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AVRUPA KONSEERELZ2Y¥NETKMLERDEN
SORUMLU BAKANLAR KONFERANSI

Dr. Yusuf ERBAY*
Muammer T} RKER* *
AN

Avrupa BirlijJjiob6ne girik s¢recinde ¢
késmé f}l kemizin Avrupalé Kimlijio ¢ze
ortal arénmdama 6bdearkii Awvar | €] éné s¢rdegren
kel tereéegnegn temel takl aréndan biri ol an
Avrupa Birlb]jmpndéjypge khéspasée ile séeneérl
ertesinde kurulan NATO ve O.E.E.C. gibiek - ok Avrupa mer kezl
i-inde bulunan Tg¢rkiye savunma dékeénc
be¢eteéen °nemli sorunlareé il gi al anénda bu
yél é& olan 19496dan beri akt i f zdibder icyes
ger-eklexktirdiiji ve katél émda bulunduj u
devlietler Ve yer el y°netimler d¢zeyin
temel |l erini at mekteér .

Makal emi zin il k bol ¢m¢nde sl kemi zde
Avrupa Konsg i Ve K-ikleri Bakanl ] énén K
dejinilecektir. Kkinci bel ¢mde ise, K-
Mederl ¢7 ¢ taraféendan organi ze edil en \
Konseyi 12. Yer el Y©° n e toinMleerachesre nEor whnal zL
ger-eklexktirilmesi ve aleénan kararl ara

I-AVRUPA KONSEYK

Genel Bilgiler

2. D¢nya Savaké sonraseénda, Bate Avr L
yaral arénén sar él mas®i vaemadéaylba tyafd &lj an
girikimlerin neticesinde ortaya -ékan k

Kurul Akrupa Konseyi 5 May és 1949"' d:
kurul muktur . Bunl ar Kngiltere, Fransa,
Norve-markani Ktalya ve Krlanda'dér. He
T¢rkiye ve Yunani stan
* Mahal |l i Kdareler Genel M¢deéer Yar démce

** Mahal li Kdareler Genel M¢ederl ¢ ¢ Déx



Konseye dahil ol muktur . S o da kabul editmesiyle 1 996 y
icye sayésé 40'a ulakan Konsey, h¢keéemetl erar
¢stenl ¢ ¢ il kesini kabul eden, t emel i nsan
garanti edebilen her Avrolaplia ¢l kesi Avrupa Kc

Konseyin merkezi Fransa' nén Strasbourg k
Europe) dér. Avrupa Parlamentosunun ol ajan t
bu noktada Avrupa Konseyi 'nin Avrupa Birl
bel irtmeliyiz. Her ne kadar Avrupa Birlijini
de, bu i ki kuruluk birbirlerinden olduk-a f
ama-|aré akajJeéda belirtilmicktir kondnkwvd i Jin t
politik b¢gtegnlekmeyi sajlamakt ér .

Konseyin, Parl amenterler Meclisi tarafénd
ona bajl é g°rev yapan 1200 Sekreterya persol
daire oIUKturananaIdIeunKarnenbgal ryagjléd €1z9 535 dd e k atk
m¢kemmel |l ijJi simgeleyen ayéeda yani 12 adet
Toplulujunca benimsenmiKtlr. Forum dergi si
dilleri Fr amedrézca ve Kngili.i

Ama- lAawrréupa Konseyi'nin bakl é&ca ama-1ar é;

- Knsan haklaré ve -ojulcu demokrasiyi ko

- Avrupa k¢glterel kimlijini olukturmak ve

- Avrupa toplumlarénén karkél aktéjé sorun

- Avrupa'da demokrasiyi yenibenimgeyn ¢ | kel erl e politik ikb

- Orta ve Doju Avrupa ¢l kelerine politil
yardémcé ol mak ve destekl emektir.

¢al ékma Mlvarulpar éKonseyi , savunma dekeéenda
karkélaktéekl amé&lasgml g Viki sorknhseyin -al éx
medy a, hukuki i Kbirliji, sosyal ve ekonomik
kel terel miras, spor , gen-1ik, yer el ve be°l g

Bunl ar én nysaenyg,s éd @an é&kkoma st at¢segnde, sérada
sivil toplum kurulukuna da hizmet verebil mel
Toplum Kuruluklaréné y°netimlerin g¢ndemine
-%z¢meg i-lan) amehaoépypl eri ve il gili kKurulu
platformlaré yaratabil mektedir.

Avrupa Konseyinin -alékmalaré, Avrupa Kon
il kel erin yasal d¢zenl emel eri ne o kbéek t ut me
beni msenebil mektedir. Konsey ayréca, ¢ye ve

alanlarénda ikbirliji olukturabilecek antl ack



Konseyin Organlaré ve ¢al éxkmal ar e

Avrupa Konseyinin é - filar Komhitési (the g an é
Commit tee of Ministers), Parlamenterler Meclisi (The Parliamentary
Assembl y) ve Avrupa VYerei ve B°l gesel
Local and Regional Authoritie s o f Eur ope) ol arak adl :
h¢kegmetl eamemtit bl ar pael yer el b°l gesel y
edilmektedirler.

tye ¢l kelerin déxkikleri bakanl aréndar
karar organe, Mi |1 Par |l ament ol ar én é
Parl amenterl er Mee,c | Awsriupyas rarmel owegaB® | ¢
Kongresi (AYBYK) de vyerel ve b°l gesel
organeéedeéer

Konseyin organl ar é Ve genel itibar
gesterilmiktir

kekil 1: Konseyin Organla®fisttmive Gene.
UYE ULKELERIN
MILLI MILLi YEREL VE
HUKUMETLER MECLISLER BOLGESEL
YONETIMLERI
Kararlar
Sozlesmesi
AVRUPA YEREL VE
BAKANLAR L, )] 0! 2 o
KOMITESI PAR:«Q(h:/'xl,Ti:iTFR BOLGROEL
Y()NETIMLI:‘,R
So g § - KONGRESI
(41 Dagisleri Bakany) (291 Uye) (291 Uye)
A A A A A
Danigma Danigsma
Tavsiye Karari Tavsiye Karan
Danigma
L SEKRETERYA (1200 Memur) |
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1. Bakanlar Komitesi

Genel Bilgile:Bakanl ar Komitesi, 41 ¢ye ¢l ke
bunl arén dai mi temsilcilerinden ol ukur

Bizzat bakanl arén yél da 2iKkndtede ol aj ar
Bakkanl &k 6 ayda bir deji«kir. Konsey ne
bakanlarén temsilcileri olup bakanl are
bazen daha -ok kez toplanérl ar. Bakanl a
dékéndna ul usl ararasé ortak sorunl ar, Av
Orta Ve Doju Avrupa ¢l kel eriyl e i Kbi
kurumlarén olukturul masé ile Avrupa'da

ve KuzeyG¢ ney hat hée) ei nsaasihakl arénén k
konul ardeér .
Avrupa Konseyinin program ve be¢t-es

Mecl i si, Uz man Bakanl ar Konferanseé V €
dejerlendirmek Bakanl ar Komi tesinin g°
i kbirliji ve ortak politik sorunlarén t

Bakanl ar Komitesinin kararlarée ¢ye h
dekorasyonl ar, antl akmal ar , kararl ar Vo
Bunlardan "Kararlaroy b i r | i J i ile kabul edilir wve
Ancak Komite kararlaré, ilgili dok ¢ man
bajlayécé nitelik takeér.

¢tal ékma Balsarimar Komi tesinin -alékma
-er-evesind&oml uet 8ratami " keklindedir.
kapsame, yet ki al aneé, tekkildi vV e s¢res
-ékan yeni probl emler nedeniyle ge-ici

Far k|l & yapél arda Komi telenm Meemnluitlteairmr
"Y°nlendirme Komiteleriodir (Steering ¢

sé¢resince, bel |i bir -al ékma alanénda
kurulurlar. Her ¢ye ¢l keden kateéelan bir
Y°ndienme Komiteleri, Bakanl ar Komit
kaydeéeyl a belirli konul arl a il gili ol
oluktururl ar. Bu komitelerin sayésé Kol

ojal maktader .
Avrupa Konseyi 6mmliann kBaarkaan| @amr g akncémi t e s

kurulan ve 41 ¢ye ¢l kenin Yerel Yonetin
bir g°revli taraféndan temsil edi l di7Ji
Komitesi 6ne (CDLR), K-ikleriktBalan!| &j9d®r
yél & bakéndan beri Y°nl endirme Komitesi
se-ildijinden, toplantélarda Bakanl éj éi
edilmektedir. CDLR; Ba



kanlar Komitesinin kararlagn ydaijerlulvteu shu°n
demokr asi al anéndaki b¢teéen -al ékmal ar é
komitelere raporlar hazeérl atarak kabul
sunar.

2. Parlamenterler Asamblesi

Genel Bil giler: 41 ctyemsgllkce | pai hadma
Konsey yasama organeéedeéer H e rl 8d eal r eagsaésnydoar
dejiken ¢ye ile katéldejée ve kendi ol ko
de Konseye yanséttéje Asamble, #d@ m yeél
¢l keden toplam 291 asél, 291 yedek ¢yes

Bu arada -ok karéktérélan bir kavr am,
Parl amentosu ol maktadeéer . Parl amenterl er
¢l kesinin se-il mick mi | et eakidelleergiansiyno n
olukturduju 291 ¢(yeden ibaretken; Avrup
15 ¢ye ¢l kesinden, dojrudan bu parl amer
temsilciden oluxkur.

Konseye ¢ye ¢l keler ve plamilmmient er sa

i YE ' LKELER VE TEMSKLCK SAYILAR

ARNAVUTLUK 4 LUKSEMBURG |3
ANDORA 2 MALTA 3
AVUSTURYA 6 MOLDOVA 5
BEL¢KKA 7 HOLLANDA 7
BUL GARKSTANB NORVEZ¢ 5
KIBRIS(RUM) 3 POLONYA 12
¢ EK CUMHURK]7 PORTEKKZ [7
DANKMARKA 5 ROMANYA 10
ESTONYA 3 SAN MARKN2
FKLANDKYA 5 SLOVAKYA 5
FRANSA 18 SLOVENYA 3
G, RCKSTAN 5 ALMANYA 18
KSPANYA 12 YUNASKTANY?
KSVE¢ 6 MACARKST A7
KSVK¢RE 6 KZLANDA 3
MAKEDONYA 3 KRLANDA 4
T! RKKYE 12 KTALYA 18
KNGKLTERE 18 LETONYA 3
UKRAYNA 12 LKHTENST AR
RUSYA 18 LKTVANYA 4
HI RVATKSTANS
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¢al ékma Si st emi vParlantentérlér iiedlisi, mdderm | ar é :
toplum hayaténén g¢ncel ve muht emel SOl
géendemine alarak tartékér ve Bakanl ar K
¥tedgpan Parl amenterl er Mecl i sinde Or
demokrasileri °zendirmek ve bu ¢l kel er |

ol ke parl amenterl erinin ol aj an ot ur uml
izl eyebilecekleri ¢bimevVveéutdiurdavBul i- alsé

Konsey'e tam ¢ye ol madan °nce demokrati
taker .

Meclis -al ékmal ar é, uzman komitelerce
insan hakl ar é, sosyal, sajtek, veewid ¢ g
pl anl amasé ve yerel y © n eetkioml oenmi,k biilliiknk i\
kal kénma, Lye ol mayan ol kel erl e il i kKki
parl amento ile ilikkiler gibi konul ar d:
Ayréca her toplanté g¢ndeminde, ul usl s

tartéekma ye
kat &l makt ad

r almakta ve t¢m d¢gnyadan °
er
uzman ajanspha

Meclis OECD, Avrupa Uzay

aybhaonrtdakdgmwenl emektedir
sivil toplum Kkurul uku temsilcisi, top
bulunabil mektedirler. Mecl i s taraféends
Komitesine, h¢kemetl ere, aparl amenyef | gr
ol maktadeér .
3. Avrupa Yerel ve B°l gesel Y°netimler
Genel Bilgiler: Avrupa Yerel ve B°l gesel Y°n
Konr-seyi '"'nin yerel ve Db°lgesel y°netimler
Kl'k kez @eak'is¥% &ari " d¢zeyd birar:

e
eje toplantéséenda kurul uck
Bakanl ar Komitesinin de o
1974' e kordethiasr 1975 'dgnél vama b i r
yapélan dejikikliklerle h
kadar "Dai mi Konferans "

1960" da ya
kabul et mi K,
kazanméxkt ér
Anayasasénd

1994 ' e

n

e
st a

Bakanl ar Komi tesinde al @énan bir kar ar |
topl ant élderveam¢ -edgpn AYBYK, bu ge¢nl erde
g°nderil ecek kararlaré g°r¢kerek kabul
g°r¢kene g°nderilen kararlar daha sonra

Parl amenterl er Asambl eagldnKdingre topdaynn &€ s ay
41 ¢l keden 291 asél, 291 yedek cyedeé
toplanmaktadér . i1l kel erin bu Kongredeki
Asambl esindeki kadarder . Yalnézca se-il
doj rudaink Isesr-d | kmar
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sorumlu resmi g°revlilerden ol ukan
nemler halindedir.

Kongrenin AYBYK&nrTiéEén ana amacé, yer el
rupa Birlifi s¢recine ve Avrupa Konc
| gésmbkr asi yi tesis edip iklerlijini
|l gel erarasé ve sénér b°lgel eri araseén
Kongrenin ama-1| ar é Avrupa Konseyi A
néemlandéjé bi-imyle k°yle °zetlenebi
Avrupa b ¢t ¢nl ¢7 ¢ il kesinin uygul anabi | |
netimlerin kat | éménén sajlanmaseé,
Yer el ve beol sel °zy%°netimin sajl
eriler sunul ma

- Yerel ve beo°l
- Konsey i n déxk il
r-evesinde yere
rmasé,

- Yer el v
mrul ar éy

e,

esel y°netimler arasén
i kkiler politikasé kaj
I ve b°l gesel y°netim

bel gesel y°netimlerin, bi
| a, dijier cya&ndalnkeKems ey n y €
netimlerini temsi | eden Avrupa kur
abil mesinin sajlanmasé.
Organl aré ve tibegma, S¥Ysestelmi ;Y°neti ml
gesel Y°netimler Odasé ol axk m&k taaddl éart
biri , bbaakkkkaann yvaer d6& mcréos' ésnudnaun iokliu kyaénl dBa
a, Kongre Bakkané da 2 yélda bir
r Her i ki Oda' nén B¢r osu Ve Ko
e&kl ae her i ki Oda' nén -al exmal al
a
r

e
a
n
i

= = -

nmasé ve ©°deneklerin ayreél maseén

u
e ve iki Oda, -al ékmalaré daha v
da k¢-bLaré™ abBwumabumgmwipl ar dér . B
ri, raporl ar hazéerl anmaseé, kon
rinin olukturulup izlenmesidir.
ma AHnmanlcmreanl i il kel eri, yer el
Kma ve mehki rolliajni nAYBgrel, i kMtdrrel Y a
smanl ar &, K¢l tegrel ve Sosyal Kkl er
e Kent Pl anl amasé bakl ékl
-al ékxmal aréné sg¢rdme ¢r ken,
en -aléekma alanlarénen
a gere AYBYK nin buge¢r
n gen-1lik sorunlaréna uza
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nlaré kapsar hales;mgel mektyapt AYBYKalng

eml i birka-é& k°yledir;

1- Yer el °zerklik konusunda ger ekl a

| gosterici nitelikte; yet ki, kontrol

mokratik ikl erl i Jii-eir-einn Agverruepkal i Y eorlea n

erklik karte,

2- Ul usal Sséneér b°l gelerinin her i ki

netimleri arasénda i kbirlifini °ng°°re

|l kénma ve -evre korunmaséSEégnébri ¥moedsei

birliji S°z|l ekmesi ,

3 Yer el y°netimlere kirlilik, -evre,

runmase, vb. gi bi y°netim konul arénd

nt sel kart e,

4- Yabanceéel arén yakadékl aré hgkkal énée

I'l anabil mel erini d¢zenl eyen Yabancél

teéel mal aré Antl akmasé,

5- B°l ge ve azénleéek dillerinin ejitim

zéle ve s°zl ¢ olarak sosyal viegk ekonoi

Kat él maséné sajlamak i-in Avrupa B°lg

6- Yer el ve b°l gesel y°neticiler aras:

rul maséne sajl ayan Ve yer el y°neti

néml ayan Avrupa BjEetim Organizasyonl a

7- ¥zel likle Ort a Ve Doju Avrupa ol
netimlerini yeni den kurma s¢re-1eri
gesterici nitelikteki LODE progr ame

8 Gen-1leri yakadekbhbhaeéwyar karka il gil
ecejin y°netimlerine hazérlamak i -ir
Il em karte,

9- AYBYK ayréca, éerk-el ek, ekzenofobi
¢crlerl e karékmasé &kpopkygslb)jeaharise
éna ve bu konudaki Avrupa Konseyi
éré¢n¢g yaymayeé ama-1layan Prix Europa



Kongrenin

organl ar é

ve -al ékma si
kekiAYB2YXKé6nén Organlaré ve ¢al
BAKANLAR PARLAMENTERLER Uye Ulkelerin
KOMITESI MECLISI Yerel ve Bolgesel
Yonetimleri
A Danigma A Danigma A
Tavsiye Kararlar
v Goriigler
Tavsiye Kararlari AXBNE
: : KOMITESI
A 4 Odalarin
 J Benimsedigi

Projeler, Roparlar

BASKAN - BURO

Metinlerin
Onaylanmasi

Kabul Edilen Metinler

BASKAN - BURO

Gortigler

YEREL ODA

3 | »
el

|
Degisiklikler

CALISMA GRUPLARI

BASKAN - BURO

BOLGESEL ODA

CALISMA GRUPLARI

sten
€ K me

ORTAK CALISMA
GRUPLARI
II- AVRUPA KONSEYK 12. YEREL Y¥NET
SORUMLU BAKANLAR KONFERAN3B3I NKESANARBUWOQ,
1- Hazér |l anék S¢reci
Avrupa Konseyi, cye ¢l kel eri arasénd
sorunl arehéaglarak ele alénmaséné safjle
belirli konul ardan sorumlu Bakanl arén k
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1011 Ekim 1996 tarihinde Lizbonéda yapél a
Bakanl ar Konferams&dygriCaméluam yeeadknaemh- idkalveertii
kabul eder ek, -81 2Ek i Ko nlf9e9r9a ntsaérni h7l er i nde Kst an
al mékl ardeér. Konf eransén masrenduw iYeasyalYHiez
Rob¢ ol ar akni k tahai sorlradXonsey yeti | i | eri nin girickimle
Bakanl @& énén onayé il e, AiG¢e¢neydoju Avrupa K
de Konferans prograména dahil edi |l mi ktir.
Lizbonodda al man karar iszerine, Jll k emi z d e
ékmal ar, Avrupa Konseyi, Deki kl eri Bakan
7 yélenda baklateéel mexkter. Ancak, bu -al é
dana gel mi ktir. Depremin topl dart @ ngnerin
narak, Konsey yetkilileriyle varélan mut s
B u karar uyar énca, 12. Yer el Yon€gti mlerd
Ni san 2000 tarihlerinde Kstanbul Hotel Conra

Konf erialngsidllia hazérl ékl aré y¢regtmek ve koo
Bakanl ej é M¢stekar éénén bakkanl éf énda Bakal
Yér ¢t me Komitesi ile, Kstanbul ilinde -

kur
m

- al
199

ey
aIé

yardéemcésndmegrenbdakka l gili Kkurum ve I
Hazeéerl ek Ve Yér ot me Komitesi kurul UKtur.
mensuplaré ile Kstanbul édaki yetkililer zam:
izlenerek gereklikooidnasyon sajl anméxkteér.

Yukaréeda dejindiJimiz Yer el Ve Bel gesel
(CDLR), Konferansl a ilgili ol ar ak yapeéel an
faaliyetler; Konferans progr amé, oveur uml ar
Konf erans yerinin se- i mi gi bi pek - ok al
¢l kemi zdeki her te¢rl ¢ hazérl ék -al ékmasé
Bakanl & @éméz Mahalli Kdareler Genel M¢gdyg

Konferanéa il i kkin raporlaré hazérl amak ¢
Uzmanl ar Komitesi, konferansta tartéxkeél
sonu-landérméktér. Bu belgeler, ¢st komite
Komitesi (DL R) taraféndan kabul edilerek, Kons
Komi tesi 6ne sunul muktur.

Konferansén d¢zenlenme s¢recini bakl at mak
ile Bakanl éj araseénda Konferans Prot ok
Pra okol ; Konf sb6én yerlekim d¢gzeninden u
ge¢venlije kadar 4 ana bakl éktan olukmakta v
Daha sonra K-ikleri Bakané -Sayén Sadettin T/
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zalanan resmd aveti ye, cye ¢l kelerin ilgili b
iletil mek ¢zere, Avrupa Konseyi Genel S
2-Konferans Notlar &

5 Nisan 2000 tarihinde backilahriach Konf e
g¢ende ASosyalulHhaaendarYer SlunY°neti mler
alténda;

A Yerel sosyal hizmetlerin kalite ve

A Sosyal déklanmayla m¢cadel ede yerel

Konul u oturuml ar ger-eklexktirilmik \
Yeretel hesehdee B°l gesel Y°netimlerin
al eénméxk+Kararl) ( Ek 2

Kkinci gén i se Bal kanl ar 6da baréekeée
geliktirilmesini hedefl eyen bir Avrupa
Pakt ednén lyeerrleel iylognieltii nb°1l ¢m¢ el e al &n md
Yer el Demokrasi, Sénér°tesi Kkbirlifiji
Kararé Bakanl ar tar aKa@an2)i an onaylanmeKte

G¢neydoju Avrupadda istikrar Ve YA
Royaumont Sg¢reci), esasen Avrupa Birli]
-er-evesinde 199306te ortaya atméxk ol duj
bir girikimdir. 14 Nisan 19996da kabul
Kstikrar Pakti&d e mdtunisygree-biAvrupa Birl |
ol ar ak beni msenmi ktir. Kstikrar Pakt e
Y°neti mo konusunda vyapeéelan -al exmal ar &
g°revin en °nemli unsurl @n@emdamesbi i kbi
yer el ortakl ékl arén geliktirilmesi faal

Konferansta al énan 3. Kar ar i se, Yer
gel ecek toplant-&sr&g)l a ilgilidir. (EK 4

Konferansda; Avrupa Konseyi emlen ¢(ye
sorumlu Bakanlaré ya da Bakan Yar démcé
G°zI|l emci stat¢gsegne sahip ¢l kel erden Az
Mecl i si 6nden i ki temsilci, Yer el vV e B
temsilci, Avermuspial cBisi |, i JOECD temsil ci si
°rg¢étlerin temsilcilerdi kat él mexkt ér .

Konferansén Bakkané se-ilen ve bu s
Cumhuriyeti K-ikl eri Bakané Sayén Sadet
AfA-exko (EKnSerabsr Kodksunun Genel Tanét

bir de AKapanéko (Ek 7) konukmasé ol mak
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EK 1
AVRUPA KONSEYK BAKANLAR KONFERANS
KSTANBUL
05-07 Nisan 2000
KONFERANS PROGRAMI

¢tar kamba, 5 Nisan 2000

¥7 1 eden ®8a&krmamd arén ve delegelerin gelixi
Hot el Conraddéda kayét ve dosyal

15.00 17.30 Konferans hazérl|l ékl aréndan soru
(Hot el Conrad International, Yé
Ks nbul)

20.00 Téerkiye K-Skl eSad eBatkiamn ETANTAN t @
bakanl ar , del egel er ve refakat -
resepsiyon

Perkembe, 6 Nisan 2000

8.459.00 Bakanl arén ve delegelerin Konfe
Conrad International)

9.00-9.30 A¢l LIk OTURUMU

Terikwe K-ikleri Bakané Sn. Sadettin T
Genel Sekreter Y&rhd d madé adn KR GEROs n Ko
a- masé

Bakkanén se-i mi ve g¢ndemin kab
Avrupa Konseyi Genel Sekreter
Christian KR} GERO6iIin a-é&k konukm

Bakanl ar Komitesi oni tem sil er
Ksvi-re B¢gyeéekel -isi Sn. Al fred
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. KONU: YEREL SOSYAL HKZMETLER Al
YEREL Y¥NETKMLERKN ROL|
9.3010.00 Gi ri Kk

Konferans konusunun genel tan:¢
Sn. Sadettin EANKAINKI| eTéir kBygkanée
raporunun sunul masé@

Sn. Mar kKku ANDERSSON, Yer el Ve
Kongresi

10.00- 13.00 1 inci ¢al @ékma Otur umu

Yer el sosyal hizmetl erin kalite
Kngiltere ¢evr e, Ul akém weHWBEHERBESA ¢err |
konukmaseé

10.15 11.00 Tart &Kk ma

11.00- 11.20 Kahve mol asé

11.20 13.00 Tart ékma

13.00- 15.00 Avrupa Konseyi Genel Sekreter
Christan KR} GER taraféndan bakanl ar
bakkanl aréna verilecek yemek

Terkiye Bakiawl €1 i@ taraféendan d
verilecek yemek (Hotel Conrad International)

15.0G 18.00 2 nci ¢al ékma Ot ur umu

Sosyal dekl anmayl a m¢gcadel ede vy
Almanya  Northrhine-We st phal i a K-ikl eri Baka
BEHRENSOGOi n konukmasé@

Tat € K ma

18.00- 18.10 Bakkanl ék taraféendan tartéekmal a

18.1020.00 Sonu- bildirisinin hazeérl|l anmas
topl ant és é

20.30 Terkiye K-ikleri Bakané Sn. Sad
kanl ar a, del egasydinf ebakdkalne gque lé

verilecek yemek
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Cuma, 7 Nisan 2000 .
II. KONU: G} NEYDOJU AVRUPA KSTKKRAR P,
YEREL DEMOKRASK BY¥L! M! :

9.00- 930 ¢al éeékma Oturumunun A-él m
Terkiye Deki kKl er i Bakar
Beyekel - Sn. Sae- nécke rk o¥nZuS
G¢e¢neydoju Avrupa Kstikre
Bakkanéeé Dr . Panaghi ot
konukmasé
iGeneydoju Avrupadda VYer
konulu Eylem Plané konu
rol ¢
Avrupa Konseyi Ge n e ISn. Bank
Chris-t i an KR} GER

9.30 10.40 Katél @émcél arén katkél ar e

10.40 11.00 Kahve mol asé

11.00 12.30 Katél @émcél arén katkél ar e

12.30 14.30
Terkiye K-i kl eri Bakané
taraféendan bakanl ar a, d
di J er deelilecgkgdmek e

1430- 1530 SONU¢ BKLDKRKLERKNKN KAB
RANSGO6I N KAPANI kI

nYer el Sosyal Hi zmetl er Al anénda Yer
sonu- bildirisinin kabul ¢
AG¢e¢neydo]Ju Avrupadda Yer el Demokr asi

bildirisinin kabu | ¢,
13 ¢nc¢ Konferanso6éen tar
Te¢rkiye K-ikleri Bakaneé
Konferansén kapaneéxkeée

15.30- 16.00 Basén toplanteéeseé

17.001930 Bojazbdda tekne turu

20.30 Terkiye K-ikleri Bakanté
t ar af évakdntara , del egasyoave
dijer delegelere verilec
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EK 2

KARAR 1: AYEREL VE SOSYAL HK Z
Y'R! T LMESKNDE YEREL VE BY¥LGESEL Y¥I
ROL! o

Kstanbutul Rdeaar 2000 tarihlerinde yapyg:
Sorumlu Bakanlar Konferes @ 6 na katél an Bakanl ar ;

a. T¢grk K-ikleri Bakam Sn. Sadettin T
il e; Kngilter eB°legvealeer UBakka&me v&n. Bev
Almanya Kuzey Rewe st phalia K-i«kl eri Bakané Dr
Yer el ve B°lges&Klongtestii mdéna Sn. Mar k
raporl aréné inceleyerek;

b. Sosyal faaliyetlerin, Avrupa toplu
d¢zeyde birbirine bajlamada kilit rol o

c. Knsanlarén sajl ék, ailaeyeidémén, bae
ol mak ¢zere, yiéksek kalitede hizmet alm

d Sosyal hizmetlerin etkin ve veri ml
inanarak;

e. Sosyal dékl anma, érlke-allek mgec ayah &
sosyalh zmethemliin Bir fakt"r ol dujunun bili

ff. Avrupa Yerel Yonetimler ¥zerkIl ik ke
gerevleri genel ol arak vatandaka en ya

G°revin bakka bir biri me b &inlik k& | mas &,
ekonominin gereklerine bajlédér. o hg¢kmg

AKkAJI DAKK HUSUSLARI KABUL EDERLER:

1. Sosyal hizmetl erin sunul masé toplunm
ver mel i, kamu birimleri de soruimhuewol d
uygun yolu se-erken, il gili insanl ara °

2. G¢gngégmgz toplumunda, °zellikle ye
kaynakl anan sebeplerle vatandaxkl arén |
bu i se, verilen hi 2ment |legds|vaeg égeéet kielnd
ge-irmel eri konusunda birimleri zor | ama

3. Sosyal hi zmetl erin insanlara yakeénl
b°l gesel y°netimler bu hizmetl erin sult
Dol ayéséyla, nyi¢kesrdl sewingeaevdiyer el vV e
bu hizmetlerin y¢regtel mesinde aktif rol

4. Dijer alanlarda ol duju gibl, sosya
vatandaxkl ar én yararéné °ng°renapd®)itik

gerekli koor
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dinasyon ve b°l geler arasénda dayanéxkma
5. M¢mk¢n ve arzulanan seviyede yerel
Kekline, yer el ve b°l gesel y°netimleri
ter ¢, °nemeil vag ébr°léegeéna ve yer el ve beol
verilen g°revlieri yerine getirme kapasi
6. -Yer el sosyal hizmetlerin kalite ve
-Kamu birimleri arasénda i kKbirdifji Ve
sektor Ve gene¢ll ¢ler arasénda da ort al
kurul masée gereklidir.

BU KARARGA EKLK PRENSKPLERK KOY AR
KONSEYK BAKANLAR KOMKTESKONE:

. Bu Kararé6é ¢ye devlietlerin dikkatir
uygulamagp davet etmel erini vV e yer el vV e I
uygul anmasénda yardémcé ol mal ar éne;

. Yer el hizmetl erin Ve yer el Ve b ¢
vatandaxkl éjén geliktiril mesi konusunda
talimat énduveamael ar iaxkiaj edaki hususl ar é
Yer el sosyal hizmetl erde kalite \
nlemeler (°zellikle ivyi uygul amal ar
ergelerin olukturBlleEm&@n&,n iastiex &1 enais
i) Yerel d¢zeyde yeni y°netim teknikl
Yeni iletikim y°ntemler:i ve ar
d¢zeyde katél émcé | @e mak rasnsdiarxil |
kd e ldii kytaiPraipltme’sniemme ver mel eri ni ;

E EDERLER.
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EK

) Sosyal hizmetler al anénda, farkl é
sorumluluklaré ile ilgildi prensipler

1. Sosyal hizmetl er al anénda farkl é
sorumlul ukl ar émén bnetd¢beyl earyr @amaseénda
dajéeleménén yapél masé gerekmektedir.

2. Her y°netim d¢gzeyinin rol ¢neén tan
di kkate alénarak yapél maléedeéer ;

A Hizmetlerin kullanecélara yakeéenl éje

A Hi zmeti sajl amakl amusdrhumlywn-d@aomri tver
uyarl ama yeteneji

A Hizmetlerin sunul masénda kalite, et

A Kamu birimlerinin faaliyetlerinin b

3. Yetkilerin dajél é&mé net ol mal e, hei
uygun ® alknielmd e nmal é vV e tarafl arca anl a
ol mal edeéer . Yer el v e bel gesel y°net i ml
hizmetleri sajlamakla sorumlu hi-bir ot
yet ki bokl ukl ar @&ndan | av e s ogneur-el kasni azn hnag,
yetkilendirmelerden ka-énmak gerekmekte

4. Devlietin veya uygun yerlerde b°l gel
hi zmetl er e erikebil mesini sajlama soru
pl anl ama, koor di nasnydoan bved |d e nyeettlke mee ral a

5. Yer el Ve bel gesel y°netimler, ul
uygul anabilir ol duju duruml ar da, S0SVya
kuruml ar | a ortakl aka sajl anmasénda °
y°neti ml elreek asloammruénda hizmetl eri saj
inisiyatif tanénmal éeédeér .

6. Yer el vV e b°l gesel y°netimlere yet
y°netimlerin, otoritelerin kendilerine
gerekli fikawsakl|l ae dajkeanmal édér .

) Yer el sosyal hi zmetl erin kalite ve
prensipler:

1 .Yerel ve b°l gesel y°netimler sorur
Ve etkinliJinin s¢rekli ol arYarkl vear t t ér
b°l gesel otoritelerin faaliyet g°sterd
ger-eklektirmeye uygun ol arak d¢zenl enm
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2. Hi zmet sunumunun s¢r ekl gel i ki mi [
ersonel °n kokuldur. mBwey¢¢gddan mh pkod mea
maca y°nelik ol mal édér .

3. Et kin Ve gel i kmi K perfor mans y°ne
akar mak i -in d¢zenldii ve toplumsal pe
ra-teér. Beyl e bir dejerl endirmnreyi s a
zerinde, hem de insanlarén ihtiya-1aré
e farklé birimlesr eari «d &@n cha syadtl emnima skei Ig
4, Et ki | performans y°neti mi, hi zmet
°re yapéil awiak kKgrtmdl ¢ de gerektirir:

A Hizmetin ni-in, nasél ve kim tarafe
A Hizmetten yararlananl arén ve potan:
i kkate alarak, belirli g°Pstergeler é K
apasd én

A Yeni performans hedefl eri d¢zenl er
i zmet kull anécél ar éna, ortaklara ve da
A Uygun durumlarda, etkin ve verimli
ltéena al mak i-inllagnénéer wy@dkl arkade.t

5. Hi zmetl erin y¢retel mesinde esnek d
izmetlerin sunul ma y°nt emi nidterkame, hi z me
ster °zel sekto%rewiceylai gPkh ol g¢akt &1 sun
Ill. Kamu birimleri arasé nda ve Devlet, °zel sek
raséndaki koordinasyon ve ikbirlifji il
1. Yer el ve b°l gesel y°neti mler, sor u
erine getirebilmek i-iré birlikte -al
énnsaa | kapasitesi, s®zkonuséé ol an hi zn
|l masé gibi duruml ar da, bazen, yer el v
ajlamak i-in ortak -al ékmalareé gerekli
2. Kaménla izin veril mik iarbé r°lzi€li ibhit-i
e ama-|laréna ayarlayabil melerine i mkan
3. Kamu birimleri, a- ék-a tanéml ann
ull anmadéekl ar & Zzaman, sosyal hi zmet | e
| mal edéer | ar . B°yhembayn&obrdmaetasgaoaman
e birbiriyle kesi ken hi zmetl er sunan
uruml anel yeniden kurul maséneé ©°nledifji
tkilerin g°z°niine alénmaséné sajladéj
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eniyiuygulamaar €6 tekvi k etti i i -in ka-énél ma
4. Devl et veya bl gel er, mal i yeti b
kull anabilirler ve finansal kbhatrkeyée vy

koordi nasyaabilirlar,. b¢gt ¢nl ekt i
5. Koordinasyon amaca&yil amak wmirléaanétdlan y «

bl gesel y°netimlere verilen °zer kil il
Kuruml ararasé diyalog mekani zmas§é; pl ar
politikal arénén uygul anmasénda daha iy
devletin yada b°l genin) karar verme g¢céngég Vv
bl gesel y°netimlerin °zerklijini keéesét

6. Sosyal hizmetlerin sajlanmasénda °z
- ok dejerlidir Ve memnuni yetl e inkar K&l |
sorumlulukl aréné vatandaxk]!| aribtopldreumr et t i J
itici gketl teirk Ineer ihar ol ¢ vermektir.

7. B°yl e bir katél @mén éy avsea |l mo-deerr-ne vieysii
metod ar éné kol ayl akt ér leremasineize vebirinitelikie t e k n «
ol mal édeéer .

8. Vatandakl|l arén korunmasé i-in gerekl
sosyal hizmetl eri sajl arken yerine get
zorunluluklara wuyulup uyul enaadichuduk én vye
Si st emi i -erisinde belirlenmik ol mal éde

9. Kamu birimleri ve ©°zel sekt°r araseé
birimlerdi taraféendan sa]lanan hizmetl e
-er-evesinde, yer el 8k Prmeskériy°theel
i mkanéna sahip olmaléde Iar. Devl et Ve
toplum refahé ile harcanan paradan el d

ayarl anmal edeéer .
10. Hizmetler devredilse bile, devreden birimin politik vieukuki

denetl enebilirlifji korunmal eédeéer . Hi z met
aktivitelerin sonu-I|laréné °1| - mek, ince
mekani zma Kkurul mal édér . Bu i kin devl et
finansallat k& gerekip gerekmediji ©°nceden be

IV. Sosyal dékl anmayl a Imigociadméelder iyrer et
artmaseyla il gild.i prensipler:

. Ulusal, bel gesel ve yerel d¢zeydeki
Ve uy g u-lkainkmal seédium u fhz 1lué/ g u n hizmetl er S
bireyleri (ve i htiya-1laréne) g°z°niine
temeline oturtul mal édeéer .
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2. ¥zel ihtiya-lara ilikkin olarak, b
asgar.i sosyal hn 2vena tsbsgat hizmailerin Isevigelsié d é
ulusl ararasé ve Avrupa yasal nor ml ar én
bl gesel y°netimler dej il , yer el y°ne
hi zmetl erin d¢zeyinin tanéemlanmasénda r

3. Sosyal himett en yararlananl arén finanse
karkélanan giderler arasénda adi/l bir
sorumluluk il kesi ve dayanékma il kesi -
bunl arén birbirlkarritlier ag® rvee Cirseaminen S
deji kmektedir.

4. Vat andaxkl!l ar yer el d¢zeydeki sosyal
hakl ar &, hizmetl erin amacé ve veriliki
mekani zmasé, Vs.) kol ay b i Izmetlerin s ahi bi
geliktiril mesi, y°net i mi ve sunul masé
oranda kateél maléedérl ar.
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EK 3
KARAR 2: iG! NEYDOJU AVRUPAOGDA YEREL
SINR¥TESK KkBKRLKJK VE KSTKKRARO
Kst anbuY 6Nisan 2600 tar hl er i nde yap¥an 172
Y°neti ml erden Sorumlu Bakanl ar Konfer an

Hekegmetl er parb&@imgesel ary?ngeaméeve |
kuruluxkl ar, ul usal ve uluslararasé si\
kat el é@aly | lkau ba3 2000 tarihlerinde B¢ kr
Avrupa O6da Yerell ekme, Demokr asi ve Ks
dikkate alarak;

B¢ kr ek Forumudnda, ADemokrati k|l ek me
¢tal ek ma Masasé ile od nu&nt duarkuil a Ey lieym  BI°
destekl eme g°°revi verilen Avrupa Konse
Avrupabda Demokrasi ve Kstikrar Eyl em
sonu- bildirisinin, Yer el Y°netimlerde
hayatag@ - i ri | mesi i-in gerekli somut siyas
kaydederek;

Demokrati k bir yapélanma i -in, demo!
yakétée seviyede ger-eklekmesi konusuna

G¢neydoju Avrupai bdar drembé&miani ledi bkme
i htiyacé Ve bunwer e$ ajyamentaisralreard t as b s é
i kbirlijinin ve yerel ve b°lgesel demok
kabul eder;

Avrupa Yerei ¥W2erek li imk k aérrt€ét eKek bMa i |
ter -eve Szl ekmesi 6ti deki il ke wve star
séteér°tesi ilikkileri geliktirmenin ©°n

G¢neydojou Avrupa 6da yer el demokr a
gé¢-lendiril masginc-¢cdbaliar eamédmykExkl a ve uz
planl amayl a, Eylem Plané ile belirlene
halinde ol masénén ©°nemini vurgular:

1. Yer el demokrasinin ge¢-lendiril mes
sajl anmasé

2. YerindehnhmyPnien makul bir yasal -er -

3. Yer el d¢zeyde kurumsal kapasitenin
geliktiril mesi

4. Yer elyddhee aml i yo°neti mi¢gn vgee -hliemteitr iyl

5. Yer el d¢zeyde deémokveaetllegl taggtaamed ak lyé
geliktiril mesi

6. Yerl ekim birimleri ve b°lgeler aras
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7. Sénér°tesi i kbirlijJinin sajlanmasé.

Yer el toplamlarén birlriik mesi dayare&k m
toplamunda dahil edilmesine ve®bl gede yeni bir idari k¢l
ol an ihtiyacé tanér;

Eylem Pl ané 6énén ama-laréna siyasi de

Br ¢ ks el3060d e Ma2rot 2000 tari hlerinde y a
Finansmané Konferanséodénda 2, rmilldgdrenE
memnuniyetle karkélar ve Nisanb6da yapél
Topl antéséednén sonu-1aréneé di kkatl e b
yapél mamék parasal katkéelaréen kull anéel a
ileortayakona °nceli kli ve hemen baxklayabil ec
gerejinin alténeée -izer,;

Eylem Planéodénén hedeflerine wul akmaseé
biriml erinin kararl él éjénén ve ixkbirli]j

Eylem Planéénéeahakmdseé€&!l e€rim, kendi el
ara-1ar, i mkanl ar ve bilgi biri ki mi i1 e
eder,;

Ky i Y°netim Al anéndaki Eylem Pl anédn:
Konseyi oni , yapayéé € ket tal £tkimaréaar EBa ketdo |
Pl ané i-erisinde sunulan #@AAvrupa Konse
katkéséné memnuniyetle karkélarlar.
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EK 4
KARAR 3
Kstanbutul Rdsaa® 2000 tarihlerinde yapé
SorumluBakal ar Konferansé ©6na katélan Bakan
Mi safirperverliJindemel worganiz&gonundam an s 6 n
dol ayk H¢ikegmeti 6ne ve ©°zellikle K-i«kler

TEKEKK}| R EDER;

Flnlandiya Bakanéeoneé 13 ¢nclygr Yer el
Konferanséednén 2002 yél énda Finlandiye
Uygul ama Yonteml eri konusunda ger - e
memnuniyetle KABUL EDERLER.

O
=]
D
=)
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EK5
K¢KKkLERK BAKANI SAYI N SADETTKN TANT/
KONSEYK 12. YEREL Y¥NETKMLERDEN SORUML
KONFERANSI NI A¢l k KONUKMASI
K ST AN B &7INjsan 2000

Dejerli MeslektaKIarém,
Saygédejer Hanémefendiler ve Beyefendil

Hepinize hokgeldiniz derken, sizleri
bu tarihik ent t e ajérl amaktan be¢yeék memnuni )
i steri m. Kat él émén bu denli geni kK -apt.
Avrupa bilincinin olukmaséna °neml.i k at
takdirlerinize sunar ém.

Hat érl ancalal éEkizmr 1996 tarihlerinde
Konferansén sonunda 12. Yerel Y°netimle
78 Ekim 1999 tarihlerinde Kstanbul é6da
Ajustos 1999 tar i hi n degdanalgdtea deprem felakdhi u b © |

nedeni yl e K7onNiesraann s2600é0n0 5t ar i hi ne ertel el

Bu vesileyle, ¢l kemi zin yakadeéjé bu
esirgemeyen devletlerinize, s  zumerin K
Yapélan bu yardéemlar, depremden etkil el
acél aredéni ldnensi ni n yanéseéer a, farkl e
dayanékmaséna da g¢zel bir ©°rnek texkkil

Lizbon toplantésénén sonidsdaybu Kbnim
sunul masénda yerel y°netimlerin rol ¢o
tarihinde yapélan Avrupa Konseyi Del ec
konuya ilave ol arak, G(;neydoju Avrupa
Bl ¢m¢egKogmfede ans gegndemine dahil edil mes

Konferans hazérléklare, 1998 yeéléenda
gerevliendirilenler taraféndan kurul an LU
konusunda -al éeékmal arpdmanthkEdalr@&@meé stoaru.n dii
¢l kel erden al é@énan bilgileri de kull anar

Yer el vV e Bl gesel Demokr asi Y°nl endi
edilip Bakanl ar Komi tesi 6ne sunul an bu
esas texkibileglie altyapéséné ol uktur makt
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Biraz sonra yapacajém sunuk konukmas

raporun hazérlanmasénda emeji ge-enlere

¥t e yandan, geride beraktejeméz ik
Konferanét a i ncel enecek konularla il gildi o]
K-ikleri Bakanl ejéedédneén; -exkitli kamu ki
°rg¢tlerinin de katkéséeyla toplantélar
farkl @ gogreékilreirlime sdiinflee °nce¢l ¢k et ti Jini

Dejerli Meslektakl|larém, Dejerli Kat él

Yapél an bu -alékmalar dojrultusunda
-izecek ol ursak;

Birinci konu, Ayer el hizmetl erin sumul mas é|
rol ¢odge¢r . Konunun bakl angeé- noktasé (
vatandaxkl arén mutluluk ve refahé il e |
ger ekl i ol an -exitl:i hizmetl eri i fade e

Konferansdt a fisosyal hi z met boeisi 0 kavi
anl akél acakteér:

A Sajl ék hizmetleri,

A Aile yardémé ve kikisel yardem,

A Sosyal konut,
A Kstihdam.
Kkincii skkon@neydo]j uPAktepan KY¥erktambDe

Bomegdder . Kstikrar Paktée -er-evesinde
konusunda g p &1l an - al ékmal aré destekl|l eme g°r
nemli unsurlar'ndan biri, yer el de mo |
ortakl @&kl arén geliktirilmesi faaliyetle
Bu faaliye tIer séraseénda, h eam lyaerrée |
dojJ makt a, hem de -0k farkl é konul ard
hazérl anmaktadeéer . B¢t én bunl ar, °czel li
yapmakisteyng,lkeler i -in °nemli bilg
Bal kanl arl a tarbhjlair@sahanveekb?tge:
Ve -0k tarafl é pl atformlarda et kin i K
b°l genin kaleéceée bir istikrara kavukmas
Terkiyednin, Bal kanl ar da i sti knrar én
yerlexktiril mesini, bel ge ¢l kelerinin el
gevenliok gereksinimlerinin karkél anma
destekl edijini i fade etmek isterim.
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Dejerli Mesl ekt akl ar & m,

Dejerli Kat él émcél ar ,

¥yl esi ne kPomamlui gicknidemi nde birl exktire
hedefl ere ul akél masé beklenmektedir.

Yer el sosyal hizmetl getel i dgibkydel aos
deflerine ul akél masén sajl ayacak bel
geseetli myenin oynadéej rol ¢ i ncel eme
esinin bu alandaki uygul amasé ol ar a

e
| é

k

nucu, hem vyerell ekme, hem de b u hi
J

h
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i
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| anmas
Dol ayés
Yerell e
dej
i |

aiylai -tekmalk t ladréeu :orYter el | et
i y°netim kademel erinde
lirler; sosyal hizmetleri
e ayné zamanda °zel sekt?o
én birimler aras énda daj
r. Buna mukabil ; y°netim
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(-D(Dl_Q.)CQ

D
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rin olup ol madeéejé, yakl e
en k - g2 smleegrn ipn ghesnzemledi ]
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izmetl erin fiilen yér
et ki masé da ¢zerinde hass
Yer e hal kén mu ul uk ve terenfkantugalve hem b
°czel birimlerin uyum ve birliktelik i
verimlilijin sajlanmasé ile m¢gmkegn ol ac

q

Konfer a

i stikrare
Konferans
n

a

S

< O

en Kstikrar, PB&ltlanillaer dialkgi
e iyi kdoi m knuel sui kn ei | kiaktkkiél eg a jnl
a kat él an-2 4 ejkarrblait ®2e0l0edg et ar
n bakkehri Bekrekdte yapél an
|l aréna inanéyor um.

Romanyab
sajl ayac

X DO S 5

Dejerli Mesl ekt akl ar é m,

Dejer i Kat el emcél ar ,

Szl erimin sonunda Bakanl ar Konferans
Avrupadneéen ortak dejerl eri adena ol u
kat él éménézdan ve katkél arénézdan dol ay
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EK 6
K¢KKLERK BAKANI SAYANN ASVGD ENT TAKRR UTP A
KONSEYK 12. YEREL Y¥NETKMLERDEN SORUML
KONFERANSI KONUSUNUN GENEL TANI TI MI
KONUK MAS I
K ST AN B rINjsan 2000

Dejerli Mesl ekt akl ar ém ,

Saygédejer Hanémefendiler ve Beyefend

Sizlere hitap etme bHeéergmtade Udel el uu
konferanseén il k konusu, ifyer el hi zmet |
rol ¢odge¢r .

Tart é&kmal ar a esas tekkil et mek izer
Y°nl endir me Komitesi taraféndan ol duk -
bul unmaktadeéer . Rapor, sosyal hizmetl eri
téerlerinin sahip ol duju roll ere ilikk
dayanar ak ol ukturul muktur. Raporun a me

hizmetlerin y¢rbelbbmeselngéngeirel evien oy
etmektir.

Bu -er-evede, Konferansdédén bugé¢nke Kk
hizmetlero, d°rt ana bakl ék alténda el e
A Sajl ék hizmetleri al anénda, t e mel
kurukBukl ar koruyucu ve °nleyici hekimlik
A Aile yardemé ve kikisel yardém bacxl
bakémé yanénda, °z¢rl ¢l ere y°nelik hizm
-exkitli Kekill egP - md mlnerdar atsap | ukmat ke&nt

konul ara °zel ©°n verilecektir.
ASosyaI konut il il ol ar ak, k on
ép yapeéel mad i i
€ ol masé ©°n

ti hdambéa gel

i :

a

r

('D('Duo,(‘D
QD

m
I
j én
m

i

é
er , i K ve i K-Ii bul ma faa
akteéer.
| hi zmet 6 kavr amé, hi zmetin vat
Bu yakeénlhéikz megadecener ede konukl|l andeéer el

herkesin kendi
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ki kisel durumuna g°re hizmete wul akabiln
bakka deyikl e hizmetl er, farkl e yer el
verecek t ar zodanad £zdeerrl.e n mi K

ifiYerer kavr ame, s°z konusu hi zmetl er
dejildir. Yani bir yerel hi zmet, mut |l ak
bir k amu idaresi taraféndan sunul an hi
pek®©ll©texebb¢g¢s ya da go°n¢gll ¢ tekekkel | e
olan, hizmetin en etkin bi-imde vatanda

SOSYAL HKZMETLER ALANI NDAKK YET
SORUMLULUKLARI N BKRKMLER ARASI NDA DAJI L
OLARAK kU GENELLEMELERKK|YMPMAK M| M

a) Devl etdin, yani mer kezi idarenin h
bulunmaktadér . il kel erin -ojunda bu rol
bu fonksiyonu késmen b°l geler yerine
sosyal hizmet birimlér n i kurma yetkisi de -0k bel
yeéer et el mesi konusunda ise devletin rolg¢
b¢yek yatérémlarén ger-eklexktiril mesi \
buna istisna texkkil et mektedir.

b) B llgeg 6i n ve Eyaletlerdin rol ¢, an
belirlenmektedir. Mer kezi idarenin g°r.
kaim ol mak izere, bel gel erin politika
rehberlik yapma yetkisi, anayasalarla veyalbge |l er i n kendi stat
bajlanmaktader.

Burada federal, yaré feder al ve ¢nitoe
gerekmektedir. ¢eéenkyg isniter devletl er
konusudur; b°l gesel y©°nieth um ubni ma nma ketrai dnéi

A Feder al devletl erde, eyal et Séner
politikal arén belirl enmesi ve hizmetl er
(eyaletler) ol duk-a ©°nemli roll ere sahi
bazen dek e n d i sénérlaré i-erisindeki ma h a |
ol ar ak, hi zmet Kurul ukl arénén ol uktu
yéeréetéel mesine aktif ol arak kateél maktadeé

A B°lgesel birimlerd.i yasama yet ki si
devletlerded u r u m, be¢yeék °l -¢de feder al devl e

devletl erde federe birimlerin konumu,
birimlerin taleplerine uygun olarak belirlenmektedir.

A Bolgesel y°netim birimlerine yetki
devlietlerde, belge y°netimlerinin yasa
birimler, belirli °]l - ¢l erde texkkilatl an
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c) Ara kademe y°netim birimleri, daha - ok,
geni k alanlara hibmeedigyelsemerkt enalyiay edda ve
yapamadé]jé veya yapmaktan ka-éndéjé hizmetl e

d Son ol ar ak, bel ediyel er, °zellikle hizm
birimlerdir.

Yukar éeda i fade edi |l enloamrs,eyiddfal d&re kil ke
gul amal ardan derl enen genell emel erdir. Bu
aya uygul anabil ece]ji bekl enmemel i dir. Ay
netimlerin °nemi, ¢l kenin idari yapél anmas
kurasé unutul mamal éedeér ki, birinci ve ik
yéereéeteéerken, mutl aka daha ¢st birimlerce alé
Kendi °czerklikleri -er-evesinde bunl ardan
bdirleyebilmektedirler. Bunu yapabilmeleri, sadece mevzuatla kendilerine bu yetkinin

veri |l mik ol maséna dejil, ayné zamanda kend
dinamizmine de bajléedeér.

Sosyal hizmetl er alanéndaki egdaedbh¢el eméar
jinecek olursak, bir-ok kamu hizmetinde o
arenin ajérl éklé olduju g°r¢lecektir. Bu
ha ziyade T¢rk idari yapeésdmé akekkialrlkeenoéi:
kmaktadeéer .

G¢e¢negmegzde Teéerk yer el y°netimlerinin topl
Hi zmetl er alanénda daha b¢gyéek rol oynamas é
Bu amaca ul ak mak izer e, he¢ke¢met og ndeminc
bulunmaktadér. Bu konuda konukmanén sonunda

Di kkate dejer bir bakka husus da, sosyal
biriminin dijer birimlerden bajémséz ol arak
gereke i kbirliji suretiyle birimler arasénda s

y

< o c

SOSYAL HKZMETLER ALANI NDAKK YETKK VE SOR
DAJI LI MI NDAN SONRA, k KMDK DE BU HKZMET|
GETKRKLMESK VE FKNANSMANI KONUSUNU ELE ALALI

Genel olarak sosyal hizmetler,talat € ger efj i Akamusal 6 bir g
Dol ayéséyla kamu birimleri taraféndan yeri ne
edilmeleri beklenir. Bunun temel nedeni, sosyal hizmetlerin, toplumsal refah ve
zenginlifJin adi bcéedajpel étnEmléinm bfiert aeri ar a
gé¢-lendirmenin bir yolu olarak g°r¢l mesidir.
bir b°l ¢imégneén, kull anécélar tarafeéndan kar KE
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Burada °nemli ol an, U'azmeelersierktkamm:
yéeret el mesi y°n¢gnde bir tercih apéel érk
en ekonomi k kekil de sunulmasenen yol |l ar
kuruml ar , kaynakl ar én i sraf é&n goldap o | a-r
ul aktéran y°ntemi se-meye °zen g°ster me

Hi zmetl erin nasél yéréetelecejine kar
dur masé gereken t e mel soru, fis®zkonus.

—

araféndan y¢retelecejiodir.

Bu sorunun cevabenvbribirkedemknetkoal
gerekmektedir. Birincisi hi zmetin ter
yararl anacaj é, hangi standartl ar a uyul
yéeret el mesi fonksiyonudur.

B u ter bir ayréem ©°nean] highmetre.ilgili¢ ¢ nk ¢
tekkilatlanma ve y¢regtme fonksiyonl ar e
getirileceji sonucuna u r
konusunda bir tercih yapeéleérken, o ¢l ke
ekonominh nasél bi-imlendi]j de °nemli rol
kesiminin ajérléek takéedeéejeée bir ¢l kede,
°] - ¢de k amu birimler:i t aféndan yeéer ¢t
piyasa ekonom|5|nr|yerde hise, kbiu nhizmetlerch uyprine b
getiril mesinde °zel ekt e¢nh daha begyék

Buna g°°re, sosyal hiz etlerin yér ¢t
se-ilebilir.

B u y°ntemlerin birincisi, Dojrudan
y°nmeésil durumunda kamu idaresi hem texkk
gerevini bizzat yerine getirir.

Kkinci y°nt em, Y°netim Yetkisinin /
y°ntemde kamu idaresi hizmet.i tanémlam
bir bakdeaeddr.i ri me
énceg y°ntem i se P
kurall aréna g
ma , hem de y ¢
meyeceji veg¢lhea
ni Bununl a bi
standartl areée Kk
i hi zmet. sunac
e ilgili texkkil

| akél acakt é

ﬂs_ﬁ

sa Kurallaréna
y°netildiJind
e rol ¢ ortad
, © Ip-i ¢ydaes a y Krag t
kte kamu idar
r, yerine get
amui meobetake

anmaya gitmek
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Her ¢- y°ntemin avantajlaré ve dezava
ol an en ivyi sonucu elde etmek ol dujuna
y ° n t enimsebmelidir.

O hal de, bu °nemlii karar wverilirken h

Bize g°re, sosyal hizmetl er tabiateé
taraféndan planlanmal édér . T¢e¢rkiyebde
hi zmetl erdemjnbagaé dli kgirlupl ar én topl um
°nl eyici bir et ki yaratmaséné bekliyor

terketmemelidir.
Buradan el bette hizmetl erin piyasa

engel leyici bir anlodyéak de&hlk md mal &ga&re.nl ¥
et ki | bir kekilde yerine getirmesidir.
T¢e¢rkiyebdde bu soruml ul uk gel eneksel
yerine getiril mektedir. Bununl a birlik
y°netimler, °zeblbgkheedki diehnden ydhba b
sahibidirler. Bunun en b¢yé¢k nedeni y e
daha esnek politika ¢retebilmeleridir.
Hi zmet i fiilen yg¢r ¢t lken édikmetontalyetininb i r i m
yamé@Gs &u huakél malkhédar b
- Hi zmet sunan birimin ortaya - ék
davranabilme kabiliyeti,
- Vatandakén hizmetlere katélabil me i
- Hi zmet sunanén hesap verebil me y¢k
Hangi y°ntem beni msenirse benimmsensir
arzul anan standartl ar a ul akéel ep ul aké
°n¢gnde birden fazla tercih olup ol madeéej
gesterip g°stermediJini mutl aka denetl e
Hi zmetl erin finansman&dékagrusekrdta bdirk
husus, masrafl ar én hizmetten yarar|l an
kaynakl aréndan mé karkél anacajédeéer. Bi
il kesi ile fAsosyal dayanékmao il kesini
° n e ml ibuikidine birbiriy-1 e - at ékan il kel er ol ar ak
dengenin bulunmasédeér . Arzul anan sonu-
menferit olayda biri ya da °teki ajéerl e
Tée¢rkiyebdde 198061 erden i t i M hberaln ol ke
anl ayékéen bir sonucu ol ar ak, pek -ok k-
daha b¢yék oranda katkée yapmal aré anl a)
konut vV e ejitim gibi sosyal hizmetl er
bakl améxkt ér .
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Bununla birlikte bu hizmetl erin nite
bl ¢m¢ kamu kaynakl aréndan karkél anmaya
T¢erkiyebdsinde de ge-erlilijJini kor uma
yararl anan insanlarémg¢egegh-dejnu madlr@mmmak i
Dol ayéséyla sosyal dayanékma adéna i st
bu hizmetl eri kendi b¢gt-esinden karkéel a

Sosyal hi zmetl erin, bi r a¢slékneddae fiysaoksayy
daymaéyén@cr-diie]ine burada di kkatini zi
hal ka en yakén ve hal keé kat el @éména en
y°netimler taraféndan sunulacak sosyal
da ol masén, bir ver@mr liakkiymainne¢sdloan i
gé¢-lendirecektir Byl ece bu hizmetl er,
yabancé d¢kmanl éjé gibi zararl & akéml ar
ol acakteéer.

Dejerli katél émcél ar,

AVRUPA KONSEYKO®&NKN ¥ NE ML KTILIMLE GENKKk
FAALKYETLERKNDEN OLAN BU TOPLANTI YI V E
KONUK MAMI N SONUNDA SKZLERK, i LKEMKZ
Y, Ry T, LMEKTE OL AN AMAHALLK KDARELER
¢ALI KMALARI KONUSUNDA KI SACA BKLGK
KSTKYORUM.

Mer keziyet -i bir y ap é , kama @zinetlerinim ¢ r k i
sunul masénda etkinlik ve verimlilifin
kamuoyunda yaygén bir kanaat bul unmakt
yeni den yapélanma i htiyacé olduju dile
yakén rbiramhaféndan go°r ¢l mesi Ve bu an
reformuonun ger-eklexktiril mesi arzu edi

Bakanl é] eméz, T¢rkiye ger-ekleri ve
kamu hizmetlerinin sunulmasé ve kamu k
idarenin payénén azaltélmasé ve yerel )
politikal arén geliktirilmesine b¢gyegk ©n

Bu -er-evede; bakta bakanl ékl ar , siy
toplum °rgg¢tl eri ol mak grlzregkel erok daejal
suretiyle hazérl anan kanun tasar és e, B
olup, en késa zamanda TBMMO6ye sunul acak

S°z konusu kanun tasarése il e;

A Belediye ve be¢gyeckkehir belediyesi
kavucktkiar ul ma
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A Mahal |l i idarelerin gelirleri ©°nemli

A Kmar d¢zenine ilikkin yenilikler 0
Kehirl ekme ama-I| anmakt a,

A Mahall i idareler alanénda a-ékl ék v
h¢e¢kemler egetiril mekt

A Mahalli idarelerin personel rejiminde belirli standartlar getirilerek
gereksiz vesayet uygul amal aré kaldérélm

A Bu idarelerin etkinlik Ve veri mli
sajl anmakt a,
A Merkezi idarenin ké¢-¢lteéel mesine [

getiriimektedir.

Beyl ece k amu hizmetl erinde etkinlik
art mase, hal kén hizmetl ere kolay ul akeée
y°netimde a-éklé&k ve kateéel émén sajlanm
hedeflenmektedir.

Tasaréda sosyal hizmetlere ilikkin vy
Buna g°re yerel y°netimler, bu hizmet!|
Hi zmetl erin yerine getirilmesinde bu b
idareler ve sivil toplum karl uk |l ar éyl a i kbirlifji ve koc
artéréel maktadér .

Dejerli Mesl ekt akl aréem ,

Saygédejer Hanémefendiler ve Beyefend

Konukmamén sonunda hepinizi saygeéeyl a
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EK 7
K¢KKkLERK BAKANI SAYI N SADETRAKN TANT/
KONSEYK 12. YEREL Y¥NETKMLERDEN SORUML
KONFERANSI
KAPANI k KONUK MASI
K ST AN B &INjsan 2000

Dejerli Mesl ekt akl ar & m,

Kéymetli Hanémefendiler ve Beyefendil

Avrupa Konseyi dne mensup Devletlerin
Bakanl ar ennféenr ans.énlEem sonuna gel mi k bulu
devam eden oturumlarda, Avrupadnén - et
| r vV e dijer del egel erin yanéseér
i Il e Avrupa Konskgnbaeiankeyimeasénd
k g°re¢klerini dile getirmiklerdir
g°r ¢é¢kmeler yapma férsaténé da el d

B¢t én bunl ar, Konf er anded #gii oldrtak!| i r |l en
topl umléardéanhéa dghs geéizele ve ortak Avr
yakl akt éracak gayretlerdir. Onun da 0
i
i

—_——

nsanlarén y¢zyegze gorekmel eri sayesin
l i kkil eri daha da g¢-lenmektedir.

énndei riinncceil eqpem vyer el SO0SYy.
ml ar esnasénda ifade edil er
b°l gede yakayan bg¢gteéen ins
bil mesinin ryécna,emhiiez mente Idal
sek seviyeye -ékareélmaséné bir ‘
nsanoé °n plana -ékaran ir anl ay

DijJer taraftan, kabul e Il en Son
sosyal hizmetlerin sunuma pres i pl er i ni Ve nsanl ar
yararl anabil mesinin kurallaréné esasa
y°n¢ i se, Aihizmette yerelliko il kesi u
m¢emken ol duju °1 -¢dei mleerel t avrea fbé®nldgaens ey
esprisini benimsemesidir.

Byl ece bir taraftan hizmetlerin dah
getiril mesi sajl anméxk, dijer taraftar
mekani zmal aré hayata ge-inrciil ngi¢kn 0 led cea kat
G¢ney Doju Avrupa Ks

0
u

a
e

éK s
u - !
én b

b
di
i
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e b°l ge ¢l kel erind
il mesine ilave ol arak
sénér°tesi i mésirl iijzieri mdanlidanr
én bu ikinci konusu ile ilgili
er hukuki bir zemine kavukturu
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Mesl ekt akl ar é m,

Kat él émceéel ar ,

ol kemde vV e b u n m¢osstyesskn amukt € nutl
m. Kat él eéméneéz bizleri onur |
i sinde en iy °rnejini go° s
verlijinden hoknut kal déejéneéez
el Yo°neti ml er doenrf erSomuand ué Brae
, si z saygédejer bakanl ar v
emsilcilerine kateéleéemlaréndar
én hazérl ékl aréne yéréten b
d

en derin saygélarémé sunuyor
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KL D! ZEYKNDE PLANLAMA KHTKYACI

Er ol Zi hni G} RSO
Merkez Valisi

| ama bireyin genl ¢k yakaménda
| exkmgsai rklhedapo| d °zel sekt°rde tice
m, ¢retim ve pazarlamaya y°nelik
|l ama ayné zamanda Devlet texkkila
Bn sade kamu kWkruuludwwkrnd daarenan
in y¢regtel mesi, yatérémlarén g
uflu kullanélmasé i -in planlam
Bakka bir ifade ile nerede bir orga
ger ek si nmenmedenlevptanlath@ fonksiy@unu evrensel bir olgu olarak
d¢e¢kenebi lirioz.

PLANLAMA TANIMI

Knsan yakaménén vazge-ilmez bir par -
kavramak a-éséndan bazé tanémlaré ver me
-Pl anl ama, il er ilyeer idyoi] rdus kb¢anknmeakkt ivre. i
-Pl an, °nceden kararl aktérél mék bir h
-Pl anl ama, i stenen hedeflere ul akmak
y°ntemlerl e vV e ne kadar giderl e, h

kararl akt ér él maseéeder .
-Pl anl ama,j @rea yap&dé caerm karar veril mesi
-Pl anl ama, muht e mel g¢-1 ¢kl eri °ncede
-Pl anl ama neyin, ne zaman, nasél, ner
gosterir.
-Pl anl ama, bir amaen igyeir -heaéktietka ri z7 émedk
Yukar édaki tanémlardan planlama fonks

sunmak m¢gmkender .

l1Kamu Y°netimine Girik: Tur gal984knkagaun, Aykut
2K Genel Kdaresi ve PKankbBeKal9®Wakmal éBeyfet
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Plan;

- Hareket serbestlijine, belli ©°1-¢de

- Ki ki sel inisiyatifi azalter, ortak

- Bir se-im ve tercih ixkidir.

- Bir karar i klemidir

- Kl eriyi i sabetle g°rmeyi sajlar.

- Masrafl édér ve zaman al écédér .

- Gelecg e y°nel me, g¢neégn sorunl aréné un

Bu genel tanémlar ve a-éklamalar yan
olarak birka- tanéma daha yer vermek uy

- Kal kénma plane¢; bir ¢l kenin tegm fi
g¢e¢demlld amél arak topl umsal yakam d¢gzeyir

- Az gelikmik ¢l kelerin, gel i kmi kKl er e
kull anar ak g%stdemdiekli érkial kk@&amnima de r .

1982 Anayasasénén 116. maddesinde kal
ileil gi li olarak k°yle denmektedir.

AEkonomi k, sosyal ve ke¢lterel kal kén
yurt d¢zeyinde dengeli ve uyumlu bi-i md
d°k¢m ve dejerlendirmesini yapaakak veri
bu ama-1la gerekli texkilaté kurmak, dev

Gor ¢l del ¢ ézere, kal kénma planl ar e, 0
kel tgrel yakaménée topyek¢gn planl amaya
ger-eklexktiril en karakkg n ndaa hhaé z-éonké edkaohnao m
harekete ge-ir mekt¢ikre. mnBea hea dioyfiryue bvier dyah

\ LKEMKZDE PLANLAMA ¢ALI kMALARI

17 kubat 1923 tarihinde toplanan Bir

kuranl ar én, ekonomiye eyer kalekéednmhegai mi
°nemli bir ol aydér Bu kongrede, il keni
kokull aréna g°re ve °zel sekt®°r aracél e

Ancak bekl enen gelikme ger-ekl ekememi
dahadebet -i ve planl é& bir uygul amayé ber al
3T¢rkiyedde Mahalli K DraTater l[Al¢an- Ankara, OF0an | é Kal k &
4Kal kénma ve Kamu Giderleri: Prof . Dr . Ks ma
t e b41B§1L.)
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19321939 yél |l aré araséndaki sanayi haml |
ogr ameé devreye konmuck, dokuma, mad e
nayilerinde °nemli gelikmeler sajlanm
yél énda baxklatélan Birinci Bek
model inden -ok sanayi deki gel i K me
y i d¢zenl emek a-é&séndan hi- bir
Anayasasé ile birlikte ekonomik,
topyek¢gn pdanil lemikatl ikre.n m@ td& miehn
uzunca bir d°nem i-inde 7. Bek
ul akél mekteéer .

ol arak ku dejerlendirmeyi yapab
é d°nemlerin elextirilebilir °
re oranla daha bakarél é ol dukl ar é
|l ama ile birlikte, il kenin sorun

N
o =
=}

-

é doj] muk, i sabetli kar ar v e
uzun vadel i bsior ubh & E& a° e
n y°ntemleri bulunmaya -al écx
ekmeye ve serbest piyasa ek:¢
nlayékéné s¢grdermesi, uygul an
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ni
|

o~y —35
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PLAN ANLAYI kI NDA DEJKKMELER

an anl a K é

|
k kaps m

<

Nevarkiyel | ar itibariyle p
muktur . Bakl angeée-ta -0 a
gul amada, konul an il kel er e é k
defl eri koyan, farmaatKeakyIrlennltey
isiyatifine bérakan bir anl ayécx
Mer kezi pl an anl ayékén
rver me °n¢egnde e il i ml
I n

(o]
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é

n
v
ek

o D

r eb
b
da yumUKama
belirmiktir
k a - °rnek
( GAP) bu ¢
n al énan
in devr e
SjlesKaIkKear
teKmaya
sunul m
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Bu geli el ere i iKkI
aG¢neyd u Anadol u
en

y
m r
) j esi
nekl e d biridir. GAPOt
el
I

a

er

K bi
o] e
n A
e de benzer proj e

zeydo Anadol u Kdael nkiézn m&° | Pgr
bi yeni b°l gesel pl anl ar t

a
r
e
ar
sarélaré ge-en d°nemde TBMMG6n
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b- Daha dar kapsaml é bir y a da i ki |
projelerindeyarda&r sVar ¢dé@dmekt e

- D¢nya Bankaséneén sajl adeéej-®a
Kérsal Kal kénma Projelerio il
t amaml anmeéx, bazeée aksamal ar a r
bl gelerin hem aVytk yapé; deat €a mainiaa @ mébk
tar émsal icretimde ve hayvancél ékta ©°nem

- Halen ayné metotla ve ge-mik-deneyi
Mu K , Yoz gat SivasE@rdut Gicraens u n kérsal kal kén
uy g ul aadevars eéiimektedir.

KL D! ZEYKNDE PLANLAMA

A. KI sénérl aré i-erisinde yerel y°net
yat éréemlaré plan disiplinine bajlamak
yayénlanan | -¢nc¢ Bek Yéldi ék Kelk kéninai R

i -¢nc¢ Bexk Yélléek Planda konu daha d
planén il °zel idareleri, belediyeler v

Kl Mahal |l i Kdareler Plané, (Késaca KL
ayné zamanda rmMmaareler ile merkezi idar
i kKbirlijJi ve koordinasyonu sajlamakta a

Ancak szerinde baze -al éeéxkmal ar yap
uygul amaya sokul amamék ve somut bir son

Bxaréséezl ék nedenl erini K°yl ece séral

1. Yer el y°netimlerde, °czellikle Bel e
anl ayékeé yoktu.

2. Kl d¢zeyinde plan yapacak, pl anl ama
mevcut dejil di.

3. KI'in ve il dekn pleare!l yaypmaek i mbeni ye
ul ak ma ol anakl ar e yokt u. Kl in doj al
envanterl eri -ékar él maméxkt ée.

4. Kl i n Ve yer el y°netimlerin, Kl I
ger-eklektirecek parasal kaynakl!l ar yokt

Gelir-giderce nge si déekenegl memi k bir planén
il eri gi demeyece]ji a-ékter.

B. KI d¢zeyinde planlama ihtiyacénén b
bir °rnek son yéllarda DPT&énin hazeéerl ad



41

neci Bek m&élPll &akn é Kgleké&d i nce Doju
u B°l geleri °ncel i kli ol mak ¢zer
roi i -in kaynakl aré ve gelikme pc
el politikal ara mekansal boyut Kk
Bek Yéll ek Kalkéenma Planénda bel

k, il bazénda daha °©°nce
plin i-inde @KI Raporl ar
a melvicnutt ¢enk oinlo-neilke rvie isloesy
r taraftan kaynaklarée da
- °nerileri Kncelenmektedi
Zi idarenin (bakanl ekl ar Ve
Il eri rhi zknuertalv eo | yaataér éBrelka Y el |
defler dojrultusunda yeéll ek
én e
il
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OxXsS g
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D > x @

& |
l
da planséz d°nemleri aneéem
inmektedir. keyle ki;
ny éplrloégkr aynd taé rég Kl ¥zel Kdar es
a g°z°n¢nde bulundurul arak
tiya- Ve °ncelikleri sap!
deér
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Yapél an hazeéerl ékl ar val inin bakkanl é
katel dej e il genel meclisinin mayeés a
bajl anmaktadeéer .

Kl genel mecl i si, il -elerini iy 1
dejikiklikdekhéeé k@ppdawgbamunmakt a, il kki
partizanca gayretlere pek rastlanmamakt

Beyek bir °zenle vilayet taraféndan
kesinlik kazanamamakt a, onayl anmak -
akamadak betrki-I i, sorumsuz ve siyasi ki K
tanénmaz hale getirmekte ve ©°ncelikler

Pl anl é d°®neme raj men b u t¢er m¢ dahal
°rnekl e ortaya koymakta yarar g°r ¢l mgkt

" S o3 owa®

Q@ (N X
JXDO D == ="3C 0D~ g T

(‘D'm(\-mﬂ)l

5 DPTO6ninal9ayénwéhaeanad Hatay KI Rapor u, 1998
Bilecik KI Raporl aré ©°rnek olarak g°sterebil
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itim hizmetl eri

el t mek Ve okul

hedefl erden bi.
ul

1. Cumhuriyetimizin ]
S
i
onomi de ok yap
k

Okul I ak ma oranéneé y
Cumhuriy¢ i n dai ma g°zett
Ancak pl anl é bir

ka-énél mazdér Keyden ente g°- di kkat
ngfusu 250 den az ol an yer |l ekkar ayreérnlae r
bajl améxkt ér . Ona rajmen -ok y°nl ¢ bask
yerlerine bile okul binal ar é yapél deée.
bulunmamasé nedeniyle bu okullarén bir

En son i nka edi |l e nndek dlkolgillar, gneerkéne Kk i m
kapat @&l mékt ér . Sonu-ta kamu yetkililer
yapamaméxkl| arder .

Kapanan okull arén Haziran 1998 itibar
Terkiy ) Kapama nedenleri
Toplam oky! ¢ " ki yeod| rTakéma .
sayesell OPlam okFjrej) ey G- Dije

azl &uygul a

45639 14293 4062 9179 653 402

Yukar édaki tablodan da anl akél acajé
inka edilen okullarén 1998 Haziran ayé
azl ] é nedeniyle kapatélan okull arén t¢
Asl énda takémaleé ejitim nedeniyle kapa
itibariyle °jJrenci azl éjéna dayanmakt ad

2. Benzer bir durum sajl ékl9t9dsiyywdlea i
itibariyle 4575 sajléek ocaje, 11878 sa
sajl ek ocaj éneéen °ng°re¢l en ngfusun - ok
edil di kl eri bilinmektedir. O nedenl e n
personeliyle taksie edi | mel er i ve belli bir say
m¢e mk¢n ol mamaktadeéer . Yakén bir gel ecek
kapat él ersa kKakmamak gerekir.

-¥zellikle il-elerimizde -oJju zorlam
kurul makt a, shdnhamamaana&t a, doktor e |
gideril ememekte ve sonu- ol arak bu has
ortalama %106u akmamaktadeéer.

Verilen ©°rnekl eri -o0jal tmak m¢ mk ¢ nd ¢

terl ¢ baskélarla eejaninéeddhfnermdea, smlya&Emns
sergilenmektedir.
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¥ZEL KDARELERDE PLANSI ZLIJI N YARATTI J

Konumuzla bajlanteéseé nedeni vyl e bir !
idarelerin yaptéjé yatérémlarla yg¢regtt
baj namé irdel emekte yarar vardeér.

Bilindifj i i °czel idarel erin baké
aféndan atanan valilerdir. O nedenle
|l ere oranl a, kurall ara ve kebiirul an noc
cejimiz bilgileri ve yapacaj éméez -0°
ate alarak dejerlendirmek uygun ol a

i gerevleri, K1 ¥zel Kd e

el irtil miketaisre. ghkyreéd c
hi zmet al anéné saymeéecx
alanlara °zel idar r
rem uygun g°rmegkt ér .
er lemdligriildi jolkdegay
ol duju g°r ¢l mektedi
di kkate al énar ak,

&.
-

@(DD—)QJS?\_O_S

K .
Bakka bir anlatéemla °zel i da
hizmetl eri ayné zamanda il gili

Bu tabl karkésénda °zel i
hizmetleriyle | g i | her hangi bir gayret Ve
gelirlerinden belli bir payeén belirli
hari-) gerek bérakél maméxk gibidir. Nasé
idare birimi Yaeldéirdamelagreik égel eneksel
uzakl akt er méext

Ge° i
backk
bir

B

D

r.

ol dukl aré kamu hizmetl eri al
bir mer kezi idare taraféndan ¢stl

arcama saymaktadeéerl!l ar .

rtilen nedenl erl e °zel idareler

i -me suyu, y ol ve k°pr¢ yapeéeme

éndan - ok i K haneé i nkKa eder ek,

n -al éxkma leelradnilrar éna y°nel

gari bi °czel idarelerin g°revli

m yapmaktan ka-énmal ar é, herhangi
hesabé sorul mamaktadér . Yan!l &
tedir.
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¥ZEL KDBREN KURDUJU VE KATILDIJI kKRK

¥zel idarelerin gerevli ol dukl ar & k
al anénda faaliyet g°steren kKkirketler ku
y°ne|me|eri son yéllarda hézlanarak dev

K-ikletiej BamMgahkiye M¢cfettiklerinin vy
boyutlaréné ortafya koyacak niteliktedir

Tablo 1
kirket |KOr ede|Zarar edeK ©zarar Durumu bell
Ki r k et |pelitimeyen |olmayan

304 106 80 99 19

1989 verilerinyadagamean7@Graktdénmasadec
Kirket kurul maméexkteér . KOor Ve zarar ed
gereénegyor sa da 99 Kirket durumunu bel
Kirketlerin °nemlice bir bel ¢m¢sonde zar
derece sénérl édér, kazan-laré da o oran

kirketlerin wujrak alanlareée, ajerl ek
toprak ¢reéenleri, géda maddel eri, hayve
benzeri

KI'lerin g°nderd@%| weiri keti saledeall &,°r &
glz¢kmektedir . 304 kKirketten 676si gayr
hi - personel -alexktérmadeéejé ifade edilnm

Gor¢ldegj ¢ ¢zere kirketlerin bg,yg,k bo
par |l ak Kdenii lzdairraar et mekt e, ki mi °nemli
ki mi i kI et me sermayesi bul amadeéj éndan
S¢rekli kaynak t¢sgketen yapélaré vardér.

kirketl ere ili kkin ol umsuz tabl onun
belirtilmiktir.

1. kirketl er iy bir incel eme araxkter
kere fizibilite -alékmalaré yapél amameé
edilen ¢r¢n nerede pazarlanacak net ol a

kirketler daha -ok iildeysek ket &i é&i i
ge-iril mekte, valinin yetenekleri ve e]

i1 kemi zde ¢(st y°netim kadrolarénda, I
da

6 M¢l ki ye M¢f etAriad tedrrima nRaKmareld eeymdd998.K€i k| er i
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yatérém yapmak hevesi yaygéndeér, me v c
gidermek yerine yeni bir iKe bakl amak
hi zmette devaml él éJ é engel |l emekt e Ve
a-maktadér. t mekl dragzle md et |rki val il eri mi
anl ayéekeéen etkisi alteéendadeér

Yeni gelen y°neticiler daha ©°nce kur
sorunl ar éné i-tenlikle -°%zmek yerine
y°nel mektedirler.

2. ¥zel idarelper soreeli Kk mEk ént ésé -ekm
y°netecek uzman el eman daha da sorun ol
bir nevi resmi daire gibi y°netil meye
edilmektedir.

3. Kurul an Kirketl erl eyelmeunerkt ¢ e wreo | ij
aradéjé kalitede mal cretememektedir.

4. kirketlerin be¢yek bir bl ¢m¢g bor -
hizmetlerine ayéracaklaré zamanl ar éneén
akKkmak, Kirketlere f on!| ak rdeachi ysaa jdleama
ge-irmektedirler.

5. kirketlerdin be¢gyek bir bel ¢m¢g ¢1 ke
g°ezetil meden kurulduju ve y°nlendirildi

Yukarédaki | isteyi genikletmek m¢mken

Son yéll ar da ekseribest pigabal ekonamesinin de etkisiyle
be¢teén d¢nyada ©°zell exktir me ejilimlerdi
y°neli k kirket kurma -abalaréné anl amak

Mer kezi idarenin tutumu ile illerin u

Ej kral kénmada ©°ncelikli y°reler i-in
kur maya ger ek ge°r ¢l ¢yorsa, onun da S
birbirlerini tamaml amal aré ve birbirler

Asl énda gerice y°wvelkernde kad rk&ynimae € mehy
i-in ©°zel idarelerin °nc¢l ¢jéende baxkar
idarelerin katkeélaré ile sanayil ekmeni
kull anma suyu temin etmek dahaanideoj rudu
sanayi b°l gelerinin kurulukuna katél mask
ekonomi k anl ayéké ile daha -ok bajdakma

¥ZEL KDARE YATIRIMLARININ BKLEKKMK

¥zel idarelerin yaterémla éeyla ilgi
bir aa akap&d@lmméckt ér :19BR greddtagremae& ka®@bam
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Yat érémlarén yojunlakté&jé alanlar axka
¥zel Kdare Yateéerémlar é
1981- 1992
Yatérém t ¢or ¢ Ger - ekl ek
sayeéseé
Personel |l oj mané yapéme 58
Hi zmet biénasé yapeém 51
Kk haawig& an yapémé 50
Ot el , ejitim ve dinlenrt
yapéme 48
Kaymakam | oj mané 46
Tar émsal i Kkl et mel er (ar
creti mi, hayvanceéel ék, f 43
Kapligcree tesisi 28
El sanat yar & eatokul | ar é
i kKl emeciliji vb). 27
Vali konaj e 25
¥jrenci yurdu 24
Sojuk hava deposu 19
Yapeé mal zemel er i creti 19
i mal at &)
St ol hava al ané 19
Keltegr sitesi 12
Spor tesisleri I|(ocSreunt ys¢az 10
Tabl o incelendijinde akajédaki tespitleri
1. Yatérémlar genellikle sabit ve ¢retken
2. ¥zel idarelerin ajeéerléeklée g°rev alanlar
3. ¥zel sg&ktPegebileceji gelir getirici al
Sonu- olarak kxunu s°yleyebiliriz: ¥zel id
yaptéeklaré dijer yatérémlarl a, bir yer el y ¢
uzaj éna d¢ik¥nze«ll erdarel eri kamu hizmetl eri a
i-inde hizmette s¢rekliliji sajlamak ka-énel
DEJERLENDKRME
Bakéndan beri yapélan a-éklamalardan da
hizmetl erini veei syiap léirmliml alrtéémrea pdlamak i -in ©z
bir -ok girikim ol muxktur. Bunl ardan b¢yék-e
yol da anlamlé bazée adéemlar da ateél mexter.

7 a.g.k.
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B¢t éen bu -abalar, il d ¢&reégn nwde Hiury ud ra
i karetl eri ol ar ak yoruml anmal édér . EJ
sajl anamamék ve somut bazé sonu-1ar al
éczerinde durmak, -°z¢m yoll aréné arayép
O nedenle sonibmUles;mdhdg ekl ¢ xvey sér ekl
gerekli kartlarén neler oldujuna il i«kKki

KL D} ZEYKNDE YAPI LACAK PLANLAMANI N KC

Kal éce, s¢rekl i Ve bakareéel e bir pl e
séraliayabilir

1. Kl ¥zel Kdar esi Kanununun 78. mad d
rént él é olarak saymécxkter, ilgili bol
ma n d ilgili bakanl ekl arén ve genel
al méxteéer.

Bu i illendgi°rrneev, °ozel idarelerin asli
bu g°revierin ilgili merkezi idare tara

Ejer g°revliendirilen ve sorumlul uk vy,
bir planlama ihtiyacé da yok demektir.

Onedert yapélacak il k ik, ©°zel idareler
irl emek ve ayné alanlarda merkezi i
sizlijJinden hizmetl er aksayacak
|l emel erl e ° zaey naikd ab el enmmmal atéer. | iY
rendan °zel idareler destekl|l enmelii
zun -al éeékmalar sonunda hazérl anan
an mahal i idareler reform tasar el
i bir adéeer .at Mamak! iol adakel er re:
| .
z
h
o]

N o
o<

é
a
é
k

o< T
o @O

°w
D S C

imizin ortak mutabakateéna daya
et - yapésé yumukat él acak, i dar
meti, yerel y?° rmdevtedilectkérr e, o ar ad
l en d¢zenl emelerden sonra °zel
% 1, 76den % 20 |l er e, bel ediyel eri:
arél acakter. Bu boyuttaki i Kk ve hiz
iyacedé&renikai{efnel maz hale gelecektir.
| Pl anl ama snitelerini ol uktur mak
|l ¢kl erinin kurul masé yararl é ol mul
tilen i ki konu ile ilgili), yasal
ama ¢nitesinin olukturul masé ka-ér
cak k-¢g-¢k bir plan

© — = =X
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| ama isnitesi, gerekli arakteéermal ar é )
potansiyelini ortaya koyacak, hem il de
sktorle i kbirlifji yaparak planlama -al é
hazerlayacaktéL

Ol ukacak °yl e bir yapeée, il gildi bol ¢
ka-é&nmaye sajl yacak, °czel sekto°org¢n ufj
y°neygkl amal ar b¢e¢yek ©°1-¢de son bul acal
y°nlendirirken ihtiya-Ilar yerinde ve za

ol arak atel kapasite yaratél mayacak,
-ajéemézen ger aktkkiemeizjai kdlzewedeée Wi zmet s
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NEDENLERK KAVRA

Dr . Kbrahi m YI

kal kénma eci
kesi mi nde m
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Karkél akélan sorun, hem bir yapé hem
ile b¢grokratik sorunlarén bir késmée du
nitelik arz etmektedir. Bu nedgateelbg¢r
yapé sorunu ol arak el e alénamaz.

B¢egrokratiok israf gi bi geni K bir kon
°rg¢tsel et mene ajl e olarak incel enme:
-al ékmada karKéIaKéIan en b¢yeéek zorl uju

Ki Ki mkuper sonel olurken bazé maliyet
yat éréeml ar yapmayé baktan kabul |l enmik
hi zmet aracé ol maktan -éeékép bireyin ki
yapél ar haline d°n¢kmemmel etranéinmiah arbén e
bulunmaktadér .

II. B} ROKRATKK ¥RG} TLER

B¢erokrasi veya b¢rokratik °rge¢ten ge
l'iterate¢re¢egnde deji ki k anl amlarda kull an
araséndaki kot ¢l eayriacsié ndal abmgérdoekrr.a s Ha ltke
gereksiz yere tekrarlanan ixkleri, kayn
i kKl erin yavack yérégmesioni, sorumlul ukt
talimatl ar é i fade et mek i -in kol Baneéel
anl améedeéer Bu durum b¢rokrasi dej il b
yapmadthas@mudur . Genr-eir byurokltamekl i°k ge¢t
hastaléekl é& y°nlerdir. Fakat objektif a
y°netim.bi-imidir

Bir °rge¢t bi-imini bazé bozukl ukl ar ér
etmek dojru dejildir. Bsgrokrati k kur uml
edi |l mi ktir. Begrokratik kur uml dildeg n pat
fib¢grokrat irapatob jvieoy ad efinbme kt edi r .

B¢egrokrasinin kullanéldé]é son anl ameé
ol arak ifade edil mesidir ki bu da eksik
yalnéz kamu kesiminde dejil, °czel kesi
Ger -iokbgtri k °rgetloer her ne kadar tar
kuruml ar é@éneén gel i kmesiyl e ortaya - ek mi
b¢grokrati k °rgetler sayélaréné artér ma
b¢e¢rokratik °rgéegtl ermobijekmi fvanbiamdar b
el e al é@énméxkteéer.

tajéemézda b¢grokrasi genik halk kitlel
modern wuygarl éjén temel akkitradw@mrsurHerh alei
Bennig
1 Hicks ve Gullet.,, Organizasyonlar: Teovi e Davranéx. , (¢tev: Be

Kstanbul, 1981, s.100.
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0 n m¢gmkegn ol an en k°tg¢ organizas
e u y°netim bilimci taraféndan fc
rati bywalplemdEw] uimuizn dtear i hsel d°nemde |
enme bi-imio” kabul edi |l mektedir.

G¢negmgzde teknolojinin gelikmesine paralcé
ctlerde artan uzmanl ekl ar én di key bir I
(ntn1esi hen¢gz m¢egmkegn ger ¢l memektedir. kaye
ng olukturan uzmanl ekl arén hepsini y a
k- a g - ol acak Ve bunl ar bir otorite
asyonyete5|zlijinden °rg¢t Kkl eyemeyecektir.
mézda ge-erli olan ve dikey wuzmanl akmay
nda bunun toplumsal yakamda
eemdrekrao;blc,rokratlk °rge¢t yapés
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masé, -ok ©°nemliit errdlelrer igrf
md ak i i kKl evsel grupl arén
én asr¢traeckaljié nogl a’Asekrd c & ¢y aeedkrt elddrmrakr at i
ol an ilikkilerami i lir a«ktaévrraarmakgel b u
dt , b¢grokratik kuruml ar én topl umda
okratikleKtlrme(‘), bu kurumlarén-.,sopl ums:
| mesine de Abe¢rokratid&h ewrodilrinkelmeekdt i a mle a mé
vermektedif®
B¢e¢rokrati k kuruml ar én
¢l kel erde k°kl ¢ deji kmel
haline gelmik bulunmakt a
Weber6ch bhpltakkmdati k ©°r
nokt a, bu modelin ideal r tip olukudur. K
birtakém °rge¢tleri tasvir etmezler, daha -o
uygul agan ®Mmodel ini tasvir ederler. Bunun i -
normatif bir model ol arak kabul et mekte fay
olaydeéer. Tipik olarak bir ©°rg¢t, begrokratik

u

umbi | i mci Ei senstadt da t
t

u

@
(%)
o
-
o

ar
aj

ur
ev
is
b¢
di

®©>m' x~a-—

ka-énél mazl éjé& yan
ger-eklektirecek

i
r.
it konusunda akeld

2 Hicks ve Gullet, s. 119.
3 GencayankayiB¢grokratik Sistemlerde Yonet i me

Sénérl éeléeklaro, Amme Kdaresi Der gi si , Cilt:
4 k aan)s.119.
5 S. N. Ei senstadt, ABureaucracy, Bureauc

Administrative Science Quatrterly, Cilt: 4, 1960, ss. 3%
6 Eisenstadt, ss. 31312.
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|l aréenén ancak bir késméné kullanabi l%i r. Bu &
Berokrati k kuruml ar énj ibniir taankl éadréd]aaynbés, rioll earri
r

Down s da kg¢- ¢k kuruml ar én b¢erokrati k® ol amay.
birincisi, herkesin birbirini yakéeéndan taneéc
nor mal faaliyetlerde bir kont kbeyamareé BlUuan
b¢grokrati k °rge¢ten °nemli °zelliklerinden I
Kkincisi, b¢g¢rokrati k yapéelarén ger-ek °zell
probl emleri ke¢-¢k °rgeéetlerde sizkhnenpesume old
hiyerarkik otorite ajma ihtiya- duyul acakt ér

B¢e¢rokratik °rge¢tlerdeki otoritenin objekt
farkl él ekl ar g°zlenebil mektedir. B¢egrokratik
birine sahip olmaktandoan otorite ile, bilgiye dayanan o

B¢erokratik ©°rge¢tlerdeki otorite, yasal o]
birbirine bajlanméxkteér. Otoritenin kaynafjé,
konumudur.Ototie kahsen kull ananén dejil, makama ai

B¢e¢rokratik °rge¢gtlerde son derece a-€ék ve
t

al anlaréena g°re ikler dajéteéel éer. Byl ece ki k
verilir. Bundaa ma - , uzmanl akma ile ©°rg¢t verimlilifj
fonksiyonel uzmanl akmaya dayanmaktadeéer . ¥z
kuruml ar énda i Kkb°l ¢m¢gne duyul an ihtiya- k
B¢egrokrati k ®kg e€fleerbalkatmahkal e getirmek i -1in
kal méRl arder .

Y°netim ile i Kb°1l ¢-sngnuar aiskeindlai shii r mesvechuet pt
y°net i mi gerekli kel dej e gi bi, i Kb°l ¢m¢gng¢gn
i kKbl ¢m¢egne¢g gerMd&ll i vkehmemeer ¢greti mi kar maké
bunun aksine °rg¢t ¢yelerinin gerdegkleri i K|
beylece personel daha basit ikleri yapmak z
sonu-1I| ar vel etumsexi etk yazarlarca s°z kon
yonel t® I miktir.

7 Hicks ve Gullet, ss. 160205.

8 Antony Downs,inside Bureaucracy, Little Brawand Comp., Boston, 1967, ss-22

9 Hicks ve Gullet, s. 106.

10AKk €ér & uzvnea nilkabk®mha; m¢gne y°neltilen elexktirile
Robert Blauner, Alienation and Freedom, Chicago: University of Chicago Press, 1964. ss.

15-32 ve 89109.
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B¢e¢rokrati k kuruml ar én her kademesi nde p
kapmsyan ve iklerin nasél yapélacajéné g°stere
B¢egrokratik °rgegtlerde her birey bir dijering
edi | mi ktir ¥rge¢tte her kes kerkekleri kbralawl@ na kar
belirlenir. Kararl ar, orge¢t 0-i ve °%rg¢t de
-abalarénén son ¢ré¢ng olarak °rgegtte i klerl
s¢re-ler yoluyl a uy g allardan éasyonellike objektifikevei | i r | e
kikisellikten uzakl ek araner.

B¢e¢rokrasideki kurallar sistemi, kuruml ar
sajlanmaséna yardémceée ol ur. Zaten b¢grokratiol
tipleridir. Mevcut kur al | ar , °rge¢t el emanl arénén ru;
ger-eklektirmel erini ister. Bu ise personel
Her kes belirlenmik ol an kur al ve talimatl a
b¢grokrati k gng¢dékéatakedangx bekl enmedi k S (
y°nel meden, al éeéxkél méek bir performans dg¢zeyi
ama- edinir.

Kurall ar sistemi, °rg¢tte denetim ve dis
dall ar e amaeéndialkiik kbil eir i koordine et mek v
yér et el mesi ve denetl enmesi ikl eml erini d¢
g°rmektedir.

Begrokrati k kurumlarén etkinlifi bir der ec
ve i htieyapl aeaebil me kapasitesine bajleéedeér.

Berokratiok °rge¢tlerde personelin se-i mi
dayanmaktadér. Adaylar se-imle dejilj; sahip
mesiyle ataneérl ar. En ktéenpdeaddeékri. y°neti ci bu ¢

Kdeal anl amda b¢rokratik ©°rg¢tte kayeér ma
et ki si yoktur. ¥neml i ol an personelin yete
bakvurma yollaré herkese a-ékter. Kanmu bg¢r o
¢l kemi zde daha -ok aranan bir ©°zellik halin

siyasal sistemin olumsuz etkilerinde aramak gerekir.

- Pars Esin, Kkb°l ¢m¢ Yabancél akma ve Sosc
Ankara, 1982, ss. 6112.

- Barla s Tol an, ¢tajdacx Ao @iiueu nv e B uYnaabl aénncéé: |
A. KAT. Kayéneéeé, No: 13245. Ankar a, 1980, ss

- John Miller, il solation in Organizati ol
and Expressive Relationso, R6MNo:2istrati
Haziran 1975, ss. 2D 7 0 . Miller, °rge¢tlerde yaba
dej i ki k a-édan yakl akmakt adér . Bu ma Kk @
stat¢se artték-a °rgetsel f aa yetl erde

i
ili kkilkena) dez ®lclea i de artmaktadéero hipo
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B¢erokrati k ©°rgetler, ki ki sel nitel ik
kKurul muktur. Bir g°revin bakéndaki ki ki
olan ilikkilervedi-ikmxeélsleil] @l dnayainé bi
Fakat i Kl e dojrudan il kkisi ol mayan
davranabilir. Buna karkél ek resmi go°r e
ol acajé d¢kegncesiyle °oregetrlland&irlaamd, il
i

i kKkil eri bir °rge¢tsel gerek-e ol arak

. KSRAF VE B} ROKRATKK KSRAF KAVRAMLAR

B¢e¢rokrati k kuruml ar én idari bozukl!l uk
bakéel déjénda «kakeéertécé bir udayédmedeindu
konunun geniKIi]ine ba]lanmaktader. Fak
tadér . Bu nedenl e |
alaébirbiriileb
. B¢egrokratiok i sraf
b rokrati k bozukl ukl
°rge¢tsel ama-1|ar a I
etl erin t ¢ mg¢ |deaflyaolaonLé-kIédm1é1rkd
a °nce i sraf kavraméneén anal i ti
ati k israf kavramé ¢zerinde durul

bir y°n¢gneg el e a
yapél mék bu aracxk
zorlu k -ekmektedir
v u

oXx "X
o DY QD

A. Ksraf Kavr amé
Ksraf kel i mesi, AS. R.F.0 k°k¢gnden t ¢
akmak, ome&,ydlawlg@e-ver mek ol duju gibi é
gafil ol ma, akeéer e gi t me, ifrata var ma,
savur ma, mal & yerinde kull anmama, boka
Anl améndan hareketlieyetsiradkdujpurghnragl
Ve kaynak kullaneménda ortaya -ékmakt ac
faaliyettir ve karar almayla dojrudan i
yapmamak m¢gmkegn dej il dir. Byl ma®é& unca
dejil, séneérlandérél masé ve m¢gspet y°ne
Kapitalist ik d¢nyasénda genel anl ame
el deje gor ¢l megkter. ¢t¢enkeg daha fazl
r af et mek genrdeeknt i jol ad ¢k&lkn&lemékt ér . F
raf a kar k é tutuml ar én dej i ktifi geor
i kesi ve d¢nyanén bir tar
duju ve bunun da d¢nyeadeahmirléexeaejéi udzdamn
t ek ortak bir kanaat haline gel mi K
i giderecek ol an akrlai-] iwme g
r insan ve hi-bir °rg¢t y

o—®wo~——0n
i e Bl RN 7 N7 I )
=~ <
o
~—
3
®
—
®
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Genel anl amdakit darstréaKmay ab ua -ye®kn | eelrd a
israfén tartékélabilecek hi-bir y°ng, Y
b ok yer e harcanan, zayi edi |l en, S -ép
kaynakl ar ; insanojlunun kut snalemaeay €1 an
edilen halkénén ¢reée¢negder. ¥t e yandan Oy
gerenler i se, b¢e¢yek bir umutl a hizmet
ge-meyen két kaynakl ardeéer.

Bekeri kaynakl!l ar én i srafé, afrt&komo mii k
dejil dir. Bu alanda ¢retmek i-in te¢gketoi
°rge¢tlerdeki bekeri unsurl arén israfe;
hi zmetin kalitesinin d¢kmesine, hatta
ol achjé& gh °nemlisi bir ama- ol an insai
mut suzl ujuna, ezil mesine ve wujrunda as
dejerlerinin yitirilmesine neden ol acafj

Késacasé, i nsan mutl ul ujunu, nn- abal a
cretkenlijini arttérmak ve tek bakéna e
kurulan °rge¢tler; israfla be¢gy¢mez, K¢ - ¢
bir ©°rg¢t devam etse dahi hi zmet eden
gel mi kt idremek&® yl ece i sraf, insan anl ayét
°rge¢tsel yapéya da aykéré bir davraneéecx
déeké ama-lara harcanmaséna neden ol makt
yetiniiebil enveenaraaz |lzaanhaan ,olgach-i |l en en b,
istenilen amaca bu yolla varmakt&r. Ks
ger-eklexktiril mesini zorl aktéeracakteéer.
hedefl eri ol sa dahi kayinaekhkhéeeéhéekhzkahuwur
e mek , ar a- ve gere-le en b¢ye¢k yarare
emek, ara- ve gere-le ulakmayaodo uymak z

G¢énegmgzde -aj dak buruml ar én sosyal
kaynakl|l asgandbhbirabi-imde ikletil mesin
hizmet veya ma | sretiminde bul unan h a
mal i yetinde bir késem sosyal girdileri
ol madan al maktader. S celglesddilmbesinde tefnel kolt © r o |
oynayan bu sosyal mal iyet girdileri hes
goer¢lecektir.

B. B¢grokrati k Ksraf Kavrame

Hicksbe g°re °rg¢tsel ama-I|laré sajl a
sonu-I|l anér. Ksarneaflaa ry oyla vaa-ka ny awyagkul sessi
gerek kalmaksézén ol dkBur tvaen égn -bi fr arbkuéz
hatérl atmaktadeéer . Bir anlamda bg¢rokrati
buzdaj é&nén suyun altén
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n késgm gibidbgy¢c¢Bubida késmé g°

a
r
kratik israfén bu nitelijinden dc
ukl ar én giderilebil mesi; nedenl e
ér B¢erokratidkariisrimdz uk9rukd tag @ ke
€ i-erdijinden, idari faaliyetler
kratik israfén bilinen en b¢yeék
a bulunmaksézén kikisel
e bpatbolzajkilujaddbyenoi | mek:
Y 6P karmakékl akt ek-a v e
cYyék begrokratik °rgetl e
n ni hai ama- | arléeyrliani ©r gkéitkeg sell L
aré arasénda doj al bir ubiel ikki
| 12 K& k mma zbo¢dréork.r aptaitkol og i af n biei re
é doj al bir sonucudur.
kratik i sraf éggtbsierl ddiejnegre oy °inl¢e diel
e yalnéz fazla harcamalar dejil,
a sonu-1lanér. Birer sosyal sisterl
ar arasénda bir defadeyle,pogiti yehaa n a ma d
egatif israfd g i di | di i taktirde, ©°rg¢tsel den
|l i keye girecektir KKte bir anl amda
eflerine ters d¢ken apma amedenii sr af |
rak g°r¢p, bunlare ©° eyl CI, sénérl a

nde

] é

[

rgeteéen al t sistemle ger¢l en d
eticilerin -°9z:;:m aradeé sorunl ar én
¢l en biorztuiklleurki nbielakaj édaki gibi séral
* Haberl ekme zorl ukl ar é,
* OQut putun k'sétlanmasé,
* Gruplar arasénda fonksiyonel ol maya

h
d s
a n
¥ r
n d
r

11 Her bert G. Hi cks, ¥rge¢tlerin Y°onet i mi
A-éséndan, [ I I
Baské, (¢e&wk Q@smen jTe ), Ankara, Turhan Ki

12 Ami t ai Etzioni, Modern ¥rg¢tler, (¢tev:
Komi syon) , Ankar a: ODT| Yayéneé, 1969, S . 12.
* Negatif israf, gerejinden fazla nké&sma,
kaynakl anan °rge¢tsel israf i-in kullanél mext

14 John W. Hunt, The Restless Organization, The Driffing Press, Adeliade, Sout
Australia, 1972, s. 288.
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kekilcilik, b¢grokratizm ve akKkéré uz
Bireylere akéré bajl éel ék,

* Farkl é birey agn@rambhal ara y°nel til
verme g¢é¢-1 ¢kl eri.

B¢egrokrati k israf bir anlamda bir ©°rg
nasel ki insanl ar hasta oluncaya kadalil
kurumlarén de ikleanee |l kadar,zkrygizokl wlella
ihti mam ¢g®¥tgetl mez.zaman Zzaman hast al
hastalanmadan °nce dahi -oju ileri gor ¢
bulunurlar.

¥rge¢tsel sajl éjeéen bozulmasékrtdaallért.eme
Birincisi, deék faktorl rde kaynakl anr
kendil eri-penebi ki bemgi yé]é e, hezl é& bi
ve artan bir sosyal sorumluluk i-inde b
uy uml asragnl &, k duruml ar éné veya sahip o]
ge-erlilijini sék sék test edebil ecek
neden, °rge¢t cyelerinin en iy kurall
dejiktirmeleri ve’ rgjep aretl malnd raarélnartea zlee
a-éséndan yoruml amal arOgrscha nk ik ay°nragkslta nymee
faaliyetl eri °rgéeten temegne et ki eden
departman °rg¢téen ama-| arénajycreel idkal fé
kur umuk demektir. Zamanl a aj acén t¢em
konusudut’Bu i se b¢rokratik israfén nihai ©°r
IV.BAZI ¥RG] TSEL KRKTERLERE G¥RE B} ROKR.

Y°netsel davranéxkl ardan hangil erini
sonu-landéjé ancak ©°rge¢tsel kriterler
kriterleriyle analiz edil mesi sonucu an
verimlilik, etkinlik ve rasyonellik il e

A. Verimlilikve Bg¢rokrati k Ksraf

Bi -i msel kuruml arén anali zi ile ilgil
Kktisat-éelar °rge¢ten kOr éna, beyekl ¢J ¢én
bakar ken, sosyol ogl ar genel l ikl e y
ilgilenmektedire r . Sosyal psi kol ogl ar ise for mel
davranéxkl ar e arakteérmaktadeérl|l ar . Bu SO

al anlarée farklée ol maséna raj men,

15 Leonard Nasd| o yr fA@GMoOgva ni, Managemenadf Heal t
PersonelQuar er | vy, Cilt.o9, No . 1, KI kbahar 1970, ¢

16Nadler, s. 19.

173 . J. Miller, Dé&pvapnt ahi 2d, OMZitasdd Nment Re
9, Eyl ¢l 1971, s. 2.
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birbi

rler tespit edebildi kleri ver
kullan a b i | me
ttér
k

nin

tedirler. Hepsinin de amacé t
aktér .

onukmal arda verimlili ik ol uml

i
k

ve ar m

G¢nl k
Il anél maktader . Bu nedenl e bir nesne
stenenioo yhi rdaneﬁsirye ol dujunu kasteder.i
lirli bir yerde ° vyl nmek istenen defj
k farkl é& dejer yargélarene i-ermekted

Bili msel I|terat¢,rde °zell i klke m¢her

c

L & e 13

u
|

e
(0]

sekizinci yézyél én sonl are
muktur . ¥ncel eri °czel ikl etmecilik a
sonralaré kamu ekonomisi ve y°neti
¥rge¢tsel veri mlilviek uygh| amgkEda - akoxi
makl a birlikte bu kavrameéen tam anl
yl enebilir. Y°netim i1 mi l'iteratg¢r
I veya hizmet <cinsi en - ékt édséérnoé n b
klinde tanémlamakt a r. Bunun i-in v
K¢k maliyetle ger-e ektirme ya da b
-imde ulakma -abasé i-indedir. Ancak
Keri k aoypntaiknhaalr €insetni hdaml ar & ve °rggt
l unmal ar éné sa]lamay yeterli kar
i ktirilmesine bajléede
Si mon Ve arkadaxkl ar é verimlilik tan
irmektedirl ernatGnfl amal igyetel eal tar as €&
syl e en ivyi sonucun elde e®#il mesi
verimlilik, yal néz, °rge¢ten i
il ayné zamanda atmelémol oj i k ve
k vV e korl el ek ayne anl ame
¥zel i Kkl etmel erde ver

VerimlililJin tespit e
i gerekir Bir °rge¢tte
O©r & arttéracakter. KOr é
ol acakteéer.

Reddin de idari verimlilifi girdiler
belirtmektedir’®* O6 nag®°re bir y°neti ci veya dep
olabilir, fa-

18Si mon, Smithburg ve Thompson., Kamu Yeo°n
SBF Yayém, No: 446, 1980, s. 322.

19 J. W Retddi g hiiddlwew Manageri al Hyffectiyv
Objectives, C. 4., No: 4, 1975, s. 8.
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Il dir . Ver i mli

°o— 9

ayné oranda etkin defji
y°netici i Kl eri dojru yapmakt an -

- ok yar at éce altakhani f-l ek,
n en i yi Kekil de yararl aneé
I

nw x ' oXx
oW
L ]
i

k il e b¢e¢rokratik i sraf ar
r Kuruml ar én t e mel amacé
Rat ké sajl amayan °rg¢tsel
ndan s°z¢ di |l en
gul a

oo
-0 = c
W3I< T «cxXSTQ T £S< N~
OSSO TENC pCE ST

Q_UXQJO—‘_"_"D—x
oo L —

[OIN]
-3 Q" -

e
mal ar ol a

belirli bi
bpupoéar gt®irke i sraf,
ge¢tsel ama-1|lara vy
erimlilijin azal maseén
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o
é
verimlilik anlayé@keénén her
e verimliliKk sajl anamayac
rget ama-|laréna katél ma d
maya karkél ék verebil me vy
i

d
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ol an bu
sajl ana
Si monbcu déekegncedeki fi ¢
ol abild n déakl¢gininyalsee denyi ingi bgom
terimiy

ver i mli

bir sebep sonuel il i KK

e N B o N at

é
|l anmasé alternatif ma |
yi gerektiriyor ise h a
se-i emesi veya en iyi
og/ratcayka er . Veya be¢ro
r i -erisinde en d<,
Sonu- olarak verimlilifin h
israfla aralaréndadwj]l umgurz¢ lbme
B. Etkinlik ve ¥rg¢tsel Ksra
K©r amacé g¢tmeyen -exkitli kamu °rgg¢
i i riter ol arak alan ve
jin ortaya at él matsernat ¢meghar e@ltr
en hemen arakteérmalarén odak noktas
dar yazélanlar ¢zerinde kesin bir g°or
Bazé yazarlar °rge¢tsel etkinlikten a
da Ayememni cidtkinlijio (manageri al
kull anma@%Wuadér |l ar .

20 Reddin, ss.20.
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it sel et kir
delr atmlai- nlvi

éekmada y°netsel etkinlik, °rg
k¢ °rgetsel etkinlik, °rge¢tnpeat
a genik olan bir avramdeéer .

Kuruml ar én amaceéndan hareketl e, °rge¢tsel
mevcuttur. Bunl ar , bi-i msel ama- model i, ikl
modelleridir?

Bi -i msel ame- °mgdel ikapal & bir sistem ve
yararlaréna kullanabilecekl eri bir makine v
°rge¢ten kurulduju yasal ve y°ne®sel metinde

Re s mi bel gel erdreénbeyleatrerillienolaamaaylacaj & g°
davranékéndan, bakka deyi«kl e, rge¢t éen kar
sonucunda #Aiklerlifi ol an ama- | armetainikbel i r |
°l - ¢l mek H stenmi ktir.

Geni kl eai | modehimnde, bi-imsel ama- ve ikl
°rge¢ten yalnéz -éktésénén °1-¢1 mesi yetersi:
¥rge¢teéen v | éfjéné s¢grdermesi, °rge¢tsel kayn
giderilmesi gb i kriteoldet i amaek| enimiost ivre. T@amreqdpwo
et kililik ©°I-¢l ri beyle belirlenmiktir.

Bir °rge¢tsel etkinlik ge-mikte, Ki mdi vV e
e-mi kK etkinlijJi onun eksdkiir feaameisyiet Ikermdnikid e
ma-1l ar éna uygun faaliyette bul unmayeé, gel
erektirmektedir. ¥rge¢tler zaman seyri i -eri
- zamanl & etkinlikriperspekiitftirl et e Etkhinke
éekée bir ikbirliji ve etrkillagkti ndamefi o wtitrurn.e E

Katz ve Kahndéa g°re ise etkinlik, °rge¢toe
k g 9Ekoeanii k mv &t i ekni k ara-larla en ¢ste
idir. Ek on o mi déké veya siyasal ara-1| a
ra-la da etkinlijJin artéreél maseé, Or gg¢t ¢
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21Must afa Tostwuhi |l ¥Irigkt SEODAKE Yayéneéeé, Anka

22 Tosun, a.g.e., s. 12.

23 Tosun, a.g.e., s. 16.

24 Gi bson, Kvancevich vV e Donel l vy, Organi z
Dallas: Business Publications Inc., 1973, s. 31.

25 William J. Reddin, Manageridtffectiveness, New York, McGrawill Book
Company, 1970, s. 276.

26Dani el Katz ve Hobert L. Kahn, ¥rge¢tler
Can ve Yavuz Baydar), TODAKE Yayénée, Ankar a,
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el kal écél ék ve hayatigepohamdsgamekttd

é Kar .
Kat z Ve Kahn da ©°rge¢ten bel li bir c
abull enmi kler ve bunun yalnéz ekonomik
st én yol |l ardan en i,Sste -ékar élmasé g
m ol arak g°ren model de yine °rggt
endiril miktir. Bu model de daha g
ama- , yal néz veri ml il arter
k vat?tygttpn Heyam ett
°r

L))

(
I

v manwox

Ve Seashor édun
-evresel Kartlare l ak ve
eki tanéml ary®@siéeyd af bkgawrka ma
rs d¢kmektedir. Yine buna |
mamayé °rg¢tsel faaliyet] e
nliji ama-I| arén ebnd ar &1 m:
ull aném@nkdeak | idredheg e

< PO X
~
[¢)
=
[¢)
[¢)

éml amakt ad
istem yakl
eddet memekt e rler. Yalnéz ¢retim ve
czeydek | gart - | mesi d¢kencesine kar ke
ma-1l aréna yeni boyutlar ekl emekten back
Kamu kurumlarénda ortak ol ar ak;
A Halka hizmetin sajlanmaseé
A Personelin ve halkén m¢kteri ol ar ak
A Begyeme vee g i
A Devlietin be
A Dejikim ve
gibi bir-ok ama
¥rgetsel etkinlik
im ve °rgdejittewr
erin °nem ver
n
e
)

e
akémcel ar e, kl asi kl ere yeon
d
r

Do~

n
e yerini al m
e °rg¢tsel a
I it erattikirnlniek bkaakverl
i me ktl ediime ¥Yrget sel (
I di kl eri unsurl ar et
a atel an et ki I ik kriterl eri - ok
e uyan °1| -¢tl ridgepni Pdi-e.miBi mntrag
é

t

— Q.

(o]

°©0 *<

ve ©%zelli ine uyan kriterleri

t
i
y
t
s
I € olabilir veya hi-bir sonu-
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27 Katz ve Kahn, a.g.e., s. 1-1B6.
28Barensel , A¥rge¢tsel Etkinlik ve ¥I|-¢mgo
29Barensel, s. 40.
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d énamaz. Bunlara bajlé olarak °rg¢tsel
al @énérsa alénsén veya hangi kriterleri
-ékmaz i-inde bulunan kuramlarén etkin
tut makbhhlht g mk¢en ol

Sonu- ol ar ak, kuraml ar én et kin faal i
erini ahenk i -inde °rg¢tsel ama-

o
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N
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<
o
D

n
n
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D
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C. Rasyonelli k ve B¢rokrati k Ksraf
Sosyal bilimlerde ¢zerinde yojhun tar
ri de Arasyonelli ko kavraméder . Bu Kk:
|l sefe, sosyoloji ve psikolojinin yoju
Esas itibariyle rasyonellik, davranéeéi
i rten vecekdien yrn asdyachnael®rn k nor ml ar énée
rlayan zi hi®Raslyoberlrl idurwppdhesi z ki
Ken bir terimdir. Bir ki mse i-i r
rasyonel ol mayabileird er dakatyan
k anlayéké bulunduju gibi

T
o -

i
i , g
ri de bulunmaktadeér. Amacé g
de amaca en uygun ol ané ive ama
inde rasyonel davranél méktér de
r rasyonel °rgeé¢t ¢, b¢egrokrati k ©°r
arak g°stermektedir. Ona g°re
rena olan b¢rokratik °rgé¢trtaBuaflirgpéy

ik takeéer ve kaynajé °rgg¢t ¢
i st d¢zeydeki ama-1lara uy
eki ama-1lara er

ti

7 e N o N =
R I ORI )
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'
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o
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i f
ol ar ak eden Hicks ve Gul
né irrasyonel davranéxklarda aranm
€ °rg¢t weanw°delt ayé anmdayeérwmeél | ik
ifade edil mi ktir. ¥rg¢etsel E

t kazanmaktadeéer. Genel anl a
gel i ki mi; ge¢t cyel erisyiesi ayhénasamared :
toplumsal de

30W. G. Scott ve T. R. Mitchell, Organization Theory: A Structural ast&¥ioral
Analv- sis, Georgetow , Ontari o: Ri chard D. Invén Inc.,
31Hicks and Gullet, s. 108.
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jerl xreiyreceébaaré olan °rgg¢gt cyel eri tar
al ana takénmaséna bajlanabilir.

Udyobe g°re for mel °rge¢tte y°netsel
ama-|l ara dayanan rollerin yerine getiri
belim eyen ve Dbirbirini destekl eyen i ki é
birincisi, pl anl anmék ortak davranéxkl ar
derecesi, Kkincisi i se °rge¢tsel davr a

derecesidif?

V. B! ROKRATXKKARK N NEDENLERK

¥rge¢ten nihai ama-|laréna hi-bir kat keé
m¢ ; israfla sonu-1Ilanan y°netsel bozuk
ul edi |l mektedir. ¥rge¢tsel ve bireys
unetyi°m bilimcileri in s¢rekli ol ar al
la -aba sarf etti er i bir sorun hal
ge¢tsel ve bireysel ama-I|lara y°nel ti
ektirmektedir. a¥gnejamacéh -
I i daha ©° ol acak

- X X
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ét iczerinde
n i kinci d
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t e i
crokraféh bs ri enmesi nd nem t ake
ma-1laré arasénda bir -eli«kki bulundufj
orul ar heng¢gz ortak cevap bul amamakt ad
¥rge¢t ¢cyel eri neden bireysel ama-1| ar ¢
eya yalneéez on -al éexkarak b¢grokrati k i
erebil mek i - °rge¢tsel - °-regkgmaszeeln aknaay
at @ékmaseéo, ] ki nson Kanunl ar é vV e Pe
ekl enmeyen s -l r mkdat |l Br sabot aj \Y
i bi konul ar I al eénarak bozukl ukl ar
-ékl amal ar getiril meye -aleéekélacakteéer.
Modern kurumlarda etkilexkim i-inde ol
Bunlardan bir nci si , uzmanl akmanén dojurduju
Kkincisi kurum personelinin bireysel y
kurumun karmakék ve gayrikahsi ortaméns
é_
t

w9 T SQQa

DO T ' <<

a
r

davran Il ar o, ¢ n ¢ rdeng ziyades mersokelirr hiregsen h e d
i htiya ar éneén atminine y°nel mekten d
davran bireysel vV e kur umsal ama- |
kaynakl nan davranék kKekIlidir.

32 Stanl ey H. Udy . , alityASbeiai Setiing and @rganizagonaRat i on
Developmenh 6, Ameri can Journal of Sociology, Cilt
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patol ojik davraneéxkl! al
n yapé ve °zellikleri
dgomesinedeare patkynakl| ar

Thompsonda g°r

e

géenegn kartlaréna u
Personel ve kurum aan- | ar &

i

(b¢ropatol oji k) bi ortamda akéré derecede
ve ol aylara karkée nat-é& bir bajleéelék, dej i
gayriilkkahs(resmiyet) ge°r ¢l mektedir. Thomps
ol madéj éneé, ancak bunl ar én kurumsal ama-1| a
vurgul®mékter.

Di mock da, b¢grokrati k kurumun patolojik
olarak nie |l eyer ek bu davranéxkl areéen, grubun kendi
ki kisellik arayékéndan kaynaklandéjéneée iler
dol ayé; sorumlul uktan ka- ma, grupl akma Ve
bozukluklaro | ar ak karkéetéza -éekmaktadér.

A. Parkinsonbda G°re B¢rokrati k Ksraf

B¢erokratiok i srafén en °neml. nedenl erind
b¢yék kuruml ar én ka-énél maz bir kaderi ol ai
olacajénahpg®sbetsaed ku ki genegmegzde °zel | il
tepe noktaséna dojru ilerledik-e artan bir |
faaliyetleri aksatmakta ve b¢grokratik israf@é

Mer kezciillii i neh °rge¢tsel yapeéye kKekille
kanall arénén da °rg¢ten tepe noktaséna y°nel
nedenden dol aye Parkinson, mer kezcil ik ej i
y°neticilerin bekehl eyreitnkdiel et opl ama istejin
s¢rmektedir.

Kértasiyecilik sorunu ve bunun °rggt yap
Parkinsonda g°°re; y°net sel yapénén b¢gteéengne
°rge¢teéene yapléedrae Warkcal akt ér makt ér . Y°nets
harcamal ar i -inde merkez °rg¢tenegn payé ne
de o °l-¢de y¢ksek ol acakteéer. ¢t¢e¢nkeg merkez
faaliyetlerinde sorumlutuup denetl eyebil mek i-1in, bu biri
ayréntél e bifnentdmnee lbiekd iwd etygem¢ kyl eri yayénl a

33Victor A. Thompson, ABureaucracy and Bureaupat

Practice of Management, (DeHampon, Summer ve Webber), NeXork: Scott Fe resman and
Comp., 1973, ss. 46405.

34 Thompson, s. 405.

35 Marschall E. Dimock, Administrative Vitality: Th€onflict With Bureaucracy, New ork:
Harper and Brother, 1959, Chapter: 9, The Pathologies of Buezauc
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nda en ayréntéséna kadar raporl ar
rir ve buna karkéeléek ne kadar f a

énda ol daj ® niemi n b

topl ama, izl eme ve
mer keziy in derecesini g°ster
ik, tasiyecilifji arteéerde]
yakzeame bel glleriledeé keéertasiy
tlerde kéertasiyecilijin bir
kaj éet deposu haline getirm
i bakvkaar | &2 K" Buend @m | earnic ako kgteu-rmi K
rukturma a-éldéjénda il gildi

—_— o+
-

Parkinsonbdéa g°re keéertasiyecilijin maliyet
ranéemxai |l et mez. Bu oran s¢rekli ol arak mi
al gal anan bu <Qr-ge; toslealn fbaiarl i-yoekt ifnakit-°r den ka
ir kontrol tekebb¢gseg ©°rget i -indededi ¢ m ki kK
cten dejerli %akitleri de ©°ld¢grer.

G°r(,ld(,jg, gi bi AParkinson Kanunlaréeo diye
e mevcut ol an b¢egrokratik i rafén bir
ati k israfée wmaeknézmkygngtepi dire tzah
ki ar laén
ur

coTao

s

K|
-°%z¢ml emel e riBn nedegleaBakkihs omn@ru atl u tzrh
uml ar éndaki bozukl ukl arénén t¢gmeng d

X XUT ©°
Lo T

B. Mer t on

6a re B¢grokrati k Ksraf
Be¢roikkr a®rgg¢ r
or

ol ar ak k a mu kuruml an, u .
t maséna, yapésénen sajl aml ek kazan
i kkilerinin asyonell ekxkmesi Ve °nceden t
syonell eximesameéa vea aal sna °rgg¢t i - demokr e
ir -ok ol uml u fonksiyonu takémaktadérl ar.
i kmezl ik, akéreée bir resmiyet, ama-1|ar én
an bir ilbng forksiysn@ kadlmada dahifkendi kendini devam ettirmek ve

éré bir kontrol ¢n sonucu olan keértasiyeci
ré¢l mektedir.

G°
t |
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QO oT ™ T
oxX @D~ — =
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36Kurthan Fikek, AfiYeniden Y°netim ve Mizah
2,s 56.

37Fi kek, AYeni den Y°netim ve Mizaho, S . 57

38C.N.Par ki nson, fi P aorrkkion,s oMd moinn i Psatpreartw ve Man
1966,s. 25.

39Fi kek, A Yeniden Y°netim ve Mizaho, S . 2
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B¢rokratiok kurumlarm vyukardal b&l i rotrigl¢gegn, n
zellijinden kaynakl anéyor i se, ol umsuz f onk
aynakl anmaktadeér . Knsan ~-abalaréné en etki
ma-1laréna y°neltmek i-in oluktwasulyarei buj ikn
srafen S haline gel mektedir? sorusu
eliktirilmickt
r
i

Q T X °

Mer t on, b ¢ rati k yapeéelareéen genel ama -
onu-I|laréna di ati -eker ken,kak@er klolngarra |l gmér
yelerinin ki ki lifJini ol umsuz y°nde etkile
urallar én, zamanl a ama - haline gel dijini
el irtmi ktir. Mer t on, be¢rokrat i kersikliderimml ar m
eliktiril mesi o, Devveydin Aimes!l eki psi ko:
avramlaréna tatii k ederek geliktirmicktir.
Mer t on, °rge¢t syelerinin bir durumda ar z
i zulman meyemisgrwe-rli nd
eki deji kmelerin ©°r
né kabul eden Merto
iilkai ken bunun gide
éené ileri s¢rmekted
i i mi ktarénda b
elberi niln kkoll e
dilerine veri
r
e

Qo XN~

!
]
r
i

é
| e il
g°revlier ya da roller

°rge¢t ¢ temsi |
bakarélardan ziyade dijer Kkr
b) ¥rgge¢t kurallarénén ¢yel
g¢t ama-|l aréené ger-eklexkti
jémséz bir dej er kazanmakt
-ékarmaktadeéer!l ar.
)
e

l ere g°re, °
B agu ldemr gg&- taar |
ek i -in bire
ve ama-1|ar én

Kategorilere ayérmaneén rbdlrmala&r aar ttmakn i
gorilere ayér ma, her karar s¢recinde dg
konusu edilen fAkullanélan kategorilerin
gorilerin (alternatnilfalreérni ngr absiérn dd® kbeéinmg ns
ne bi-imsel olarak uygul andBulisei bRkka
rnatiflerin aranmasé kKanséna engel ol mak

@® ~ o

40 Robert K. Merton, Social Theory and Social Structure, London: Collier Mizemiim.,
1964, ss. 197/198.

41James G. March ve H
TODAKE Yayeéneé, No: 1
42 March ve Simon s. 44.

erbert A. Si mon, ¥rge¢tler,
4 4, Ankar a, 1975, S . 42 .
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yukarda belirttifi i z vbeu kWh-t €s oknoun-t,r
icyelerinin davraneé nén °nceden tat
nda davraneéxkl ardaki | ek giderek ar

a)¥rg¢,t¢n geveniorlik i i ey &€k €A & - ¢
s¢rdéegrme i mkanl aréné arté

b) Bireysel eylemlerin savunulabilirlifJini

c) ¢tevreyle ilikkilerinde ortaya -é&kan gg¢-

Kurumlarén ama-|laréné ger-eklektirmesi a -
de i klevselu-bdlam&@yamevsaontur . tenke -yet ki
partmanl akma artmakt a, byl ece ¢niteler ara
her bir snitenin veya departmanén °rg¢teén
y°nel mesine n eBl%ynl eaclemackrniatdetlrer arasénda - a
¥rg¢tsel ama-1lardaki bakarésézl ek oranénda ¢
-%z¢m yoluna gidil mektedir.

¥rge¢tlere ait ana ama-larla yan ama-1ar a
ama-l|lara g°re yan ama-Ilar belirlenir. Buna K
késmen ©°rgg¢tsel ama-1lardaki ger-eklextirile
i Kkl evsel ol mayan wuzantél aréndan baazéllaarr éné
dojJrultusunda bulunmasé ve departmanl ardaki

m¢emkegnder .

ofgc
sonu

Berokratik ©°rgegtlerde genel ve gayrikahs
i-inde iktidar ilikkilerinin ¢9%mgenyedni 1 irl
etkileyecektir. ¥rge¢tteki bu kurallar saye
grubun ikleyen bir birim olarak devamé da
davranéklarée tanémlamak sur dgtainydlag tkabel keadi
bilgiyi gefBkl esemekhedanéexk ve faaliyet hacm
°rge¢t ama—laré ile wulakélan bakaré seviyes
mini mum seviyede -alékmabeér bahanatsedhekde] ar
ve -al ékma grup aré ¢zerinde g°zetimin arté
bir maki ne modeline dayandérél maséndan kayn

makinenin ikKlemesini tddhta kyeskk & nddea nd ewnee t d aehmee
gerektirmektedir.

C. B¢grokrati k Sabotaj
Kdar i bozukl uk ol ar ak b¢e¢rokratik i sraf el
B¢e¢rokrati k sabotaj, °rgeé¢tsel verimbilik ve e

43March ve Simon, ¥rgg¢tler, s. 50.
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|l ar é taraféndan sabote edi | mesi diye bilii
yapeéel maktadér Astl ar ya gerekli bil giyi é S
bil gi verirler ki lisrtanhaiz .bijl-gjnceyg iyolhue pda ng
har fi harfine yerine getirerek bunun déken:
derece bajl e ol maneéen dijer yo°nyg ol an g¢Vvel
dejinildijinden burradaei Idkuriakciajstazbot aj t ¢r ¢

Gerekli Bilgilerin |stlere Aktareél mamasé@

Haberl ekme sorunlarénén °rg¢tsel yape i-e
yapeéda temel bi-imleyici bir gé - ol arak ha

ilikkinin kurlui masénedla @na®nelmarak dejerini

l arda arakt érmacél ar én iszerinde
en en °nemli si haberl ek me ol gusu
|l are Lirgtee mi yH @b ee d &@rklma md a el e al
en °nemli fakt°r¢n haberl ekme si
nemini vurgul améxklarder. Bir sist
i ckteexandartmehketei m°fonksiyonl ar é
l ar ak ger¢nmektedir. Bu nedenl e °rge¢tler
aberl ekme sistemini genikletmek ve korumak
Bir kur umda bakareéel é bir habe ergaler mey i e
mevcuttur. Makro engeller haberl ekmenin olu
engeller i se haberl ekmenin ol duju esnada
belilenmektedif*B ¢ r okr ati k sabotaj da ©°rge¢t el -inde |
nitelijindedi .

Kur um hiyerarkisinde akaj] edan yukar éya
haberl ekmeye ayérdéklaré =zaman da artmakt ad
y°neticiler zamanl arénén y¢izde seksiekn-iini h a
i kKl ere ayérmaktadér!l ar. Dijer bir i fadeyl
zamanl arénén °nemli Dbir Késméné konukmaya ay

¥rge¢tsel yapé ile haberl ekme sistemi ar a
bi-imsel yapEema&nlai ndreoldleprms evea kf dnksityoreldar |
Bu bi-imsel yapéya g°re de haberl ekxme kanal
basamakl arén sayésé artték-a karmakékl ék der

€
r
d

r
r

44 Davi d S. Beosvin,o ®BBarcrissfull Communi cat
Management Revi ew, C. 64, No: 12, Araléek 197
t (

45Eric Webse r ifiLet 6s RepeaMaﬁagmesonRanew
Ekim 1963, s. 4.
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il e personel arasénda snae iklaedtairki moh 4]
potansiyeli de o denli fazla oldt.Y° net i ci |l erin kararl ar é
zorl akér . ¥rge¢tsel basamakl ardaki dair
ayréntélé ve dojru planlamayé aksatacalj
Yukar éya rdl°Peariikn htaore amir hem de memuil
°nemi varder . Cexkitli konul aré i-eren b
tanénmaseé, ihtiya-1arén bilinmesi vV e i
y°neticiye bildirill neemsa-,| abriérne yysaekl & nvl ea kK°m
politikalarén belirl enmeme mer yialridtkniclée re
dojan s¢rtéegkme ve -atékmalaré asgari d
haberl ekme kanall aréndaki Iterklasmmrék 8 E kb hbe
gerekmektedir. ¢¢éenkg akaj édan yukar éy.
tutul masé; zamanénda i sabet i kararl a
topl anmaséné ve dolaylé ol arak personel
Yukar éya dkaphk! lharbéermré n i Kkl etil mesind
memurl ara ©°nemli gerevlier d¢kmektedir.
ve sorunlaréna il gi g°esteril mekten dol
amirler kendilerini memurlardan uzak tutarlarsa ki bu yar € d an akafj
haberl ekmenin olmadéjé veya -ok az ol dt
da amire haber il etmeyecektir. ¢enke
etkinlik ve s¢reklilik kazanér. Ak si t
° ne ml ilardandiri alavak devam edecektir.
Amirlerin Fazla Bilgiye Bojul maseé
B¢e¢rokratik sabotajeén i kinci tér ¢ ol
kanal énda astéen, kendine gel en haber|
amirlerine il et mesi jatleeve geeeksiz bilgiler veferala - , y ©
onl ar én t ¢meényg¢ kul | anma i mkanéné ortad
Memur |l arén amirlerini bu tarzda sabote
gelen nedeni ; amirin memurl aré&l ¢ akarfiac
birisi ol arak algélanmasé ve personelii:
Fakat y°neticilerin; personele g°sterec
geli kmesi ne, haberl ekmenin durul akmasé
personelin kweml a b¢t ¢nl ekmesine yol a-acakt é
°nyargéseéz, seviyeli ve basiretli ol ma
y°netici sinirli, dengesiz ve tarafle

sabote edilmek istenecektir.

463 ephen P. Robbi ns. ¥rge¢tsel Davranékén
Eskikehir: Etam A. k., 1994., s. 243.
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Bi -i msel haber | ek me kanall ar énén
kaybet mesinden sonr a, amir ve memurl ar
ve s°yl enti gi bi doj al kaynakl ardan S
ger-eklere ters d¢ken bir haberl ekmenin

Her personel de az -0k amirine kar k
bulunmaktadér E]er amir ma& muirluentai K idmi
sajlayabilirse bu sojuk havayé yumukat
kendi sine gevenmedi T vV e onu sevmedi
haberl ekemeyecek ve bu durumda ¢(steéene
arayacak; kendisine zargret i recejine inandéjé haber]l
dejiktirerek iletecektir.

Amirin sabote edilmesinin bir dijer r
kalan yeteneksiz ve heér-é&n personelin v
haberl eribi vareméak mpivcut bir ol ayé hi -
amirlerini yépratmak suretiyle kendil er
ejilimin temelinde de yine karkeéel ékl e
yeteneksiz ve deneyimsiz personelin idtla mé n é n Ve ger - ek h
kanall arénén dékénda ilgisiz kikilerle
bi-imde haberl ekmenin bulunduju s°ylene

D. Kurum-K - i ¢tat ékmal ardan DojJan B¢rokr at

Kurumlarda i - - at &k man étra arauretlilénkbir y a s a |
°rg¢tsel faaliyet &l dsji k VYe gkt agielor ivie
bakarésézléjen ve y°netsel bozukl ukl ar
bilimcilerdi taraféndan kabul edi |l mekt e
kontrol 4 t énd a tutul amayan vV e yenlendirile
bunlarén °rge¢tsel etkinlifji Ve ver i ml |
tehli keye sokacajé gayet a-ékter. Bu n
sonu-lara bakél arlak; vearzvarheéel §f hbakgo
-atékmal ar ayérémé yapmak en uygun ol an

Fonksiyonel -atéxkmal ar ; Kurumun ama- |
canl él ék kazandéracak yeniliklerin get
Sajl ekl e °rg¢t-lagrekena hevre & mg X ayreéel ek
Fonksiyonel -atéekmal ar karar verme sg¢r
°rge¢t etkinlijini v* verimlilijini arteée

Fonksiyonel ol mayan -atékmal ar i se,
bulunmadanonuam- | ar éndan uzakl aktéran - at ékma
g°re -atékma wulakeéelacak ama-1arakya da

metotlar konusunda an
47 Stephen P. Robbins, Management: Concepts and Aplicatiredion, New
Jersey: Prenticelall Edtions 1988, s. 412.
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l akmazl ék -éRkKeftemadla @dirliémeyen ve nedenler
°rge¢t ama-1lareé i -inr iddjewrsabi |alrmaeygaaet éxomau -g
arasénda s¢rtekmel er e, °r p¢tamamd alr@m&ndan - 2i
efilimine ®Bal nadami lei rb.orokrati k israfeéen bi
-atékmalardan doj maktadér.

B¢t éen kuruml ar birer -at @k ma al aneé ol a
farkl él ejéndan veyariategK eoli ma shd mdcean pkodyna kl
bireyin sosyal nitelif]i ve zekasé her zaman
bil meyerek tepkide ya da katkéeda bulunur.
-atékmayé daha da@iarPtr@rmalet ébdéar .- aX erkentai vey:
zaman bununla ilgilenerek, kontrol alteénda
sajl éklée -atékmalar (fonksiyonel -atékmal ar)
kat ké sajlayacakter

¢tat eékmasrnémen veya i stenmeyen t¢rde ol ma
kaynakl andéjéna bajl édéer. kayet -atékmanén |
-er-evesinde yojunlakéyorsa olumlu bir -at écx
bireyin isteklerim n nereden kaynakl andéjéné da tespi
-at ékmaneén nitelifji ancak haber |l ek me k ane
araktéereéel maseéeyl a bulunabilir. ¢eéenkyg haber|
deji kmektedir.

¢oju zawma, --aeé¢i tl i haberl ekme kanall ar én
¥rnefjin, genellikle -atékma ortaméndaki yon
-at ék ma -%z¢l ene kadar ¢ st y°neti min nezat
durumundaise; at ékma ortaméndaki haberl ekme; probl
edi | mesi i-1in gesterilen bir -aba tarzend.
y°neticilerinin katéléemé s¢resince devam ede

Ar zu edi | meyen -atékmal arenbihmrbgrilseemge s
-atékma ortaméndaki haberl ekmede g°r¢len ak
durumlarda yazéel é-yatkergl®erkinkented eardteé ka,z ay gnma ¢
yazélé haberl ekmenin birincidncfaknkkayyétnut ut
niteliktedir tat ékmal ar kal ktejée zaman, t e
-%z¢cC¢ haberlekmqlcere grelxme® evéyal makt adeéer .

48 John W. Newtrom and Keith Davis, @anizational Behavior: Human Baviour
atWork , g"dition NewYork: Mac GravHill, 1993, 5.392. .

49 Alan Lawion and Aidan Rose, Organization adénagement in Public Sector,
2"edition, London: Pitmon Publishing, 12$.85.

50D. S. Geri, fdADealing W th ORegewC.5ati onal
No: 10, Ekim 1965, s. 39.
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SONU¢

Kamu kesi mindekiur bplrarkkégrmt g¢e¢nl ¢k yaka
her ge-en g¢n artmaktadér. Bu kuruml ar
bekl enirken, b¢egrokratik i sraf, bu Kur u
sekt°rlerde de -exitli sorunlarén doj ma

B¢orkrati k model , -ajeméezda en yaygén
ol masénén yanénda; maddi vV e bekeri k a
rasyonel bir cevap ol ar ak tasarl anmé
b¢g¢rokrati k israfé doj u¥rdajtuseg® zdma-mert
katkéda bulunmayan t¢gm idari faaliyetl e

B¢rokrati k israfla kamu kuruml an, hi
ara- durumuna gel mektedir. ¢tenkeg beten
zaman, g¢ -t evnel |laerna-alnaa ciés el de et mek i ken
enerjinin °rg¢t déké ama-1lara harcanma:¢
edil en her kaynak, bir ©°rge¢tsel amacén

Birer sosyal sistem rcnillarerPeg@tnleer]dek
arasénda bir denge sajl anamadéj é; dij
gidildijinde, °rge¢tsel denge bozul acak
B¢e¢rokrati k i sraf bir anlamda °rg¢tsel S
kal i tesini artérmak ve toplumun i htiya-
sajl &k durumlaréné ve uyumlaréné sék s
zorundadér |l ar .

B¢erokrati k israfén bilinen en be¢gyeék
hi-bisakhakmayan faaliyetlerle kixkisel 3
S°z¢ edil en duruml ar b¢egropatol oj ik bi
B¢egropatoloji k ortamlarda be¢grokratik s
direnme, alekél bgerbmkear kel emaveékhbrmal be
ka-ma ve bencillik gibi b¢eropati k davr a
dairelerinde b¢e¢rokratlar, pl anl anmek °
irrasyonel davraneéxkl!| ar @éné nebeaik laline kayn
getirmektedirler.

B¢e¢rokratik i srafén i kinci °neml i n
g¢,n¢,m¢,zde mer kezcil ik ejiliminin egem
haberl ekxkme &kanall arénén sistemin tepe
habe rlreaglmés &klaar ak kajét selini °rge¢te vy
bir b¢rokratik israf aracé haline getir

Astl arén denetim korkusu da merkezci l
Personel kendini gevenceye éal makgeil-ernl
i spatl amaya -al ékmaktadeéer. Biriken wevr
kuruml ar mé birer
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kaj ét deposu haline getirmi ktir. Kért
kal mayarak s¢reklii bir bi-imde artmakta

B¢e¢rokrati k kurumderobhaar g2 nhetmelvie] ku
ama- haline gel mesi, ama-1|lar hiyerarkis
ol ar ak ,rokrati k i srafé dojuran ¢-¢ncy

iczere birr¢sDipema-barirtrfabdati b
ama-I|lar belirlenir. Aksi durum
n d°rd¢nce¢g nedeni d
tilen haberl erin bo
- ve sorunlarén bel
i mi ger-ek ol mayan
ﬂhalsbaatlaaére

Haber |l ekxkmeyi ° ¢h ama-1laréna ul
°netici, bakar él y°neticidir. Beyl
dileri i-in kullanmaya -al ékxmaa&k yeri
cKerl er . Fakat -oju b¢gyéek kuruluxkl ar
ayan bir veya birka- ki ki bul unu
el erdir. Haberl ekmeyi aksatarak ¢S
mda °©°negnalli ebdierr lyeerr viek bunl ar én bil d
i nsamlnarbédrnd gaj] mdnmiBudai kbkezorder ek
amirlerine aktar mamakl a hem kendil eri |
kararlara itmekte ve kurumsal faaliyetlerisak t ma kt adér | ar .

B¢egrokratik i srafén son kaynaj é, kon
Kisel yarar ol an, fonksiyonel ol maya
mayan -atékmal ar, kurumu rasyonel am
-bir kazkéKsraghmay®neticisine d¢ken g¢g°
r
u

I
b ¢
B¢erokr a tik kuruml ar da herktalrti | amma4i nai |
k
t

g°re al
B¢erokrati k i sraf
sabot | yukar éya il
tanénmaséna, i hti
durum ise ¢st yon
iter. Beyl ecertgmsr
r K

[l e)
-
—

o @

c n —

um ve kokul |l ar é g°z °ne¢nde bul und
Ktur makter .
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KAMU Y¥NETKMKMKZDE YENKDEN D! ZENLI
¢ALI KMALARI VE DENETKM SKSTEMKMKZ

Dr. Cengiz AKIN
M¢l ki ye Bakmgf et

GKRKK

Devletin siyasal ve y°netsel O rge¢tl e
inceleyen ve devletin faali yteard&mli aareanu)
kamu y°neti mi buge¢n begten degnyada ol duj
artan akademik bir di siplin nitelif]i
diyebilecejimiz bu konu eskiden beri |
-ekmi ktir EfKlak unajvlearAda st o, batéda Mact
Sel -uklul arda Nizam¢gl mel k, Osmanl & Kmpa
Paka ve daha ©bir -ok yazar ve déigkengr
araméxl!l ar , bu alanda bdAkEnmhesemeger ekl Extr

Kar ahan Devl et vezirlerinden Hac é
olarak 10691 0 70 yél |l ar énda kaleme al eénan Kut a
Asl andéén v e Mel i k kahoé vezirlerindel
Yezy&liami i yar @ésénda kaleme al énan ASiy
°nemli eserlerdir. Osmanl | Kmparatorl uj
iczere Fatih Sultan Mehmet taraféndan T
d¢nyanén il k kamu y©°net i mi okul udur .

Bi r di siplin olarak kamu y°neti mi de
Jean Bonin tarafeéndan kull anél méx, bili
en - ok Amer i ka Birlexkik Devletlerioénd
bajemséz bir akadkenminkc ediesninpelsiin idlk kez
biliminin kurucusu ol ar ak kabul edi |
savunul muktur. Wilson |, 1887 yeéeléenda ya
Bir Kncelemed adlé makalesinde &ménu y°
saptaméxkt éer . i1 kemi zde ibakl adegé sknt

edilmektedirt

l1Vakur Versan, Kamu Y©°netimi, Siyasi ve K¢
I-V.

Turgay ErgurAy k u t Pol at , Kamu Y°netimine Girik
1978, s. 5.
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énda T¢e¢rkiye vV e Ortadoju Amme

r a k a mu y°neti minin hukuk dexkeé b
r girmeye bakl améxkt ér . 1957 yeéeleéen
mu tyi‘mie K¢rsgéseé kurul muk e&rs kmmag rya°nméentdiam

Kamu y°neti mi, ister siyasal alanda sapt
sanat y°n¢yle ol sun, ister devlet ya da ona
ve gruplaén davranéklaréyla ilgilenme anlaménda
hizmetlerinin vatandaxlara kaliteli, verimli
anéndan i ren °rg¢t yapésé ve kulkandeéej é
dej i ki kI e uygun hale getiril mesi ejer
ol arak de endiril mektedir.

¥zellikle dinamik toplumlarda, y°neticile
ez, dipsCirp-l¢knsdez],iikbi?kklkikk |veer | nee yddéakna gel e
hal e getirmel eri m¢ mk ¢ n dejildir. Bu
nda, sistematik ol arak vV e s¢rekl
Bu a-édan kwmundypP aoetdumium z i°

~0o0oco
»cox —
x - a o

mc - C S

baren de sanayi kurulukl ar énda
m t eknolfondilierr¢cnéd eg entei ykdnaenl ae rg enl
y°netimlerini de et ki si al te
t me, koordinasyon, denetim
ti rkmirkalilrar é¥he ndectjirmi nbinte vicaik |
el ve sistemati k bir yapeée ¢
bekl enti ve ihtiya-Ilareénée
r ahaesi kgedekéiingi me zmat s
n nitelijinin belirlenmesinde bilgi
il mesini ama-layan Toplam Kalite anl
boyut k a ma nammél katyéérk.é n¥anenieiydana gel en d

etim iklevinin algélanmasénda ve yerine |
yakl akéma g°°re, denetim faaliyetleri ile pr
yerine, kendilerine hizmetusnul an i nsanl aruénn uif Wini yaar-al nanraésnéa
ol mukrtewnre.t i-mi n ey

r
r.
061 i yéllardan i taiphbayaeadmdadndbdaxkltiahékaal
it
|

o< <<

®© = TDODI T T DD D

é
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S
n
t |
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OO o< 929D
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2Cemal Méh-é&oj !l u, T¢rkiyedode ¢ajdak Kamu
Yéllaré, Ankar a, SBF, 1987, s. 57.

3 M. Ulvi SararA h me t Ge -erler, Ka mur i HiBzankeat nl | eérji éndédn
plam Kalite Y°neti mi, Tiirk Kdare Dergisi
1 Aral éek2n988 s. 231

M

lem ve iklemleriyle, ¢l kemi zin kal kénmas
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et mesi , i st d¢ z elyadreé  yo®lnuekttium up enbs €i kvae ge
amaceéeyla ¢st d¢zey y°neticilere veri hazérl
dé¢zenl eme -al ékmalaréna tabi tutul masé i se

I- KAMU Y¥NETKMKMKZDE YAPI LBINZENERKBEN
¢ALI k MALARI

Osmanl & Devl eti uzun bir y°netim deneyi mi
gel enejine sahipti.4 Kamu y°neti mi i se t
sisteme dayanéyordu. Yeni nEmimirkdeyee Cu mhu
€ ve burumlaréné olduju gibi devral me
muktur. TBukipede@GlUmhuriyeti min y°neti
atorlujumdan devral é&nan merkeziyet-i , |
kokull aréna uymak i-in zorunlu g°r¢l en
da ofPBwuyd,zeékméxagyonel ve etkili ol 1
|l aréna cev8pstvemimesahaal eemgarar. bir
a yapeélan y°netimin yeniden d¢gzenl en
le il k kez g¢ndeme gel mi k, Birinci \
aséna raj men, yapélan dej i kenid i k1l er i
m¢ ve koordinasyon bakéméendan yeter
gel mi ktir.

1947 yélénda Bakbaka
°nlemleri al mak iszere
bakl ayan -abalar, 1948 y
y°net sel reform
yetinil meyerek vy
Neumar k Raporu (
°nemli dlanlareéed

¢ ok partili siyasal yakama ge-ikle Dbirl]
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a sundukl ar &

n

er Raporu (1951),

sayélabilecek d i kl &€rl -gdmuk,°nbeizme k
istemlerinin kar lanabil mesi i-in-ty®@meti md
Kamu y°netiminin s¢rekli yeni den d¢zenl eme
ol duju ger-eji ise planlérd&@yemdekmdahtacbel ir

, Kamu Y°neti mi, Kstanbul , Me r ¢
m Personel Y°neti mi, Ankar a, |
i T¢rkiyedode Kdari Reform, Al
ci B-£987, Ahlata, 1963, 8, BB

e67/de Kdari Reform, s. 66

< 5



80

Bu bajl amda, kamu y°netiminin bilimsel ar ak:
Kl amékteéer.
Devliet Planlama Tekki leataé 'kmadrmrl yap ey @anémd

[o}]

-al ékxkmal ar , dej i ken ekonomi k vV e sosyal yar
kurul maséna yardémcé ol mamék anca%1960bel | i
yél énda 91 sayél é& Kanunl ay éDeév|kan uPi'alnd aDreavllee
Dairesi'"nin kurul masé veTODAKE'nin yeniden
yéereteldel e bir mer kez haline gel mesi ile
iyilexktirilmesinde °nemli émidra, aWaemd ets ajPll a
Tekkil até'"nén °nce¢l ¢ ¢nde idari reform V €
hazérl anméxkteéer. Bu rapor kamu y°netim siste
merkez °rg¢teneg kapsayan il k kokl ¢adweyl lkaapsa
Térk Y°netim Tarihine ge-en Merkezi H¢ k¢ met
ol muktur Devl et Pl anl ama Tekkilaté ve Tg¢rk
araseénda yapél an ger¢kmel er sonucunda 24
- &k mal ar é, Proje Y°netim Kurulu aporunun
sunul masé ile sonu-|lanméxkterT. @roDeleétn el e ml
Rehberi czerinde yapélan -al ékmal ar bir Sér
Ted kit & AraKtérma Projesi Y°netim Kurulu R a
TODAKE taraféndan bastéreéelarak Bakanl ékl ara
istfadesi ne s®nul muktur.

1971 '"de y°netimin yeniden dazanmérme diu
alanda alénmasé gerekl:i °nl eml eri belirl eme
Raporu: Kdarenin Yeniden D¢zenl en-meésliarklkk el
kamuoyuna sunuImUKtur. Benzer bifanUlusd ék ma d
He¢ k¢ meti d°neminde apél mékteéer. 1982 yeél énd
yeniden d<,zenlenme3| nde ilgililere yol g°s
iczerinde dBuouudomiikubt uda Amme Kdaresia Enstit
kurul an Kamu Y°%net i mi Komi syonu, y°netimin
kanun g¢c¢e¢nde kararnameler hazérl amakl a go°r e
kanun g¢ce¢nde kararnamel er 1983 yeéel éndan soc

9 Turgay Ergun, "Y¢renil minme YieniGée ® k Di n me s
Y°netimi Arakteér ma Pr01e3|“, AKD, Cilt 24, S

10Mer kezi H¢ k¢ met Tekkilaté Araktérma Pro
Mer kezi H¢kemet Texkkilaté Kuruluk ve Go°revl e

Mer kezi H¢ k¢ met Texkkil atée Ar ackMetkezma Pr o]
H¢ ke met Tekkilaté Kuruluk ve Gorevleri, ( MEF

T. C. Devlet Texkilat Rehberi, Ankara. TOD

1l1Kamu Y°neti mi Araktérmasé QOKRKEA) 16868ndel s
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ra, birbiri #r1d3é n1a9 8-8¢ kyad léd meEx,t éDevl et

TODA- KE' den Al t énce Bek Yell ek Kal kénn
uygul amal aréna éxkék tutacak bi-imde, k .
d¢zenl emebhggreerleadar yapél mék ol an - al
eksik y°nlerini, aksakl ekl ar éne, dar bo
bunl arl a il gili al énmaseé gereken °nl e
Topluluklaréna kateél mai nkaTapgléul arlkrhéak aol
uyum al anénda yapmasé gerekli hazeéerl é
araktérmasé yapmaséné istemicktir. Me r k
bet-eli kuruluklarla bunlarén takra °rc
kappayan arakteéer ma, Kamu Y°neti mi Ar akt
al énmék ve gér-eklexktirilmiktir.

Yukaréda késaca bahsedilen bu ve ben
yararl anél mék ol sa da, uygul amaya sénér
Pl anl arénda, Yell &k Programlarda ve Hg¢lk
bi-imde yer verilmik ol maséna rajmen uy

Yedinci Bek Yélléek Kalkénma Pl anénda
i kKl eyi ki ve persbmaebnreprmnhdeen kagydea
korudufju" tespiti yapél ar #kkKe a h é rba7rcdankc i
Cumhuriyet H¢ k¢ met i de programénda "k
il kel erine ve ¢l kemi zin gereksinimleri
y@pél andérél acaj éné vurgul améx, bu konu
belirtilmik ve -°z¥dgmupedil kiibu lez belirldnenl i r | en
politikalar wuygulanér, tespit edilen ©°n

A) MERKEZK H} K| MET TEKKKLATI ASRAKTI RN
(MEHTAP)

Bakanl ar Kurul u' nun 13.2.1962 geén \Y
bakl at él an Mer kezi H¢ k¢ met Texkkil at é
TODAKE, Devl et Pl anl ama Texkkil at é, Devl
Fake¢lteleriml arbirolnigjeir ¢ empm e ayne k-
Beyek Mi Il et Mecl i si, Cumhurbakkanl &7 ¢
Savunma Bakanlé]é, i niversiteler vV e K|
kapsamé dékénda tutul mukt {24 NisanB968) vy é | S
yojun -al é@&kma sonunda " Merkezi He¢ k¢ met
Kurulu Raporu" adéyla bilinen rapor haz

12¥r nek, Kamu Y©°neti mi, S . 86 .

13Kamu Y°netimi Arakt-8&rmaseé Genel Rapor, s

l4Yedinci Bek Yél 11896200K)aResmd Garnatie, 25 |ITanmaz (
1995, Sayeé-101.22354, s. 14
15H¢ k ¢ me t Progr amé, Re s mi Gazeilke, | OHazir a
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Raporda g¢del en t emel ama- , mer kezi h¢ k
dajétélexkéne saj | amdk tswrkdtliayl eve dashwal lrearsy,
planlama ve koordinasyonu, daha etken bir m
si stemi sajl amayé hedef alan tedbirlerin uy
bakanl ek vV e kur el ukd wlrlaerii-ni bhewleil li att i i | mes
-al ékmalara éxkék tutmak ve y°neti mi gel ikt
hakkénda tavsiyel #rde bulunmak ol muktur.

Raporda Mer kezi H¢ k¢ met gerevlierinin y €
bakémlnarg®mrda - arpan temel eksiklikler;

1- Mal i i mkanl arén yetersizIliji,

2- Personel aksakl ékl ar e,

3 Y°n g°sterme ve g°zetim yokluju,

4- Tekkilat bozukl ukl ar é,

5 Kértasiyecilik,

6- Kyi d¢zenlenmeyen merkeziyet-ilik,

7- Eksi kleri gi der meyine yvie yaknseakilnéknl ak €n ddi ¢
arasénda g°rmemesi, keklinde sayeél mékteéer.

Bu raporun yayénlanmaséndan on yeél sonr a
nasél uygul andéj éne, uygul anmayanl ar é, uy gl
°neriler kaskasémdaayapkoymak ve idari refo
ol arak saptamak" amacéyla yapélan araktér ma
daj éenéek bir bi-imde gelixktifji, reformun si s
al éndéj e, kuydwlnmadal madéej é, tavsiyelere byg¢
ancak, uygulamanén genellikle -0¥ d¢kegk d¢ze

1964 yéel é Progr amé ile, MEHTAP raporund:
yapacak merkezi birri nyi°nnient ikmir ug emaiskét iyrenmrei nbei,
d¢zenl eme ikl erini izl emekl e Devl et Pl anl a
dojrultusunda Bakanlar Kurulunun 5.6.1964 g,
Tekkilaté b¢nyesinttekmehademé diigzkeamelke ¢ zar e
Met odl aré Yeniden D¢zenl eme Komi syonu" ade
komi syon " Kdareyi Ve Kdar i Met odl ar é& Yenid
Mevzuatla Klgili Genel KI kel er ",

16S¢ r gikti,yeT dre Kdar i Reform, s. 86, 87.

17Mer kezi H¢k¢emet Texkkilatée Araktérma Proj
18 Nab i Dium aer Ersoy, Mer kezi He¢ k¢ met Tek
( MEHTAP) Tavsiyelerinin Uygul ama Duaumunu l

TODAKE Yayse33571974,
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"Mahalli Kdarelerin Yeniden Dg¢zenl en
fiBakanl ar Kuruluna Ait Bazé Yet kil erin
-alékmalaré 8.11.1966 tarihind® Bakbaka

B) KDARK REFORM DANI kMA KURULU RAPORU

12 Mart 1971 siyasal bunal @éméndan so
bir kez daha g¢ndeme gel mi k, -al @&kmal ar a
ve 7/ 2527 sayélé Kararname i legminhH¢ k ¢ me
yeniden d¢zenlenmesinin genel y°neégnge Ve
Reform Danéxkma Kurulu" olukturul muk ve
bakl amékteéer . Cumhurbakkanl éj é Dairesi,
Kstihbarat miekkrbamuénveekajindeki kurul
kapsamé dékénda tutul muktur. Kurul , haz
h¢k¢mete sunarak dg°revini tamamlaméxkteér

Kdar i Ref orm Danéxkma Kurulunun erte
raporundakamu®ynet i m si steminin genel dur umu:

Buge¢negn gereksinimlerini ve kokull ar
°nceden belirlenen ama-1I| ar é tem i mkanl
ger-eklexktirmek yerine, kurulu d¢zeni,
y°eaml erl e s¢grdegrme ejiliminde ol duj u,

Y°netim sisteminde ik yapmama genell
eyl emsiz kal manén yaygén davranék nitel

Personel sisteminin yetersiz ve aksak

Y°netimin t¢g¢m kademel eraddpékoordinas

Yol gesterici, etkili, yapéceée-ibir der
ejitime gereken °nemin verilmediiji,

Y°netsel y°ntemlerin ve iklemlerin i
yojun -bizciylaizjin yakand&j e, keklinde °z

TemOonetim si st emi i -in yukar édaki s°
takradaki uzantésé?®i -in de dojru ve ge-

kiyed®w3. Kdari Reform, s. 100

kiye'-the. Kdari Reform, s. 143
21Kdar i Raporu Dand&kmankKumr wlenmi R&@mo rDw,,zekK 1| e
¥neriler, Ankara, TGBDAKE Yayéneé, 1972, s. 14
22Sel -uk Yal -éndaj, il -e ¥zel Y°netimi, An
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Kamu y°netimimizin i-inde bulunduju
" Kamu Y netulmij,ungar ubmil unan i Kl er i heéez
yéréetecek verimlilifje sahip ol madej e
gelikmelere g°re kendini yenil eme esnelk

edi | Ai ktir.

C) KAMU Y¥NETKMK ARAKTI RMA PROJESK (KA

|

1988 yeélénda Devl et Pl anl ama Texkkil a
Kal kénma Plan ve Yéllék Program wuygul a
y°neti mini geliktirmek ve yeniden dg¢ze
ol an -al ékxmal ar én ke ytugbetamia| araksa
darbojazlaréné ve sorunlaréné belirl em
°nl eml eri a-ékléeja kavuktur mak, Avrupa
Terkiye' ' nin Topl oul kl ara y°netselé uyum
sapt amak iczere bir y°netim arakteér mas
y°neti mi olukturan genel ve katma bg¢t - ¢
yer el y°netimler ve °teki kuruml an k a
Kamu Y©°netimi sAr axlta@&mrana eIlreoj al énmék ve
raporl aktéreéel arak kamuoyunun bilgisin

Genel Raporda kamu y°netimine ilixkkin

1- Kamu y°neti mi kapsaméndaki bir késeé
ya da séneéerl & °l--ignidee vgee ra-meak-Itearnt iurzialkd ibjfi

22 Hizmette birlik ve b¢gtenl ] éen temel

3 Go°revi ger-eklexktirecek i kKl evsel |
gidil medijinden, eldeki yapénén gereksi

4- ¥neml i oremdakPnmeéeik g°revlierinde g
bir °rge¢tsel begyekl ¢je ulakéeldej e,

5 Mer kezi y°netim g°revlerindeki anoc
noktada tékanmaséna ve ikleme bozukIl ukl

6- Y°neti mde genel biremkayha&elsiékléint @
ki mi konul arda kaynak savurganl éj éna yo

7- Kamu kurulukl ar énda gerev, yet ki,
kurul amadeéej e,

8 Ki mi k amu °rg¢tlerinde, bunl ar én k
azal maséna kar k ésalgerekginiméerden ikaynaklathaa ikincd p | u m
g°revlerin asél gerevlierin yerini al dej

23 DPT, Kal k-fnpac P Ba @&97%) &rnkarg,1978,%5.3117.
24 Turgay Ergun, Y°neti min Yeni den D¢zen
Araktérma Projgéi 4, AKbal €kl 1924, Sa 11.
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9- Ayne g°rev i -in birden -ok Kurul u
ortada kaldéjé bunun da g°reévsel etkili

Ayné proje kapsaménda yeéeréeteél en -al
Y°neti ml ear GAruabwut ERramporunda yerel y°netir

1- a) Y¢r et elebilir karar alma yetkile

by Hal k katél eménén yeterl:i ol madeéej e,

c) Y°netsel saydaml é] én yeterli ol ma
niteliklerinin yetersiz olduju.

2- Yetki ve sorumlul k , kaynak Ve yéeretel ebil
bakemlaréndan g¢-s¢z ol dukl ar e,

3- Etkili ve verimli hizmet %;retemediKk

Araktérma sonucunda, kamu y°%°neti mi mi
sonr a, -%z¢m °neri amal Bkygatt;,mlreher | e
KI'i kkil er) ana hizmet gruplaré (Ekonomi
E]j i ti m, Kel tegr, Turi zm, Sajl ék gibi) A
Yer el Yonetimler konu baxl ekl atye al t én
°neriler 2%éralanméckteér.

D) YEDKNCK BEKkK Yl LLI K KALK220MMA PLANI (

i1 kemi zin ekonomik ve sosyal kal kénrt
yapél dej e, il kelerin saptandéjée ve al e
metinlerden ol bhBkY&BKdl kéhmBeRV¥anénda da"
etkinlijin arttéreéel masé amacéyl a Devl et
yeniden tanémlanmasé ve dejerlendirilm
i Kl eyi Ki ve personel r eg ii dng rnidleme skia yinhatki
°nemini koruduju" tespiti yapél mékteéer.
al énacak °nl emler séralanméckter. Bu kap

¥nceki planlarda olduju gibi, ver i ms
i Kl eyikininsatnuénevek,et Rianl i k il kel er i
d¢zenl eneceji,

Kamu g°rev ve yetkilerinin merkez tetl

rel y°netimler arasénda g°rev dajél é

kelerinin uygul gaemasél gterpnden g°zden

25Kamu Y°neti mi Arakt érmasé (KAYA) Genel R
26 Ka mu Yoneti mi Arakt ér maseé ( KAYA) Yer el

Raporu, Ankara, TOBAKE Yayéne, 1992, s. 2

27Kamu Y°%net i mi Arakt ér mas®5 ( KAYA) Genel R
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Kamu per sonel i reform paketi hazérl an
sange¢cy¢ envanter.i vV e pl anl ar énén y a
drol arén hazérl anacafj é,

Exit i ke exkit icret il kesinin uygul
rul acaj é,

Mevzuattakd i f i kasyona gidileceji,

Y°netici sénéfénda yer alacak devl et
-irilip y°netici formasyonunun kazand
Devletv at andak il ikkilerinde halka d°ng¢g!
kesi reslka,s mdyarm esaséna dayal é uygu
reksiz formalitelerin ayéklanmasénén
¢taj dack y°netim teknolojisinden bildi
murin Muhakemat-e MakadkRkdtw' &Kmngsnegn K
tliggraéna g°re yeniden d¢zenleneceji,
Denetl eme kurum ve kuruluklarda dene
ni den dejerlendiril mesi yapéel ar ak p
netim sistemine ge-ileceji,

Yonelimey il i kkil eri nkdearkeanr keétlkaikléil awmne
kilde -°z¢;m¢ amaceéyla', yargénén katée
éce i Kl emesi ger -efji karkésénda, y °
netime de bajlé olmayan bir denetim
kmék olan ve Avrupa Birliji"'"nin kendi
l unan, hal kén Klkayetlerlyle il giler
steminin kurul masér®n sajlanacajé, be

E) 57 NCK CUMHURKYET H} K} METK PROGRAMI
Hi - kuuzk kkkamu y°netiminin yeniden d ¢ 2

rev ve sorumluluk g°rev baKénda bul un
-al ékxmal ardan sonu- al énmasé, be¢yeé
rarl ar a, vereceji dbatéiael r g° st gmasatc
Khis, hedef, niyet ve ©°nceliklerini C
k °nemlidir. Hal en gerev bakénda bu
ograméodnda fADevlet y°netiminde gg¢gven
etim ve denetim yetkisinin gerefji gi b

28 Yedi nci Bek Yeéel | ék2008)aResme Garete, 29 Temmuz ( 19 9

1995, Sayeée -1p12354, s. 14
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|l anél masé i-in, kamu y°netiminin yenid
arasénda g°rxemeeéngetykini gagl a¢zenl enme
yapél mékteéer . Bu gereklilijin yerine ge
ol duju vurgul andéktan sonr a;

Kamu y°netiminde ve kamu hizmetl eri
katéel émcé bir gAnmMsemeaajiayé&kénén b

Kamuda ike alénmada vyeterlilik, gore
l'iyakatin esas alénarak kayérmacél éj én

Kamu personelinin atama ve y¢ksel til
esaséna dayandér él acaj é,

Ayné i Ki yapams épdas grcalet farkl él ekl
ama-1| a yapél acak d¢zenl emede, i K, geor
verilerek ekit ike exkit ¢cret ilkesinin

¢taj dack gorev vV e i K tanémlar éna gor
hakl aréemasdapizenfer-eklexktirileceji,

Yargé bajémsézléejé ve hakimlik gg¢ven
héezl &, en az masrafla ve etkin bir bi -
yasalar ve tekkilat yapéséndarmmeunek]I.i d
ger-eklextirileceji,

Kamudaki denetim karmakaséna son ve
el eman al é&ménda °zenli se-ime ve mesl ek

¥zellektirmede yeni bir stratejinin I
keffaf veash&rdm gyajpledmacaj é,

Sosyal géevenl ik sisteminde, kamu har
yapé ve ikleyikinde reform yapélacaj e,

bel ir il miktir.

Bu tespitler kamu y°netimimizde ve or
t e mel fonksiyonlaogelol alnmap, ahid getal, e me,r
denetim sistemlerinde yakanan sorunl ar
g°stermektedir. Onun i -indir ki Sayeé
y°netimimizin i-inde bulunduju duruma i
refor ma i htiyaceé ol dujunu, mahal | i i d
ilikkilerin o zell ik takédéej éne, mahal |
yeniden tespit edil mesi gerektijini" if

2957. Cumhuriyet H¢ k¢ meatziet @y 89 r aHmaé&,i r Re s Mi9
23721, s, 438.
30 TRT-1 Haberler. 05.07.1997, Saat: 20.00.
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Yukaréda belirtildifji iszere kamu y°net i mi
194061l e yeéellardan baklayarak hizmette kali-t
gesterilmiktir.b°Andkak°bu ¢Ki, steesmsidz,zey y°net
ger - ek anl amda yeni den d¢zenl eme -al ékxmal e
y°netiminin ikleyikine ve denetim anlayékeén
Yhetim anlayéké kamu y°netimimize hen¢gz gi
kurulukl arda yapeéelan -al ékxmal ar da bu yer |
-abalaréeyla ger-eklexktiri®amcagki,rilki miger i dme
dék&madarak vatandakl|l arémézé tatmin edecek k¢
Bu nedenle kamu y°netimimizin klasik y°net:i
sistemimizin yeniden d¢gzenl enmesini de i -1ine
defleendirilip, bi-imlendirilmesi ka-énél maz

II- DENETKM SKSTEMKMKZ VE SORUNLARI

A) GENEL OLARAK DENETKM

Denet i m, y°netimin durumunu dejerlendir me
yapél an f3%Balri yoertgl¢éetredni reyl emeeiri nii defeglbeya
amaca ul akabilmek i-in ne t¢r ikl emlerin, n
ve bir plana VBRghanmagéngdeekieneti me tabi t
saptandéejée gibi ikleyip iklemedijJini irdeler

Demokratik d¢zenin egemen olduju ¢l keler
beni msenmi ktir. G¢e¢negmgzde y°neti m, il kede e
uygun ol arak g°revlerini yé¢réetmek zorundadéer
hukukenmnigne, yalnéz bireylerin dejil y°netir
Hukuk devl eti ilkesinin bir anlam kazanabi
devlete karké y°netenlere hukuk gg¢venlifJi S
°czge¢rhighl gminéz kikiler arasénda, birbirine
y°netiminin hukuka aykeéré davr¥anoerd taircinlaerk
a-é&séndan bu da yet mez. Hu k u k devl et anl e
sorumlututh maséneée ®gerektirir

T¢rkiye' de Hukuk Devloeti il kesi

ve anl ayeée
1961 Anayasa'sé€ ve 1982 Anayasa'sé bu

kavr ar

31 M.Ulvi SaranA h me t G -erler, AKamu Hi Z2rdetdlaer i nc
Toplam Kalite-2% netimio, s. 252

2keref G°z¢beyek, Y°netim Hukuk2u, Ankar a,

33 Turgay ErgurAy k u't Pol at , Kamu Y°netimine Gi
Yayéne, 1978, s. 313.

34G° z¢beéeyéek, Y°ne22im Hukuku, s. 12

35TahsinB2e ki r Balt a, Kdare Hukukuna Girik, An
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iniklerdir. Ger -ekten 1982 tari hli Teér
maddesi a-ék-a T¢rkiye Cunehvulreityietal dbuejvu
belirtmektedif®Bu nedenlde T&mlityer', kamu hizmet |
Hukuk Devl eti ol manén gereklerine uymal
uyul madéjé ancak denetim ile belirlene
hukuk devl et anl ayekéenén doj al sonucud

B) DENETKM ANLAYI kI

Hercrg¢tte ol duju gibi kamu y°neti min

kamu y°netiminde egemen ol an anl ayéxkéei
egemen olantakhaggoraye d¥er mak m¢gmkend

1- Gel eneksel Y°netim Anl ayéké ve Dene

Geleneksel denetmanl| ayékénda temgdt ¢vaolsar t©ur
insanl ar é&n -ojunun, doj al ar e gereji
girikimcilikIler.i ol mayan, kendi -ékarl
kayétséez kalma ejiliminde ol dm&d laacéxkak
ulakmasé i-in i-heaméhi \ze,rebrladmaleédér
ver kontrol et il kesi ge-erlidir. rgeé
dojrultusunda dejiktir me ej“lliminde ol
bilgiler i gi zIl i tutul mal édeéer .

2- Knsan Klikkileri Anlayéké ve Deneti

Knsan ilikkileri anl ayéké geleneksel
kabul eder . Ancak gel eneksel y°netim &
benci l bir eyobsgalnoraved iil ht ipysa-kloar taraf énd
grup kimliklerine ve duygusal bajl el ekl
nedenl e y°netilenlerin t anénma, ait 0
bi-imsel °rg¢t dékénda day wnr gPye v-i anli &k n
S|stem| dengel emek, ilikkileri uyuml
y°nl endirerek i kKl et mede i KbirlifJini ar
savunur . Bu bajlamda denetim i-in gere
tarafelmhdganlité ol arak saptanmamal é, bun
iczerinde durul mal e, standart ve ©°I - ¢t
verilmelidir.

3 ¢tajdak Y°netim Anl ayéké ve Denetim
tajdak y°netim anl ayékgénasredktgeer enkanl
de-

36 Ksmet -T@iyrfiutnl i Akge¢ner, kedar,e Khukankw | De
Kitabevi, 1995, s.I.

37ErgunPol at , Kamu Y°ne3li mine Girik, S . 319

Mur at ¥nder , A¥rge¢tsel ve Y°netsel Ekl ek

Cilt: 3Byl ¢Jdayle®1938 s. 38
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Jjillerdir G¢gdel eme, gel i Kk me potansi ye
°rg¢étsel ihtiya-lara uygun bir bi-imde
varder . Y°netim bu niteliklerin farkedi

Bu bajlamda y°netimin benimsedii i gel
ama-1| ar yeniden tanémlanmalé ve temel
al maya al't kademel er de kat &l mal &, t ak
beni msenmel i, rgsaséehrénggklan Ral déer €
dojrunun yapélmasé felsefesine herkes |
denetimin ger-eklextirilebil mesi i -in;

a) Hedef ve standartlar kesin bir bi-i
standartlardan sapnear ol abi | ece]J i °nceden kabul e

b) Hedef ve standartlarén d¢zenl enmes
standartlar i-in -alékan ikg°renlere a-

c) Deneti me temel olukturacak hedef v
kat él acaj éama tialkke bdgzenlaethi r .

d Al t kademel erde bulunan ikg°renler
etkileyecek kararlar verebilme i mkané t

4 Toplam Kalite Y°netimi Anlayéké ve

Toplam Kalite Y°net i mi anl ayeéxke, bi
-al ékanlaréen faaliyetlerini y¢zde yéz n
hedeflere y°neltmelerini,-aleékanlareén t
her akamada °rge¢t faaliyetlerine kateéeln
s¢rekelitiylmesini ama-layan bir y°netim

Bu anl ayék, &rakd aDémi.ndV. &ldmwak ¢zer e b
bilim adaméneéen °nce¢l ¢ ¢nde 1950061 i y
gel i kmi ktir. ¥ncyg Japon fi mmal caealéinkétni r
netl ektirmel eri uzun yeéllaréné al méxkter
mal |l arénén yerini 1970061 i yéllardan it
Toplam Kalite Y°netiminin ol gunl akmaseé@
Kalite Har eket i nin temel t akaliteaile dgiliélardku r u ms a
yapélan bili msel -al ékmal ar , yurt dékeé
kalite °d¢ll eirn, uygnoi anyrfiéngéeely erf slots%rol
ol ukturmaktadéer .

Mal ve hizmett r i n csretil mesinde Ve me¢Kter.
tasar éméndan sat éx sonr aseé hizmetl ere
m¢ekterilerin katélém ve memnuniyetini °
salt ©°zel sekt©°r kur udwwxrdmek nmgamkugyrng ud ejn



91

Kamu y°netiminin °zel kesimle bir bg¢t
inde meydana gelecek aksakl é&fjén difje
veri mli hi zmet sunmanén Kamu Y°net.i
amanén da devlet ve siyaset adamlar &
m anl ayéekeéenda, haberl ek me, ul ak:
e

e

=

°@m o —

|l ere paralel ol arak kamu kurum v
meye tabirunluda mal dufoémer-ekleri
Y°netiminin sadece °zel kesi mde
sé gerekir.
Kamu hizmetl erinin
kl entilerinin °n |
amasénda vatanda
i Kl evinden ne anl a
Toplam Kalite Y
B
t
a
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da t asitiu hed uj u,
g
u

O T
X o

i ve s°%z sahi

susu da hi - Kk
ntdebhapéuwenasede

rjn kaliteyi sajl
daha sonra da décxk
-al ékxan her bireyi

-é

me¢ Kt dic¥rlgeat mp et i
Bu nedenle ©°nce i
Bu bakéemdan °rggt

-al ékma g°revi v

y°neticiler bu inancé
Toplam kalite anl ay
andadeéer . Bireysel °
i , astdz &t i de
téran, °Jrete vV e -al eékxmal ar é

an gen¢l | ¢ ol a k yapeéel er . St
er di
r

| i Biua nimal € e faenycea k't
n °nce¢l ¢ én¢g yapma
EMak@dr e atl €k m@a & t
Il endirme ve ce
Itt &rycean, tut an, C

$(\.7<

— o
_=

in belirle v sunnmak kaBtenl a d éj
én sonradan yapeéelan
er zaman dojru yapmay

r
Hat al ar
efada ve h

C) DENETKM T} RLERK

Denetim i klevini kapsaména g°re (gen
ge°reygunl uk deneti mi, performans denet
bajlé denetim, zorunlu denetim) denetim
i - deneti m) denetim yapan organa g°re
yargé denetimi kay®mgetrsélerdemgtir@p i nce
Farkl é& ©°1-¢tleri esas alarak yapélan b
denetim tsgeneéliiciekleemelsEbul g°r mektedir.
38G°% z¢bgéyé k, Y°net-23n6 Hdku&lu, Kasmu2ZrgBanet i mi , <
Pol at , Kamu Y°ne38i mine Girik, s. 297
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1- Yasama Denetimi (Siyasal Denetim)

Hal k temsilcilerinden ol ukan yasama
durumunda ol an y°netimi denetl eme hakke
y°netimi he¢kemenacwkd épbakdrnleekdenet| er .
yapél acaj e, denetim yoll arénén neler o
mecl i s SorukKktur maseé, genel go°r ¢é¢-Kme) °
i I kemi zde -aylrdéunjtué Igé boil arak belirl enmikt.

2- Kamuoyu Denetimi

Kamuoyu denet i mi gedieti mi ndeeyhalmk en
takéndéjé tutumun y°netimi etkilemesini
anl éyoruz. Beyle bir denetimin etkild@ o]

a) Toplumsal davranékseéelenejinin yayg

b) Baj émséz basén ve °teki kitle ileti

c) ¥zerkgye ®rzgetler®n varl éfJ é gerekir

3 Yargé Denet i mi
Y°netim ¢zerinde uyg
denetim yolu yargé den

ulanan ve y°%°net
e t minHukuk DevletiY° net i

anl ayékénén zorunlu bir sonucudur. Amac
hukuk kurallaréna wuygun hareket et mesi
zedel emesini engel l emaky° hétyil me eRCynunadtila
Yoert i mi hukuka bajl amanén en kuvvetl: 14
yarge denet i miznaima hk Ingtmikeskn hdeer] i | di r . K
denet i mi uyukmazl ek halinde g°rev g°rg¢r
ile sénérl é& olgeu 8Bsenaynal egmmasnea yarg
y°netimin denetlentnesini zorunlu kél méx

4- Y°netsel Denetim

Y°net sel kurul ukl ar, y°netsel ar a- Y
hizmetlerinin g°r¢l mesi bakéeéméndan dur
d¢ezeltme -arel er?iDinif ek e ytair grae yded Ky a rdeern.e t
uygulandéjé y°netim ¢zerinde hem hukuke
i -erisindedir Bu nedenl e y°netimden e
ol maséné beklediji gibi

39G° z¢beyek, Y°netim Hukuku, s. 234.

ErgunPol at , Kamu Y°ned2i mine Girik, s. 309

40¥r nek, Kamu Y°neti mi, S . 262.

41 Hamza Erofl u, Kdar e Hukuku Genel Esas

Denetlenmesi, Ankara, Tarkan Kitabevi, 1985, s. 333.
42Bal t aHukKdkhuwuea Girik, s. 207.
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k a mu hizmetl erinin k amu yar ar é glzetilerel
Kendilijinden harekete ge-ebilecefji gibi, y°

5-Yeni Bir Denetim Yolu: Ombudsman (Y¢ksed) YOneti m Dene

Yukar éda belirtilen denetim yoll aréneé )
kal maleavrlée,t i n artan g°revleri ve karmakeékl ak
koruma ve kullanmada -aresi z duruma dg¢kKkmel é
kurumu , buge¢n d¢nyanén 90 ¢l kesimelnes zu ykgaud waln o
gormefMi ktir.

Ombudsman keli mesi Ksve- dilinde te I ci
gel mektedir. Kurum ol arak ise ombudsman ter
temsl et mek ¢ zer e EKimselerilsimgelemektédim Smu dvseryaan é n r k-
karkeél éejée olarak y¢ksek y°netim denet-isi,
savunucusu, parlamento komis®ri gibi taneéml e
Kurum il kKk&lzé¢ Xbkhe-Karl'én (Demirbak kar

i dadamie c( k89 ne g°nderdiiji bir Kr
ur (H°gste Ombudsmannen) . Kr al bu f
e&rminy éentall ik ekiak iklet ¢ davranmaséneée °©°nl
arkaseénda, Osma-al H; Day ot baya
heli sl amleéek, Kazasker, Kadeé, M1
halek énpaldi kmihk aydéna inceleyip Kk
evliilerin hataleé/kasétlé& uygul amal
abul edil mektedir.

yézyel Ksve-'"te uygulanan oimbBuds man
Finl andi yak aoblunha kg °¢rzeerreek (t1:9ml 9d)¢, nyaya vy a
Il dan beri tartékélmakla birlikte gerekl
k Kal k*®vnemal 9P9l 8a ne & Id&k uPruongurna melsn@rati u raudlens i
n ortaya koyul muktur.

Uygul andéj é ¢1 k%rl reegjdien fRm&d £a'idada mhreabul uc
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43A1 i Akyeéel dez, Devliet Denetl eme Kurul u, (
Tezi, Ankar a, 1990, s.25787 ¥rnek, Kamu Y°net.
4 T) SKAD, Ombuds man ( Kamu Hakemi) Kur umu
Toplam Kalite Mekani zmasé ¥rneji, Kstanbul , 1
45Victor Pickl, "Ombudsman Sisteminin Ks

At aman, Yeni T¢rkiye, 8i,yd¥eét Be Bayleadwma, A¥id
46DP T, Yedi nci Bek Yeél200®)ks. 1Kl8.l kénma Pl aneé,
471998 Yélée Programé, Re s mi Gazet e, 7 Kase
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ment o Komiseri, Kanada'da Yurteyak Koru
S Ter k Cumhuriiyrat iDemdéd-- aldy ibrsbegihab iY° n et
u n evrensel bir t anéme bul unmamakt e
i erinden hareket eden Ulusl ararasé Ba
"Anayasaya (@g°re veyapagralsamantornguann éalécheé J e«
a olukturul an, yasama organéna karkeé
kanl aré hakkénda ki kayetleri al an, K i
e Ve

| |

°exXXT
Nc O
[l e iin

|
r
u
|

o<
@
o=

ar@ktgéerdma mepapan,j nakzadlkihek
erde bulunma ve rapor hazérl ama ye
ol arak® tanémlamaktadeér .
Ombuds man ma hkeme, haki m, mefettick
jildir. Arndak nkamu Kyegekini -ok ivyi
I gi si ile topluma g¢ven vermelidir.
Il aréné tamamlayan, ucuz, basit, he
dar uulkakséopn u--abal an yeffi bir denetim yoludu
Parl amento Ombudsmam ya da Kamu Y°neti mi
ombudsman, k a mu otoriteleri ile bireyler a
sorunlarla ilgilenmektedir. Kamu otoriteleri ya heplbirk t e ( Devl et , yer el
baj émséz kamu Kkuyrau nmd av es ek-uernuel kul&ih @onléayrear ke vo nal wad
girmektedirler.

Ombudsmanl arén stat¢gs¢ Anayasa velgra yasa
il ke larak parl|l dment Pardmnmeandamd éx@&nidlai rcun

ir bakka organ taraféndan atansal ar bi

idir. Bu sayededir ki paal pamesébékendn
7

efj il
il me
Yar gé
zl & - &

°czell ol aséehai®sméar-al ekma

Ombudsmanén yet kil eri il keden .l keye dar
denetl emek, bel i konul arda sistemati k aracx
ilgili olarak inceleme ve soruktadrarha Vi g reark
yapan kamu g°revlilerini hat al aréné veya yal
yapan kamu g°revli ri hakkénda ceza ve di
i stemek, gerektifji e hatal é ileidi kamuoyueya eyl
veya parl amento ne inde elexktirmek, kamu vy
y°netsel °nerilerd bul unmak, yasa teklifler

| e
nd
zd
e

48 Zekeriya Temizel, Yurttaxken Y°neti me K
Deneti m Or greamég: K@mhlawndsul , Kent Basémevi, 1997

49 Taykan At aman, "Ombudsman ve TemizTopl
Yozl akma ¥zel Say éNisan 199Y,&.178.3, Sayé 14, Mar t

50Hamza Erojlu,nKdane HuRBLNFBYBAnceéel ek, 1
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mak, mabdbexkile il gildi ol arak parl amentoya yé¢
vermek sahip olduju yetkilerin bakleecal ar édEé

G°rev alanlareée, yetkileri, yaptérém ara-l

Anayasa veya yasa ilergan@&lagényg°denemliey
tarafséez bir g°revli ol mal ar é,

Y°netimin k°t¢ ikleyikini dile getiren ya

El exktir me, incel eme, Ssoruktur ma a- ma, y°
a-éklama yetkileri bul yameyéeml enj mengzePtme
ol mamasé,

Ombuds man gerevi yapan kuruml ar &n orta
Y°neti min denetl enmesinde mevcut denetim vy
uygul ama aracé olarak yeni buimu nduenn e¢tli kme my azld
kurul masbi rh-aolki nyfdeez a-v abgmnoa&klaar gn bti e mel hak
korunmaseé, kot¢ y°netimin ve keyjfée |l kanaataizn

takéeSYoruz.

D) KAMU Y¥NETKMKMKZKN Y¥NETSEL DENETKM
Bakbakk amd éBakanl ekl arda Uygulanacak Ana

denet i mi " Kamu kurum ve kuruluklarénén dg¢ze
-al ékmadéejéeneéen, kamu g°revliilerinin g°revl el
getirmediklerinh , hi zmetin ama-, pl an, bet-e, per son
metodl ar y°n¢gnden etkinlikle yeretel ép yér
sorumluluju bulunup bulunmadéjénén, teftick
el emanlameéant acrmdy | anméxk programlar a gre h
yéréegtmeye yet kil otorite adéna kontrol edil
edil mesi" ola¥ak tanémlanméxteér

il kemi zde y°netsel deneti m -keakmut |kiu rbuil-uikml,

kendi kendigniibidebatklkeadilJiir kamu -kurul uku t

51 Muammer Oyl an, "Ombudsman El i Kl e Kd
Kéyasl amal & Bir Kncel eme?*9,19masnléékt ay Der gi si ,
52¥ mer B¥gt andakl arén Devl et Yo°net i mi Ha k k

Ombuds man Form¢gl ¢, Ankar a, K-1ikl eri Baka
Yayénlare, 1978, S . 163. Temi zel , Yurttaxkl ar é
Deneti m Or gané, budsman¥8TemiATo@Eumg 1 788." Om
Akyél déz, Devlet Denetleme Kurulu, s. 149
Gonel, "2000" i Yél |l arén Exkijinde Y°netsel
s. 36.

53Bakbakanl @k ve Bakanl éklarda Uygul anacak
MEB BasB83s.\0i
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l enebi |l mektedir. Kamu kurulukunun kendi
ol an hiyerarkik deneti m, kamu t¢zel ki kK
bajl é& olarak ¢sten ast iszerinde yapteéej
°rndjain ooesayet denet i mi ise kamu d¢zeni
yerine getirilmesinde uyum ve birlifji
yerinden y°netim kurum ve kurulukl ar e
yasal arca belirl emmiyket g £eti mi nveb gdtenre
y°netim bunu ajanlaré vasétaséyla ger -
dahil baze ©°zel teminat kurumlan vaseé
bakénda merkezde Bakanl ar Kur ulyu, K- i
takrada Vali ve Kaymakamlar ile KI ve K

Mer kezi y°neti min yerinden y°netim
hiyerarki yet ki si ol madéjée gibi, mer k ez
hi zmet b a k € mé n didan nedeaiyechdlénker aer neahkémeler, |
asker.i kurul ukl ar ve ¢niversite profes
czerinde hiyerarkik denetim s°zkonusu d

Dék deneti min bir bakka t¢reg de dev
yeéereéettej]eée. dBmetigmdidenet i mi uygul ayan ¢
arasénda Sayéktay, Yiksek Denetl eme Ku
gelmektedirs*

Merkezi y°netim, yerel otoriteler ¢ze
denetim kapsaménda uiykgiul daemaettiamd élyi. - iBmmin | d
yoluyla denetim ve yardémlar yoluyla de

Kkili g°rev yoluyla deneti m, esas it
devl et memurunun bazen devlet temsilcis
faaliyetsi gvet emmemek e z i idarenin pol iti ke
et meye -al ékmaseé, yer el y°netimlerin tu

haberdar ederek onu denetl emesine sebe

temsilcisi, bazen de mahalli idare terosil s i ol arak -ift snvart
g°stermesi bu denetim bi-imine °rnek te

Yardémlar yoluyla denetim ise yerel
karkeéel eje olarak yerel y°netimlerin faa
denetlenmesid®® Mahal | i Kdarel er Fonundan yap
denetimin somut °rnefjidir.

Y°netsel vesayet deneti mini yapan n
denetime ta

54G° z ¢ k, Y°netim Hukuku, S . 229.

be¢ye
556S¢1 eyman Arsl an, "Kdar i UWgewslagyma s énhednae t @ rnt
¢ekan Sorunl ar

a 3,1. Ulusal-54dare Hukuku Koncg



97

bi kurum ve kuruluklarda -exitlilik g°r
dékénda kamu t¢zel kikilijine sahip ye
Beldi ye ve K°y) ile belirli bir kamu hi z
TRT, rkivye Bili msel ve Tekni k Aracxkt e
i getirmek amacé ile kurulan (SSK,
] e sahilpukkwamrunmlvwak kygrzer e é - an

m¢ m é

i i-erisinde bulunduju ekonor
i hdam, iscret, organi zasyon,
de baréndézanb&jama &Paeak moi
n Denetim Sistemimizin de bt
amu y°netimimiz i-inde yer a

denetim sistemi miznedre ol uml
temi mizin ayrél maz bir par-asédér .
msuz °jeleri, dol ayl & ol arak deneti
ayne bi-imde denetim sisteminin
i i57d\ltil¢ielkdy|mckeakmui ry°netiminin iy
m araktérmalar bu yakl akémé t
H K} MET TEKKKLATI V E AF
EHTAP) VE DENETKM
k amu y°netiminin iyilexktiril mes:
ma aol an MEHTAP raporunda "Kdari
ul anmaséné g°%zetme anlam
k u Ve -ekingenlik yar at
a a k t abunuk soruéurolarek da karareverrgee t i r d
en ¢st kademel erde toplandé
ulandéktan sonra -ajdak anl a
hareketleri ©°nl emek,
t
n

® o— ———qg —o—

T <K<K <00 zZzuWnWD
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akKra ar amagnda bir irtibat
kanunl ar é dojru ol ar ak
rmlaré izleyip ye¢retebildr

I - BTN - N B Bl o
:

<<
D

4- Pol it
tutmak,k e K | i ndx t €

i nde politikacél ar a

56 Sabr i Cokkun
1976, s. 17.

57 Doj an CML. nKreanma. | ¥kt em, " Kamu Y°nnéent i mi nd
Gel i ktiri |l mePsliannd ea nkansséa'n,g ¢AcKeD, Ci It 25, Sayé

arenin Kdari Denet i mi nd
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Teftk hi zmetl erinin bu ama-1ara ulakabi

1- Y°neticide kamu y°netimini iyilexkti

2- Teftik sonu-laré ¢(zerine al énacak t
ki mselerin mexkgul ol masée ve izl emesi,

3 Teftik rapagrlzdreet &mikls&siak ayan bire
kurtar él masé i -in mevzuat d¢zenl emesi
al eénmaseé,

4- Teftike yet kil personel -al exmal ¢
teftiklerin °nlenmesi,

5- M¢fettiklerin ideneilmlremidredeye ef izl ¢k
tesbitinde objektif ol - ¢t oer koyar ak,
saygénl ekl aréné tam ol arak korumal ar éné

6- Her i darenin kendi arzul adejée kekil
yerine, yG@wmeveetekkirubdt én cojrafi daj el
bir hi zmet Kemasénén d¢gzenl enmesi,

7- Teftikte kullanélacak g°zl em, cevar
raporl aré gibi formlarén standartl akteér

kokull arénén ger-ekbekt®Prehmesgt nin ge

F) KAMU Y¥NETKMK ARAKTI RMA PROJESK
DENETKM

Meht ap Projesinden 30 y el sonr a ge
Araktérma Projesi ( KAYA) kapsaménda de
bul gul ar pek de farkilkaoémamgkteér. Ar acxk

1- Varol an denetim sisteminin y°%°netim
derece séneérl é& olduj u,

2- Denetimde rehberl ik etme iklevinin

3 Denetim alanénda g°rev y-amplaat tpiexr,s
mur akemptr ol °r , denet-i;vekofAtkzt gk ma ki &
deji ki klikler g°re¢lded e,

4- G°reve al @énan personelin ge°reve a
bulunmadeéj e,

5 Tam denetim bi-imlerini i-eren bir
i Kl eml erilndm, kkgta-e, p°rge¢tl enme, y°nten
etkin bk

58 Mer kezi H¢ k¢ met Tekkil at é Arakt ér ma P

(MEHTAP), s. 102118.
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-imde yeéeregteéel ep yeéereéeteéel medijinin denetl
deneti miinmnthé gerekti]i gibi durul madéj é

6- Yer el y°netimlere d°n¢gk vesayet de
bir bi-imde ger-eklextirilmedi]i,

7- Bakbakanl!l ék Teftik Kurul unun, ger e
y°n¢gnden 3056 sayél é Yarmaadg¢ ca-nédkelna nyamk
ol duj u,

Belirlenmicktir.

Denetim sisteminin iyilexkxtirilmesi i-

1- Denet i m i kKl evi, ama - Ve planl ar i
aksakl ékl aré ortaya koyacak vealkéml ar ér1
i -inde d¢kegnegl melidir.

2- Denetl emede °rge¢tsel yapé ve ikKley
saptanarak, denetim birimlerinin -aléxknm
oturtul mal eédér .

3- Deneti min tekni k d¢zeyi wiatiktik e | t i | n
y°ntemlerin kullanél masé yoluyla deneti

4 Kuruml ar da et ki lilik deneti mi ne 0
organlaré etkililik denetimi yapabilece

5 Yer el y°netimler i-gigmrehes8&pyé@enayit
bir denetim organé kurul mal éeder.

6- Bakbakanl ék Teftik Kurul unun gor e
dé¢zenl enmel i dir.

7- Devl et Denetl eme Kurulunun bir kamu
i kl ev g°rmesini sajl d@imalidmk yasal d¢zenl

8 Deneti mde rapoéi anma Si st emi ama

getirilmelidir.5°

IIMI-DEN
Buge¢n
sistemi
dejil di
hi - k u Kk

ETKM SKSTEMKMKZKN TEMEL SORUNLAR

gel dijJimiz noktada kamu y°netir
mi zde yakanan soramlBul galraxda@&mn
r. Akajéda baxléeklar halinde dej
ku yok.

1- Osmanl é Kmparatorl uju'ndan devrand

gel enek

59K a mu

Y°netimi Arakte&bmasé Genel Rapor, s
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y°n i m anl ayéké denetim sistemize de a
t e mel al an, hemen her konuyu merkezi y
gel i kmeye par al el ol ar ak yenil ikl eri
gel enekl eri korbmaysd stemci Cumideni yet ir
génegmgze ayné anlayékla s¢éegrder gl megkt gr .
B u anl ayéxk nedeniyl edir ki denetim
go°r ¢l mesinde et ki
vV e °l - ¢méne yé
kurallara uyulu
t

r

e

y
o

kililik, verimlilik, ye
nek meémi- gtdier . evB ak szeri
p uyul madéejénée tesbite
ve kamu hi zme e n k e
getirememi Kt e

| amas é,

r
n
)
r in g°r ¢l mesinde n ¢
1 retti kI eitika teshitine veri s t d¢
ér mek, zaman, kaynak israfé
t em, buge¢nke Tkl eyi Ki ile bizzat ken
r hale gel mi ktden Brucenedlemdtei nhegikety
etiminde yapélacak yeniden d¢zenl eme
ayék dejikiklijine ihti g
2- Kamu Kur um Ve kuru
dayanmakt a, kadrol ar hi z me
gereji yapeél makta, y¢ksel melerde
d¢zey y°neticiler b¢eyek °1-¢de pol
i st
c
i

dér
a

a =

yapma s sna®lhsatl icheez egye lbmgrkakrat at amal
"parti i ldikl,i khemmeanhep-il ik, akiretecil
ge-er | ol maktadér .
Ka mu kurumlarénda ge-erli ol an bu u
emané kadrolaréna personel al @éména v
um denetim birmiimliervieniwmer¢rndtiki e nklliekrlie
mi K, kurum i-erisindeki ajerl ek
deneti m, incel eme ve arakteér ma
gi b bel gel erde yer ailmamerege8ir ¢ kK Vv
améecxKkt eéer . Personel al anl ai
|l ere katél mayé ama-I| ayan
kte, bir taraftammnbda devl
l erin kamuoyu nezdinde sa
kamu kurum ve Kkurul uku
, ayne konuda birden f a
tadgnéarkur 8mna ei lkaveatl a
e sahip birimler arasé
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éizerinde kdiesnientei ns ayheitp denetim birimleri birl
zamanl & ol arak denetim yapabil mektedir.
Mevcut sistemde TBMM adéna denetim yapan
uml ar Ve mahal li idareler nez détimd e ma |
aktader. Ayné denetim Maliye Bakanl éj e’
aktader. Kamu Kktisadi Tekebb¢gsl erini
taraféndan yapélmakta ancahk, tafynhiekd
arénca da yapélmaktadeéer. Bazen ayne

m r
u e
| I
se dékardaki bir denetim \ ‘
| i

k

|

t

=]

or
e'na bajlé birimler, é&afm

A
c
AXT S TSTOT T

<]
je K d
nl éxk Teftik Kurul u, hem e
nmektedir. Keza bel ediyelerin
Kl eri hem K-i«kleri Bakanl éj é
féndan denetl enmektedir.
k ve zaman savurganl
il bir bi-i mde -al

n asé
e ult e,
d Y ¢k

i h s
h

mmm—h"*

t
e
p
I

mCDc\

4 Kamu y°netimine ilim&kia@ak meezsadeleiskti enn K
exKteéer. Bu durum kamu hizmetlerinin yazeéxr
hizmetlerin birden -ok kurum ve kurulu
l erin sahipsiz . k 8lumadsuérnuam ndeedneent i anl ngel krt
| mesi ni de olumsuz y°nde etkilemekte,
l'ik kaybol makt a, birimler araseénda y:
ve netlik sajlanamamaktadér.

Il kemi°nckd sel denetim birimleri hiyerar:
icvenceden yoksun, siyasal i ktidarén baskeél
di | mek istenebil mektedir. Bu dur umda de
zakl akmakt a, nseitsitmem,i nkamu amP k Ve et kil

onksiyonlarée icra etmek yerine siyasal ama -
6- Denetim sistemimizde yakanan sorunl ar én
bajl é& olarak yapélacaké yeqnti dghndtiizeinll ermen - ta
Ancak genel ol ar ak i st y°neticiler bu ge
davranmamaktadérl ar .

7- Y°netsel denetim sisteminin etkililifjin
da denetim elemanleméncarhazérmanadamtiacesor
il gili ve uygulayécé birimlerce yeteri o - ¢
el ekt | ér

<0vQ TTO9

- Cc D0Q

ri ve °nerilerin -o0oJu-kez dikkate e
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cevaplarla yetdwrudmeyamélran Kuxlkaisma
maséna engel ol duju gibi, denetim
et kil emektedir.

netim birimleri kl asi k ve g¢ngeén
maktadeéer . Deneti mey%rcteckmlekrii ,ged @l
ut acak, ama-tan sapma ve hatalare
a, sadece mevzuat sénérlaré i-i
te ge-iremeyen, sorumluluktan ka-
|l aré en ¢st d¢egzeyde dejerl endi

Il a wuygul ayan di nami k, atéel émceée v
uya -ekerek cezalandérmaktadér.

9- Denetim el emanl ar éna bazan ger eks|
personeliny apabi |l ecef] i g°revlier veril mektedi
programéné ajérl aktérmakt a, Zzamaneéneé
el emanl arénén denetl edi kIl erii birimlere
sorunl aré ©°nem darpeceks]ji eirel eqnoria me n cvesl eiy
yoll aré ©°nerme iimkanéné azaltmaktadeéer.
birikim ve deneiym potansiyelleri yeterinceflee r | endi ri | ememekt ed

10Yer el y°netimler czerinde uygul ané
sénéé& |zaarélnamakt a, bazé yorumlarla bu seé
uygul anfPKktmadeéyazarl ar , vesayet denetir
uygul anan Kekliyle nakéeées bir mahal | i
S¢rmékt or .

11- Kamu kurum ve kurwl k | ar éndaki denetim el em:
homojen dejildir. Bir bakéma ¢nvan kargdg
i Ki g°ren g°revl er me¢efettick, denet -i
memur u tet ki k rul u cyesi¢g,nvarelnaerll a
r ir. Bu durum denet]| e
n kull a |l masé bakéméndan tere
im el emanl ar é ayne vV e benzer
a yer al ona&lt adoélrar alBBu ¢due um
| € da beraberinde getirmek
13 Den i emanl aréna g°revlerinin
oranteéel e ¢cr °denmemektedir. ¥zel |l i k|
temini sorun olmakta, konakilaa ¢ cr et i ol arak yapeéelan ©°
°demeyi karkél amamaktader .

61G¢nel , "2000" I Yeéell ar én Ekijinde Y°net
Bakék", s. 28.

620s man Meri -, Anayasalarda Mahalli Kdar e
Prot.F e h mi Yavuz' a Armajan, Ankara, SBF, 1993,
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¥zel sekt°rde ayné veya benzer ikler
sekt°r¢gnde denetim yapan g°revliiler are
kamu kesi minde ayn iKindyaapcban Mceerneett i fma re
yaKanmakta ér . B u ul ama, kukkusuz ke
i e i sine aykéreéedeéer.
e bil gi, l etikim ve yé¢ksek
e, Kltlae | &ri kb dusldd, ra acehéekesrsotsky voe
el ilikkiler hezl e bir deji«ki
istemimizin bu gelikmelere uy
z il gisayar, ot omasay@Eemdwaea vy
i I er i ve el emanl|l arénén yet e
K ektedir.
15> Kamu vy timimizin genelinde ol duj
hizzmet i - i e i me gereken °nem veril meme
o arak bilimde, teknolojide ve mevzuatt
sisteme zamanénda yanséteéel mamaktader F
yanl ék Ve far kil uygul amal ar ile !
dd enethom aggléesmymlaar énén daha
me t gerebil me i mkaneé Ve
il memektedir.
rum ve Kk ulukl arénén takra
ukl aré haldé&l emedleartt mkkiieka
e
z

—c o

B
m
m
e

t

[p]]

e
z
r

u
d

[
Bu durum merkez tekkilaténda vyapél an
edi |l ememesi , mer ke personelinin tefti
denetimin °nem ve gereklilijJinipayeterir
personel in bunun farkéna vararak mor a
merkez birimlerinin kendilerini yenileyememesi, objektif kriterler yerine
s¢bjektif go°r ¢K v e d¢kencel ere dayal é
takémaktadeéer.

Bu uygulama ile mr kez texkil ateée ile takra t
el emanl aré aracél éjéyla yapél masé gerek
17- Ka mu hizmetlerlnin geni kK|l emesi Ve
el emané ayésénda yet er |l ilerda mzalmadar s aj | a
olmUKtur. Kzl enen bu politika nedeni
denetl enemeyen birim vV e al anl ar a yen
el emanl arénén ik y¢k¢e daha -ok artméxkte

18 Ka mu Kktisadi Tekebb¢sl eri nidenmzantaB MM t ar
zaman geci kmel er meydana gel mekt e, bu neden
kamuoyuna a-éklanmasénda y°netim kurullareén
veril mesinde de geci kmeler ortaya -ékmakt a,
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kililigdmdelvMaT]ini ol umsuz y°nde et kil
edil meyen y°netim kurullaré hakkénda g
yanénda i dari bakémdan naseél bir i Kl em
tutul maméckter.

19 T¢m kamu Kkur uvam éve -kur wlewkelr | i bir
ol ukturul maméxt ér . Bakbakanl ék Persone
3.5.1993 g¢é¢n ve 1993/ 12 sayeéelée Genelges

- Mesl eki nitelik standardé,

- Uygulama ve yetki alané standardé,

- Bajléelék staadgagdéehmaktanéeml ar

Ayneé genel ge ile t¢egm kamu kurum ve
Tekebbe¢sl eri Teftik Kurull arénén -al ékn
y°netmel ikl erde yapél an bu tanéml amay
istenmi ktir . kuBadakkardm bena uyul muk o
dej i ki klifji gerektiren kurum ve kur ul
Genel ge h¢e¢kemlerine temeyl e uyul muck 0]
olukturulup yerlexktirildijini s°yl emek

20Denetim birimlerinde d¢gzenlenen r aj
ama-|laréna uygun ol duju s°ylenemez. D¢z
a-ék ve kolay anl akél ér ol maktan wuzakte

21-Bazé kurum ve kuruluklarda ia denet
tamamen denetim déké kal méxkteér ¥rnejlin
Kur umu, Savunma Sanayi M¢stekar |l éj é g
olukturulan bir denetim kurulunun denet
Bakbakanl ék Y Kkusrekl uaumetdeemeet i mi ne t abi
Yiksek ¥jJretim Kurulu ve ona bajleée ol
ol madeéekl ar é -die-niert i et kyialpié | lmimra ma-kt adér .

222 ¥z el hukuk kapsaménda bulunan ger
uygul aremak@&ngdenetim yeterli d¢zeyde
Mal iye Bakanl éjé b¢nyesindeki birimler
mekell efleriB)ndeokt heemé Rt @, Sanayi V€
denet i mi gereken binlreanadadd digzleatl i v

denetlenememektedir.

IV-DENETKM SKSTEMKMKZKN SORUNLARI NI N
Y¥NELKK ¥NERKLER

1- Denetim sistemimizde yakanan sorun
-%z¢m yollaréné kamu y°netiminin genel
m¢ mhk ¢
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dej il dir. Bu nedenle ilke olarak denetim s
y°netimimizde yapélacak yeniden d¢zenl eme - @
Denetim sistemi ile séenérlée -aléxkmalan arz
sajl ekl e - %z¢émg i -in Yedi nci B ek Yél | ek E
He¢ ke met i Programénda yer aldéjé ¢zere kamu
ile bir betenl ¢k i-erisinde wuygulanmal édér
kurum y°neticilerine aittir.

2- Ge-mi ke y°nelik hata bulmayé ©°n planda
kal mamék mevzuta g°re hareket et meyi y°neti
rutin bir nitelije b¢réenmgk, etkili, veiimiivev e  y o |
ekonomi k -alékmayé °|-meye, yeniliklere, gi
denetim anlayéké terkedilmelidir.

Denetim sistemi, hem personel kalitesini
Kalite" anl ayemesal géyleem yaai i klaeml er i, k a
akamasénda en yiksek kalitenin sajlanép saj
y°nelik ol maléder. Verimlilik, etkililik ve
ol mal eder .

¥te yandan,eryn"metiimillemleyfi salt yeéererl ¢ ko
ol madékl aré (Hukukilik) a-éséndan dejil, yer
ol madéjée a-éséndan da dejerlendirilmelidir.

3 Kamu y°netimimizde ve deneti m miintee mi mi
ve yeniden d¢zenlemeye personel reformu ile
i klerin bakénda, sistemin yapésal nitelijJini
insang¢c¢ planl amaseé, kadr o sitkankhlaz an dzérsélom:
karivyer d¢keéencesinin ger-eklexktiril mesi, i
O|UKtU\A’GJ|yTB':ltSIKtII’i6FmeSi gel mektedir.

4 Kadro standardizasyonu yapélarak deneli
nitelendirmel«éemet(mc,femmnakep, kontrol °r, k
kal dérél mal edeéer

5- Kamu y°netiminin ve dolayéséyla deneti
mevzuat yenilenmeli, birlexktirilmen ve sadel

6- Y°netsel denetim @ lredmekr learié, goyervil reea i n
g°®z°n¢nde tutul arak, her tg¢rl ¢ siyasal, hiy
gevenceyest atr gyak ka v kDeunreutlinma | eeldeemd mlrar énén
ve -ékarlara alet eyasdanekd @gnekluemearydpmal ar é

63Tut um, "T¢rk Personel SisteminilB7. Sorunl a

64 G¢nel |, "2000" I Yél |l ar én Ekijinde Y°onet

Bakék", S . 34.
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mal eédeéer . Yapél acak bu dge2pahenkeednedi deins
ol madéek-a bir bakka yere atanmamal aré v
geriye gidikin olmamasé mutlaka yer alm

7- Yakanan g°rev -akékmaséné ©°nl emek
g°rev ve yetkil era-|iancbeilredneenr eka z laay n@&e n
yet ki si ol an alanlarda sadece bir dene
ayné yetkilerle donatélan farkleée statyg
birlextirilmelidir.

Ayné deneti m al an éetich gapah aendtiin diriméerna - | ar
arasénda ise, ikbirliji ve koordinasyon
yoJunluju hafifletilmelidir. ¥te yandar
denetim g°rmelidir.

8 Denetim -alékmal ak éaeama ehé&mlil kbhnshj
denetim el emanl arénca hazérl anan rapor
°nerilerin di kkate al eénmaseé, icracé
ama-|landéjé gibi yerine getirilmesinin

9- Bakta genelr s(tMersd erkti ejitim ve ye
-al ékma alané ve raporlama standartl ar é
g°r ¢l en denetim standartlan belirl enme
uygun ol arak ye¢regt el melidir.

10 Denetim el emhkatbaeaménamembr | aré& tarafé
denetim el emanénén formasyonu dékeénda Kk
kavukturul abil ecek konu ve sorunlar yer

11-Yer el y°netimler szerinde uygul an
° zerekrliinkil zedel ememel i dir. Vesayet yet
¢l kemi zin de onayl ayép kabul et tdaji Avr

eralan il ®eler ol mal édeéer .

122Denetim hizmetinin ayré bir kariyer
denetime | emanl aré arasénda ¢cret farkleéel ekl

13 Denetim el emanl aréna -al ékma kokul |
veril melidir. Verilen ¢cret ©°zel kesi m
ol masa bile "karkédwmxkddca ékabakli atha o ma
anl amda -%2z¢ me kavukturacak d¢zenl eme
el emanl|l aréneén kikisel girikimler:i ve S

-ékar él mal édeér .

65Avrupa Yerel Y°oneti ml er ¥ zdeiStkatboukg'tak ar t &

iye Sl kel erin imzaséna a-é€él méxk vV e 4 iye ¢l
yéereéerl ¢joe girmiktir. kart, ¢l kemi z trafeéend.
onayl anméktér. Resmi Gazete, 21 Mayés 1991,
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14- Denetimelemanl ar énén hi zmeti - ejitimine
bir yatérém ol duju kabul edil melidir. E
bil gi sayar hi zmetl eri ol mak czere geli
sajl anmal &, yabancél mddalli ,°jirsetnanteil strii k ,t e
hi zmetl erinden yararl anmasé i-in wvar o]
sajl anmal eder

155Kamu Kktisadi Tekebb¢slerinin dene
sajl amak bakéméndan, d e nseve ibralediimeyen geci |
y°netim kurullaré hakkénda ne gibi idar
tutul mal édeéer .

16 Denetim el emanéeé sayéseéenén, k amu h
-eKitl enmesi karkésénda azal masé veya
arzt mektedir ¥zellikle ticari ve mal i e
tabi ki ki ve kuruluklar oransal ol ar ak
el emanl arénén verimlilikIlerini daha da
yavakl|l ayan acdhén eatliéeméelldamakat il kesine u
getirilmelidir.

17-Bi rka- memurdan olukan denetim kur.t
Bilimsel Araktérma Kurumu ve Savunma S
uygul anmaséna son veir i Ibrperlyies iknud e mit & &
ol uktur mal édér . Yéksek ¥Jretim Kurul un:
é¢hiversiteler denetlenmeye -al ékeéel makt a
yerine ¢niversitelerin kendal bdgayel erin

18 Denet i m hi zmetl erinde de keffafl él
gong¢él | ¢ denet i mi veya kat el eémeé yapeél a
kamuoyunu il gilendiren durumlarda denet
taraféndan kaenumymuuwlumalbéd&ini sin

19 T¢rk Ceza Kanunu ve dijer kanunlard
tanéml anmal é, caydérma °zel lifji kal may
g°re yeniden d¢zenlenmelidir.

V- SONU¢

Kamu y°netimimiz Osmanl é iKmpmewaz oat uj
i-ine kapalé memurluja dayaleé bir si st

dejikikliklere karkén bug¢n de devam et

Kamu y°netimimizin iyilexktiril mesi al
itibaren gerek kurumé,baRéwnldeat (MaadimnlyamaE
Devl et Pl anl ama Dairesi gi bi) gerekse
araktér mal ar (Merkezi H¢ k¢ met Tekkil at é

Y°neti mi Ar akter
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masé (KAYA) gibi yapeél mék taért.é¥ampaé | saonn ub-u
"yeniden d¢gzenleme" il kelerine uyul mad:é
yanséméekt er .

Kamu y°netimimiz bugeé¢n yeniden dg n
muhta-teér Bu durum Yedinci Bek Y é IIé
Programéeda klabulgibi Devl et y°net|m|ni
kikiler taraféndan da ifade edil mektedi

Denetim sisteml mi z de bir alt SISt(
°zelliklerini yansétmaktadeér. Bu bajl ar
sorunyueshignnde bulundur maktadeéer ¢Cozeéem o
kendisi, sorun yaratér hale gel mixktir

Denetim sisteminin sorunlarénén -°z¢g
sorunl aréndan soyutlanarak ele al @énamaz
denet m si stemi mizde yapélacak il keld/ yen
denetim sistemimizde anl ayéxk dejikikIlifj

Nitekim hepimizi iszen ve ekonomi mize
1999 Mar mara depr emi nedeni yive IlsamaduljyfC
kamu hizmetlerinin kalitesi ka-énél maz
duyan herkes kamu y°netimimizin yenide
ol dujunu vurgul améxkteér .

¥te yandan gel eneksel denetim yoll a
gittik-e karmakék bir yapéya be¢gréegnen b
kal masé yeni bir denetim yolu olan ombu
Vatandaxk!| ar én y°neti me kar ké korunmas
t amaml ayan bu kde urmk,ur yll mamé zdcdhel i nde h
azalteéel masé, keyfilijin ve k°t¢ y°neti
ol acakteéer.

Sorunl arén -°z¢m¢ kukkusuz m¢gmkender .
Key artéek arakteér ma yaptié&rama,d uryadpudru muaz
yazép s°yleyip de bir terl ¢ yapamad ¢

uygul amadér .



109

M LKK KDARE AMKRLKJKNDE KAYMAKAM VE
YARDI MCI L1 JI
Cemal YILDIZER*

Kaymakaml arén g°rev, yet ki vee sor uml
K olan 5442 sayéleée KI Kdar esi Ka
Ayr éca yererl ¢kte ol an
e m¢l ki idareyi yakéndan
iler verilmiktir.
ki aimdaderq].i mesl ejinin temel t akeé
s¢recinden baxkl ay i
[

3
(0]
x

ar
ek suretiyle en ¢st
esas ve ilkeleri 1780e skkgelue
At ama, Dejerlendirme ve Yer
inde a-éklanméxkteéer.
i bi genel anlamda y°netic
UKuU o daintaecna kuil kaikdmark. iMg¢ilnk iy
rdejini tekkil eden kayma
n takradaki (il -ede) en
e toplum kal kénmaseén
l erine sonsuz saygeé
e

Ve ygu ile i
amlarén b¢gyek roll roi

dol ayeseéeyla kay
etmektedir.

51 yél ©°nce y¢rerl ¢je giren KI Kdar es
B°l ¢m¢ hmemenhih-e dejikiklije ujramamécxt
Kanununun il -e idaresi ve texkilateée ile
yet kil eri ile il gildi °neml i maddel erin
daha iyi anlakeéel hasa-Bkkamemadamdhy Ypate
ge°r ¢l mektedir.

Kl -e Kdaresi ve Texkkilaté bacxl
Madde 27-KI| - e genel idaresinin bakeée

*K-i1 kl eri Bakanl é&jé& Hukuk M¢gkaviri
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Kay makam, il -ede h¢ke met i daredindems i | ci s
kaymakam sorumludur. Bakanl ekl arén kur
kadar texkkilateé bulunur. Bu texkkilat (D
adli ve askeri texkkilat hari-) kaymakanm

Kaymakamlarén hukgRreduwvemiat &i |l eri ;

Madde 31-A) ay makam, kanun, t ¢z¢ék, y °
kararlarenen nekir ve ilanéne, uygul ann
kull aneér ve ©°devl eri yerine getirir k
yeér ¢t meldibe °©dev

B) Val il er, il -eye ait be¢gten 1kl eri do
Kaymakamlar da il -enin i«kleri hakkeéenda
bulunurl ar. Ancak ol ajang¢gsty¢g hallerde k
bakanl &k lera edebdirlenve bhuanbharebelerden valiye bilgi verirler.

C) Kanun, t ¢z¢ék, y°netmeI|k ve h¢ke¢met
val il er taraféndan veril cek talimat v
kaymakamlar yoluyl a teb|lj ol unur .

¢) Kaymakamnl°rde¢gncyg addenin son fékr
m¢essesel er dékeénda kalan b¢ten devl et
°czel i kyerlerini, °zel idar e, bel edi ye
m¢eessesel eri denetiemtve veftdewneetembgr .
Kube bakkanlaré veya validen talep ede
genel mederl ¢k mefettiklerdi vasétaseéeyl
m¢iesseselerini de bizzaedemeeya il gi |l i mg

D) Kaymakam denetl emesi sérasénda iK
gerd¢jeé¢ il -e idare kKube bakkanl aréneée v
m¢estahdemleri redédsen sorumluluju alténd

E) Kaymakam il -enin hee y & n dgeenn e b e ngeil
d¢zenlemek v e denetl emekten sorumludur

F) Kay makam, il -ede texkkilatée ve g°re
yéereteéel mesini, bu i klerin g°r¢l mesiyle
veya daire bakkanl @] endvaerr i | sheyieblielriirn.
mecburidir.

H) Kay makam, il-e memurl arénén - al écx
gPzetim ve denetim alténda bulundurur

Madde 32A) Kay makam, il -e sénérlaré i-i
kol luk kuvvet ve texkkilatéenén amiridir
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B) Su - i Kl enmesini °nl emek, k a mu d¢ ze
gereken tedbirleri al ér . Bu maksatla d
isti hdam eder Kanun, t¢zeék, y°net mel i
yéer et el mesi i -inteeki Fraer amerirnv.e Bemur
taraféndan verilen emirleri derhal yeri

C) Kay makam, meml eketin séneéer ve keyeé
yererl ¢kte bulunan hegkegmlere g°re sajla

Kl -e séneéerl ariveindiifde, hikd ki wWe kgnul m
m¢iteall ik emniyetin, kamu esenlijinin
kaymakameéen °dev Ve g°revlierindendir.
gereken karar ve tedbirleri al ér .

Bu hususta al &mamrveveiltendbddilleare wuyn
66 ncé madde h¢gkmeg uygul anér .

D) Kay mak am, valinin tasvibiyle il-e
mensupl arénén ge-ici ve sg¢rekli ol ar ak

E) (Dej i ki k: -22169//23/. Ind8 0 K a y wresikde m, il
abil ecek ol ayl arén emrindeki kol | u
unmayacajeé karar éna var ér veya il
enemeyecek olajangsteg ve ani ol ayl ar
erek yard&kmén sasekervie (ekmarya, deni z v
er verir. Yardéma gelen askeri kuvyv
di sine verilecek g°revi yerine getir
F) Devl et e, °czel idareye, bel ediye v
bulunan yahut bualr & n glzetim ve deneti mi al
miesseselerle difjer b¢gten ger-ek ve t
sénai ve i1 ktisadi m¢iessesel er, i kKl et me
adamé, teknisyen lwendiukr-ain gvieb ib ap etrnsdogmr ealn
meml eket asayi Ki Ve i K hayat @énén de¢ ze
glzetimi ve denet i mi altéendadeér .

Bural ar da bul unan v e -al ékanl areén
kaymakamlar bu yerlerden bilgi isteyebilir, isten bilgiler hemen verilir.

Madde 33A) Kay makam, adal et dairelerind

xXo< oT !
DD DS C D
o~ ——x

geci ktiJini haber aldejeée vakit geci kme
yazeéel e ol ar ak sorabilir. Cumhuriyet S @
a- éKKlagmakam al acajé cevaba g°re iki val

B) Kaymakam ceza ve tevkifevlerinin
ile birlikte, h¢e¢keml ¢ ve tutukl ul arén s

bulundurur.
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C) Kay makam, il -enyilne di¢gzgen ive kdevarel
a-él éncaya kadar ge-ecek safhalar hakk
ol ar ak bil gi i steyebilir. Cumhuriyet
°devlidirler.

Madde 34 Kay makaml ar , il -e i dar e® zkeulb e b
kol I uk amirlerinin birinci derecede, C
amirleridir.

Madde 35KI| - e -evresindeki bel ediyelerin
makaml ar a kendi idarelerinin i K Ve
kaymakamlaslke ysas & aparl ar .

Devir ve teftik konusundaki ge°rev, ye

Madde 36 Kay makam her yeél il -enin b¢gten L
yaréséné ve il-e i-indeki texkkilatée tef

Hal kén dilek ve ihtiya-VvVarga@éelyienmi iyg

Devir ve teftike -ékacajé =zaman val
sonucunu bir raporla valiye bildirir.

Kaymakamén il -e idare kKube bagkkanl ar é

Madde 37Kl - e i dare kKube back kkedénkanén, kend
t ¢z¢ék, y°netmeli k ve hg¢gke¢gmet kararl ar e\
gerevlerin s¢rat Ve intizam dahilinde
kaymakama karké sorumludurl ar .

Kl -e idare «kKube baxkkan!l ar ériyeiney mak am
getirmek ve tevdi edilen ikler hakkeénde
zamanénda bildirmek ve istenilen her t ¢

Madde 38 Kdare «kKkube bakkanlaré kaymakam
emrin kanu°nnet1m 24k, ve he¢ k¢ met karar | ¢
i -tihadeénda bulunurl ar sa keyfiyeti k a
mevzuata uygun bulundujunda é&srar eder

zamanda keyfiyeti valiye de bildirir. Cevap gelinceye kadar kkymané n e mr i
sorumluluju alténda uygul anér .

Madde 39 Kay mak am, il -ede kanun, t ¢z¢ék,
kararl arénén wuygulanmaséndan dojan ki kaé
emirleri verir.

Madde 46 Kay ma k a m, Il ¢zum g®°r dg¢rje; kzuabnea n |
b ak k-arnilyal e dijer memur | ar Ve bel edi ye
bakkanl aréneée -exitli i kler ve kanunl ar é
halinde toplar. Topl ant él ar i-in yapel

sayél érd.a Tadpélneamt & ar ar |l ar valiye bildiri
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5442 ayeéel e Kl Kdar esi Kanunudénun yukar
kaymakamlarén| gerevlierinin -ok boyutluluju
nitelijini belirtmeyi ama-I|lamék bulunuyoruz.

Ancak kaymak ml ar én g°rev, yet ki ve sorumlul ukl
Kdar esi Kanunu ol mayeéep, ger ek yasaneén yér ¢
-ékartélmek olan bir -ok yasa, t ¢zék, y°net
kaymakaml arag®po&v;exetki ve sorumluluklar ve

¥te yandan; ABu g°revliere ilikkin hizmet]|
hedeflere y°neltil mesi de °nem takéyan bir
hizmetlerdeki bozukluklar, aksama ve dumksa |l ar hi - kukkusuz wul usa
ulakél maséné olumsuZz y°nde etkileyebilecekti

Bunun yanénda; ¢l ke ve toplum kal kénmaséi
Kdare Amirleri ve dolayéeséyla kaymakvaml ar én
yapteéeje il-enin ekonomi k, sosyal ve k¢l ter
g°revlieri bulunmaktadér.

Bu durumu Mgl ki Kdare Amirlerinin ve Kkay
eri, kal ké&nma planl ar é Ve y €1 lrdeleyerep r o g r a m|

—-—<

ncel emekte b¢gy¢gk fayda vardéer.

Bu d¢k¢nceye ékék tutmasé a-éséndan; AYu
hizmetl eri ve planlé d°neme ge-ildikten son
hazérl anan yéell ek progtemiaeda ok¢l-keiki Kd ar e
sorumluluklar verilmicktir. Byl ece M¢l ki Kd
sosyal ve ke¢glterel alanlara dojru geni k|l eme
ve kull anéménda bikrllka&mnina ey ieperliedntheeineneimed i |
yol aZmexteér.

Topl umsal v e ekonomi k kal kénmadaki °nder
Amirl eri ve dolayéséyla kaymakamlar, fisi st el
kadar gel enekselhagg keav lekroinmmy &né&mredasosyal S
bul mayé kendil erine grev edinmi ktir. Bu
uygul amék ¢l kenin kalkénmasé i-in bir-ok t
ger-eklekmesine °nc¢l ¢k yapmékl ardér .

¥t en dyaan hal kémeéez da M¢ | ki Kdar e Amirl eri
sorunlara -°9z¢,m bul malaréné istemekte ve bek

1¥ZKEN Tayfur, A KI ve KIl-e D¢gzeyinde Pl
K-i kKl eri Bakanl éej e, Mrgdé RlanlamagAnkdra, Is.d.461 i Kdar el €

2¥ZKEN Tayfur, a.g.e., s. 145.
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¥zellikle son yéll arda ekonomi k k a
Amirlerinin, ekonomi k girikimlerinin o
giderek daha da ajeéerl é&k kazanmaktader.

Bu -eriede kyeni cretim birimlerinin
vV e dest ek sajl ama i kKl emi nin yerine ge
belirl enmesine ili kkin arakteéermal ar én
kaynakl!| ar én dejerl-okdi ortalki Emesgir kietl
kooperatiflerinin, yer el y°netim birliolk
par asal kaynak sorunlarénén -°z¢,m¢ne vy
°czel finans Kurulukl ar é ile i B o kkil e
yararl anél maseé gi bi konul ar M¢ | K K¢
kaymakamlarén) yakén ilgilenmesi3gereke

Ayr éca M¢ | ki Kdar e Amirl erinden iV
y°netimler éczerinde déeunmrakti advweers.aykRu |
-al éeékmal ar éné 6y°neti min begtenl ¢ ¢6 i
al eénmaséna ilikkin g°revlier de bu kapsa

Fakat belirtmek gerekir ki il ve il -
Ve izl emei gbPurgesvniee kadar istenilen bi -
ol makla birlikte °neminden hi-bir Key
sorunl arén son yéllarda giderek takeéedeée]j
ger ek kal ké&nma pl anl aga hWa z é¥alalnéna s éP
uygul anmasénda, gerek yerel kaynaklIl ar én
kalkénma ve gelikmesine yararl & ol acak
ve y°nlendiril mesinde en geni kK anl amde
y %ent i mi n etkinlexktiril mesinde, eskisin
-al ékxmal ar yapmal a* é@éné gerekli kel makt a

tajéeméezén bilgi -aj e ol masé, yukareéede
il e kaymakameée;¢ rbatlegme zv ed udrikngaa sgée tgierrdeikjein
y°nlendirici Ve koordinat?©r ol ma fon|
getirmektedir.

Bunun t emel nedenl erini yukar éda k a
-alexelan Mgl ki Kdare Amirlerinin kal ké
ve rollerini istmi | en ©°1 -¢,de yapamamal ar &, bur a
kaymakaml ara -ok dejikik kanunlarla ve
k a mu hizmetl erinin yojunl uj u, -ajdak
cretken ve wveri mli bir w%rkdénegelrigramii k
yeti kmi k insan kaynakl arénén yetersizli

3¥ZKE ayfur-149a. 9. e., s. 147

A4¥Z Kk E ayfur-153a.g.e., s. 152
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Kkte bu anlamda kaymakaml ék kurumunun etk
getiilmes ne yardémcé olunmasé amacéyla -ajdak Yy

yardémcél €] & kurumunun olukturul masé °nem ar

KAYMAKAM YARDI MCI LI JI NA NEDEN GEREKSKNME

¥nerilen Model Kle KI-e Kdari Yapémézdak
Amaat é
Kaymakaml arén 5442 sayél é KI Kdar esi Kant
verilen g°revierin ©°zellifji di kkate al éndeéefj ¢
da bir b¢gro memuru dejildir.
i |

¢tal ékmal arénén bir bo1l ¢m¢nbier makamanddag KB T
mer kezi y°netimin takra °rge¢tlerinin deneti
sonu-landérél maséné y¢re¢tmek durumunda hatt e
Kaymakam ancak bu stat¢ ve konumuna g°re
davr anyérrsaa | € vV e bakarel é ol abil ecek, k e
gosterebilecektir. Ak si hal de ya b¢roda yap
kaymakam koordinat?©or, y°nlendirici ol ma, p
hi zmet iy-ait éajéintliam,é i z| eme, sonu-|l andér ma
olan bu g°revlierini yeterince yerine getir
Kkte kaymakam yardémcél éjJé& kurumuna ger
noktada sanéréz a-ék bir bi-imde cevabéneée
Bil gi -ajéna girdijimiz 21. yé¢zyéelda ¢
hi zmetl erinden en iyi Ve en fayda
°rge¢tl enmik, organi ze °neti
olacake r .
Bug¢n merkezi y°netimin takra birimleri

n gereklerine g°re) -ok °nemli ol ayl at
¢megnde yetersizIliikler go°r¢gl mektedir. B
e temsilcisi, kamu d¢gzeni, genel asayi
u n da yeniden g°zden ge-iril mesi °nen
j 1 amda kaymakameén et kin, fonksiyon:
p i i -inamgmyesi yiom ynateink migk |iems i ri
nun bakénda da génegmgz T¢e¢rkiyebdsinde 0z ¢
ymakamén g°revlerini daha etkin ve rahat
aresi Kanunu ile 1r710a0r és akya&n &n udakial i yween i M
pélarak kaymakam yardémcél éeéjé kurumunun E
rinde bir karar olacaktéér.
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Ej er kaymakam yardémcél ej éna gereksinme !
ol duju zaman a@&aikkemhdeki kim y¢regtecektirnr?
toplantéda ya da il-e merkezinde kendisinin
bulunduju sérada, uzak bakka bir kentten ya
veya back kabLbIlLrnmnaekdteanIoeIan ve i Ki ger eIi kay
negfus, vergi, askerl ik, yardém talebi Ve
bakvurul ar én kim inceleyip gerejinl yapacak

et | eme, y eetmeer, € mil alréme ,d ug aurmw -nl

_.,.(D

veya devir t
m¢racaat -

i K °revini yapmakta iken, b

e

Kaymakam d
€ 9

n uzunca bir zaman bazen bir il
2

yarat mayacak méder Nedmrinl mesisonut dlae@ nae i ins
ge- yapeélmék ol masé bakvuru sahibi vatandackt
duygusu yaratabilir.

Bu konuyu g¢ndeme getirirken ve iklerken,
késaca dur makltaj komhanwwunmmas® bakéméndan yarar
Kl Kdar esi Kanunuédnda gerekse dijJer kanunl ar
bir zaman dil i mi i-in de olsa devredebilece]

Bilindlji gibikidaasder s¢gKaxmakam g°revli
déekéna -éktéejénda birinci bel ¢mde -ok kapsar
vV e sorumlul ukl ar é yér ¢t mek izere buge¢ne k-
mesl ejinden ol mayan MKI {Tear i & Mkl eMgd¢er ¢ ya
Jandarma B°l ¢k Komutané veya Grup Sajl ék Ba
Bu durumda kaymakamén il -eden ayrél éxlarénd
devl et ve kamu hiilzineit | &k d aatdmeaky a csackr ekkilr  anl a
Kaymakam yardémcéséneén, °zellikle 1 inci <
potansiyel.i olan il-elerde g°reviendiril mesi

Ancak bazé kanunl arda kaymadkPrmawml ibsiirnii,k de¢
memur unu kendi adéna g°reviendirmesi (°rnej
°ng°r ¢l mekte ise de bu hi- bir zaman genel c
gel mez. Bu nedenle de il-e idaremakaménénkka
b¢grosunun dekénda ol duju zamanl ar da, acel e
kullanmasé ve sorumluluk y¢klenmesi yasal y°©°

¥yl e ki kaymakamén idareyi -ok yakéndan
karar ver méeéde dahhojrmmmabeéz - oJju zaman gerekli
kaymakamén idar.i uygul amal arénda i-tihat nit
olduju bilinmelidir.
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William J. REDDKN®i n i fade ettifbir gibi,
sorunun -°z¢m¢ i-in o konuya has -areler ¢re

Kaymakam yardémceél é€nén g¢negmgzde artan
yojunluk nedeniyle ©° i 1 inci*) seneéf
gerekli hatta zarn | u hal e ge g°°r ¢¢Keéenyg ileri S
g°revlieri oldujunu, bu g°revleri
zorlukl ar yakadejé a ateyoruz d
Kaymakamén koordinat°yapaebiyl°md inrde riimkam?®°
r ortam yaratélmasé bakéeméndan, halihazérc
lundurul ar ak; kaymakamén g°revinin ve st a
lunduju zamanl arda vat amkd aeml &@rémi ve gaeivk
r¢ncemede kal mamasé i-in kaymakam adéna g°¢
e seénef ve n¢gfusu yojun olan il-elerde bi
duju de¢egkenegl mektedir.
é Kl der@isi diKjainnudheun yhpu ¢ydna 571
i -ersinde d¢nyadaki dej i kKme ve
eti kim alanénda ol mak ¢zere ekon:
eni éikméiky &-rl. arTopd uanda k 4 bu -ajdack
ak y°neticinin nitelifi, g°rev ve
duruma gel mi ktir. Devlet yapeéseén
ihem ypimetviecyia birka- danékman ya
kaymak m yardémcél éiné@séném,] uxapdakmaetkin, ir
y°netimin ger-eklextirilmesi y°n¢nden bir ek

Bu nedenl e, k ay maéknal nal yéakn nie7sOlOe j s amy é ItéanDahi
Kanunu, 5442 sayéleée KI Kdar esi Kanunu, M¢ |k
Yer DejJiktirme Y°netmelil]i ile Kaymakam Ada
d¢zenl emel er yapél mal eédér

Bu d¢gzenl emel er :

-Birin c i °ner.i ol ar ak; M¢é I ki idare amirlifj
adayl arénén yetiktirilmeleri ejitim s¢gresin
kaymakaml ék kursundan °nceki e
ngfuuyojun il-elerde (1 ya da 2 vy

D —
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* T¢rk idari yapésénda kaymakam yardémceé
il -eler ile n¢gfusu fazla olan il -elerin il]l
genel lig e s i ekte sunul muktur. Kl -elerin séneéf
Amirl eri At ama, Dejerl endir me Ve Yer Dej

d¢zenlenmi ktir .
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mesl ekte deneyi mli ve tecrg¢gbelii kaymakaml ar
kanunl a belirl enmik kaymakam yardéemceéeseé 0 |
mesl ejine ge-ikK s¢recinde be¢gye¢k yararlar ve
yardémcesé olarak 1 inci seneéf ve n¢gfusu y
hizme t i-inde ve wuygulamada kendi sini bir y°n
konusunda (Cumhuriyetin temel il kel erine baj
i nanmecx, -ajdak y°netim anlayékéné beni msemi
psikolojisi, hal kla ilikkiler v.b. al anl ar c
atanacajeé il-e kaymakaml éjé g°revinde bakar é€
kararlar verebilece]i, makaméne etemsiyli ikKledi
kull anabil ece]i bir ger-ektir.

-Kkinci °ner.i ol ar ak; Kaymakam yar démc
yetiktirilmeleri, ej i timi ve kursu sg¢grecinde
yojun il-elerde (1 rwnasidai -2i ny)eldiéerk defrayg® rmea
atamasénén yapél masé, m¢l ki idare amirlifJi
ol ar ak dejerlendiril mesi bir bakka d¢zenl e
d¢zenl eme il e 1 i nycgr ¢stéemeé fk aiylmaelaem| daer € g © rkeaw
vatandaka et kin, kaliteli, veri mli, hezl é,
da kolayl aktéeracaktéér . Bunun yanénda kaymak
mesl|l ekt e uygul andaeynae yyi °m eklaizka nbmélkg iolvaec akt ér .

-4 -¢nce¢g ve farkleée bir °ner.i ol arak da; b
gel eneksel gerevlierinin yaneénda, ekonomi k
yée¢réegtéemegnde pl anl ama, progr amlnaamagi byiatiék|léem ¢
gerevleri daha ©bir ajérl ek kazanméktér . Bu
g¢-lendirecek, zamanémézda -ajdack y°neti md
edebil ecek yar démcée vV e uzman kadr oBuunun ol
bajl amda kaymakam yardémcél éj é kurumunun (
mesl ejinden d¢gkenegl medi Ji takdirde; K-ikler
y°neti mi, hukuk, i ktisat, i Kl et me Ve mal iy
planlaméa uzmanl arénén (¢cret ve °zl ¢k haklaré -
i ki yéll ek staj v e hi zmet - ejitim prog
yardémcésé olarak g°reviendiril mesi, kay mak
i -inbalkikra se-enek ol acaktér. Bu °nerinin uy
kKekilde d¢gzenlenebi lir.

Ayréca K-ikleri Bakanl éJ-5% Ny &% 2mi Meayi@se s i
2000 tarihlerinde Bakanl é&k Mer kezAmregre d¢zenl
Ejitim Seminerine katélan 1 inci ve 2 nci S €
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yé¢ze yapél an gor ¢ Kme vV e dejerlendirm
Kkurumunun olukturul maseée vV e yasal d¢z
konusunda dg¢ké¢onrceerlielrar is oalud mmé&kt ér .

B dejerl endir mede;

I -e kaymakaml arémézén bir b°l ¢im¢g ka
m¢ | ki idare amirlifji mesl ejinden ol anl
yapél masé suretiyle olukturul masgiéné, k
kol ayl aktéracak bir tarzda iczenl eme vy
kaymakama vekal et et mel er i onusunda vy
uygun ol acajéené ifade etmiklerdir.

Bir b°l¢im¢ de kaymakam yardémekl éj én

i
u
d

k

fakgnetzaanl aréndan el amanaml omaedéemanl! ar
ejitimden ge-irilmek suretiyle kaymaka
yapésénéeé gé¢-lendirecek tarzda kay maka
gerevliendiril mebiamka geérekl ol ajfiaki bbi di
Model i mi zde kaymakam yardémcél €] & ©°ne
olan 100 il -e bulunmaktadér. Ekteki t at
38 i ne yakéneéeneé ol ukturan 23.733.408
ger ¢l ecektir.
¥rnejin bug¢nkeg il -e idari yapéseée i
Seyhan, 732.761 ol an Konak, 735.328 ol
309.608 ol an Tar sus ile 278.321 ol an
hi zmetl eri ni n vy onjaunalku jkua ygr®azk®any nyea r adléémc é
gereksinme oldujunu a-ék-a kabul et mek
Bug¢n takra y°netim yapéméz i-erisin
ilimizde devlet ve kamu hizmethedsain
il e birldi¢gktee byigriegntegnl bir ger -ektir. Ha l
olarak verilen il-elerde kaymakamlar e
yéréetememekt e, -al ékmasénén b¢gyeéek -o0ojur
vatandaké dinl emekevrdaok yiama anlceerhaekrnek ge-
Bu da idari sistemin, y°netimin kamu h
istenilen °|l-¢,de iklememesine neden ol m
Kaymakam vyardémcel éj e kur umu il e il
d¢zenl enmesi ndenmikaymalkamat élar &nda, gor ¢
dajéeleménda, °rg¢t yapésénda, personel
kull anéménda, y°ntemlerde, yasal d¢zen
sistemindeki aksayan y°néedizebomek]| aktE
g¢eden gerek késa gerekse
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TI RK KDARE DERGKSK

uzun d°neml. ge-ici ve sg¢rekli nitelikt

Kdarenin yeniden d¢zenl enmesi, al éxkel
yapeéneén kat el ék kliglerl& rgidenilip pepiy irk dengeerij i K i
kurul masée, dejikik d¢zeylerdeki ©°nl eml e
b¢egtenlexktiril mesi ol arak tanémlanabilir

Bir bakka anl atéeml a topl umsal dej i K
d¢zenl eme i mediedadiekyapénhenesi ama-| anma

Bu ama-la yeni d ¢ z emmel e-neeb avl eayraé@ nmo dkearynn
kurumu n u g¢-lendirecek génegmgzde -ajdacx
gel i kmel erii iy takip edebilecek k a\
ol ukturul meigré da ekl enm
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SINIF, COGRAFi BOLGE.BELEDIYE, KOY SAYISI IiLE NUFUS DURUMU
ONERN.EN cocrari | pELEDIYE ()| KOV (2) NUFUSU (3)
‘ot iLGESH kavmamt | sman | sowGe | savist SAYIS MERKEZ TOPLAM
YARD.SAYISI

JADANA Sevhan 2 1 2 3 12 742,619 777.570
Yiiregir 2 1 2 15 76 290.952 398.374

Ceyhan 1 1 2 12 70 95526 160.407

IANRARA Cankaya 2 1 4 1 3 729.596 735.328
Kegioren 2 | 4 4 6 588.117 615.021

Y hall 2 | 4 1 13 487019 499 427

|Mamak 2 1 4 2 6 389.229 402.082

Altindag 2 1 4 2 6 374.697 380212

Sincan 1 1 4 2 15~ 206.093 221.320

Etimesgut 1 1 4 1 2 112.659 113.787

Polatli 1 1 4 2 2 71818 104,977

ANTALYA  |Alanya 1 1 2 16 60 110.101 222,028
: Manavgat 1 1 2 10 76 76,313 167.468
AYDIN Nazilli 1 1 I 4 58 102.593 140.498
Kusadasi 1 | 1 3 6 37.100 51.267

[Soke 1 1 1 3 35 62361 125.282

BALIKESIR |Band 1 1 1 3 3s 90.719 113.167
|Edremit 1 1 1 5 20 52337 92822

Gonen 1 1 1 2 89 34014 70.662

Ayvalik 1 1 | 3 16 29.342 51.326

Burhaniye 1 | 1 2 25 27.117 38 841

BURSA o 2 1 1 5 28 531,353 584.212
Niliifer 1 | 1 7 25 99323 135430

Inegol '8 1 1 6 93 90,946 160.699

Gemlik 1 1 1 4 18 63.329 85.194

Orhangazi 1 I 1 6 20 53.498 77.338

M.Kemal Pasa 1 1 | 7 104 43.245 99 289

Yildinm 2 1P | 1 424,120 425257

|EDIRNE |Kesan 1 1 1 6 44 41.145 71.003
GAZIANTEP [Sahinbey 2 1 2 4 416.405 454.802
Sehitkamil 2 1 2 3 285 396 336.067

|BATAY tskenderun 2 1 2 14 37 166.228 278.321
Kinkhan 1 1 2 2 55 86.773 120374

Dértyol 1 | 2 7 6 55116 121 641

HCEL Tarsus 2 1 2 3 133 192.413 309.608
I Erdemli | | 1 2 45 31322 120,149
listanBuL  [Kadiksy 2 1] | 695232 695.232
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