TURK
IDARE
DERGISI

Yil: 72

HAZIRAN 2000

Say1:427

Dr. Yusuf ERBAY
Muammer TURKER

Erol Zihni GURSOY

Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM
Dr. Cengiz AKIN

Cemal YILDIZER

Dr. ilhan AKBULUT
Yrd. Dog. Dr. A. Hamdi AYDIN

Yrd.Dog. Dr. Haluk ALKAN
Dr. Serif ONER

Ramazan SENGUL

A. Vahap COSKUN

Bilal SEVINC

iCINDEKILER

. Avrupa Konseyi 12. Yerel Yonetimlerden
Sorumlu Bakanlar Konferansi ..................
1l Diizeyinde Planlama Thtiyaci

. Biirokratik Israf ve Nedenleri ...................

: Kamu Yonetimimizde Yeniden Diizenleme
Calismalar1 ve Denetim Sistemimiz............

: Miilki Idare Amirliginde Kaymakam ve
Kaymakam Yardimeiligt.........................

: Ulkemizde Uyusturucu Maddeler Sorunu.......

: Polisin Organizasyon Yapisi ve Y06netim
Sisteminde Postmodern Degisim...............

: Sivil Toplum-Devlet iliskilerinde Bask1
Gruplarmin Rolii ve Tiirkiye....................

: Fransa’da Yonetsel Agiklik Prensibinin
Uygulanmast Kapsaminda 17 Temmuz 1978
Tarihli Yasa.............coooeiiiii

: Insan Haklarinin Felsefi Temelleri, Kapsami

ve Kiiltiirel Rolativizm Uzerine Diisiinceler...

2 Yonetici ve Stres.........oooooiiii,

iZ BIRAKAN MULKIi iDARE AMIiRLERI

Mehmet ALDAN
HABERLER
MEVZUAT
Aygiil GOLBASI

: Nizamettin ATAKER..........coooiiiiiiiinn.
: Icisleri Bakanhgi’ndan Haberler.................

: 1 Nisan 2000-30 Haziran 2000 Tarihleri
ArasindaResmi Gazete’de Yayimlanan Igisleri
Bakanligi ve Miilki Tdare Amirleri Tle Tlgili
Mevzuat............ooooiiiii

- Mevzuat Metni

109
125

143
163

ICISLERi BAKANLIGI

ISSN 1300 - 3216






+ IDARECILER,

BANA iCTEN SEVGILERINi HAYKIRANLAR; YARIM ASIRDAN
BERIi BUYUK TURK ULUSUNUN TAM ANLAMIYLA MIiLLET
OLMASINA CALISAN, ONUNLA EN MODERN BiR TURK DEVLETI
KURMAK ICIN INSANLIK FEDAKARLIKLARININ HiCBIRINi
ESIRGEMEYEN KULTUR, IDARE, INTiZAM VE DEVLET
ANLAMLARINI EN SON iLMi TELAKKILERE GORE TEBELLUR
ETTIRMEYE CALISMIS VE CALISAN YUKSEK DEGERDE
ARKADASLARIMDIR.

MUSTAFA KEMAL ATATURK






AVRUPA KONSEYI 12. YEREL YONETIMLERDEN
SORUMLU BAKANLAR KONFERANSI

Dr. Yusuf ERBAY*
Muammer TURKER**

Avrupa Birligi’ne girig siirecinde iilkemizde ortaya ¢ikan tartigmalarin bir
kismi “Ulkemizin Avrupali Kimligi” {izerinde yogunlagmaktadir. 14. yiizyilin
ortalarindan beri Avrupa’daki varligmi siirdiiren ve esas itibariyla Avrupa
kiiltiiriiniin temel taslarindan biri olan Tiirk Devleti’nin, Avrupali kimligi, “onun
Avrupa Birligine liye olup-olmadig1” kistasi ile sinirl degildir. 2 Diinya Savasi
ertesinde kurulan NATO ve O.E.E.C. gibi pek¢ok Avrupa merkezli kurulusun
icinde bulunan Tirkiye, savunma disinda Avrupa toplumlarinin karsilagtigi
biitiin dnemli sorunlar ilgi alaninda bulunduran Avrupa Konseyi’'nin de, kurulug
yili olan 1949’dan beri aktif bir tiyesidir. Tiirkiye Avrupa Konseyi nezdinde
gerceklestirdigi ve katilimda bulundugu pek ¢ok ¢alisma ile Avrupa iilkeleriyle
devletler ve yerel yonetimler diizeyinde isbirlikleri olusturmanin hukuki
temellerini atmigtir.

Makalemizin ilk bdliimiinde iilkemizde heniiz yeterince tanimmmayan
Avrupa Konseyi ve Icisleri Bakanhigmm Konseyle olan iliskilerine
deginilecektir. Ikinci boliimde ise, Icisleri Bakanligi Mahalli Idareler Genel
Miidiirligii tarafindan organize edilen ve basariyla sonuglandirilan Avrupa
Konseyi 12. Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar Konferansinin hazirlanisi,
gerceklestirilmesi ve alinan kararlara iligkin bilgilere yer verilecektir.

I-AVRUPA KONSEYi

Genel Bilgiler

2. Diinya Savagi sonrasinda, Batt Avrupa'nin yeniden imar edilmesi, savas
yaralarmin sarilmasi ve bir biitlinliige yoneltilmesi amaciyla yapilan uluslararasi
girisimlerin neticesinde ortaya ¢ikan kurumlardan biri Avrupa Konseyi'dir.

Kurulus: Avrupa Konseyi 5 Mayis 1949'da 10 iilke tarafindan
kurulmustur. Bunlar Ingiltere, Fransa, Belcika, Hollanda, Liixemburg, Isveg ,
Norveg, Danimarka, Italya ve Irlanda'dir. Hemen ardindan Agustos 1949'da
Tiirkiye ve Yunanistan

* Mahalli Idareler Genel Miidiir Yardimcisi
** Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii Dis liskiler Daire Bagkan1



Konseye dahil olmustur. Son olarak 1996 yilinda Hirvatistan’in da kabul edilmesiyle
tiye sayis1 40'a ulasan Konsey, hiikiimetlerarasi politik bir kurulustur. Hukuk kurallarmm
tstiinliigii ilkesini kabul eden, temel insan haklar1 ve 6zgirliiklerini yargi ¢ergevesinde
garanti edebilen her Avrupa iilkesi Avrupa Konseyine iiye olabilir.

Konseyin merkezi Fransamin Strasbourg kentindeki Avrupa Sarayi (Palais de 1'
Europe) dir. Avrupa Parlamentosunun olagan toplantilar1 da burada yapilmaktadir. Ancak,
bu noktada Avrupa Konseyi'nin Avrupa Birligi ile karistirilmamasi gerektigini
belirtmeliyiz. Her ne kadar Avrupa Birliginin 15 tiye tilkesi Avrupa Konseyinin iiyesi ise
de, bu iki kurulus birbirlerinden oldukga farklidir. Avrupa Konseyinin ¢alisma alanlari ve
amaglar1 asagida belirtilmistir. Birligin temel amaci, iye ilkeleri arasinda ekonomik ve
politik biitinlesmeyi saglamaktir.

Konseyin, Parlamenterler Meclisi tarafindan 5 yil i¢in segilen bir Genel Sekreteri ve
ona bagl gorev yapan 1200 Sekreterya personeli bulunmaktadir. Mavi zemin tizerinde bir
daire olusturan altin rengi yildizlardan olusan bayragi 1955 de kabul edilmistir. Yildizlar,
mitkemmelligi simgeleyen sayida yani 12 adet olup, sabittir. Ayn1 bayrak, 1986'da Avrupa
Toplulugunca benimsenmistir. Forum dergisi Konseyin siirekli yayimidir. Konseyin resmi
dilleri Fransizca ve Ingilizcedir.

Amaclarr: Avrupa Konseyi'nin baglica amaglart;

- Insan haklar1 ve gogulcu demokrasiyi korumak,

- Avrupa kiiltiirel kimligini olusturmak ve gelistirmek,

- Avrupa toplumlarinmn karsilasgtig1 sorunlara ¢6ziim tiretmek,

- Avrupa'da demokrasiyi yeni benimseyen iilkelerle politik isbirligini gelistirmek,

- Orta ve Dogu Avrupa iilkelerine politik, hukuki ve anayasal reformlarda
yardimcet olmak ve desteklemektir.

Calisma Alanlari: Avrupa Konseyi, savunma disinda Avrupa toplumlarinin
karsilastiklar tiim biiyiik sorunlarla ilgilidir. Konseyin g¢alisma programi; insan haklari,
medya, hukuki isbirligi, sosyal ve ekonomik sorunlar, saglik , egitim, kiiltiir, tarihi ve
kiiltiirel miras, spor, genglik, yerel ve bolgesel idareler ve gevre gibi alanlari kapsar.

Bunlarin yanisira Konsey, danisma statiisiinde, siradan insanlar1 temsil eden 350
sivil toplum kurulusuna da hizmet verebilmekte, bircok danigsman kurulus vasitasiyla Sivil
Toplum Kuruluslarini yonetimlerin giindemine katabilmekte ve biiyiik sosyal sorunlarin
¢ozlimii i¢in, onlarm parlamento iiyeleri ve ilgili kuruluslarla diyalog igine girebilecekleri
platformlari yaratabilmektedir.

Avrupa Konseyinin ¢aligmalari, Avrupa Konvansiyonlart ve Antlagmalar, biitiin iye
tilkelerin yasal diizenlemelerine 151k tutmakta, hatta iiye olmayan iilkelerce bile
benimsenebilmektedir. Konsey ayrica, iiye ve liye olmayan iilkeler arasinda belirli ¢aligma
alanlarinda isbirligi olusturabilecek antlasmalar da yapabilmektedir.



Konseyin Organlari ve Calismalari

Avrupa Konseyinin ti¢ 6nemli organi vardir. Bakanlar Komitesi (The
Commit- tee of Ministers), Parlamenterler Meclisi (The Parliamentary
Assembly) ve Avrupa Yerei ve Bolgesel Yonetimler Kongresi (Congress of
Local and Regional Authoriti- es of Europe) olarak adlandirilan organlarda
hiikiimetler, milli parlamentolar ve yerel bdlgesel yonetimler, ayri ayri temsil
edilmektedirler.

Uye iilkelerin disisleri bakanlarindan olusan Bakanlar Komitesi Konsey'in
karar organi, Milli Parlamentolarin iiyelerinden atanan kisilerden olusan
Parlamenterler Meclisi yiiriitme organi, Avrupa Yerel ve Bolgesel Yonetimler
Kongresi (AYBYK) de yerel ve bolgesel yonetimleri temsil eden danisma
organidir.

Konseyin organlart ve genel itibartyla g¢alisma sistemi Sekil 1'de
gosterilmistir.

Sekil 1: Konseyin Organlari ve Genel itibariyla Cahsma Sistemi

UYE ULKELERIN

MILLI MILLI YEREL VE
HUKUMETLER MECLISLER BOLGESEL
YONETIMLERI

Kararlar
Sozlesmesi

BAKANLAR PARLAMENTER AVRUEA YEREL VE
KOMITESI MECLISi BOLGESEL
YONETIMLER

(41 Disisleri Bakant) (291 Uye) Kg;(lzlyl;;l

A A A A A

Danigma Danigsma
Tavsiye Karari Tavsiye Karan

Danigma

I SEKRETERYA (1200 Memur)
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1. Bakanlar Komitesi

Genel Bilgiler: Bakanlar Komitesi, 41 iiye tilkenin digigleri bakanlar veya
bunlarin daimi temsilcilerinden olusur ve Konsey'in karar organidir.

Bizzat bakanlarin yilda 2 kez olagan olarak biraraya geldigi Komitede
Bagkanlik 6 ayda bir degisir. Konsey nezdinde hiikiimetlerin daimi temsilcileri,
bakanlarin temsilcileri olup bakanlarin yetkisine sahiptirler ve ayda en az 2,
bazen daha ¢ok kez toplanirlar. Bakanlar Komitesinin ¢aligma alanlari; savunma
diginda tiim uluslararasi ortak sorunlar, Avrupa'daki isbirliginin politik yonleri,
Orta ve Dogu Avrupa iilkeleriyle igbirliginin gelistirilmesi, demokratik
kurumlarin olusturulmasi ile Avrupa'da ve diger iilkelerde (Birlesmis Milletler
ve Kuzey-Giiney hatti g¢ergevesinde) insan haklarinin korunmasina iliskin
konulardir.

Avrupa Konseyinin program ve biitgesini belirlemek, Parlamenterler
Meclisi, Uzman Bakanlar Konferansi ve AYBYK den gelen oOnerileri
degerlendirmek Bakanlar Komitesinin gorevidir. Komite ayrica Avrupa'daki
isbirligi ve ortak politik sorunlarin tartisildigi daimi bir forum niteligindedir.

Bakanlar Komitesinin kararlar iiye hiikiimetlere Avrupa konvansiyonlari,
dekorasyonlar, antlagmalar, kararlar veya tavsiye kararlar1 bi¢ciminde aktarilir.
Bunlardan "Kararlar" oybirligi ile kabul edilir ve daha ¢ok yol gostericidirler.
Ancak Komite kararlari, ilgili dokiimanlarin altina imza koyan iilkeler icin
baglayici nitelik tagir.

Cahsma Sistemi: Bakanlar Komitesinin ¢aligma sistemi belli kurallar
cergevesinde olusturulan " Komite Sistemi" seklindedir. Her komitenin gorevi ,
kapsami, yetki alani, teskili ve siiresi belirlenmistir. Bazen komitelere ortaya
¢ikan yeni problemler nedeniyle gegici yetkiler de verilebilmektedir.

Farkli yapilarda Komiteler mevcuttur. Ancak iglerinde en Onemlileri
"Yonlendirme Komiteleri”dir (Steering Committees). Bunlar belli bir program
stiresince, belli bir caligma alaninda ve belli yiiriitme yetkilerine sahip olarak
kurulurlar. Her iiye iilkeden katilan bir veya iki iist diizey memurdan olusurlar.

Yonlendirme Komiteleri, Bakanlar Komitesinin kontroliinde olmak
kaydiyla belirli konularla ilgili olarak kendilerine bagli alt komiteler
olustururlar. Bu komitelerin sayis1 Konseyin ele aldigi konulara paralel olarak
cogalmaktadir.

Avrupa Konseyi’nin karar organi olan Bakanlar Komitesi biinyesinde
kurulan ve 41 {iye iilkenin Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlarinin {ist diizey
bir gorevli tarafindan temsil edildigi Yerel ve Bolgesel Demokrasi Yonlendirme
Komitesi’ne (CDLR), Igisleri Bakanligin1 temsilen bir iiye katilmaktadir. 1999
yili bagindan beri Yo6nlendirme Komitesinin tarafsiz baskanligina Tiirk temsilcisi
secildiginden, toplantilarda Bakanligimiz ikinci bir gorevli tarafindan temsil
edilmektedir. CDLR; Ba-



kanlar Komitesinin kararlan dogrultusunda ve bakanlar adina, yerel ve bolgesel
demokrasi alanindaki biitiin ¢alismalar1 baglatir, uzman komiteleri kurar, bu
komitelere raporlar hazirlatarak kabul eder ve Bakanlar Komitesi’nin onayina
sunar.

2. Parlamenterler Asamblesi

Genel Bilgiler: 41 iiye iilke parlamenterlerinin temsilcilerinden olusan
Konsey yasama organidir. Her delegasyonun iilke niifusuna gore 2-18 arasinda
degisen iiye ile katildig1 ve kendi tilkesindeki cografi ve politik parti dengesini
de Konseye yansittigi Asamble, tiim yilda 4 kez, halka agik olarak toplanir. 40
iilkeden toplam 291 asil, 291 yedek iiyesi vardir.

Bu arada ¢ok karistirilan bir kavram, Parlamenterler Asamblesi ve Avrupa
Parlamentosu olmaktadir. Parlamenterler Asamblesi, Avrupa Konseyinin 41 iiye
iilkesinin se¢ilmis milletvekillerinin kendi iginden secilen delegasyonlarinin
olusturdugu 291 iiyeden ibaretken; Avrupa Parlamentosu, Avrupa Toplulugunun
15 iye iilkesinden, dogrudan bu parlamento i¢in yapilan segimlerle segilen 626
temsilciden olusur.

Konseye iiye iilkeler ve parlamenter sayilar1 asagida gosterilmistir:

UYE ULKELER VE TEMSILCI SAYILARI

ARNAVUTLUK 4 LUKSEMBURG 3
ANDORA 2 MALTA 3
AVUSTURYA 6 MOLDOVA 5
BELCIKA 7 HOLLANDA 7
BULGARISTAN 6 INORVEC 5
KIBRIS(RUM) 3 POLONYA 12
CEK CUMHURIYETI |7 PORTEKIiZ 7
DANIMARKA 5 ROMANYA 10
ESTONYA 3 SAN MARINO 2
FILANDIYA 5 SLOVAKYA 5
FRANSA 18 SLOVENYA 3
GURCISTAN 5 ALMANY A 18
ISPANYA 12 'YUNASITAN 7
ISVEC 6 MACARISTAN 7
ISVICRE 6 IZLANDA 3
MAKEDONYA 3 [RLANDA 4
TURKIYE 12 ITALYA 18
INGILTERE 18 LETONYA 3
UKRAYNA 12 LIHTENSTAYN |2
RUSYA 18 LITVANYA 4
HIRVATISTAN 5

TURK IDARE DERGISI



Calisma Sistemi ve Calisma Alanlari:Parlamenterler Meclisi, modern
toplum hayatinin giincel ve muhtemel sorunlari ile uluslararast politik konulari
giindemine alarak tartigir ve Bakanlar Komitesine kararlar sunar.

Ote yandan, Parlamenterler Meclisinde Orta ve Dogu Avrupa'da ¢ogulcu
demokrasileri 6zendirmek ve bu iilkeleri tam iiyelige hazirlamak amaciyla, bu
iilke parlamenterlerinin olagan oturumlart ve davetli olduklar1 toplantilari
izleyebilecekleri bir "6zel davetli statlisii" mevcuttur. Bu cabalar iilkelerin
Konsey'e tam iiye olmadan dnce demokratiklesme siireclerine bir katki anlamini
tagir.

Meclis ¢aligmalari, uzman komitelerce; politik iligkiler, hukuki sorunlar ve
insan haklari, sosyal, saglik ve aile sorunlari, egitim ve kiiltiir, ¢evre, bolge
planlamasi ve yerel yonetimler, bilim ve teknoloji, tarim, ekonomik iligkiler ve
kalkinma, iiye olmayan iilkelerle iliskiler, gé¢men ve miilteciler, halk ve
parlamento ile iliskiler gibi konularda hazirlanan raporlar {izerinde olmaktadir.
Ayrica her toplanti giindeminde, uluslararasi konulart igeren kapsamli bir
tartigma yer almakta ve tiim diinyadan onde gelen politikacilar bu tartigmalara
katilmaktadir. Meclis OECD, Avrupa Uzay Ajansi ve Birlesmis Milletlerin diger
uzman ajanslariyla ortak toplantilar da diizenlemektedir. Bunun yani sira birgok
sivil toplum kurulusu temsilcisi, toplanti ve komitelerde gdzlemci olarak
bulunabilmektedirler. Meclis tarafindan benimsenen ¢alismalar Bakanlar
Komitesine, hiikiimetlere, parlamenterlere ve hatta siyasi partilere yol gosterici
olmaktadir.

3. Avrupa Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi(AYBYK)

Genel Bilgiler: Avrupa Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi, Avrupa
Kon- seyi'nin yerel ve bolgesel yonetimlerini temsil eden danigman organidir.

ik kez Ocak 1957 de "istisari" diizeyde biraraya gelen AYBYK Ocak
1960' da yaptig1 toplantisinda kurulus esas ve yetkilerini belirleyen Anayasa'y1
kabul etmis, Bakanlar Komitesinin de onayiyla 1961' den bu yana daimi bir statii
kazanmugtir. 1974'e kadar 2 yilda bir toplanan konferans, 1975 'den bu yana
Anayasasinda yapilan degisikliklerle her yil toplanmaya baslamustir.

1994 'e kadar "Daimi Konferans " statiisiit devam eden AYBYK, 1994' de
Bakanlar Komitesinde alinan bir kararla Kongre'ye doniismiistiir. Genelde
toplantilar1 {i¢ giin devam eden AYBYK, bu giinlerde Bakanlar Komitesine
gonderilecek kararlari goriiserek kabul eder. Once Parlamenterler Meclisinin
goriisiine gonderilen kararlar daha sonra onay i¢in Bakanlar Komitesine gider.

Parlamenterler Asamblesi ile ayn1 sayida iiyeye sahip olan Kongre, toplam
41 ilkeden 291 asil, 291 yedek iiyeden olusmakta ve yilda 1 kere
toplanmaktadir. Ulkelerin bu Kongredeki sandalye dagilimi da, Parlamenterler
Asamblesindeki kadardir. Yalnizca secilmis yerel ve bdlgesel temsilciler ya da
dogrudan segilmislere kar-



st sorumlu resmi gorevlilerden olusan delegelerin gorev siireleri 2 yillik
donemler halindedir.

Kongrenin Amaclari: AYBYK’nin ana amaci, yerel bdlgesel idareleri
Avrupa Birligi siirecine ve Avrupa Konseyi calismalara katmak, yerel ve
bolgesel demokrasiyi tesis edip islerligini artirmak ve &zellikle Avrupa'daki
bolgeleraras1 ve sinir bolgeleri arasindaki isbirligini giiclendirmektir.

Kongrenin amaclar1 Avrupa Konseyi Anayasa'simin 1. maddesinde
tanimlandig bigimiyle soyle 6zetlenebilir:

-Avrupa biitiinliigii ilkesinin uygulanabilmesinde yerel ve bdlgesel
yonetimlerin katilimmin saglanmasi,

- Yerel ve bolgesel 6zyonetimin saglanmasi i¢in Bakanlar Komitesi'ne
Oneriler sunulmasi,

- Yerel ve bolgesel yonetimler arasinda isbirliginin saglanmasi,

- Konsey'in dis iligkiler politikasi kapsaminda ve kendi sorumluluklari
cercevesinde yerel ve bolgesel yonetimlerin uluslararasi kuruluglarla iligkiler
kurmasi,

- Yerel ve bolgesel yonetimlerin, bir yandan kendi ulusal, demokratik
kumrulariyla, diger yandan Konsey'in iiye {iilkelerinin yerel ve bdlgesel
yonetimlerini temsil eden Avrupa kurumlariyla yakm isbirligi iginde
olabilmesinin saglanmasi.

Organlar1 ve Calisma Sistemi: Kongre, Yerel Yonetimler Odasi ve
Bolgesel Yonetimler Odasi olarak adlandirilan iki "Oda"dan olusmaktadir.
Herbiri, bagkan ve 6 bagkan yardimcisindan olusan Biiro'sunu iki yilda bir seger.
Ayrica, Kongre Bagkani da 2 yilda bir ve sirayla her bir Odadan olmak iizere
secilir. Her iki Oda'nin Biirosu ve Kongrenin Baskani birlikte, genel kurul
hazirliklarint ve her iki Oda'min g¢alismalarim koordine etmekten, biit¢cenin
hazirlanmast ve d&deneklerin ayrilmasindan sorumlu olan Kongre Biirosunu
olustururlar.

Kongre ve iki Oda, ¢aligmalar1 daha verimli ve esnek kilabilmek igin belirli
konularda kiigiik "¢alisma gruplart" olusturmusglardir. Bu ¢alisma gruplarinin
gorevleri, raporlar hazirlanmasi, konferanslar diizenlenmesi ve igbirligi
projelerinin olusturulup izlenmesidir.

Cahsma Alanlari: En Onemli ilkeleri, yerel yonetimler arasinda
dayanisma ve isbirligini gelistirmek olan AYBYK, Yerel Yapilanmalar ve
Finansmanlari, Kiiltiirel ve Sosyal isler, Bolgesel Sorunlar ve Bélge Planlamasi
ile Cevre ve Kent Planlamasi basliklart altinda toplanan dort Komite
gergevesinde ¢alismalarini siirdiiriirken, 1989' daki 24. oturumunda Yiiriitme
Komitesinden gelen c¢alisma alanlarinin genisletilmesine iligkin karar1 kabul
etmistir. Buna gére AYBYK nin bugiinkii caligma alanlart yerel
demokrasilerden genglik sorunlarina uzanan genis bir yelpazedeki so-



runlar1 kapsar hale gelmistir. AYBYK nin bugiine dek yaptigi ¢alismalardan en
6nemli birkag1 soyledir;

1- Yerel 6zerklik konusunda gerekli anayasal ve hukuki diizenlemelere
yol gosterici nitelikte; yetki, kontrol, finansman idaresi gibi yerel yonetimlerin
demokratik islerligi icin gerekli olan ilkeler iceren Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sart1,

2- Ulusal sinir bolgelerinin her iki tarafindaki belediye ve bolge
yonetimleri arasinda isbirligini 6ngéren, sinirlarda bélgesel planlama, ekonomik
kalkinma ve g¢evre korunmasi gibi model diizenlemeleri iceren Smir Otesi
Isbirligi Sozlesmesi,

3- Yerel yonetimlere kirlilik, g¢evre, giivenlik, konut, tarihi mirasin
korunmasi, vb. gibi yonetim konularinda yol gosterici ipuglart iceren Avrupa
Kentsel Sarti,

4- Yabancilarin yasadiklar1 iilkelerde yurttaglik ve politik haklarini
kullanabilmelerini diizenleyen Yabancilarin Sosyal Yasama Yerel Diizeyde
Katilmalar1 Antlagmasi,

5- Bolge ve azinlik dillerinin egitim ve dgretimin yanisira, halk arasinda
yazili ve s6zIii olarak sosyal ve ekonomik igerigiyle kullanilmasini 6zendirerek
yasatilmasini saglamak i¢in Avrupa Bolgesel ve Azinlik Diller Sarti,

6- Yerel ve bolgesel yoneticiler arasinda, Avrupa diizeyinde isbirliginin
kurulmasmi saglayan ve yerel yonetimler idaresinde pratik yontemler
tanimlayan Avrupa Egitim Organizasyonlar1 Agi,

7- Ozellikle Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin yerel ve bdlgesel
Ozyonetimlerini yeniden kurma siireglerinin ¢esitli alanlarmda teknik ve hukuki
yol gosterici nitelikteki LODE programi (Adimi LOcal DEmocracy’den alir),

8- Gengleri yasadiklar1 yerlerin sorunlarma karsi ilgili hale getirmek ve
gelecegin yonetimlerine hazirlamak igin Genglerin Yerel ve Bolgesel Iliskilere
Katilim Sarti,

9- AYBYK ayrica, irkeilik, ekzenofobi (irk ve kiiltiiriin bagka ik ve
kiiltiirlerle karigmasi korkusu), antisemitizm ve hosgoriisiizliige karsi eylem
planina ve bu konudaki Avrupa Konseyi kampanyalarina katilmakta, Avrupa
kiiltiirtinii yaymay1 amaglayan Prix Europa gibi yarigmalar1 da desteklemektedir.



Kongrenin organlari ve ¢aligma sistemi Sekil 2°de goriilmektedir.
Sekil 2: AYBYK’nin Organlari ve Calisma Sistemleri

BAKANLAR PARLAMENTERLER Uye Ulkelerin
KOMITESI MECLISI Yerel ve Bolgesel
Yonetimleri
A Danigma A Danigma A
Tavsiye Kararlar
v Goriigler
Tavsiye Kararlar BRES. R
Gériisler AVRUPA YEREL BOLGESEL YURUTME
s YONETIMLER KONGRESI KOMiTEQi
A A QOdalarin
 J Benimsedigi
= Metinlerin
Projeler, Roparlar BASKAN - BURO Onaylanmasi
Kabul Edilen Metinler
BASKAN - BURO Gortigler BASKAN - BURO
Py | i
YEREL ODA el BOLGESEL ODA
Degisiklikler

CALISMA GRUPLARI

CALISMA GRUPLARI

ORTAK CALISMA
GRUPLARI

II- AVRUPA KONSEYi 12. YEREL YONETIMLERDEN
SORUMLU BAKANLAR KONFERANSI, iSTANBUL, 5-7 NiSAN 2000

1- Hazirlams Siireci

Avrupa Konseyi, iiye iilkeleri arasindaki isbirligini gelistirmek ve gesitli
sorunlarin ayrintili olarak ele alinmasini saglamak amaciyla, 1959’dan bu yana
belirli konulardan sorumlu Bakanlarin katildig1 konferanslar diizenlemektedir.
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10-11 Ekim 1996 tarihinde Lizbon’da yapilan 11. Yerel Yonetimlerden Sorumlu
Bakanlar Konferansi’na katilan bakanlar, Tiirkiye Cumhuriyeti I¢isleri Bakani’nin davetini
kabul ederek, 12. Konferansin 7-8 Ekim 1999 tarihlerinde Istanbul’da yapilmasi kararini
almislardir. Konferansm konusu “Sosyal Hizmetlerin Sunulmasinda Yerel Yo6netimlerin
Roli” olarak belirlenmistir. Daha sonra Konsey yetkililerinin girisimleri ve Disisleri
Bakanliginin onayi ile, “Giineydogu Avrupa Istikrar Pakti’nin Yerel Demokrasi Boliimii”
de Konferans programina dahil edilmistir.

Lizbon’da alman karar iizerine, iilkemizde toplanacak olan konferansla ilgili
calismalar, Avrupa Konseyi, Disisleri Bakanligi ve Bakanligimizca koordineli bir sekilde
1997 yilinda baslatilmistir. Ancak, bu ¢alismalar yiiriitiiliirken, 17 Agustos 1999 depremi
meydana gelmistir. Depremin toplant1 tizerindeki muhtemel olumsuz etkileri goz oniine
alinarak, Konsey yetkilileriyle varilan mutabakat sonucu Konferans ertelenmistir.

Bu karar uyarinca, 12. Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar Konferansi, 5-7
Nisan 2000 tarihlerinde Istanbul Hotel Conrad International’da yapilmustir.

Konferans’la ilgili hazirliklar yiiriitmek ve koordinasyonu saglamak iizere, Igisleri
Bakanligi Miistesari’nin baskanliginda Bakanlik yetkililerinden olusan bir Bakanlk
Yiiriitme Komitesi ile, Istanbul ilindeki galigmalari gerceklestirmek iizere bir vali
yardimeisinin bagkanliginda, ilgili kurum ve kurulus temsilcilerinden olusan Istanbul
Hazirhk ve Ydritme Komitesi kurulmustur. Organizasyondan sorumlu Bakanlik
mensuplar ile istanbul’daki yetkililer zaman zaman toplantilar yapmuis, calismalar yerinde
izlenerek gerekli koordinasyon saglanmistir.

Yukarida degindigimiz Yerel ve Bolgesel Demokrasi Yonlendirme Komitesi
(CDLR), Konferansla ilgili olarak yapilan biitiin faaliyetleri koordine etmistir. Bu
faaliyetler; Konferans programi, oturumlar, katilacak iilkeler, iilkelerin daveti ve
Konferans yerinin se¢imi gibi pek ¢ok alanda gerceklestirilmistir. Konferans’in
iilkemizdeki her tiirlii hazirlik ¢alismasi ise, Konsey’de yapilan galismalara paralel olarak
Bakanligimiz Mabhalli idareler Genel Miidiirliigii tarafindan siirdiiriilmdistiir.

Konferans’a iliskin raporlart hazirlamak tizere Avrupa Konseyi biinyesinde kurulan
Uzmanlar Komitesi, konferansta tartisilacak olan raporu ve sonug bildirisi taslagin
sonuglandirmstir. Bu belgeler, st komite olan Yerel ve Bolgesel Demokrasi Yonlendirme
Komitesi (CDLR) tarafindan kabul edilerek, Konsey’in karar organi olan Bakanlar
Komitesi’ne sunulmustur.

Konferansin diizenlenme siirecini baglatmak {izere, gectigimiz yil Avrupa Konseyi
ile Bakanligimiz arasinda Konferans Protokolii hazirlanarak yiiriirliige konmustur.
Protokol; Konferans’m yerlesim diizeninden ulasim araglarina, saglik hizmetlerinden
giivenlige kadar 14 ana bagliktan olusmakta ve yapilacak ¢aligmalar1 kayda baglamaktaydi.
Daha sonra Igisleri Bakani Sayin Sadettin TANTAN tarafindan im-
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zalanan resmi davetiye, tiye iilkelerin ilgili bakanlarina ve diger katilimcilara
iletilmek {izere, Avrupa Konseyi Genel Sekreterime gonderilmistir.

2-Konferans Notlar

5 Nisan 2000 tarihinde baslayan Konferans programina gore (Ek-1), birinci
giinde “Sosyal Hizmetlerin Sunulmasinda Yerel Yo6netimlerin Rolii” ana bagligi
altinda;

*  Yerel sosyal hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirilmast

*  Sosyal dislanmayla miicadelede yerel yonetimlerin rolii

Konulu oturumlar gergeklestirilmis ve “Yerel ve Sosyal Hizmetlerin
Yiriitiilmesinde Yerel ve Bolgesel Yonetimlerin Rolii” adi altinda bir karar
alinmugtir. (Ek 2 - Karar 1)

Ikinci giin ise Balkanlar’da barisin ve iyi komsuluk iliskilerinin
gelistirilmesini hedefleyen bir Avrupa girisimi olan Giineydogu Avrupa Istikrar
Pakti’nin yerel yonetimlerle ilgili boliimii ele alinmis ve “Giineydogu Avrupa’da
Yerel Demokrasi, Sinirotesi Isbirligi ve Istikrar” adin1 alan Konferansin 2.
Karar1 Bakanlar tarafindan onaylanmistir. (Ek 3- Karar 2)

Glineydogu Avrupa’da istikrar ve iyi komsuluk siireci (diger adiyla
Royaumont Siireci), esasen Avrupa Birligi’nin ortak giivenlik ve dis politikasi
cergevesinde 1993’te ortaya atmus oldugu Avrupa Istikrar Paktindan ilham alan
bir girisimdir. 14 Nisan 1999’da kabul edilen “Taslak Giineydogu Avrupa
Istikrar Pakt1” metniyle birlikte bu siirec Avrupa Birligi 'nin resmi girisimi
olarak benimsenmistir. Istikrar Pakti gercevesinde Avrupa Konseyi’ne “Iyi
Yonetim” konusunda yapilan caligmalari destekleme gorevi verilmistir. Bu
gorevin en dnemli unsurlarindan biri, yerel demokrasinin, sinirdtesi igbirligi ve
yerel ortakliklarin gelistirilmesi faaliyetleridir.

Konferansta alinan 3. Karar ise, Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlarin
gelecek toplantisiyla ilgilidir. (EK 4 - Karar 3)

Konferans’a; Avrupa Konseyi’ne tiye 41 ilkenin yerel yonetimlerden
sorumlu Bakanlari ya da Bakan Yardimcilar1 ve tiger kisilik delegasyonlari,
Gozlemci statiisiine sahip iilkelerden Azerbaycan temsilcileri, Parlamenterler
Meclisi’nden iki temsilci, Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi’nden iki
temsilci, Avrupa Birligi temsilcisi, OECD temsilcisi ve g¢esitli uluslararasi
orgiitlerin temsilcileri katilmustir.

Konferansin Bagkani segilen ve bu sifatla oturumlari yoneten Tiirkiye
Cumbhuriyeti Igisleri Bakanm1 Sayim Sadettin TANTAN Konferans esnasinda biri
“Agi1s” (EK 5), biri “Konferans Konusunun Genel Tanitim ve Sunus” (Ek 6) ve
bir de “Kapanis” (Ek 7) konusmasi olmak iizere ii¢ adet konugma yapmustir.
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EK1
AVRUPA KONSEYi BAKANLAR KONFERANSI
ISTANBUL
05-07 Nisan 2000
KONFERANS PROGRAMI

Carsamba, 5 Nisan 2000

Ogleden sonra Bakanlarin ve delegelerin gelisi
Hotel Conrad’da kayit ve dosyalarin dagitilmasi

15.00- 17.30 Konferans hazirliklarindan sorumlu yetkililerin toplantisi
(Hotel Conrad International, Yildiz Caddesi, Besiktas, 80700
Istanbul)

20.00 Tiirkiye Icisleri Bakan1 Sn. Sadettin TANTAN tarafindan
bakanlar, delegeler ve refakatgiler igin verilecek gayriresmi
resepsiyon

Persembe, 6 Nisan 2000

8.45-9.00 Bakanlarin ve delegelerin Konferans salonuna gelisi (Hotel

Conrad International)

9.00 - 9.30 ACILIS OTURUMU

Tiirkiye Icisleri Bakam Sn. Sadettin TANTAN’n ve Avrupa Konseyi
Genel Sekreter Yardimeisi Sn. Hans-Christian KRUGER’in Konferans’i
agmasi

Bagkanin se¢imi ve giindemin kabuli
Avrupa Konseyi Genel Sekreter Yardimcisi Sn. Hans-
Christian KRUGER’in ag1s konusmasi

Bakanlar Komitesi’ni tem sil en Avrupa Konseyi Nezdinde
Isvigre Biiyiikelgisi Sn. Alfred RUEGG’in konusmasi
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l. KONU: YEREL SOSYAL HiZMETLER ALANINDA
YEREL YONETIMLERIN ROLU
9.30-10.00  Giris
Konferans konusunun genel tanitim

Sn. Sadettin TANTAN, Tirkiye Igisleri Bakam1 YBYK
raporunun sunulmasi

Sn. Markku ANDERSSON, Yerel ve Bolgesel Yonetimler
Kongresi

10.00 - 13.00 1 inci Calisma Oturumu

Yerel sosyal hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirilmasi
Ingiltere Cevre, Ulasim ve Bolgeler Bakam1 Sn. Beverley HUGHES’iin
konusmasi

10.15-11.00 Tartisma
11.00-11.20 Kahve molast
11.20- 13.00 Tartisma

13.00 - 15.00 Avrupa Konseyi Genel Sekreter Yardimcist Sn. Hans-
Christian KRUGER tarafindan bakanlara ve delegasyon
bagkanlarina verilecek yemek
Tiirkiye Icisleri Bakanligi tarafindan diger delegelere
verilecek yemek (Hotel Conrad International)

15.00- 18.00 2 nci Calisma Oturumu

Sosyal dislanmayla miicadelede yerel yonetimlerin rolii
Almanya  Northrhine-Westphalia  icisleri Bakam Dr. Fritz
BEHRENS’in konusmasi

Tartigsma
18.00 - 18.10 Baskanlik tarafindan tartismalarin sonuglandiriimasi
18.10-20.00 Sonug¢ bildirisinin hazirlanmasindan sorumlu yetkililerin
toplantist
20.30 Tiirkiye I¢isleri Bakan1 Sn. Sadettin TANTAN tarafindan ba

kanlara, delegasyon baskanlarina ve diger delegelere
verilecek yemek



Cuma, 7 Nisan 2000

1. KONU:

9.00 - 930

9.30- 10.40
10.40- 11.00

11.00- 12.30
12.30- 14.30

1430 - 1530

14

GUNEYDOGU AVRUPA ISTIKRAR PAKTI NIN
YEREL DEMOKRASI BOLUMU: EYLEM PLANI
Caligsma Oturumunun Ag¢ilmast

Tiirkiye Disisleri Bakanh@1 Miistesar Yardimcisi
Biiyiikelci Sn. Sencer OZSOY’un a¢is konusmasi
Giineydogu Avrupa istikrar Pakti I. Cahsma Grubu
Baskani Dr. Panaghiotis ROUMELIOTIS’in
konusmasi

“Giineydogu Avrupa’da Yerel Demokrasi ve Istikrar”
konulu Eylem Plam konusunda Avrupa Konseyi’nin
rolii

Avrupa Konseyi Genel Sekreter Yardimceis1 Sn. Hans-
Chris- tian KRUGER

Katihmeilarmm katkilar
Kahve molasi

Katihmeilarmm katkilar

Tiirkiye fcisleri Bakam Sn. Sadettin TANTAN
tarafindan bakanlara, delegasyon baskanlarma ve
diger delegelere verilecek yemek

SONUC BILDIRILERININ KABULU VE KONFE-

RANS’IN KAPANISI
“Yerel Sosyal Hizmetler Alaninda Yerel Yonetimlerin Rolii” konulu
sonug bildirisinin kabulii
“Giineydogu Avrupa’da Yerel Demokrasi ve istikrar” konulu sonuc

bildirisinin kabulii

15.30 - 16.00
17.00-1930
20.30

13 iincii Konferans’in tarihi, yeri ve konusu

Tiirkiye Icisleri Bakan: Sn. Sadettin TANTAN tarafindan
Konferansin kapanisi

Basin toplantisi

Bogaz’da tekne turu

Tiirkiye fcisleri Bakam Sn. Sadettin TANTAN
tarafindan bakanlara, delegasyon baskanlarina ve
diger delegelere verilecek yemek
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EK 2

KARAR 1: “YEREL VE SOSYAL HIiZMETLERIN

YURUTULMESINDE YEREL VE BOLGESEL YONETIMLERIN
ROLU”

Istanbul’da 6-7 Nisan 2000 tarihlerinde yapiian 12. Yerel Yonetimlerden
Sorumlu Bakanlar Konferansi *na katilan Bakanlar;

a. Tiirk Igisleri Bakam Sn. Sadettin TANTAN’m sundugu genel rapor
ile; Ingiltere Cevre, Ulasim ve Bolgeler Bakani Sn. Beverly Hughes’un,
Almanya Kuzey RenWestphalia Icisleri Bakam Dr. Fritz BEHREN S’in ve
Yerel ve Bolgesel Yonetimler Kongresi adina Sn. Markku ANDERSSON’1m
raporlarini inceleyerek;

b. Sosyal faaliyetlerin, Avrupa toplumlarini milli, bolgesel ve yerel
diizeyde birbirine baglamada kilit rol oynadigina inanarak;

c. Insanlarin saglik, aile yardimi, sosyal konut, istihdam ve egitim basta
olmak iizere, yiiksek kalitede hizmet almalar1 gerektigini diisiinerek;

d. Sosyal hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi geregine
inanarak;

e. Sosyal dislanma, irk¢ilik ve yabanci diismanligi ile miicadelede yerel
sosyal hizmetlerin 6nemli bir faktor oldugunun bilincinde olarak;

f.  Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nin 4.3. maddesinin, “Kamu
gorevleri genel olarak vatandasa en yakin birimler tarafindan yerine getirilir.
Gorevin bagka bir birime birakilmasi, hizmetin niteligi ile etkinlik ve
ekonominin gereklerine baglidir.” hikkmiinii amir oldugunu kaydederek;

ASAGIDAKI HUSUSLARI KABUL EDERLER:

1. Sosyal hizmetlerin sunulmasi toplumun ihtiya¢ ve beklentilerine cevap
vermeli, kamu birimleri de sorumlu olduklart hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in en
uygun yolu segerken, ilgili insanlara 6zel 6nem vermelidirler.

2. Ginlimiz toplumunda, Ozellikle yeni diinya ekonomisinden
kaynaklanan sebeplerle, vatandaglarin beklentileri ve sartlart hizla degismekte,
bu ise, verilen hizmetleri ve yetkilerin dagilim esaslarin1 yeniden gozden
gecirmeleri konusunda birimleri zorlamaktadir.

3. Sosyal hizmetlerin insanlara yakinligi énemli bir husustur ve yerel ve
bolgesel yonetimler bu hizmetlerin sunulmasinda Snemli bir yere sahiptir.
Dolayistyla, yiiksek seviyede bir yerellesmeye ve yerel ve bolgesel yonetimlerin
bu hizmetlerin yiiriitilmesinde aktif rol oynamasina ihtiya¢ vardir.

4. Diger alanlarda oldugu gibi, sosyal hizmetler alaninda yerellesme;
vatandaslarin yararin1 Ongéren politikalarm biitiinliik halinde uygulanmasi,
gerekli koor-



16

dinasyon ve bolgeler arasinda dayanigma prensipleri ile uyumlu olmalidir.

5. Miimkiin ve arzulanan seviyede yerellesme; iilkenin miilki boliiniis
sekline, yerel ve bolgesel yonetimlerin biiyilikligiine, s6z konusu hizmetlerin
tiirti, 6nemi ve bolgesel agirligina ve yerel ve bolgesel yonetimlerin kendilerine
verilen gérevleri yerine getirme kapasitesine baglidir.

6. -Yerel sosyal hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirilmast ile,

-Kamu birimleri arasinda igbirligi ve koordinasyon; kamu birimleri, dzel
sektor ve goniilliller arasinda da ortak caligma i¢in uygun mekanizmalarin
kurulmasi gereklidir.

BU KARAR’A EKLi PRENSIPLERi KOYAR VE AVRUPA
KONSEYi BAKANLAR KOMITESI’NE:

. Bu Karar’1 iiye devletlerin dikkatine sunmalarini, konulan prensipleri
uygulamaya davet etmelerini ve yerel ve bolgesel yonetimlere bunlarin
uygulanmasinda yardime1 olmalarini;

Il. Yerel hizmetlerin ve yerel ve bolgesel diizeyde demokratik
vatandaghgin gelistirilmesi konusunda CDLR’a c¢aligmalarina devam etmesi
talimatin1 vermelerini; bu amagla agagidaki hususlar1 dikkate almalarini:

i) Yerel sosyal hizmetlerde kalite ve etkinligin arttirilmas: icin gerekli
diizenlemeler (6zellikle iyi uygulamalara dikkat ¢ekilmesi ve amag, standart ve
gostergelerin olusturulmasi; istisarenin ve halk katiliminin artirilmasi gibi)

ii) Yerel diizeyde yeni yonetim teknikleri

iii) Yeni iletisim yontemleri ve araglar1 da dikkate alinarak, yerel ve
bolgesel diizeyde katilimer demokrasinin ve seg¢ilmis temsilcilerle vatandaglar
arasindaki diyalogun gelistirilmesine 6zel dnem vermelerini;

TAVSIYE EDERLER.
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EK

) Sosyal hizmetler alaninda, farkh seviyedeki yonetimlerin rol ve
sorumluluklari ile ilgili prensipler:

1. Sosyal hizmetler alaninda farkli seviyedeki yOnetimlerin
sorumluluklarinin net bir ayrim ve bu diizeyler arasinda dengeli bir gorev
dagiliminin yapilmasi gerekmektedir.

2. Her yonetim diizeyinin roliiniin tamimi, asagidaki gereksinimler
dikkate almarak yapilmalidir ;

*  Hizmetlerin kullanicilara yakinligi

*  Hizmeti saglamakla sorumlu otoritenin bunu ihtiyaglara ve kosullara
uyarlama yetenegi

*  Hizmetlerin sunulmasinda kalite, etkinlik, verimlilik ve ekonomi

«  Kamu birimlerinin faaliyetlerinin birbirini tamamlamasi

3. Yetkilerin dagilimi net olmali, her yonetim diizeyinin sorumluluklari
uygun sekilde tanimlanmali ve taraflarca anlasilabilir ve kabul edilebilir
olmalidir. Yerel ve bolgesel yonetimlerin sorumluluklari tanimlanirken,
hizmetleri saglamakla sorumlu higbir otoritenin bulunmadig1 durumlara yol agan
yetki bosluklarindan ve gereksiz harcamalarla sonuglanan miikerrer
yetkilendirmelerden kaginmak gerekmektedir.

4. Devletin veya uygun yerlerde bolgelerin, biitiin vatandaslarin kaliteli
hizmetlere erigebilmesini saglama sorumlulugu vardir ve bu yiizden genel
planlama, koordinasyon ve denetleme alanlarinda belli yetkileri olmalidir.

5. Yerel ve bolgesel yonetimler, ulusal politikayla uyumlu ve
uygulanabilir oldugu durumlarda, sosyal hizmetlerin dogrudan veya diger
kurumlar la ortaklasa saglanmasinda Onemli role sahip olmalidir. Yerel
yonetimlere, sorumluluk alanlarinda hizmetleri saglamalar i¢in yeterli derecede
inisiyatif tanmnmalidir.

6. Yerel ve bolgesel yonetimlere yetki devredilmesi halinde, bu
yonetimlerin, otoritelerin kendilerine verilen goérevleri yerine getirmeleri icin
gerekli finansal ve diger kaynaklar saglanmalidir.

I1) Yerel sosyal hizmetlerin kalite ve etkinliginin arttinlmasiyla ilgili
prensipler:

1 .Yerel ve bolgesel yonetimler sorumlu olduklari sosyal hizmetlerin kalite
ve etkinliginin siirekli olarak arttirilmasint amag¢ edinmelidirler. Yerel ve
bolgesel otoritelerin faaliyet gosterdikleri yasal ve idari cergeve bu amaci
gergeklestirmeye uygun olarak diizenlenmelidir.
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2. Hizmet sunumunun siirekli gelisimi i¢in becerikli ve motive edilmis
personel 6n kosuldur. Bu yilizden hiikiimetin istihdam ve egitim politikast bu
amaca yonelik olmalidir.

3. Etkin ve gelismis performans yonetimi bir gerekliliktir. Bunu
bagsarmak icin diizenli ve toplumsal performans degerlendirmesi giicli bir
aractir. Boyle bir degerlendirmeyi saglamak i¢in hem varolan hizmetler
tizerinde, hem de insanlarin ihtiyaglar1 konusunda yeterli bilgi aginin kurulmasi
ve farkli birimler arasinda yeterli bilgi alis-verisinin saglanmasi gereklidir.

4. Etkili performans yonetimi, hizmetlerin asagidaki temel prensiplere
gore yapilacak diizenli bir kontrolii de gerektirir:

*  Hizmetin ni¢in, nasil ve kim tarafindan saglandiginin sorgulanmast;

e Hizmetten yararlananlarin ve potansiyel saglayicilarin goriiglerini de
dikkate alarak, belirli gostergeler 1s1ginda, mukayeseli performans 6l¢limiiniin
yapilmast;

* Yeni performans hedefleri diizenlerken yerel vergi miikelleflerine,
hizmet kullanicilarina, ortaklara ve daha genis is ¢cevrelerine danigilmasi;

* Uygun durumlarda, etkin ve verimli hizmet sunulmasimi giivence
altina almak i¢in adil ve agik rekabet kurallarinin uygulanmasi.

5. Hizmetlerin yiiriitilmesinde esnek diizenlemeler olmalidir. Boylece,
hizmetlerin sunulma yonteminde ve hizmetleri sunanlar konusunda -ister kamu,
ister 6zel sektor veya goniilliiler olsun- gesitlilik olacaktir.

I1l1. Kamu birimleri arasinda ve Devlet, 6zel sektor ve goniilliiler
arasindaki koordinasyon ve isbirligi ile ilgili prensipler:

1. Yerel ve bolgesel yonetimler, sorumlu olduklar1 sosyal hizmetleri
yerine getirebilmek i¢ir1 birlikte ¢aligabilmelidir. Bir birimin biiyiikliigi ya da
finansal kapasitesi, sozkonusu olan hizmetin boyutu ve maliyetine gore sinirl
olmasi gibi durumlarda, bazen, yerel ve bolgesel yonetimlerin etkin hizmet
saglamak i¢in ortak ¢aligmalari gereklidir.

2. Kaminla izin verilmis isbirligi bigimleri, birimlerin bunlar1 6zel ihtiyag
ve amaglarina ayarlayabilmelerine imkan verecek esneklikte olmalidir.

3. Kamu birimleri, acgik¢a tanimlanmis isbirligi  yOntemlerini
kullanmadiklart zaman, sosyal hizmetlerin etkili koordinasyonundan emin
olmalidirlar. Boyle bir koordinasyon, hem ayni hizmet sunan kurumlarda, hem
de birbiriyle kesisen hizmetler sunanlar i¢in daha once lagvedilmis olan
kurumlanil yeniden kurulmasini dnledigi, belirli hizmetlerin saglanmasinda dis
etkilerin gbzoniine alinmasini sagladigi ve



19

en iyi uygulamalari tegvik ettigi i¢in kaginilmazdir.

4. Devlet veya bolgeler, maliyeti birlikte kargilama sistemleri
kullanabilirler ve finansal katkiyr uygun oldugu yerlerde etkili isbirligi ve
koordinasyonla biitiinlestirebilirler.

5. Koordinasyon amactyla kullamilan mekanizmalarim da yerel ve
bolgesel yonetimlere verilen Ozerklikle paralellik gostermesi gerekir.
Kurumlararasi diyalog mekanizmasi; planlama, programlama ve sosyal hizmet
politikalarinin uygulanmasinda daha iyi bir koordinasyon alani saglar. Bu
devletin (ya da bolgenin) karar verme giiciinii ve stratejik roliinii veya yerel ve
bolgesel yonetimlerin 6zerkligini kisitlamaz.

6. Sosyal hizmetlerin saglanmasinda 6zel ve goniillii sektorlerin katilimi
¢ok degerlidir ve memnuniyetle karsilanmalidir. Bu toplumsal otoritelerin
sorumluluklarini vatandaglara devrettigi anlamina gelmez, aksine sivil toplumun
itici giiglerine hakettikleri rolii vermektir.

7. Boyle bir katilimin yasal gergevesi, ortakliklar1 ve modern iyilestirme
metodlarini kolaylagtirmali ve bilgi teknolojisinin ilerlemesine izin verir nitelikte
olmalidir.

8. Vatandaslarin korunmas igin gerekli hallerde, (a) 6zel sektdriin yerel
sosyal hizmetleri saglarken yerine getirmesi gereken zorunluluklar ve (b) bu
zorunluluklara uyulup uyulmadigmin yerel otoritelerce denetlenmesi, hukuk
sistemi igerisinde belirlenmis olmalidir.

9. Kamu birimleri ve 0zel sektor arasindaki ortaklik diizenlemeleri, kamu
birimleri tarafindan saglanan hizmetleri biitiinleyici olabilir. Hukuk kurallar
cercevesinde, yerel ve bolgesel yonetimler, sosyal hizmetleri 6zellestirebilme
imkanina sahip olmalidirlar. Devlet ve 6zel sektor arasinda secim yaparken
toplum refahi ile harcanan paradan elde edilecek deger arasindaki denge iyi
ayarlanmalidir.

10. Hizmetler devredilse bile, devreden birimin politik ve hukuki
denetlenebilirligi korunmalidir. Hizmeti saglamakla sorumlu 6zel sektore verilen
aktivitelerin sonuglarini 6lgmek, incelemek ve degerlendirmek igin etkili bir
mekanizma kurulmalidir. Bu igin devlet sektoriine olan maliyeti ve herhangi bir
finansal katki gerekip gerekmedigi 6nceden belirlenmelidir.

IV. Sosyal dislanmayla miicadelede yerel sosyal hizmetlerin roliiniin
arttirilmasiyla ilgili prensipler:

I. Ulusal, bdlgesel ve yerel diizeydeki sosyal politikalarin tanimlanmasi
ve uygulanmasi,- kisilerin 6zel durumlarina uygun hizmetler sunmak icin
bireyleri (ve ihtiyaclarini) g6zoniine alan kapsamli ve entegre bir yaklasim
temeline oturtulmalidir.
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2. Ozel ihtiyaclara iliskin olarak, bir yerdeki biitiin sakinlere, belirli
asgari sosyal hizmetler sunulmalidir. Yerel sosyal hizmetlerin seviyesi
uluslararas1 ve Avrupa yasal normlarinin gereklerine uygun olmalidir. Sadece
bolgesel yonetimler degil, yerel yonetimler de topluma saglanan sosyal
hizmetlerin diizeyinin tanimlanmasinda rol oynamalidirlar.

3. Sosyal hizmetten yararlananlarin finanse ettigi giderlerle, vergiden
kargilanan giderler arasinda adil bir denge olmalidir. Bir baska deyisle, kisisel
sorumluluk ilkesi ve dayanisma ilkesi arasinda. Bu iki ilke ¢eligkili degildir ve
bunlarin birbirlerine goére Onemi sartlara ve istenen sonuglara gore
degismektedir.

4. Vatandaslar yerel diizeydeki sosyal hizmetler hakkinda (kullanici
haklar1, hizmetlerin amaci ve veriligi, /inansal kaynaklar, sonuglar, denetleme
mekanizmasi, vs.) kolay bilgi sahibi olabilmelidirler ve hizmetlerin
gelistirilmesi, yonetimi ve sunulmas: hakkinda karar verme siirecine uygun bir
oranda katilmalidirlar.
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EK3

KARAR 2: “GUNEYDOGU AVRUPA’DA YEREL DEMOKRASI,
SINIR OTESI iSBIiRLiGi VE iISTIKRAR”

Istanbul’da 5-7 Nisan 2000 tarihlerinde yapéan 12. Yerel
Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar Konferansi’na katilan Bakanlar;

Hiikiimetler, parlamentolar, yerel ve bolgesel yonetimler, hiikiimetlerarasi
kuruluslar, ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin
katilimiyla 23-24 Subat 2000 tarihlerinde Biikres ’te yapilan “Giineydogu
Avrupa ’da Yerellesme, Demokrasi ve Istikrar” konulu forumun sonuclarmi
dikkate alarak;

Biikres Forumu’nda, “Demokratiklesme ve Insan Haklar” konulu 1.
Calisma Masasi ile olusturulan iyi yonetim alanindaki Eylem Plani ’m
destekleme gorevi verilen Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan “Giineydogu
Avrupa’da Demokrasi ve Istikrar Eylem Plan1”min hazirlandigini ve Forum’un
sonug bildirisinin, Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlari Eylem Plani mn
hayata gecirilmesi i¢in gerekli somut siyasi desteklerini vermeye davet ettigini
kaydederek;

Demokratik bir yapilanma i¢in, demokratik prensiplerin vatandasa en
yakit1 seviyede gergeklesmesi konusuna olan inanglarini ifade eder;

Gilineydogu Avrupa ’da demokratik istikrarin temin edilmesine duyulan
ihtiyact ve bunun saglanmasinda, yerel yonetimler arasindaki smirdtesi
isbirliginin ve yerel ve bolgesel demokrasinin 6nemli bir rol oynayabilecegi rolii
kabul eder;

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti ve Madrid Smirdtesi Isbirligi
Cerceve Sozlesmesi’tideki ilke ve standartlarin, yerel demokrasi ve yararli
siturdtesi iligkileri gelistirmenin énemli esaslar1 oldugunu diisiinerek;

Gilineydogu Avrupa ’da yerel demokrasi ve sinirdtesi igbirliginin
gii¢lendirilmesi ¢abalarinin biitiinciil bir anlayisla ve uzun dénemi kapsayan bir
planlamayla, Eylem Plani ile belirlenen asagidaki yedi stratejik amagla uyum
halinde olmasmin 6énemini vurgular:

1. Yerel demokrasinin gii¢lendirilmesi i¢in gerekli siyasi destegin
saglanmasi

2. Yerinden yonetim i¢in makul bir yasal gergevenin gelistirilmesi

3. Yerel diizeyde kurumsal kapasitenin ve sorumlu liderlik anlayisinin
gelistirilmesi

4. Yerel diizeyde mali yonetimin ve hizmet yiiriitimiiniin gii¢lendirilmesi

5. Yerel diizeyde demokratik vatandaslhigin ve kiiltiirler aras1 diyalogun
gelistirilmesi

6. Yerlesim birimleri ve bolgeler arasindaki ortakligih tesvik edilmesi
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7. Smirdtesi isbirliginin saglanmasi.

Yerel toplamlarin birlik ve dayanismasinin giiglendirilmesi siirecine sivil
toplamun da dahil edilmesine ve bolgede yeni bir idari kiiltiiriin olusturulmasina
olan ihtiyac1 tanir;

Eylem Plan1 *nin amaglarina siyasi desteklerini verir;

Briiksel’de 29-30 Mart 2000 tarihlerinde yapilan Istikrar Pakti’nin
Finansmani1 Konferansi’nda 2,4 milyar Eurodan fazla bir kaynagin ayrildigini
memnuniyetle karsilar ve Nisan’da yapilacak olan Katkida Bulunacak Ulkeler
Toplantisi’'nin  sonuglarmi dikkatle bekler, ayrica, o6zellikle heniiz tahsisi
yapilmamis parasal katkilarin kullanilarak, iyi Yonetim Alanindaki Eylem Plani
ile ortaya konan oncelikli ve hemen baslayabilecek projelerinin finanse edilmesi
gereginin altini gizer;

Eylem Plani’nin hedeflerine ulagmasi i¢in, bolge iilkelerinin ilgili biitiin
birimlerinin kararliliginin ve isbirliginin gerektigini bildirir;

Eylem Plani’nin hedeflerine ulagmasi i¢in, kendi iilkelerindeki en miisait
araclar, imkanlar ve bilgi birikimi ile katkida bulunmaya hazir olduklarini ifade
eder;

Iyi Yénetim Alanindaki Eylem Plani’ni destekleme gorevi verilen Avrupa
Konseyi ’ni, yaptig1 c¢alismalardan dolayr kutlar ve Istikrar Pakti 'nin Eylem
Plam igerisinde sunulan “Avrupa Konseyi’nin Onerdigi Program” seklindeki
katkisin1t memnuniyetle karsilarlar.
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EK 4
KARAR 3

Istanbul’da 6-7 Nisan 2000 tarihlerinde yapilan 12. Yerel Yonetimlerden
Sorumlu Bakanlar Konferansi *na katilan Bakanlar;

Misafirperverliginden ve Konferans’m mitkemmel organizasyonundan
dolay1 Tiirk Hiikiimeti'ne ve dzellikle Icisleri Bakan1 Sn. Sadettin TANTAN’a
TESEKKUR EDER;

Finlandiya Bakani’nin, 13 iincii Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar
Konferansi’'nin 2002 yilinda Finlandiya’da “Bolgesel Yonetimlerde Farkli
Uygulama Yontemleri’” konusunda gergeklestirilmesi yoniindeki davetini
memnuniyetle KABUL EDERLER.
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EK 5
ICISLERIi BAKANI SAYIN SADETTIN TANTAN’IN AVRUPA
KONSEYi 12. YEREL YONETIiMLERDEN SORUMLU BAKANLAR
KONFERANSINI ACIS KONUSMASI
ISTANBUL, 5-7 Nisan 2000

Degerli Meslektaslarim,
Saygideger Hanimefendiler ve Beyefendiler,

Hepinize hosgeldiniz derken, sizleri Avrupa ve Asya kitalarmin birlestigi
bu tarihi kentte agirlamaktan biiyik memnuniyet duydugumu ifade etmek
isterim. Katilimim bu denli genis ¢apta ve iist diizeyde ger¢eklesmesinin, ortak
Avrupa bilincinin olugmasina onemli katki saglayacagi yoniindeki inancimi da
takdirlerinize sunarim.

Hatirlanacag iizere, 10-11 Ekim 1996 tarihlerinde Lizbon’da yapilan 11.
Konferansin sonunda 12. Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar Konferansinin
7-8 Ekim 1999 tarihlerinde Istanbul’da yapilmasi kararlastirilmisti. Ancak, 17
Agustos 1999 tarihinde tilkemizin bu bolgesinde meydana gelen deprem felaketi
nedeniyle Konferans’in 5-7 Nisan 2000 tarihine ertelenmesi zarureti dogmustur.

Bu vesileyle, iilkemizin yasadig1 bu biiyiik felaket dolayisiyla yardimlarin
esirgemeyen devletlerinize, sizlerin sahsinda siikranlarimi sunmak istiyorum.
Yapilan bu yardimlar, depremden etkilenen insanlarin yaralarinin sarilmast ve
acilarinin  din- dirilmesinin yanisira, farkli milletlere mensup insanlarin
dayanigsmasina da giizel bir ek teskil etmistir.

Lizbon toplantisinin sonunda bu Konferans’in konusu “sosyal hizmetlerin
sunulmasinda yerel yonetimlerin rolii” olarak belirlenmisti. 12 Ocak 2000
tarihinde yapilan Avrupa Konseyi Delegeler Komitesi toplantisinda, bu ilk
konuya ilave olarak, Giineydogu Avrupa Istikrar Pakti’nin Yerel Demokrasi
Boliimiiniin de Konferans glindemine dahil edilmesi karar1 alinmistir.

Konferans hazirliklar, 1998 yilinda baslamistir. Hazirliklart yiiriitmekle
gorevlendirilenler tarafindan kurulan Uzmanlar Komitesi, yerel sosyal hizmetler
konusunda ¢aligmalarina baglamistir. Bir dizi toplantilarin sonunda Komite, iiye
iilkelerden alian bilgileri de kullanarak, raporunu tamamlamugtir.

Yerel ve Bolgesel Demokrasi Yonlendirme Komitesi tarafindan kabul
edilip Bakanlar Komitesi’ne sunulan bu rapor, Konferans’in birinci konusuna
esas teskil edecek bilgi altyapisini olusturmaktadir.
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Biraz sonra yapacagim sunus konusmasinin ana hatlarin1 da belirleyen bu
raporun hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ote yandan, geride biraktigimiz iki yil igerisinde Tiirkiye’de bu
Konferans’ta incelenecek konularla ilgili olarak gesitli ¢alismalar yapilmigtir.
Icisleri Bakanhgi’nin; cesitli kamu kurumlan, yerel yonetimler ve sivil toplum
orgiitlerinin de katkisiyla toplantilar diizenledigini ve sosyal hizmetlerle ilgili
farkl goriislerin dile getirilmesine onciiliik ettigini 6zellikle vurgulamak isterim.

Degerli Meslektaslarim, Degerli Katihmeilar,

Yapilan bu ¢alismalar dogrultusunda Konferans’in genel cercevesini
cizecek olursak;

Birinci konu, “yerel hizmetlerin sunulmasinda yerel yOnetimlerin
rolii”’diir. Konunun baslangi¢ noktasi olan “sosyal hizmetler” kavrami,
vatandaslarin mutluluk ve refahi ile toplumun sosyal agidan gelismesi icin
gerekli olan ¢esitli hizmetleri ifade etmektedir.

Konferans’ta “sosyal hizmetler” kavramindan dort hizmet kategorisi
anlagilacaktir:

*  Saglik hizmetleri,

* Aile yardim ve kisisel yardim,

«  Sosyal konut,

o+ Istihdam.

ikinci konu ise Giineydogu Avrupa Istikrar Pakt’'mn Yerel Demokrasi
Boliimii’diir. Istikrar Pakti cercevesinde Avrupa Konseyi’ne “lyi Yonetim”
konusunda yapilan calismalari destekleme gorevi verilmistir. Bu goérevin en
onemli unsurlarindan biri, yerel demokrasinin, smirdtesi isbirligi ve yerel
ortakliklarin gelistirilmesi faaliyetleridir.

Bu faaliyetler sirasinda, hem yerel yonetimler arasinda isbirligi imkanlari
dogmakta, hem de ¢ok farkli konularda raporlar ve tavsiye kararlari
hazirlanmaktadir. Biitiin bunlar, 6zellikle yerel yonetimler alaninda reform
yapmak isteyen iilkeler i¢in 6nemli bilgi kaynaklari niteligindedir.

Balkanlarla tarihi, insani ve kiiltiirel baglar1 olan ve bolge iilkeleriyle ikili
ve cok tarafli platformlarda etkin isbirligini siirdiiren Tiirkiye agisindan,
bolgenin kalict bir istikrara kavugmasi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle
Tiirkiye’nin,  Balkanlarda  istikrarin  kalict  kilimarak  demokrasinin
yerlestirilmesini, bolge iilkelerinin ekonomik agidan yeniden yapilanmasini ve
giivenlik  gereksinimlerinin  karsilanmasini  amagclayan Istikrar  Pakti’ni
destekledigini ifade etmek isterim.
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Degerli Meslektaslarim,

Degerli Katihmecilar,

Oylesine 6nemli iki konuyu giindeminde birlestiren bu Konferans’ta, bazi
hedeflere ulagilmasi beklenmektedir.

Yerel sosyal hizmetlerle ilgili olarak amag, yerel diizeyde sosyal koruma
hedeflerine ulasilmasini saglayacak belirli hizmetlerin yiiriitiilmesinde, yerel ve
bolgesel yonetimlerin oynadigi rolii incelemektir. Bu, “hizmette yerellik”
ilkesinin bu alandaki uygulamasi olarak da kabul edilebilir. Bu ilkenin dogal
sonucu, hem yerellesme, hem de bu hizmetlerin sunulmasinda etkinligin
saglanmasidir.

Dolayisiyla, iki temel konu ortaya ¢ikmaktadir: Yerellesme ve etkinlik.

Yerellesme, cesitli  yonetim kademelerinde sorumluluklarin  nasil
dagildigini belirler; sosyal hizmetlerin yerine getirilmesinde yerel ve bdlgesel
yonetimlerin ve ayn1 zamanda 6zel sektoriin katkisini da ifade eder.

Sorumluluklarin birimler arasinda dagilimi konusunda ideal bir model
bulunmamaktadir. Buna mukabil; yonetim yapist birbirine benzeyen devletlerde
ortak egilimlerin olup olmadigi, yaklagimlarin, karsilagilan problemlerin ve
bunlara Onerilen ¢oziimlerin benzerlik gosterip gostermedigi hususu Onem
tagimaktadir.

Yerel sosyal hizmetlerin fiilen yiiriitiilmesi ve finanse edilmesinde
etkinligin saglanmasi da iizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir husustur.
Yerel halkin mutluluk ve refahi, hem bu alanda faaliyet gosteren kamusal ve
0zel birimlerin uyum ve birliktelik iginde c¢alismasi, hem de etkinlik ve
verimliligin saglanmasi ile miimkiin olacaktir.

Konferans’m Istikrar Pakti ile ilgili amaci ise, Balkanlardaki kalici
istikrarin ve iyi komsuluk iliskilerinin tesis edilmesine katki saglamaktir. Bu
Konferans’a katilan degerli delegelerin, 23-24 Subat 2000 tarihlerinde
Romanya’nin bagsehri Biikres’te yapilan Forum’da alman kararlara siyasi destek
saglayacaklarina inantyorum.

Degerli Meslektaslarim,

Degerli Katihmcilar,

Sozlerimin sonunda Bakanlar Konferansi’nin hem {ilkelerimiz i¢in, hem de
Avrupa’nin ortak degerleri adma olumlu sonuglar vermesini diliyor,
katiliminizdan ve katkilarinizdan dolay: hepinize siikranlarimi sunuyorum.
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EK 6
ICISLERIi BAKANI SAYIN SADETTIN TANTAN’IN AVRUPA
KONSEYI] 12. YEREL YONETIMLERDEN SORUMLU BAKANLAR
KONFERANSI KONUSUNUN GENEL TANITIMI VE SUNUS
KONUSMASI
ISTANBUL, 5-7 Nisan 2000

Degerli Meslektaslarim ,

Saygideger Hamimefendiler ve Beyefendiler,

Sizlere hitap etme firsatini buldugum agilis boliimiinde de belirttigim gibi,
konferansin ilk konusu, “yerel hizmetlerin sunulmasinda yerel yonetimlerin
rolii”diir.

Tartigmalara esas teskil etmek iizere, Yerel ve Bolgesel Demokrasi
Yonlendirme Komitesi tarafindan oldukg¢a kapsamli bir rapor hazirlanmisg
bulunmaktadir. Rapor, sosyal hizmetlerin sunulmasinda gesitli mahalli idare
tirlerinin  sahip oldugu rollere iliskin olarak, iilkelerden alman bilgilere
dayanarak olusturulmustur. Raporun amaci, yerel diizeyde sosyal amaclh
hizmetlerin yiiriitiilmesinde yerel ve bdlgesel yonetimlerin oynadig: rolii analiz
etmektir.

Bu ¢ercevede, Konferans’in bugiinkii konusunu teskil eden “yerel sosyal
hizmetler”, dort ana baglik altinda ele alinacaktir:

* Saglk hizmetleri alaninda, temel saglik hizmetleri ve acil saglik
kuruluslart ile koruyucu ve dnleyici hekimlik hizmetleri esas alinacaktir.

* Aile yardim ve kisisel yardim baglig: altinda, ¢ocuklarin ve yaslilarin
bakimi yaninda, 6ziirliillere yonelik hizmetler ve sosyal dislanmayla miicadelenin
cesitli sekilleri olan parasal katki, gdg¢menlerin topluma entegrasyonu gibi
konulara 6zel 6nem verilecektir.

*  Sosyal konut’la ilgili olarak, konutlarin kamu birimleri tarafindan
yapilip yapilmadigina ya da yonetilip yonetilmedigine bakilmaksizin, “sosyal”
amagcli olmas1 6nem tagimaktadir.

+ Istihdam’a gelince, bu bolimde istihdamin gelistirilmesine yonelik
hizmetler, is ve is¢i bulma faaliyetleri, rehberlik ve egitim faaliyetleri {izerinde
durulacaktir.

“Yerel hizmet’ kavrami, hizmetin vatandaga yakinligini ifade etmektedir.
Bu yakinlik sadece hizmetin nerede konuslandirildigr degil, ayn1 zamanda
herkesin kendi
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kisisel durumuna gére hizmete ulasabilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Bir
bagka deyisle hizmetler, farkli yerel topluluklarin Gzel ihtiyaglarma cevap
verecek tarzda diizenlenmis olmalidir.

“Yerer kavrami, s6z konusu hizmetleri iireten birimlerin niteligiyle ilgili
degildir. Yani bir yerel hizmet, mutlak surette bir yerel yonetim tarafindan, hatta
bir kamu idaresi tarafindan sunulan hizmet demek degildir. Yerel hizmetler,
pekala dzel tesebbiis ya da goniillii tesekkiiller tarafindan da sunulabilir. Onemli
olan, hizmetin en etkin bigimde vatandasa ulastirilmasidir.

SOSYAL  HIZMETLER  ALANINDAKI  YETKI  VE
SORUMLULUKLARIN BIRIMLER ARASINDA DAGILIMI iLE iLGILI
OLARAK SU GENELLEMELERiI YAPMAK MUMKUNDUR:

a) Devlet’in, yani merkezi idarenin her zaman politika belirleme rolii
bulunmaktadir. Ulkelerin cogunda bu rol sadece devlete aittir; bazi iilkelerde ise
bu fonksiyonu kismen bdlgeler yerine getirmektedir. Genel olarak devletin
sosyal hizmet birimlerini kurma yetkisi de ¢ok belirgindir. Hizmetin bilfiil
yiiriitiilmesi konusunda ise devletin rolii daha sinirlidir. Ancak, istihdam hizmeti,
biiyiik yatinnmlarin gerceklestirilmesi ve hizmetlerin ortak finansmani konulari
buna istisna teskil etmektedir.

b) Boélgeler’in ve Eyaletler’in rolii, anayasalar ve kendi yasalar ile
belirlenmektedir. Merkezi idarenin gorevlerine ilave olarak veya onun yerine
kaim olmak {tizere, bolgelerin politika belirleme yetkisi ile denetleme ve
rehberlik yapma yetkisi, anayasalarla veya bolgelerin kendi statiileri ile hitkme
baglanmaktadir.

Burada federal, yar1 federal ve iiniter devletler arasinda bir ayrim yapilmasi
gerekmektedir. Ciinkii iiniter devletlerde idari agidan bir yerellesme s6z
konusudur; bdlgesel yonetim birimlerinin yasama yetkisi bulunmamaktadir.

* Federal devletlerde, eyalet smirlar1 igerisinde gecerli olacak
politikalarin belirlenmesi ve hizmetlerin yiiriitiilmesi konusunda federe birimler
(eyaletler) olduk¢a 6nemli rollere sahiptirler. Bu birimler, bazen tek baslarina,
bazen de kendi sinirlari igerisindeki mahalli idareleri tamamlayict bir unsur
olarak, hizmet kuruluslarinin olusturulmasina ve belirli hizmetlerin
yiiriitiilmesine aktif olarak katilmaktadir.

* Bolgesel birimlerin yasama yetkisine sahip oldugu yar1 federal
devletlerde durum, biiyiik 6lgiide federal devletlerdekine benzemektedir. Bu
devletlerde federe birimlerin konumu, hem mevzuata, hem de bdlgesel
birimlerin taleplerine uygun olarak belirlenmektedir.

» Bolgesel yonetim birimlerine yetki aktarimi yapilmus bulunan initer
devletlerde, bolge yonetimlerinin yasama yetkisi yoktur. Buna karsilik bu
birimler, belirli dlciilerde teskilatlanma yetkisine sahiptirler.
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c) Ara kademe yonetim birimleri, daha ¢ok, belediyelerin gorev alanindan daha
genis alanlara hizmet gotiirmekte ya da belediyelerin maliyet ve etkinlik agilarindan
yapamadig1 veya yapmaktan kagindigi hizmetleri yiiriitmektedirler.

d) Son olarak, belediyeler, 6zellikle hizmetin fiilen sunulmasi konusunda en etkili
birimlerdir.

Yukarida ifade edilenler, dogaldir ki, Avrupa Konseyi’'ne iye iilkelerdeki
uygulamalardan derlenen genellemelerdir. Bu nedenle, bu genellemelerin her miinferit
olaya uygulanabilecegi beklenmemelidir. Ayrica, sorumluluklarin dagilimi ve yerel
yOnetimlerin 6nemi, iilkenin idari yapilanmasina dogrudan baglidir.

Suras1 unutulmamalidir ki, birinci ve ikinci derece yerel yonetimler hizmetleri
yiiriitiirken, mutlaka daha {ist birimlerce alinmis kararlar1 uygulamak zorunda degildirler.
Kendi ozerklikleri cergevesinde bunlardan bazilari, yerel diizeyde de politikalari
belirleyebilmektedirler. Bunu yapabilmeleri, sadece mevzuatla kendilerine bu yetkinin
verilmis olmasma degil, ayn1 zamanda kendi gii¢ ve kaynaklari ile yoneticilerinin
dinamizmine de baghdir.

Sosyal hizmetler alanindaki goérevlerin Tiirkiye’deki birimler arasinda dagilimina
deginecek olursak, birgok kamu hizmetinde oldugu gibi, bu hizmet tiiriinde de merkezi
idarenin agirlikli oldugu goriilecektir. Bu durum giiniimiiziin tercihlerini yansitmamakta,
daha ziyade Tiirk idari yapisimi sekillendiren yillarin bir birikimi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Giniimiizde Tirk yerel yonetimlerinin toplum hayatinda oOzellikle de Sosyal
Hizmetler alaninda daha biiyiik rol oynamasi konusunda genel bir kanaat bulunmaktadir.
Bu amaca ulagmak tlizere, hiikkiimet giindeminde bir yerel yonetimler reformu
bulunmaktadir. Bu konuda konugmanin sonunda daha detayl bilgi sunacagim.

Dikkate deger bir baska husus da, sosyal hizmetler yerine getirilirken higbir yénetim
biriminin diger birimlerden bagimsiz olarak hareket edemeyecegidir. Gerek bilgi akisi,
gerekse isbirligi suretiyle birimler arasinda siirekli bir iliski olacaktir.

SOSYAL HiZMETLER ALANINDAKIi YETKi VE SORUMLULUKLARIN
DAGILIMINDAN SONRA, SiMDi DE BU HIZMETLERIN YERINE
GETIRILMESI VE FINANSMANI KONUSUNU ELE ALALIM.

Genel olarak sosyal hizmetler, tabiati geregi “kamusal” bir gérev olarak goriiliirler.
Dolayistyla kamu birimleri tarafindan yerine getirilmeleri ve kamu kaynaklarindan finanse
edilmeleri beklenir. Bunun temel nedeni, sosyal hizmetlerin, toplumsal refah ve
zenginligin adil dagilimmin bir aract ve toplum fertleri arasindaki dayanismay:
gliclendirmenin bir yolu olarak goriilmesidir. Diger taraftan, hizmet maliyetinin en azindan
bir béliimiiniin, kullanicilar tarafindan karsilanmasi da beklenir.
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Burada 6nemli olan, hizmetlerin kamu kesimi ya da 6zel sektor tarafindan
yiiriitiilmesi yoniinde bir tercih yapilirken, bu hizmetlerin en etkin, en verimli ve
en ekonomik sekilde sunulmasinin yollarinin arastirilmasidir. Bu nedenle, yetkili
kurumlar, kaynaklarin israfina yol agmayan ve hedeflere en kolay yoldan
ulagtiran yontemi segmeye 6zen gostermelidirler.

Hizmetlerin nasil yiiriitiilecegine karar verenlerin iizerinde onemle
durmasi gereken temel soru, “sozkonusu hizmetin en iyi hangi birim
tarafindan yiiriitiilecegi” dir.

Bu sorunun cevabi verilirken iki konunun birbirinden net olarak ayrilmasi
gerekmektedir. Birincisi hizmetin tiir ve kapsaminin ne olacagi, kimlerin
yararlanacagi, hangi standartlara uyulacagidir. Ikincisi ise hizmetin fiilen
yiiriitiilmesi fonksiyonudur.

Bu tir bir ayrim Onemlidir. Ciinkii bu ayrimdan, hizmetle ilgili
teskilatlanma ve yiiriitme fonksiyonlarinin hangi birimler tarafindan yerine
getirilecegi  sonucuna ulagilacaktir. Hizmetin kim tarafindan sunulacagi
konusunda bir tercih yapilirken, o iilkedeki yasal diizenlemelerin yaninda, genel
ekonominin nasil bi¢gimlendigi de 6nemli rol oynayacaktir. Ekonomide kamu
kesiminin agirlik tagidig: bir iilkede, tabii olarak, sosyal hizmetlerin de biiylik
Ol¢iide kamu birimleri tarafindan yiiriitiildiigii varsayilabilir. Paralel olarak,
piyasa ckonomisinin hakim oldugu bir yerde ise, bu hizmetlerin yerine
getirilmesinde 6zel sektoriin daha biiyiik bir gorev listlenmesi dogaldir.

Buna gore, sosyal hizmetlerin yiiriitiilmesinde ii¢ degisik yontem
secilebilir.

Bu yontemlerin birincisi, Dogrudan Yonetim’dir. Hizmetin dogrudan
yonetilmesi durumunda kamu idaresi hem tegkilatlanma, hem de hizmeti sunma
gorevini bizzat yerine getirir.

ikinci yontem, Yonetim Yetkisinin Alt Kademelere Devri’dir. Bu
yontemde kamu idaresi hizmeti tanimlamakla birlikte, fiilen yiiriitme gorevini
bir bagka birime devreder.

Ucgiincii yontem ise Piyasa Kurallarina Gore Yo6netim’dir. Sosyal hizmetler
piyasa kurallarma gore yonetildiginde, kamu idaresinin hem hizmetleri
tanimlama, hem de yiirlitme roli ortadan kalkar. Hizmetin yiiriitiilip
yiiriitilmeyecegi ve hangi Olgiide yiiriitiilecegi, piyasa sartlar1 tarafindan
belirlenir. Bununla birlikte kamu idaresi, konuyla ilgili yasal cergeveyi gizer.
Minimum standartlar1 koyar, yerine getirilmesi zorunlu hizmetleri tespit eder,
gerisini hizmeti sunacak birime birakir. Bir baska ifadeyle kamu otoritesi, artik
hizmetle ilgili teskilatlanmaya gitmek yerine, diizenleyici bir rol oynar.
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Her ii¢ yontemin avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir. Onemli olan miimkiin
olan en iyi sonucu elde etmek olduguna gore, her miinferit olayda en uygun
yontem benimsenmelidir.

O halde, bu 6nemli karar verilirken hangi kistaslara bakilacaktir?

Bize gore, sosyal hizmetler tabiati1 geregi agirlikli olarak kamu birimleri
tarafindan planlanmalidir. Tirkiye’de yasanan durum da budur. Eger sosyal
hizmetlerden, bazi kisilerin ya da gruplarin toplumdan diglanmasma karsi
Onleyici bir etki yaratmasimi bekliyorsak, devlet bu goérevi piyasa kurallarina
terketmemelidir.

Buradan elbette hizmetlerin piyasa kurallarina gore yiiriitiilmesine
engelleyici bir anlayis ¢gikmamalidir. Onemli olan devletin diizenleyici roliinii en
etkili bir sekilde yerine getirmesidir.

Tiirkiye’de bu sorumluluk geleneksel olarak merkezi idare tarafindan
yerine getirilmektedir. Bununla birlikte bu hizmetlerin sunulmasinda yerel
yonetimler, 6zellikle de belediyeler bugiin eskisinden daha biiyiikk oranda sz
sahibidirler. Bunun en biiylik nedeni yerel yonetimlerin halkin ihtiyacina gore
daha esnek politika iiretebilmeleridir.

Hizmeti fiilen yiiriitecek olan birim tespit edilirken, hizmet maliyetinin
yanisira su hususlara da bakilmalidir:

- Hizmeti sunan birimin ortaya ¢ikacak yeni durumlara gore
davranabilme kabiliyeti,

- Vatandasin hizmetlere katilabilme imkani,

- Hizmeti sunanin hesap verebilme yiikiimliligi.

Hangi yontem benimsenirse benimsensin, kamu giiciinii elinde tutan birim,
arzulanan standartlara ulasilip ulasilmadigini, hizmetten yararlanacaklarin
oniinde birden fazla tercih olup olmadigini ve kisilerin haklarina yeterince saygi
gosterip gostermedigini mutlaka denetlemelidir.

Hizmetlerin finansmani konusunda dikkate alinmasi gereken bir diger
husus, masraflarin hizmetten yararlananlar tarafindan mi, yoksa kamu
kaynaklarindan mu karsilanacagidir. Bir bagka ifadeyle, “kigisel sorumluluk”
ilkesi ile “sosyal dayanigma” ilkesinin hangisinin benimsenecegidir. Burada
6nemli olan, bu ikisinin birbiriy- le catisan ilkeler olarak goriilmemesi ve en iyi
dengenin bulunmasidir. Arzulanan sonuglarin elde edilmesi bakimindan, her
miinferit olayda biri ya da 6teki agirlik kazanabilir.

Tiirkiye’de 1980’lerden itibaren iilke ekonomisine hakim olan liberal
anlayisin bir sonucu olarak, pek ¢ok kamu hizmetinin maliyetine kullanicilarin
daha biiyiik oranda katki yapmalar1 anlayigi benimsenmistir. Bu anlayis saglik,
konut ve egitim gibi sosyal hizmetlerin finansmaninda da gegerli olmaya
baglamustir.
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Bununla birlikte bu hizmetlerin niteligi geregi mali kaynagin biiyiik
boliimii kamu kaynaklarindan kargilanmaya devam etmistir. Bu durum giiniimiiz
Tiirkiye’sinde de gecerliligini korumaktadir. Ciinkii sosyal hizmetlerden
yararlanan insanlarin pek¢ogu caligma ve 6deme giiciinden mahrum kisilerdir.
Dolayisiyla sosyal dayanisma adina ister merkezi idare isterse mahalli idareler
bu hizmetleri kendi biitgesinden karsilamak zorundadirlar.

Sosyal hizmetlerin, bir iilkede yasayan biitiin insanlar arasinda “sosyal
dayanisma”y1 giiclendirdigine burada dikkatinizi cekmek isterim. Ozellikle
halka en yakin ve halkin katilimina en fazla 6lgiide agik birimler olan yerel
yonetimler tarafindan sunulacak sosyal hizmetler, o iilkenin vatandasi olsun ya
da olmasin, bir yerde yasayan biitlin insanlarin birbirine olan giivenini de
giiclendirecektir. Boylece bu hizmetler, zaman zaman tirmaniga gegen 1rk¢ilik ve
yabanci diigmanligt gibi zararli akimlarin 6nlenmesinde de 6nemli rol oynamig
olacaktir.

Degerli katilimcilar,

AVRUPA KONSEYI’NIN ONEMLI VE GENIiS KATILIMLI
FAALIYETLERINDEN OLAN BU TOPLANTIYI VESILE BILEREK,
KONUSMAMIN SONUNDA SiZLERi, ULKEMIZDE HALEN
YURUTULMEKTE OLAN “MAHALLI IDARELER REFORMU”
CALISMALARI KONUSUNDA  KISACA  BILGILENDIRMEK
ISTIYORUM.

Merkeziyetci bir yapi arzeden Tiirk idare sisteminde, kamu hizmetlerinin
sunulmasinda etkinlik ve verimliligin yeterli diizeyde olmadigi yoniinde
kamuoyunda yaygin bir kanaat bulunmaktadir. Bu nedenle, idari sistemde bir
yeniden yapilanma ihtiyact oldugu dile getirilmekte; hizmetlerin halka daha
yakin birimler tarafindan goriilmesi ve bu amagla bir “mahalli idareler
reformu”nun gerceklestirilmesi arzu edilmektedir.

Bakanlhigimiz, Tiirkiye gergekleri ve diinyadaki gelismelere paralel olarak,
kamu hizmetlerinin sunulmasit ve kamu kaynaklarinin kullaniminda merkezi
idarenin payinin azaltilmasi ve yerel yonetimlerin giiglendirilmesi yoniinde
politikalarin gelistirilmesine biiylik 6nem vermektedir.

Bu gergevede; basta bakanliklar, siyasi partiler, mahalli idareler ve sivil
toplum orgiitleri olmak {izere ¢ok degisik kesimlerin goriisleri de alinmak
suretiyle hazirlanan kanun tasarisi, Bakanlar Kurulu tarafindan Incelenmekte
olup, en kisa zamanda TBMM ’ye sunulacaktir.

S6z konusu kanun tasarisi ile;

» Belediye ve biiyiiksehir belediyesi kurulmasi daha rasyonel kriterlere
kavusturulmakta,
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*  Mahalli idarelerin gelirleri 6nemli 6lgiide artirilmakta,

o Imar diizenine iliskin yenilikler getirilerek diizenli ve saghkli bir
sehirlesme amaglanmakta,

e Mahalli idareler alaninda agiklik ve demokratik katilimi giliglendirecek
hiiktimler getirilmekte,

» Mabhalli idarelerin personel rejiminde belirli standartlar getirilerek
gereksiz vesayet uygulamalari kaldirilmakta,

* Bu idarelerin etkinlik ve verimliligini artiracak mekanizmalar
saglanmakta,

e Merkezi idarenin kiigiiltiilmesine imkan verecek diizenlemeler
getirilmektedir.

Boylece kamu hizmetlerinde etkinlik ve verimliligin ciddi boyutlarda
artmasi, halkin hizmetlere kolay ulagimi ve sorunlarin mahallinde ¢6ziimii,
yonetimde agiklik ve katilimin saglanmasi ve demokratik kiiltiiriin gelismesi
hedeflenmektedir.

Tasarida sosyal hizmetlere iliskin yeni diizenlemeler de bulunmaktadir.
Buna gore yerel yonetimler, bu hizmetlerde daha aktif rol iistlenebileceklerdir.
Hizmetlerin yerine getirilmesinde bu birimlerin merkezi idare, diger mahalli
idareler ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi ve koordinasyon imkanlar1 da
artirtlmaktadir.

Degerli Meslektaslarim ,

Saygideger Hammmefendiler ve Beyefendiler,

Konugmamin sonunda hepinizi saygiyla selamliyorum.
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EK 7
ICISLERIi BAKANI SAYIN SADETTIN TANTAN’IN AVRUPA
KONSEYi 12. YEREL YONETIiMLERDEN SORUMLU BAKANLAR
KONFERANSI
KAPANIS KONUSMASI
ISTANBUL, 5-7 Nisan 2000

Degerli Meslektaslarim,

Kiymetli Hanmimefendiler ve Beyefendiler,

Avrupa Konseyi’ne mensup Devletlerin Yerel Yonetimlerden Sorumlu
Bakanlarinin 12. Konferansmin sonuna gelmis bulunuyoruz. iki giin boyunca
devam eden oturumlarda, Avrupa’nin gesitli iilkelerinden gelen saygideger
bakanlar ve diger delegelerin yanisira, ¢esitli uluslararasi kuruluslarin ve
ozellikle Avrupa Konseyi’nin kiymetli temsilcileri, Konferans sirasinda ayrintili
olarak goriiglerini dile getirmislerdir. Ayrica delegeler, gayriresmi ortamlarda
ikili goriismeler yapma firsatin1 da elde etmislerdir.

Biitin bunlar, Konferans’mn belirlenen iki konusu ile ilgili olarak
toplumlarimizi daha iyiye, daha giizele ve ortak Avrupa idealine biraz daha
yaklastiracak gayretlerdir. Onun da Otesinde, farkli toplumlara mensup
insanlarin yiizyiize goriismeleri sayesinde, dostane temaslar ve iyi komsuluk
iliskileri daha da gliclenmektedir.

Konferans’in birinci giiniinde incelenen yerel sosyal hizmetlere iligkin
olarak oturumlar esnasinda ifade edilen goriisler, hizmeti sunacak birimlerin, o
iilkede ya da bolgede yasayan biitiin insanlarin bu hizmetlerden azami dlgiide
istifade edebilmesinin yontemlerine deginmislerdir. Ayrica, hizmet kalitesinin
en yiiksek seviyeye c¢ikarilmasini bir amag¢ olarak ortaya koymus, bdylece
“insan”1 On plana ¢ikaran bir anlay1s sergilemislerdir.

Diger taraftan, kabul edilen Sonu¢ Bildirisi de ayni anlayis igerisinde,
sosyal hizmetlerin sunulma prensiplerini ve insanlarm bunlardan en iyi sekilde
yararlanabilmesinin kurallarimi esasa baglamistir. Sonug bildirisinin bir diger
yonil ise, “hizmette yerellik” ilkesi uyarinca, yerel nitelikli sosyal hizmetlerin
miimkiin oldugu o6lgiide yerel ve bolgesel yonetimler tarafindan yiiriitiilmesi
esprisini benimsemesidir.

Boylece bir taraftan hizmetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirilmesi  saglanmig, diger taraftan demokratik katilim ve denetim
mekanizmalar1 hayata gegirilmis olacaktir. Konferans’in ikinci giinii ele alinan
Giiney Dogu Avrupa Is-
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tikrar Pakt1 ile ilgili yapilan degerlendirmelerde ise, Balkanlarda kalici bir
istikrar ortaminin saglanmasinin yollar1 aragtirilmis, bu ydnde Avrupa
Konseyi’nin katkilar1 dile getirilmistir.

Istikrar Pakti’'min Yerel Demokrasi boliimii konusunda dile getirilen
goriislerde bolge iilkelerinde yerel yonetimlerinin ve demokratik katilimin
gii¢lendirilmesine ilave olarak, farkli devletlerin yerel ve bolgesel yonetimleri
arasinda smirdtesi igbirligi imkanlarmim gelistirilmesi {izerinde durulmustur.
Konferansin bu ikinci konusu ile ilgili olarak kabul edilen sonug bildirisiyle de
bu goriisler hukuki bir zemine kavusturulmaktadir.

Degerli Meslektaslarim,

Degerli Katihmeilar,

Sizleri iilkemde ve bu miistesna kentte agirlamaktan biiylik mutluluk
duymaktayim. Katilimmiz bizleri onurlandirmustir. Istanbul’da bulundugunuz
stire igerisinde en 1iyi Ornegini gOstermeye gayret ettigimiz Tiirk
misafirperverliginden hosnut kaldiginizi iimit ediyorum.

12. Yerel Yonetimlerden Sorumlu Bakanlar Konferansi’ni resmen
kapatirken, siz saygideger bakanlar ve delegeler ile Avrupa Konseyi’nin
kiymetli temsilcilerine katilimlarindan dolay: siikranlarimi sunuyorum. Ayrica
Konferans’in hazirliklarini yiiriiten biitiin gorevlilere katkilarindan dolay:
tesekkiir ediyorum.

Hepinize en derin saygilarimi sunuyorum.
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iL DUZEYINDE PLANLAMA iHTIYACI

Erol Zihni GURSOY
Merkez Valisi

Planlama bireyin gilinliik yasaminda ve ileriye doniik hedeflerin
gergeklesmesinde oldugu kadar, 6zel sektorde ticari ve sanayi isletmelerin
yatirim, iiretim ve pazarlamaya yonelik ¢aligmalarinda kullanilan bir aragtir,

Planlama aynm1 zamanda Devlet teskilat1 icin de vazgecilmez tekniklerden
biridir. Bn sade kamu kurulusundan en karmasik kamu kuruluslarma kadar
hizmetlerin yiiriitiilmesi, yatirimlarin gergeklestirilmesi, kaynaklarin saptanmasi
ve tasarruflu kullanilmasi i¢in planlamaya gereksinme vardir.

Bagka bir ifade ile nerede bir organizasyon varsa orada bir planlama
gereksinmesi vardir. O nedenle planlama fonksiyonunu evrensel bir olgu olarak
distinebiliriz.

PLANLAMA TANIMI

Insan yasammin vazgecilmez bir parcasi olan planlamanm ne oldugunu
kavramak agisindan bazi tanimlari vermekte yarar goriilmiistiir.

- Planlama, ileriye dogru bakmak ve ileriyi diisiinmektir.

- Plan, 6nceden kararlastirilmig bir hareket tarzidir.

- Planlama, istenen hedeflere ulasmak amaciyla kimin, ne zaman, hangi
yontemlerle ve ne kadar giderle, hangi faaliyetlere giriseceginin
kararlastirilmasidir.

- Planlama, ne yapilacagma énceden karar verilmesidir.*

- Planlama, muhtemel giigliikleri nceden gorebilmek ve giderebilmektir.

- Planlama neyin, ne zaman, nasil, nerede ve kimin tarafindan yapilacagini
gosterir.

- Planlama, bir amac1 gergeklestirmek icin en iyi hal tarzini segmektir.?

Yukaridaki tanimlardan planlama fonksiyonunun bazi 6zelliklerini soylece
sunmak miimkiindiir.

1 Kamu Ydnetimine Giris: Turgay Ergun, Aykut Polatoglu, TODAIE-1984 Ankara.
2 il Genel Idaresi ve Planli Kalkinma: Seyfettin Nalis-Igisleri Bakanlig: - 1970.
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Plan;

- Hareket serbestligine, belli 6l¢iide sinirlama getirir.

- Kisisel inisiyatifi azaltir, ortak akli 6ne ¢ikarir.

- Bir secim ve tercih isidir.

- Bir karar islemidir.

- lleriyi isabetle gormeyi saglar.

- Masraflidir ve zaman alicidir.

- Gelecege yonelme, giiniin sorunlarini unutmaya yol agabilir.

Bu genel tanimlar ve agiklamalar yaninda “Kalkinma Planlar” ile ilgili
olarak birkag¢ tanima daha yer vermek uygun olacaktir.

- Kalkinma plant; bir iilkenin tiim fiziki ve beseri kaynaklarinin es
giidiimlii kullanilarak toplumsal yasam diizeyini yiikseltmektir.

- Az geligmis iilkelerin, gelismislere yetismek i¢in ekonomi bilimini de
kullanarak gosterdikleri hizli ve dengeli kalkinmadr.®

1982 Anayasasinin 116. maddesinde kalkinma plani ve Planlama Teskilati
ile ilgili olarak $oyle denmektedir.

“Ekonomik, sosyal ve kiiltlirel kalkinmay1, 6zellikle sanayiin ve tarimin
yurt diizeyinde dengeli ve uyumlu bi¢cimde hizla gelismesini, iilke kaynaklarinin
dokiim ve degerlendirmesini yaparak verimli sekilde kullanilmasini planlamak,
bu amagla gerekli teskilat: kurmak, devletin gorevidir”.

Goriildigi tizere, kalkinma planlari, genelde iilkelerin ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel yasamini topyekiin planlamaya yoneliktirler. Amag, plansiz donemde
gerceklestirilen kalkinma hizin1 daha da artirmak, daha ¢ok ekonomik kaynagi
harekete gegirmektir. Daha iyiye ve daha miikiimmele dogru bir yonelistir.*

ULKEMIiZDE PLANLAMA CALISMALARI

17 Subat 1923 tarihinde toplanan Birinci iktisat Kongresi, Cumhuriyeti
kuranlarin, ekonomiye ve kalkinmaya ne olgiide deger verdiklerini gdsteren
onemli bir olaydir. Bu kongrede, Ulkenin kalkinmasinin daha gok serbest piyasa
kosullarina goére ve 6zel sektor araciligi ile saglanacagi ongorillmiistiir.

Ancak beklenen gelisme ger¢eklesememis, ayrica 1929 ekonomi bunalimi
daha devletci ve planl bir uygulamay1 beraberinde getirmistir.

3 Tiirkiye’de Mahalli idareler ve Planh Kalkinma - Dr. Tahir Aktan - Ankara, 1970.
4 Kalkinma ve Kamu Giderleri: Prof. Dr. ismail Tiirk (ikinci iktisat Kongresine sunulan
teblig) - 1981.
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1932-1939 yillar1 arasindaki sanayi hamleleri doneminde I. ve II. sanayi
programi devreye konmus, dokuma, maden, kagit, kimya ve demirgelik
sanayilerinde dnemli geligsmeler saglanmustir.

1934 yilinda baslatilan Birinci Bes Yillik Sanayi Programi, topyekiin bir
kalkinma modelinden ¢ok sanayideki gelismeyi hedef alan bir belgedir. Ancak
ekonomiyi diizenlemek agisindan hig bir hiikiim i¢erdigi de sGylenemez.

1961 Anayasasi ile birlikte ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarin tiimiinii
kapsayan topyekiin planli kalkinma dénemine gecilmistir. O tarihten bu yana 37
yillik uzunca bir dénem iginde 7. Bes Yillik Kalkinma Planini uygulayabilir
asamaya ulagilmustir.

Sonug olarak su degerlendirmeyi yapabiliriz.

Planli dénemlerin elestirilebilir yonleri olmakla birlikte genelde plansiz
donemlere oranla daha basarili olduklari s6ylenebilir.

Planlama ile birlikte, iilkenin sorunlarina bilimsel bir anlayigla yaklagsma
aligkanligi dogmus, isabetli karar verebilmek igin birgok istatistik veri
toplanmig, uzun vadeli bir bakis agisindan hareketle, sorunlara ¢6ziim
bulabilmenin yontemleri bulunmaya caligilmistir.

Kiiresellesmeye ve serbest piyasa ekonomisine ragmen devletin planlt
ekonomi anlayigint siirdiirmesi, uygulamanin basarili oldugunun bir bagka
kanitidir.

PLAN ANLAYISINDA DEGiISMELER

Ne var ki yillar itibariyle plan anlayisinda 6nemli degismeler ve gelismeler
olmustur. Baglangicta ¢ok kapsamli ve ayrmntili planlar hazirlandigr ve
uygulamada, konulan ilkelere siki sikiya bagli kalindigi halde zamanla ana
hedefleri koyan, fakat ayrimtiyi ve uygulama seklini icra birimlerinin
inisiyatifine birakan bir anlayis benimsenmistir.

Merkezi plan anlayisinda da yumusamalar olmus, bélgesel plan anlayigina
yer verme yoniinde egilimler belirmistir.

Bu gelismelere iligkin bir kag 6rnek asagida belirtilmisgtir.

a- Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) bu anlayisin en kapsamli ve basarili
orneklerinden biridir. GAP’tan aliman c¢arpici ve basarili sonuglar, diger
bolgelerde de benzer projelerin devreye sokulmasini giindeme getirmistir.
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Projesi, Karadeniz Bolgesi Kalkinma Projesi
gibi yeni bolgesel planlar tartigmaya acilmistir. Her iki proje ile ilgili yasa
tasartlart gegen donemde TBMM 'ne sunulmustur.



40

b- Daha dar kapsamli bir ya da iki ili i¢ine alan kirsal kalkinma
projelerinden de sz etmekte yarar vardir.

- Diinya Bankasinin sagladigi krediler kullanilarak “Corum-Cankir1
Kirsal Kalkinma Projeleri” ile “Erzurum Kirsal Kalkinma Projesi”
tamamlanmig, bazi aksamalara ragmen basarili sonuglar alinmigtir. Kirsal
bolgelerin hem alt yap1 yatirimlari biiyiik dlgiide tamamlanmis ve hem de
tarimsal iiretimde ve hayvancilikta 6nemli gelismeler saglanmustir.

- Halen ayni metotla ve ge¢mis deneyimler de dikkate alinarak Bingdl-
Mus, Yozgat, Erzincan - Sivas, Ordu - Giresun kirsal kalkinma projelerinin
uygulanmasina devam edilmektedir.

iL DUZEYINDE PLANLAMA

A. 1l simirlan igerisinde yerel ydnetimler tarafindan yiiriitiilen hizmet ve
yatirimlar1 plan disiplinine baglamak disiincesi ilk dnce 19.7.1972 tarihinde
yayinlanan Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani Stratejisinde dile getirilmistir.

Ugiincii Bes Yillik Planda konu daha detayl olarak ele almmus yapilacak
planin il 6zel idareleri, belediyeler ve koyleri kapsamasi diigiiniilmistiir.

il Mahalli idareler Plam, (Kisaca ILMIP) bes yillik dénemlerden olusacak,
ayni zamanda mabhalli idareler ile merkezi idarenin tagra kuruluslari arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamakta arac olarak kullanilacakt.

Ancak iizerinde bazi cahigmalar yapilmis olmakla birlikte ILMIP
uygulamaya sokulamamis ve somut bir sonug elde edilememistir.

Basarisizlik nedenlerini soylece siralayabiliriz;

1. Yerel yonetimlerde, ozellikle Belediyelerde kabul gdren bir plan
anlayis1 yoktu.

2. Il diizeyinde plan yapacak, planlama tekniklerini bilen uzman kadrolar
mevcut degildi.

3. {lin ve ildeki yerel ydnetimlerin plan yapmak igin yeterli bilgilere
ulagma olanaklar1 yoktu. Ilin dogal kaynaklar ve potansiyeline iliskin
envanterleri ¢ikarilmamigti.

4. 1lin ve yerel yonetimlerin, Il Mahalli Idareler Planlamasin
gerceklestirecek parasal kaynaklar yoktu.

Gelir-gider dengesi diistiniilmemis bir planin bir iyi niyet paketi olmaktan
ileri gidemeyecegi agiktir.

B. 1l diizeyinde planlama ihtiyacinin bir gostergesi olarak verilecek diger
bir 8rnek son yillarda DPT nin hazirladigs “Il Raporlari” dur.
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Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani geregince Dogu ve Giineydogu
Anadolu Bolgeleri éncelikli olmak iizere, Ulkenin goreceli olarak geri kalms
yoreleri i¢in kaynaklari ve gelisme potansiyelleri gézoniinde bulundurularak
sektorel politikalara mekansal boyut kazandirilmaktadir.

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda belirlenen bu hedef ve tedbirlere
paralel olarak, il bazinda daha 6nce baglatilan ¢aligmalar hizlandirilmis olup,
belli bir disiplin icinde “il Raporlar1”nin hazirlanmasina devam edilmektedir.

Bu raporlarda ilin tiim ilgeleri ile mevcut ekonomik ve sosyal yapisi ortaya
konmakta, diger taraftan kaynaklar1 da dikkate alinarak sektorel sorunlar ve
bunlarin ¢6ziim 6nerileri incelenmektedir®

C. Merkezi idarenin (bakanliklar ve genel midirliikklerin) ilde
yiiriitecekleri hizmet ve yatirimlar, kural olarak Bes Yillik Kalkinma Planlarinin
koydugu hedefler dogrultusunda yillik programlarda yer almaktadir. Ancak bu
yatirimlarin da plansiz donemleri animsatacak bazi aksakliklari biinyelerinde
tasidigr bilinmektedir. Soyle ki;

Illerde yillik yatirim programlari, 1l Ozel Idaresi Kanununun 78/14. madde
ve fikras1 da gozoniinde bulundurularak olusturulmaktadir. Once il idare sube
bagkan- lar1 ihtiyag ve Oncelikleri saptayarak bir program taslagi
hazirlamaktadir.

Yatinmer il midirlikklerinin ilgelere ve koOylere kadar uzanan bir
orgiitlenme ag1 bulundugu icin halkla ve onlarin sorunlar ile i¢ ige
yasamaktadirlar. Biitiin veriler ellerinde bulunmaktadir. O nedenle en isabetli
yatirim ve onarim programlarini il miidiirliiklerinin ortaya koyacagindan kusku
duyulamaz.

Yapilan hazirliklar valinin baskanlik ettigi ve il miidiirliiklerinin de
katildigr il genel meclisinin mayis ay1 toplantilarinda goriisiilerek karara
baglanmaktadir.

Il genel meclisi, ilgelerini iyi taniyan kisiler olarak &nerdikleri
degisikliklerle programa katkida bulunmakta, iliskiler yiizyiize oldugu igin
partizanca gayretlere pek rastlanmamaktadir.

Biiyiik bir 6zenle vilayet tarafindan hazirlanan programlar, ne yazik ki
kesinlik kazanamamakta, onaylanmak i¢in ilgili bakanliga sunulmaktadir. Bu
asamada bir ¢ok etkili, sorumsuz ve siyasi kisi devreye girerek programi adeta
taninmaz hale getirmekte ve oncelikler kaybolmaktadir.

Planli doneme ragmen bu tiir miidahalelerin yarattig1 sakincalari iki
ornekle ortaya koymakta yarar goriilmistiir.

5 DPT’nin 1997 yilinda yaymlanan Hatay il Raporu, 1998 yilinda yayinlanan Karaman ve
Bilecik 1l Raporlar érnek olarak gosterebilir.
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1. Cumhuriyetimizin egitim hizmetlerine verdigi O6nemi biliyoruz.
Okullagsma oranint yiikseltmek ve okul ihtiyacin1 eksiksiz karsilamak
Cumhuriyetin daima gozettigi hedeflerden biri olmustur.

Ancak planli bir ekonomide okul yapiminin belli ilkelere baglanmasi
kagmilmazdir. Kéyden kente go¢ dikkate alinarak DPT, zorunluk olmadikg¢a
niifusu 250 den az olan yerlesim yerlerine ilkokul yapilmamasini ilke kararmna
baglamustir. Ona ragmen c¢ok yonlii baskilarla 150 niifusun altindaki yerlesim
yerlerine bile okul binalart yapildi. Sonugta niifus azalmast ve Ogrenci
bulunmamasi nedeniyle bu okullarin bir ¢ogu kapatilmistir.

En son inga edilen kiigiik yerlesim yerlerindeki ilkokullar, en erken
kapatilmistir. Sonugta kamu yetkilileri kabaca 10 yil sonrasmin hesabini
yapamamuslardir.

Kapanan okullarin Haziran 1998 itibariyle sayist sdyledir;

NP Kapatma nedenleri
Tiirkiye’de o
Toplam okul Tiirkiye’de kapatllanov . Ta?lfnak. - s
sayisi toplam okul say1st grenct iikogretim o¢ 1ger
azlig1 Uygulamast
45639 14293 4062 9179 653 402

Yukaridaki tablodan da anlagilacag: iizere {ilkemizde cumhuriyet boyunca
insa edilen okullarm 1998 Haziran ay itibariyle %31’i kapatilmistir. Ogrenci
azlig1 nedeniyle kapatilan okullarmn tiim okul sayisina oram ise %9 civarindadir.
Aslinda tagimali egitim nedeniyle kapatilan okullarin kapatilma nedeni sonug
itibariyle 6grenci azligina dayanmaktadir.

2. Benzer bir durum saglik tesislerinde yasanmaktadir. 1994 yili
itibariyle 4575 saglik ocagi, 11878 saglik evi mevcuttur. Bircok saglik evi ve
saglik ocaginin Ongoriilen niifusun ¢ok altindaki yerlesim yerlerinde insa
edildikleri bilinmektedir. O nedenle norm kadrolarina uygun sekilde saglik
personeliyle takviye edilmeleri ve belli bir sayida niifusa hizmet etmeleri
mimkiin olmamaktadir. Yakin bir gelecekte bu tesislerden biiyiik bir boliimii
kapatilirsa sagmamak gerekir.

- Ozellikle ilgelerimizde gogu zorlama ile 24 ila 50 yatakli hastaneler
kurulmakta, donanimlari saglanamamakta, doktor eksigi bir tiirli
giderilememekte ve sonug olarak bu hastenelerin yatak igsgal orami yil iginde
ortalama %10’u agmamaktadir.

Verilen ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Sonug olarak su sdylenebilir,
tirlii baskilarla planli donemde, plansizliga neden olan sayisiz uygulama
sergilenmektedir.
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OZEL iDARELERDE PLANSIZLIGIN YARATTIGI SAKINCALAR

Konumuzla baglantis1 nedeniyle bir yerel yonetim birimi olarak ozel
idarelerin yaptig1 yatirimlarla yiiriittigii hizmetleri “Il diizeyindeki planlama”
baglaminda, irdelemekte yarar vardir.

Bilindigi gibi 06zel idarelerin basi ve ylirlitme organi, merkezi idare
tarafindan atanan valilerdir. O nedenle yoneticileri secimle gelen belediyelere ve
koylere oranla, kurallara ve konulan normlara daha bagl olduklar1 séylenebilir.
Verecegimiz bilgileri ve yapacagimiz ¢dziimlemeleri, konunun bu boyutunu da
dikkate alarak degerlendirmek uygun olacaktir.

Ozel idarenin gorevleri, il Ozel idaresi Kanununun 78. maddesinde 12
fikra halinde belirtilmistir. Ayrica ayn1 maddenin 13. fikras1 genel bir kural
koyarak bir ¢ok hizmet alanini saymig ve bu hizmetlerden “mahalli miisterek
nitelikte” olan alanlara 6zel idarelerin kendi imkanlariyla sinirli olmak kosulu ile
yatirim yapmalarim uygun gormiistir.

Biitliniiyle degerlendirildiginde 6zel idarelerin ¢ok yaygin ve kapsamli bir
hizmet alaninin oldugu goriilmektedir. Ancak zaman iginde, 6zel idarelerin gelir
yetersizligi de dikkate almarak, ¢ikarillan yasalarla sorumlu olduklar1 kamu
hizmetleri, ilgili bakanliklarin ya da genel miidiirliiklerin hizmet alani i¢ine
almmmugtir.

Bagka bir anlatimla 6zel idarelerin gorevleri arasinda sayilan tim kamu
hizmetleri ayn1 zamanda ilgili bakanliklarin gérev alani iginde bulunmaktadir.

Bu tablo karsisinda 0Ozel idarelerimizin gorevli olduklari kamu
hizmetleriyle ilgili herhangi bir gayret ve faaliyette bulunmalarina (biitce
gelirlerinden belli bir payin belirli hizmete tahsisini dngdren yasal zorunluluklar
harig) gerek birakilmamis gibidir. Nasil olsa ayn1 hizmetleri {istlenen bir merkezi
idare birimi vardir anlayisi, 6zel idareleri geleneksel hizmetlerinden belli 6l¢iide
uzaklagtirmigtir.

Gorevli olduklari kamu hizmetleri alanina yatirim yapmayi, ayni hizmet
bagka bir merkezi idare tarafindan tstlenildigi diigiincesiyle bir kayip, fazladan
bir harcama saymaktadirlar.

Belirtilen nedenlerle 6zel idareler son yillarda egitim, saglik, sosyal
yardim, igme suyu, yol ve koprii yapimi gibi kamu hizmetleri agirlikli gérev
alanlarindan ¢ok is hani inga ederek, sanayi ve ticaret sirketi kurarak ozel
sektoriin ¢aligma alanlarma yonelmislerdir.

Isin garibi 6zel idarelerin gérevli olduklart kamu hizmetleri alanlarina
yatirim yapmaktan kaginmalari, herhangi bir elestiri konusu olmamakta ve belli
Olgiide hesabi sorulmamaktadir. Yanlis uygulama adeta benimsenmis
goriinmektedir.
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OZEL iDARELERIN KURDUGU VE KATILDIGI SIRKETLER

Ozel idarelerin gorevli olduklari kamu hizmetleri yerine, 6zel sektor
alaninda faaliyet gosteren sirketler kurmaya ya da kurulmus sirketlere katilmaya
yonelmeleri son yillarda hizlanarak devam etmektedir.

Igisleri Bagkanhg: Miilkiye Miifettislerinin yaptig1 bir aragtirma, sorunun
boyutlarini ortaya koyacak niteliktedir®

Tablo 1
Sirket sayist  [Kar eden girket [Zarar  eden/Kar-zarar Durumu  belli
sirket belirtilmeyen olmayan
304 106 | 80 99 19

1989 verilerin dayanan aragtirmaya gore 76 ilden sadece 7 kiiciik ilde
sirket kurulmamustir. Kéar ve zarar eden sirketlerin sayisi birbirine yakin
goriiniiyorsa da 99 sirket durumunu belirtmemistir. Bilyiik olasilikla bu
sirketlerin 6nemlice bir boliimii de zarar etmektedir. Sirketlerin is hacmi son
derece sinirlidir, kazanglar1 da o oranda miitevazidir.

Sirketlerin ugras alanlari, agirlik siralamasma gore sOyle siralanabilir;
toprak triinleri, gida maddeleri, hayvan iiriinleri, turizm, saglik, tekstil ve
benzeri.

illerin gonderdikleri listelere gére 89 sirket alacakli, 114 sirket borclu
gozikkmektedir. 304 sirketten 67’si gayri faal olarak gosterilmis, 76 sirketin ise
hi¢ personel ¢alistirmadigi ifade edilmistir.

Goriildigi lizere sirketlerin biiyiik boliimii sikinti igindedir ve durumlari
parlak degildir. Kimi zarar etmekte, kimi 6nemli borg yiikii altinda bulunmakta,
kimi isletme sermayesi bulamadigindan faaliyetlerini siirdlirememektedir.
Siirekli kaynak tiiketen yapilar1 vardir.

Sirketlere iligkin olumsuz tablonun belli baglh nedenleri asagida
belirtilmistir.

1. Sirketler iyi bir inceleme arastirma sonucunda kurulmamistir. Cogu
kere fizibilite ¢aligmalar1 yapilamamigtir. Hammadde nasil saglanacak, elde
edilen iirlin nerede pazarlanacak net olarak belli degildir.

Sirketler daha ¢ok ilde tek yetkili olan, valinin bireysel karari ile hayata
gecirilmekte, valinin yetenekleri ve egilimleri belirleyici rol oynamaktadir.

Ulkemizde {ist yonetim kadrolarinda, kendi patentini tasiyan bir hizmet ya
da

6 Miilkiye Miifettislerinin Inceleme-Arastirma Raporlari, Igisleri Bakanlhig1 yayini-1996.
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yatirim yapmak hevesi yaygindir, mevcudu gelistirmek ve eksikliklerini
gidermek yerine yeni bir ise baslamak daha cazip sayilmaktadir. Bu anlayis
hizmette devamliligi engellemekte ve Onemli ekonomik kayiplara yol
agmaktadir. Uziilerek belirtmek lazimdir ki valilerimizin biiyilk béliimii bu
anlayisin etkisi altindadr.

Yeni gelen yoneticiler daha 6nce kurulan sirketlerin ya da yatirimlarin
sorunlarini  igtenlikle ¢ozmek yerine yeni hizmet ve yatirimlara
yonelmektedirler.

2. Ozel idareler yetismis personel sikintist ¢ekmektedir. Sirketleri
yonetecek uzman eleman daha da sorun olmaktadir. O nedenle kurulan sirketler
bir nevi resmi daire gibi yonetilmeye ¢alisildigindan piyasa kosullar1 gézardi
edilmektedir.

3. Kurulan sirketler gelisen teknolojiyi izleyememekte ve piyasanin
aradigi kalitede mal liretememektedir.

4. Sirketlerin biiyiikk bir bolimii bor¢ yiikii altindadir. Valiler kamu
hizmetlerine ayiracaklar1 zamanlarinin biiyiik boliimiinii sirketlerin sorunlarimni
asmak, sirketlere fonlardan yardim, bankalardan kredi saglamakla
gecirmektedirler.

5. Sirketler’in biiyiik bir boliimil iilkenin kalkinmasi ve plan hedefleri
gozetilmeden kuruldugu ve yonlendirildigi i¢in bagarili sonug alinamamaktadir.

Yukaridaki listeyi genisletmek miimkiindiir.

Son yillarda kiiresellesmenin ve serbest piyasa ekonomisinin de etkisiyle
biitlin diinyada Ozellestirme egilimleri artmigken illerde KIT’ler yaratmaya
yonelik sirket kurma ¢abalarini anlamak miimkiin degildir.

Merkezi idarenin tutumu ile illerin uygulamalar arasinda geliskiler vardir.

Eger kalkinmada oncelikli yoreler i¢in 6zel idarelerin onciiligiinde sirket
kurmaya gerek goriililyorsa, onun da smirlart iyi g¢izilmeli, politikalarin
birbirlerini tamamlamalari ve birbirleriyle ortiigmeleri saglanmalidir.

Aslinda gerice yorelerde sanayilesmeyi tesvik ve kalkinmayi hizlandirmak
icin Ozel idarelerin Onciiliigiinde basarisiz sirketler kurmak yerine, gene 6zel
idarelerin katkilar1 ile sanayilesmenin altyapisini olusturmak, ucuza arsa ve
kullanma suyu temin etmek daha dogrudur. Kiigiik sanayi siteleri ve organize
sanayi bolgelerinin kurulusuna katilmak ve katkilar1 o yolla yapmak glinliimiiz
ekonomik anlayisi ile daha ¢ok bagdasmaktadir.

OZEL iDARE YATIRIMLARININ BiLESIiMi

Ozel idarelerin yatirimlariyla ilgili olarak, miilkiyet miifettislerince ikinci
bir aragtirma yapilmistir. Bu aragtirma 1981-1992 yillarini kapsamaktadir.
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Yatirmmlarin yogunlastigr alanlar asagida gosterilmistir.”

Ozel idare Yatirnmlar:
1981 - 1992

Yatirim tiiri

Gergeklestirelen il

sayisi

Personel lojmant yapimi ve alimi 58
Hizmet binas1 yapimi 51
Isham-carsi-diikkan yapimi 50
Otel, egitim ve dinlenme tesisi, tatil koyii, kayak evi

yapimi 48
Kaymakam lojmani 46
Tarimsal igletmeler (aricilik, tavukeuluk, sera, alabalik

iiretimi, hayvancilik, fidanlik) 43
Kaplica-igme tesisi 28
El sanatlar1 atlye ve okullari (hali, kilim, glimiis,

islemeciligi vb). 27
Vali konagi 25
Ogrenci yurdu 24
Soguk hava deposu 19
'Yapt malzemeleri iiretimi (asfalt plenti, biiz parke 19
imalati)

Stol hava alant 19
Kiiltiir sitesi 12
Spor tesisleri (Semt sahalar1, spor salonu, yiizme havuzu) 10

Tablo incelendiginde asagidaki tespitleri yapmak miimkiindiir:

1. Yatirimlar genellikle sabit ve iiretken olmayan alanlara yonelmistir.

2. Ogzel idarelerin agirlikli gorev alanlaria yapilan yatirmlar smirli kalmistir.

3. Ogzel sektoriin iistlenebilecegi gelir getirici alanlara 6ncelik verilmistir.

Sonug olarak sunu sdyleyebiliriz: Ozel idareler gerek kurduklar sirketler ve gerekse
yaptiklan diger yatirimlarla, bir yerel yonetim birimi olarak, kurulus amaglarinin ¢ok
uzagina diigmiislerdir. Ozel idareleri kamu hizmetleri alanma gekmek, bir plan anlayist

icinde hizmette siirekliligi saglamak kaginilmaz goriinmektedir.
DEGERLENDIRME

Bagindan beri yapilan agiklamalardan da anlasilacagi iizere, il diizeyinde kamu
hizmetlerini ve yatirimlarint plan disiplini altina almak i¢in dzellikle planli dénem i¢inde
bir ¢ok girisim olmustur. Bunlardan biiyiik¢e bir bolimii basarisiz olsa da basariya giden

yolda anlamli baz1 adimlar da atilmuistir.

7 a.g.k.
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Biitiin bu ¢abalar, il diizeyinde duyulan planlama ihtiyacinin ve bir arayisin
isaretleri olarak yorumlanmalidir. Eger bugiine kadar beklenen gelisme
saglanamamig ve somut bazi sonuglar alinamamigsa sorunun aksayan yonleri
iizerinde durmak, ¢dziim yollarini arayip bulmak gerekmektedir.

O nedenle son boliimde il diizeyinde saglikli ve stirekli bir planlama igin
gerekli sartlarin neler olduguna iliskin diisiincelerimizi dile getirmek istiyoruz.

iL DUZEYINDE YAPILACAK PLANLAMANIN KOSULLARI

Kalici, siirekli ve basarili bir planlama igin gerekli sartlar1 soylece
siralayabiliriz.

1. 11 Ozel idaresi Kanununun 78. maddesi, 6zel idarelerin gdrevlerini
ayrintili olarak saymustir, ilgili bolimiinde de belirtildigi gibi bu gorevler ayni
zamanda ilgili bakanliklarin ve genel miidiirliiklerin gorevleri arasinda yer
almustir.

Bu ikili gorevlendirme, 6zel idarelerin asli gorevlerinden kaginmalarina ve
bu gorevlerin ilgili merkezi idare tarafindan yiiriitiilmesine yol agmistir.

Eger gorevlendirilen ve sorumluluk yiiklenen bir hizmet alan1 yoksa orada
bir planlama ihtiyaci da yok demektir.

O nedenle yapilacak ilk is, 6zel idarelerin gorev alanlarini kesin sinirlari ile
belirlemek ve ayni alanlarda merkezi idareye gorev vermemektir. Eger kaynak
yetersizliginden hizmetler aksayacak kuskusu varsa, yapilacak yasal
diizenlemelerle 6zel idarelere yeterli kaynak bulunmalidir. Ya da devlet
fonlarindan 6zel idareler desteklenmelidir.

2. Uzun calismalar sonunda hazirlanan ve gegtigimiz donem TBMM’ne
sunulan mahalli idareler reform tasarilar1 yasalagtigi takdirde il planlamasi igin
onemli bir adim atilmig olacaktir. Mahalli idareler reformu, biiyliik olgiide
partilerimizin ortak mutabakatina dayanmaktadir. Bu reformla, devletin asirt
merkeziyetci yapist yumusatilacak, idarenin gorevleri arasinda bulunan bir ¢ok
kamu hizmeti, yerel yonetimlere, o arada 6zel idarelere devredilecektir.

Ongoriilen diizenlemelerden sonra &zel idarelerin genel biitgeden aldig
pay % 1,7’den % 20 lere, belediyelerin aldi1 pay ise %9.25’ten %15 lere
cikarilacaktir. Bu boyuttaki is ve hizmet hacmine ulasan illerimizin planlama
ihtiyac1 kendiliginden kaginilmaz hale gelecektir.

3. 1l Planlama iinitelerini olusturmak iizere ilk asamada Il Planlama
Miidiirliiklerinin kurulmasi yararli olmustur. Ancak yeterli degildir. Yukarida
belirtilen iki konu ile ilgili, yasal diizenlemeler yapildiktan sonra, ilde bir
planlama {initesinin olusturulmasi1 kaginilmazdir. Iyi yetismis uzman kisilerden
olusacak kii¢iik bir plan-



48

lama initesi, gerekli arastirmalar1 yapacak, ilin envanterini ¢ikartacak,
potansiyelini ortaya koyacak, hem ildeki kamu kuruluslart ve hem de 6zel
sektorle isbirligi yaparak planlama ¢aligmalarimi yiiretecek ve yillik programlart
hazirlayacaktir.

Olusacak bdyle bir yap, ilgili boliimlerinde agiklanan yanlis yatirimlardan
kaginmayr saglayacak, 6zel sektorlin ugras alanna giren sirketler kurmaya
yonelik uygulamalar biiyiikk dlgiide son bulacak, kamu hizmetlerini yiriitiir ve
yonlendirirken ihtiyaglar yerinde ve zamaninda karsilanacak, planlamanin geregi
olarak atil kapasite yaratilmayacak, israfa yol acilmayacaktir. Daha dnemlisi
cagimizin gerektirdigi diizeyde halkimiza kaliteli hizmet sunulacaktir.
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BUROKRATIK iSRAF VE NEDENLERiI KAVRAMSAL BiR
YAKLASIM

Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM*
. GIRIiS

Tiirkiye’nin toplumsal kalkinma siirecinde ekonomik, teknik ve geleneksel
nitelikli biirokratik oOrgiitler, kamu kesiminde hizmetlerini artan bir hizla
siirdiirmektedirler. Cevremizdeki saglik, egitim, haberlesme, ulagim, belediye ve
bankacilik gibi hizmetlerin tiimii bu biirokratik kurumlarca saglanmaktadir.
Fakat son yillarda kamu kesimindeki biirokratik kurumlarin kalkinmaya hizmet
etmekten ¢ok, engelleyici yonde faaliyet gosterdikleri bigimindeki goriisler
yayginlik kazanmaktadir.

Kamu kesimindeki biirokratik kurumlarin iyi c¢alismadigi yolundaki her
tirlii yakinmay1 siirekli duymaktayiz. Buna ragmen biirokratik kurumlarin
giinliik yasantimizdaki 6énemi de her gegen giin artmaktadir. Toplumsal yasamda
¢ok 6nemli yeri bulunan bu kurumlarin bozukluklari, kamu hizmetlerini aksattigi
gibi diger sektorlerde cesitli sorunlarin dogmasina neden olmaktadir. Biirokratik
bozukluklarin ¢evresel faktorlerden ve sistemin kendisinden kaynaklanan
bozukluklar oldugu kabul edilse dahi orgiitsel sistem olarak bunlarin birbirinden
fark edilemeyecek kadar i¢ ige oldugu goriilmektedir.

Ozellikle kamu sektoriinde, faaliyette bulunan biirokratik kurumlarm
verimli ve etkin bir tarzda yonetilmelerine duyulan ihtiyag, Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkeler agisindan ¢ok daha biilyiilk 6nem tagimaktadir. Ciinki
ekonomik kaynaklarimiz kit, nitelikli insan giictimiiz nispeten sinirli, niifusumuz
ve issizlik oram1 hizla artmaktadir. Ozellikle bdyle bir durumda iilke
kalkinmasinda 6nemli bir rolii bulunan biirokratik kurumlarmn idari bozukluklari
g6z ard1 edilemez.

Biirokratik model, gerek bir orgiit, gerekse bir yonetim anlayist olarak,
karar almada objektiflik, israfin azaltilmasi ve siirtiigmenin Onlenmesi gibi
sorunlarin ¢dziimiine getirilen rasyonel bir cevap olmasi gerekirken, uygulamada
cesitli yonlerden bir seri istenmeyen sonu¢ dogurmaktadir.

*Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi Bolimii
Ogretim Uyesi.
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Karsilagilan sorun, hem bir yap1 hem de bir islev sorunudur. Diger bir ifade
ile biirokratik sorunlarin bir kismu duragan, diger bir kismu da degisken bir
nitelik arz etmektedir. Bu nedenle biirokratik bozukluklar, yalniz bir 6rgiitsel
yap1 sorunu olarak ele almamaz.

Biirokratik israf gibi genis bir konunun, etkilesim ig¢inde olan bir¢ok
orgiitsel etmene bagli olarak incelenmesi ¢abasi, biitiinliigii saglama agisindan
calismada karsilasilan en biiyiik zorlugu teskil etmektedir.

Kisi kuruma personel olurken bazi maliyetlere katlanmayr veya kuruma
yatirimlar yapmay1 bagtan kabullenmis demektir. Kamu kurumlarmin birer
hizmet araci olmaktan ¢ikip bireyin kisilik ve mutlulugunu engelleyen beseri
yapilar haline doéniismemeleri ic¢in biitin yonleri ile tanmmalarina ihtiyag
bulunmaktadir.

1. BUROKRATIK ORGUTLER

Biirokrasi veya biirokratik orgiitiin gerek halk arasinda gerekse yonetim
literatiiriinde degisik anlamlarda kullanildig: goriilmektedir. En ¢ok bilineni halk
arasindaki kotiileyici anlamudir. Halk arasinda biirokrasi terimi genellikle
gereksiz yere tekrarlanan isleri, kaynaklarin israf edilmesini, kati kurallar,
islerin yavas yliriimesini, sorumluluktan kacinmayr ve celisen islem ve
talimatlar1 ifade etmek i¢in kullanilir. Oysa ki bu halk arasindaki yanlis
anlamidir. Bu durum biirokrasi degil “biirokrasilerin patolojileri” veya gorevini
yapmamast durumudur. Gergi bu islemezlikler biirokratik orgiitlerde goriilen
hastalikli yonlerdir. Fakat objektif anlamda biirokrasi, bir orgiit tarzi ve bir
yonetim bigimidir.

Bir orgiit bi¢imini bazi bozukluklarindan dolay: tiimiiyle kotii olarak ifade
etmek dogru degildir. Biirokratik kurumlarin bu yonleri degisik terimlerle ifade
edilmigtir. Biirokratik kurumlarin  patolojik sonuglarina bilimsel dilde
“biirokratizm” veya “biiropatoloji” denmektedir.

Biirokrasinin kullanildigi son anlami, devlet yonetimi ve kamu Orgiitleri
olarak ifade edilmesidir ki bu da eksik bir anlamdir. Ciinkii biirokratik orgiitler,
yalniz kamu kesiminde degil, 6zel kesimde de mevcut olan orgiit tipleridir.
Gergi biirokratik oOrgiitler her ne kadar tarihsel olarak askeri veya kamu
kurumlarinin gelismesiyle ortaya c¢ikmigsa dahi bugiin 6zel kesimde de
biirokratik orgiitler sayilarini artirmaktadirlar. Bu ¢aligmada biirokrasi veya
biirokratik orgiitler objektif anlamda bir yonetim bigimi ve bir orgiit tarz1 olarak
ele alinmugtir.

Cagimizda biirokrasi genis halk kitlelerinin gilinliik hayatini etkilemekte ve
modern uygarligin temel bir unsuru haline gelmis bulunmaktadir. Her ne kadar,
Bennis®

1 Hicks ve Gullet.,, Organizasyonlar: Teori ve Davrams., (Cev: Besim Baykal)
Istanbul, 1981, 5.100.
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“biirokrasinin miimkiin olan en kotii organizasyon tarzi” oldugunu séylese dahi, bu orgiit
tarzinin ¢ogu yonetim bilimci tarafindan “daha uzun yillar yirirlikte kalacagi™2 3 ve
“bilirokratik yapmmn i¢inde bulundugumuz tarihsel donemde en yaygin ve egemen
orgiitlenme bi¢imi”” kabul edilmektedir.

Giinlimiizde teknolojinin gelismesine paralel olarak uzmanlasma da artmaktadir.
Orgiitlerde artan uzmanhiklarin dikey bir hiyerarsik yapr disinda baska bir tarzda
orgiitlenmesi heniiz miimkiin gériilmemektedir. Sayet hiyerarsik bir bag olmazsa 6rgiitiin
tiimiinii olusturan uzmanliklarm hepsini ya da bir kismmi kapsayan kararlar vermek
olduk¢a gii¢ olacak ve bunlar bir otorite ¢izgisi igerisinde biitiinlesmediginden
koordinasyon yetersizliginden orgiit Isleyemeyecektir. Iste, “biirokratik érgiitlenme bigimi,
cagimizda gegerli olan ve dikey uzmanlagmaya dayanan igboliimii sonucu ortaya gikmis
bir yap1 oldugundan bunun toplumsal yasamdan kuruyup gitmesi, sozii edilen igboliimii
bigiminin degismesine baglidir™* diyen Saylan, biirokratik drgiit yapismin kagmilmazlhigini
bir kez daha vurgulamaktadir.

Israil’li toplumbilimci Eisenstadt da toplumda roller ve gruplar arasindaki
farklilasmanin artmasi, ¢ok onemli rollerin basar1 ve benzeri gibi evrensel kriterlere gore
dagitilmasi, toplumdaki islevsel gruplarin olusmasi gibi sartlarin gelismesiyle biirokratik
kurumlarin siirekli olarak artacagini ileri siirmektedir.® Ayrica yazar biirokratik kurumlarmn
cevreyle olan iliskilerini arastirarak, bunlara bagli olan iki kavram gelistirmistir.
Eisenstadt, biirokratik kurumlarin toplumda faaliyetlerinin ve giicliniin artmasina
“biirokratiklestirme”, bu kurumlarin toplumsal amaglarinin ¢esitli ¢ikar gruplarinca alt-iist
edilmesine de “biirokratiklestirmeme” anlamina gelen “debiirok- raliklestirme” adini
vermektedir.®

Biirokratik kurumlarin kagmilmazligi yaninda, bu kurumlarin gelismekte olan
iilkelerde koklii degismeleri gerceklestirecek birer arag olduklari da artik ortak bir diisiince
haline gelmis bulunmaktadir.

Weber’ci anlamda biirokratik orgiit konusunda akilda tutulmast gereken en 6nemli
nokta, bu modelin ideal bir tip olusudur. ideal bir model olan bu 6rgiitler, var olan 6zel
birtakim orgiitleri tasvir etmezler, daha gok bazi hipotezlere ve degerlere uyan ve bunlari
uygulayan 6rgiit modelini tasvir ederler. Bunun i¢in biirokratik orgiitiin temel niteligini
normatif bir model olarak kabul etmekte fayda vardir. Ideale ulasmak ender rastlanan bir
olaydir. Tipik olarak bir orgiit, biirokratik 6rgiit unsur

2 Hicks ve Gullet, s. 119.

3 Gencay Saylan, “Biirokratik Sistemlerde Yonetime Katilma Olgusu ve Yapisal
Sinirliliklar”, Amme Idaresi Dergisi , Cilt: 12, No: 2, Haziran, 1979, s. 24.

4 Saylan, s.119.

5 S. N. Eisenstadt, “Bureaucracy, Bureaucratization and Debureaucratization”,
Administrative Science Quarterly, Cilt: 4, 1960, ss. 305-307.

6 Eisenstadt, ss. 311-312.
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larinin ancak bir kismini kullanabilir. Bu bakimdan bir rgiit ancak kismen biirokratiktir.”

Biirokratik kurumlarin bir anlamda biirolarin &zelligini tasidigini ileri siiren Antony
Downs da kiigiik kurumlarin biirokratik olamayacagim su iki nedene baglamaktadir;®
birincisi, herkesin birbirini yakindan tanidig1 bir orgiitte resmi iliskiler gelisemez. Boylece
normal faaliyetlerde bir kontrol araci olan “gayrisahsi iliskiler” kurali isleyemez. Bu ise
biirokratik orgiitiin 6nemli ozelliklerinden birisinin yok olmasi anlamma gelmektedir.
Ikincisi, biirokratik yapilarin gergek ozelligi olan karisik haberlesme ve koordinasyon
problemleri kiiciik orgiitlerde sdz konusu olmadigindan ne yazili haberlesmeye ne de
hiyerarsik otorite agma ihtiya¢ duyulacaktir.

Biirokratik orgiitlerdeki otoritenin objektif olmasina karsin, otoritenin kaynaginda
farkliliklar gozlenebilmektedir. Biirokratik bir orgiitte hiyerarsinin iist kademelerinden
birine sahip olmaktan dogan otorite ile, bilgiye dayanan otorite arasinda farklar mevcuttur.

Biirokratik orgiitlerdeki otorite, yasal otoritedir. Orgiit birimleri yasal otoriteyle
birbirine baglanmistir. Otoritenin kaynagi, yoneticinin sahip oldugu orgiit kademesi ve
konumudur. Otorite sahsen kullananin degil, makama aittir ve makamin bir pargasidir.

Biirokratik orgiitlerde son derece agik ve segik bir igboliimii mevcuttur. Uzmanlik
alanlarina gore isler dagitilir. Béylece kisinin sadece uzman oldugu alanda ¢alismasina izin
verilir. Bunda amag, uzmanlasma ile érgiit verimliligini artirmaktir. Isboliimii genellikle
fonksiyonel uzmanlagmaya dayanmaktadir. Ozellikle g¢agimizin karmasik modern
kurumlarinda isb6liimiine duyulan ihtiyag kurumlarin hayatiyeti kadar Onemlidir.
Biirokratik orgiitler karmasikligi basit hale getirmek i¢in igbolimiine gitmek zorunda
kalmuglardir.®

Yonetim ile isboliimii arasmda bir sebep-sonug iliskisi mevcuttur. Isboliimii
yonetimi gerekli kildigi gibi, isboliminiin artisi da uzmanlagsmayi, bu da tekrar
isboliimiini gerekli kilmistir. Mal ve hizmet Uretimi karmagiklastikca isbolimi artmus,
bunun aksine o6rgiit iiyelerinin gordiikleri islerin niteliksel hacminde de bir azalma olmus,
boylece personel daha basit isleri yapmak zorunda kalmiglardir. Bu durumun dogurdugu
sonuglar ve olumsuz etkileri g¢esitli yazarlarca s6z konusu edilmis ve bazi elestiriler
yoneltilmistir.'°

7 Hicks ve Gullet, ss. 102-105.

8 Antony Downs, inside Bureaucracy, Little Brown and Comp., Boston, 1967, ss. 24-27.

9 Hicks ve Gullet, s. 106.

10 Asir1 uzmanlagma ve isbolimiine yoneltilen elestiriler i¢in asagidaki eserlere bakiniz:
Robert Blauner, Alienation and Freedom, Chicago: University of Chicago Press, 1964. ss.
15-32 ve 89-109.
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Biirokratik kurumlarin her kademesinde personelin haklarmi ve gorevlerini
kapsayan ve islerin nasil yapilacagini gosteren ayrintili ilkeler ve yontemler gelistirilmistir.
Biirokratik orgiitlerde her birey bir digerine karsi sorumludur. Bu iligkiler kurallarla tespit
edilmistir. Orgiitte herkes kendi bagina karar veremez. Karar verme merkezleri kurallarla
belirlenir. Kararlar, orgiit i¢i ve orgiit disinda karar verme yetkisini tasiyan kisilerin ortak
cabalarinin son tiriini olarak orgiitte islerlik kazanir ve bir takim soyut kurallar, ilkeler ve
siiregler yoluyla uygulanir ve yonetilirler. Kurallarda rasyonellik, objektiflik ve
kisisellikten uzaklik aranir.

Biirokrasideki kurallar sistemi, kurumlarin gelecegini goérebilmesi ve istikrarin
saglanmasina yardimei olur. Zaten biirokratik orgiitler tekrarlanan islerin yonetildigi orgiit
tipleridir. Mevcut  kurallar, orgiit elemanlarmin rutin - ve beklenen eylemleri
gerceklestirmelerini ister. Bu ise personele bir dereceye kadar giiven ve istikrar verir.
Herkes belirlenmis olan kural ve talimatlara uymakla yiikiimliidiir. Bu nedenle ¢ogu
biirokratik oOrgiit, ahisilmisin disinda veya beklenmedik sonuglara higbir zaman
yonelmeden, alisilmis bir performans diizeyinde oOrgiitsel hayatiyetini devam ettirmeyi
amag edinir.

Kurallar sistemi, orgiitte denetim ve disiplini siirekli kildig1 gibi farkli uzmanhk
dallar1 arasindaki bigimsel iligkileri koordine etmek ve uygulamanin planlanmasi,
yiriitiilmesi ve denetlenmesi islemlerini diizenlemeye yarayan bir arag¢ vazifesini de
gormektedir.

Biirokratik kurumlarin etkinligi bir dereceye kadar kurallar sisteminin tutarliligina
ve ihtiyaglara cevap verebilme kapasitesine baglidir.

Biirokratik orgiitlerde personelin seg¢imi ve terfi sistemi teknik yeterlige
dayanmaktadir. Adaylar se¢imle degil, sahip olduklari teknik bilgi ve becerilerinin 6l¢iil-
mesiyle atanirlar. En tepedeki yonetici bu durumun digindadir.

Ideal anlamda biirokratik orgiitte kayirma, koruma, gelenek ve keyfi tutumlarin
etkisi yoktur. Onemli olan personelin yetenekleridir. Bir is icin secilme, egitilme ve
bagvurma yollar1 herkese agiktir. Kamu biirokrasisinin sé6z konusu edilen bu unsurunun
iilkemizde daha ¢ok aranan bir &zellik haline gelmesinin nedenini biraz da biirokrasi dis1
siyasal sistemin olumsuz etkilerinde aramak gerekir.

- Pars Esin, Isboliimii Yabancilagsma ve Sosyal Politika, SBF Yaymi, No: 502,
Ankara, 1982, ss. 61-112.

- Barlas Tolan, Cagdas Toplumun Bunalimi: Anomie ve Yabancilasma,
A.LTIA. Yaymi, No: 132, Ankara, 1980, ss. 241-245.

- John Miller, “Isolation in Organization: Alienation From Authority, Control
and Expressive Relations”, Administrative Science Quarterly, Cilt: 20, No: 2,
Haziran 1975, ss. 260-270. Miller, orgiitlerde yabancilasma sorununa g¢ok
degisik agidan yaklagmaktadir. Bu makalesinde yazar, “bireyin orgiitteki
statiisii arttikca Orgiitsel faaliyetlerden (otorite, denetim, arkadaslik ve anlamli
iliskiler) uzaklagma derecesi de artmaktadir” hipotezini ileri siirmektedir.
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Biirokratik orgiitler, kisisel nitelikte olmayan beseri iligkiler ag1 iizerine
kurulmustur. Bir gérevin basindaki kisi resmi gorevini yerine getirirken, kisilerle
olan iligkilerinde, kisisel olmayan ve bigimsellige dayali bir yol izlemesi gerekir.
Fakat isle dogrudan iliskisi olmayan konularda personel istedigi tarzda
davranabilir. Buna karsilik resmi goérev alanina giren konularda denetime tabi
olacag: diisiincesiyle orgiit kurallart ile davranislarini sinirlandirarak, gayrisahsi
iliskileri bir orgiitsel gerekge olarak ortaya koyar.

I11. iISRAF VE BUROKRATIK ISRAF KAVRAMLARI

Biirokratik kurumlarin idari bozukluklar1 iizerine yazilmis caligmalara
bakildiginda sasirtict bir sayida oldugu goriilmektedir. Bu ¢oklugun nedeni
konunun genigligine baglanmaktadir. Fakat ¢alismalarin ¢ogu bozuklugun belli
bir yoniinii ele almaktadir. Bu nedenle konu ile ilgilenenler ¢ok farkli agilardan
yapilmis bu arastirmalari birbiri ile bagdastirmakta ve bir biitiin i¢inde gormekte
zorluk ¢ekmektedirler. Biirokratik israf kavrami hem Kkonunun Onemini
vurgulamaya hem de biirokratik bozukluklarm tiimiinii ifade etmeye yarayan bir
kavramdir. Ciinkii “Orgiitsel amaglara hicbir katkida bulunmayan idari
faaliyetlerin tiimii israfla sonuglanir” Onermesinden yola ¢ikilmaktadir. Bu
kisimda once israf kavraminin analitik bir incelemesi yapildiktan sonra
biirokratik israf kavrami {izerinde durulacaktir.

A. lsraf Kavramm

Israf kelimesi, “S.R.F.” kokiinden tiiremis bir kelimedir. Anlami, haddi
asmak, orta yolu gegmek, fazla vermek oldugu gibi ayrica, hata yapma, yanilma,
gafil olma, agir1 gitme, ifrata varma, bosa gitme, zayi olma, bilmeme, sagip
savurma, mali yerinde kullanmama, bosa dagitma anlamlarina da gelmektedir.

Anlamindan hareketle israfin bir harcama faaliyeti oldugu goriilmektedir.
Ve kaynak kullaniminda ortaya ¢ikmaktadir. Harcama ise beseri kagmilmaz bir
faaliyettir ve karar almayla dogrudan ilgilidir. israfi 5nlemek amaci ile harcama
yapmamak miimkiin degildir. Boyle olunca bu faaliyetin ortadan kaldirilmasi
degil, sinirlandirilmasi ve miispet yone kanalize edilmesi kaginilmazdir.

Kapitalist ig diinyasinda genel anlamda son zamanlara kadar israfin mesru
sayildigr gorlilmiistiir. Ciinkii daha fazla iiretme ve kazanmak i¢in daha fazla
israf etmek gerektigi diisiincesinden yola ¢ikilmistir. Fakat artik gliniimiizde
israfa karsi tutumlarin degistigi goriilmektedir. Ciinkii dogal kaynaklarin
tiiketilme tehlikesi ve diinyanin bir tarafindaki israfin diger tarafta kitliga neden
oldugu ve bunun da diinya barisin1 uzun vadede tehdit edebilecegi diisiincesi
artik ortak bir kanaat haline gelmis bulunmaktadir. Bugiin insanoglunun
ihtiyaglarini giderecek olan arag ve gereclerin azligini hissetmeyen, eksikligini
duymayan higbir insan ve higbir drgiit yoktur
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Genel anlamdaki israfin bu yonleri tartigmaya acik olsa dahi, biirokratik
israfin tartigilabilecek higbir yonii yoktur. Ciinkii biirokratik israfta.!, tiiketilen,
bos yere harcanan, zayi edilen, sagip savrulan ve yerinde kullanilmayan
kaynaklar; insanoglunun kutsal sayilan emegi, zamani ve kendisine emanet
edilen halkinm iiriiniidiir. Ote yandan &rgiit cevresinde biirokratik israftan zarar
gorenler ise, biiyiikk bir umutla hizmet bekleyen vatandaglardir. Bunlar da ele
gecmeyen kit kaynaklardir.

Beseri kaynaklarin israfi, ekonomik alanda {iretilen malin israfi gibi
degildir. Bu alanda iiretmek i¢in tiiketmek belki bir anlamda kabul edilse dahi,
orgiitlerdeki beseri unsurlarin israfi; kumrularin zayiflamasina, tiretilen mal veya
hizmetin kalitesinin diismesine, hatta bir noktada iiretimin durmasina neden
olacagi gibi, en 6nemlisi bir amag olan insanin bir ara¢ durumuna diisiip, onun
mutsuzluguna, ezilmesine ve ugrunda asirlardan beri miicadele edilen ¢ogu
degerlerinin yitirilmesine neden olacagi agiktir.

Kisacasi, insan mutlulugunu, ¢abalarinin verimliligini ve kendisinin
iiretkenligini arttirmak ve tek basina elde edemedigi ihtiyaglarini karsilamak igin
kurulan Grgiitler; israfla biiylimez, kii¢iiliir hatta yok olurlar. Bir anlamda boyle
bir orgiit devam etse dahi hizmet eden degil, hizmet edilen bir ara¢ durumuna
gelmis demektir. Bylece israf, insan anlayisina aykiri bir eylem oldugu gibi
Orgiitsel yapiya da aykirt bir davranistir. Ciinkii israf, orgiitsel enerjinin orgiit
dig1 amaglara harcanmasina neden olmaktadir. Oysa ki, biitiin burumlarin hedefi,
yetiniiebilen en az zaman, gii¢ ve araglarla olabilen en biiyiik yarar1 saglamak ve
istenilen amaca bu yolla varmaktir. Israf edilen her kaynak bu 6rgiitsel amacin
gerceklestirilmesini zorlastiracaktir. Her ne kadar burumlarin ¢esitli amag ve
hedefleri olsa dahi, bir “kitlik kanununa” yani kaynaklarin az olusu ve “en az
emek, ara¢ ve gerecle en bilylik yarar1 elde etmek ya da belirli amaca en az
emek, arag ve geregle ulagmaya” uymak zorundadir. Bunun aksi israftir.

Giinlimiizde ¢agdas burumlarin  sosyal sorumlulugu da Orgiitsel
kaynaklarin daha rasyonel bir bigimde isletilmesini zorunlu kilmaktadir. Ciinkd,
hizmet veya mal {iiretiminde bulunan hangi Orgiit olursa olsun, iiretimin
maliyetinde bir kisim sosyal girdileri ¢evreden dolayli yoldan ve farkinda
olmadan almaktadir. Soyut bir faktor olarak triiniin elde edilmesinde temel rol
oynayan bu sosyal maliyet girdileri hesaba katilirsa ¢ogu burumlarin zarar ettigi
goriilecektir.

B. Biirokratik Israf Kavram

Hicks’e gore orgiitsel amaglart saglamayan orgiitsel uygulamalar israfla
sonuglanir. Israfa yol acan uygulamalar yavas yavas, sessiz bicimde, bir ihtara
gerek kalmaksizin olusur ve gii¢ farkina varihr.!! Bu tamim bir buzdagini
hatirlatmaktadir. Bir anlamda biirokratik israf, orgiitsel bozukluklar i¢inde aynen
buzdaginin suyun altin
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da kalan kisim gibidir. Buzdag: gibi biiyiik bir kismu gériinmez ve gii¢ farkina
varilir.

Biirokratik israfin bu niteliginden dolay: kontrol edilmeleri zorlasir. Bu tiir
bozukluklarin giderilebilmesi; nedenleri ve niteliklerinin iyice bilinmesine
baglidir. Biirokratik israf, orgiiti kemiren idari bozukluklarin goriinmeyen
kismini igerdiginden, idari faaliyetlerin bosa ¢ikmasina neden olmaktadir.

Biirokratik israfin bilinen en bilyiikk nedeni, personelin orgiitsel amaglara
hicbir katkida bulunmaksizin kisisel amaglarin1 6n plana ¢ikarmalaridir.
Yonetim biliminde bu bozukluga “biiro-patoloji” adi1 verilmektedir. Bu hastalik
orgiitler biliyliyiip karmasiklastikca ve kisiliklerini  yitirince meydana
¢iktiklarindan biiyiik biirokratik 6rgiitlerde daha yogun goriilmektedir.

Orgiitiin nihai amaglariyla orgiitii olusturan iiyelerinin kisisel amag ve
ihtiyaglar1 arasinda dogal bir ¢eliski bulunmaktadir. Etzioni’nin tabiriyle bu bir
“orgiitsel ¢ikmaz”dir.12 Iste biirokratik israf, biiro-patolojinin ve orgiitsel
¢ikmazin dogal bir sonucudur.

Biirokratik israfin bir diger yonii de, “Orgiitsel denge” ile ilgilidir. Clinki
orgiitte yalniz fazla harcamalar degil, gereginden fazla kismak da dolayli olarak
israfla sonuglanir. Birer sosyal sistem olan drgiitlerde enerjik girdilerle enerjik
ciktilar arasinda bir denge saglanamadigi veya diger bir ifadeyle, pozitif veya
negatif israfal® gidildigi taktirde, orgiitsel denge bozulacak ve orgiitiin saglig
tehlikeye girecektir. Iste bir anlamda rasyonel orgiit; faaliyetlerinde &rgiitiin
hedeflerine ters diisen sapmalari israfla sonuglanacak idari bozukluklarin nedeni
olarak goriip, bunlar1 dnleyici, sinirlayici tedbirler getirmek zorundadir.

Orgiitiin alt sistemlerinde goriilen dengesizligin belirtileri zaten tiim
yoneticilerin ¢oziim aradig1 sorunlarin kendisidir. Gordon Lippitt, alt sistemlerde
goriilen bozukluk belirtilerini asagidaki gibi siralamaktadir:'4

*  Haberlesme zorluklart,

*  Outputun kisitlanmasi,

*  Gruplar arasinda fonksiyonel olmayan ¢atigmalar,

11 Herbert G. Hicks, Orgiitlerin Yonetimi: Sistemler ve Beseri Kaynaklar
Agisindan, 111

Baski, (Cev: Osman Tekok ve Dig.,), Ankara, Turhan Kitabevi, s. 72.

12 Amitai Etzioni, Modern Orgiitler, (Cev: ODTU Idari ilimler Fakiiltesinden bir
Komisyon), Ankara: ODTU Yayini, 1969, s. 12.

* Negatif israf, gereginden fazla kisma, pozitif israf ise gereginden fazla harcamadan
kaynaklanan orgiitsel israf i¢in kullanilmistir.

14 John W. Hunt, The Restless Organization, The Driffing Press, Adeliade, Sout
Australia, 1972, s. 288.
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*  Sekilcilik, biirokratizm ve asir1 uzmanlagma,

Bireylere asir1 baglilik,

Farkli birey ve gruplarin ayn1 amaglara yoneltilmesinde goriilen karar
verme giigliikleri.

Biirokratik israf bir anlamda bir 6rgiitsel saglik sorunudur. Nadler’e gére
nasil ki insanlar hasta oluncaya kadar sagliklarmna fazla dikkat etmezlerse,
kurumlarin de islemezlik diizeyine gelinceye kadar bozukluklarmna fazla bir
ihtimam gosterilmez.’® Orgiitler zaman zaman hastalanirlar, hatta onlar
hastalanmadan 6nce dahi ¢ogu ileri goriislii yoneticiler bdyle bir beklenti i¢inde
bulunurlar.

Orgiitsel saghgmn bozulmasinda temelde iki neden bulunmaktadir.
Birincisi, dig faktorlerden kaynaklanmaktadir. Cagimizda modern orgiitler
kendilerini erisileme- yen bir bilgi yi1gini, hizli bir degisme, teknolojik ilerleme
ve artan bir sosyal sorumluluk i¢inde bulmuslardir. Bu nedenden dolay: orgiitler
uyumlarini, saglik durumlarint veya sahip olduklart kurallar sisteminin
gecerliligini sik sik test edebilecek yontemler gelistirmek zorundadirlar. ikinci
neden, Orgilit lyelerinin en iyi kurallari dahi c¢ikarlan ile catistifi zaman
degistirmeleri ve departmanlarin bazi Orgiitsel kararlar1 kendi avantajlar
agisndan yorumlamalarindan kaynaklanmaktadir.'® Oysa ki, 6rgiit yasaminda,
faaliyetleri Orgiitiin timiine etki eden departmanlar agacin dallar1 gibidir. Eger
departman orgiitiin amaclarina yonelik faaliyet gdostermiyor ise o agacin dali
kurumus demektir. Zamanla agacin tiimiinii kurutma ihtimali de s6z
konusudur.t” Bu ise biirokratik israfin nihai drgiitsel sonucudur.

IV. BAZI ORGUTSEL KRITERLERE GORE BUROKRATIK iSRAF

Yonetsel davramiglardan hangilerinin  israfla  sonuglanacagi veya
sonuglandig1 ancak oOrgiitsel kriterler olan verimlilik, etkinlik ve rasyonellik
kriterleriyle analiz edilmesi sonucu anlagilabilir. Ciinkii biirokratik israf, orgiitsel
verimlilik, etkinlik ve rasyonellik ile yakin ve ters bir iliski i¢indedir.

A. Verimlilik ve Biirokratik israf

Bigimsel kurumlarin analizi ile ilgilenen bir ¢ok sosyal bilimci mevcuttur.
Iktisatcilar &rgiitiin karma, biiyiikliigiine, pazar durumu ve benzeri 6zelliklerine
bakarken, sosyologlar genellikle yapistyla, biirokratiklesmesiyle
ilgilenmektedirler. Sosyal psikologlar ise formel orgiitte grup i¢i ve gruplar arasi
davraniglar1 arasgtirmaktadirlar. Bu sosyal bilimcilerin orgiit iizerindeki ilgi
alanlari farkli olmasina ragmen,

15 Leonard Nadler, “How Is Your Organizational Health?”, Management of
Personnel Quarterly, Cilt.9, No. 1, Ilkbahar 1970, s. 18.

16 Nadler, s. 19.

17 J.J. Miller, “Who Killed Our Departmant?”, Management Review, Cilt. 60, No.
9, Eyliil 1971, 's. 2.

*
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birbirlerinin tespit edebildikleri veri ve kriterleri yeri geldik¢e g¢ekinmeden
kullanabilmektedirler. Hepsinin de amaci temelde orgiitsel verimliligi aragtirmak
ve arttirmaktir.

Giinliik konusmalarda verimlilik olumlu deger tasiyan bir terim olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle bir nesnenin verimli oldugunu sdylemekle onun
“istenen” ya da “iyi” bir nesne oldugunu kastederiz. Bu ise belirli bir zaman ve
belirli bir yerde sdylenmek istenen degerlendirmeye baglidir. Ciinkii iyi kavrami
cok farkli deger yargilarini icermektedir.

Bilimsel literatiirde, 6zellikle miithendislik ve ekonomi alaninda verimlilik
kavrami on sekizinci ylizyilin sonlarinda iizerinde Snemle durulan bir konu
olmustur. Onceleri 6zel isletmecilik alaninda uygulanmaya baslanan verimlilik,
daha sonralar1 kamu ekonomisi ve yonetiminde de islenmistir.

Orgiitsel verimlilik ¢ok sayida teorik ve uygulamali galismalara konu
olmakla birlikte bu kavramin tam anlamiyla agikliga kavusturulamadigi
sOylenebilir. Yonetim bilimi literatiiriinde verimlilik genellikle “bir kurulusun
mal veya hizmet cinsinden ¢iktisinin bu iiretimde kullanilan girdilere oranidir”
seklinde tanimlamaktadir. Bunun igin verimli bir orgiit, belirli bir amaci en
diisiik maliyetle gergeklestirme ya da belirli bir miktar kaynakla amaca en iyi
bicimde ulagma cabasi icindedir. Ancak bu da sosyal bir sistem olan Orgiitiin
beseri kaynaklarinin optimal istihdamlar1 ve 6rgiit liyelerinin amaglara katkida
bulunmalarimi  saglamaya  yeterli  karsiliklar  verebilme  yeteneginin
gelistirilmesine baglidir.

Simon ve arkadaslar1 verimlilik tanimina alternatif maliyetler esasini
getirmektedirler. Onlara gore alternatif maliyetler arasinda olabildigince en
diisiigiiyle en iyi sonucun elde edilmesi durumu verimli olarak nitelenebilir.®
Kisacas1 verimlilik, yalniz, orgiitiin i¢ diinyasm ilgilendiren ekonomik bir
kavram degil ayn1 zamanda teknolojik ve niceliksel bir kavramdir.

Verimlilik ve karlilikk ayni anlami tagimakla birlikte yakin bir iligki
ierisindedirler. Ozel isletmelerde verimliligin dlgiilmesinde kar bir 6l¢ii olarak
kullanilmaktadir. Verimliligin tespit edilmesi igin maliyetin ve ¢iktinin gergekei
bir bigimde belirlenmesi gerekir. Bir orgiitte ayni {iriiniin daha diigiikk maliyetle
elde edilmesi kari arttiracaktir. Karin artmasi da yine oOrgiit verimliliginin
artmasina neden olacaktir.

Reddin de idari verimliligi girdilerle ¢iktilar arasindaki bir oran olarak
belirtmektedir.® O’nagdre bir yonetici veya departman yiizde yiiz verimli
olabilir, fa-

18 Simon, Smithburg ve Thompson., Kamu Yonetimi, (Cev: Cemal Mihgioglu),
SBF Yayim, No: 446, 1980, s. 322.

19 J.W. Reddin, “How to Achieve Managerial Effectiveness”, Management By
Objectives, C. 4., No: 4, 1975, s. 8.
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kat ayn1 oranda etkin degildir. Verimli bir yoneticinin tespiti kolaydir. Verimli
bir yonetici isleri dogru yapmaktan c¢ok, dogru isler yapar. Problemleri
¢ozmekten ¢ok yaratici alternatifler bulur. Kaynaklar1 korumaktan ¢ok,
kaynaklardan en iyi sekilde yararlanir. Gorevleri yerine getirmekten c¢ok,
sonuglari elde eder.

Verimlilik ile biirokratik israf arasinda yakin ve ters bir iliski
bulunmaktadir. Kurumlarmn temel amaci verimli olmaktir. Genel anlamda
orgiitsel amaglara katki  saglamayan Orgiitsel uygulamalar israfla
sonuglandigindan sozii edilen uygulamalarin da, verimliligi olumsuz ydnde
etkileyen uygulamalar olacag sliphesizdir.

Verimlilik, belirli bir miktar kaynakla amaca en iyi bigimde ulasma
derecesi olduguna gore, biirokratik israf, sozii edilen * belirli bir miktar
kaynagin” oOrgiitsel amacglara yonelik olmayan alanlarda kullanimina neden
olmakla verimliligin azalmasini dogurmaktadir.

Bobbitt’in verimlilik anlayisinin her iki boyutunda da biirokratik israf s6z
konusu edildiginde verimlilik saglanamayacaktir. Birinci boyut olan orgiit
iiyelerinin, Orgilit amaglarina katilma derecelerinin yiiksekligi ile ikinci boyut
olan bu katilmaya karsilik verebilme yeteneginin yiiksekligi oraninda verimlilik
saglanacaktir. Biirokratik israfin varliginin ile verimlilik diisecektir.

Ote yandan Simon’cu diisiincedeki “alternatif maliyetler iginde
olabildigince en diisligiiyle en iyi sonucun alinmasi” yine biirokratik israf
terimiyle dolayli bir sebep sonug iliskisini gostermektedir. Cilinkii, eger orgiitsel
verimliligin saglanmasi alternatif maliyetler icerisinde en diisiigli ile en iyi
sonucu elde etmeyi gerektiriyor ise, haliyle bu alternatif maliyetler igerisinde en
diistigliniin se¢ilmemesi veya en iyi sonucun alinmamasi bir biirokratik israfin
oldugunu ortaya koyacaktir. Veya biirokratik israfin varligmin alternatif
maliyetler igerisinde en diisiigiiniin se¢ilmesini engelledigi ortaya ¢ikacaktir.

Sonug olarak verimliligin hangi tanimindan bakilirsa bakilsin biirokratik
israfla aralarinda olumsuz bir iliskinin bulundugu gériilmektedir.

B. Etkinlik ve Orgiitsel israf

Kar amaci giitmeyen ¢esitli kamu orgiitlerinde verimliligin dlgliiememesi,
verimliligi bir kriter olarak alan ve verimlilikten daha genis bir kavram olan
etkinligin ortaya atilmasina neden olmustur. Yonetim literatiiriinde etkinlik
hemen hemen arastirmalarin odak noktasini teskil etmektedir. Fakat simdiye
kadar yazilanlar iizerinde kesin bir goriis birligi saglanmis degildir.

Bazi yazarlar orgiitsel etkinlikten ayri olarak bir de “yonetsel etkinlik” ya
da  “yoneticilerin etkinligi”  (managerial effectiveness)  terimini
kullanmaktadirlar.° Bu

20 Reddin, ss.7-20.
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calismada yonetsel etkinlik, orgiitsel etkinligin bir alt boyutu olarak ele almmaktadir.
Ciinkii orgiitsel etkinlik, orgiitiin her amag ve kademesinde aranan ve yonetsel etkinlikten
daha genis olan bir kavramdir.

Kurumlarin amacindan hareketle, orgiitsel etkililii degerlendiren birka¢ model
mevcuttur. Bunlar, bigimsel ama¢ modeli, islerligi olan amag¢ modeli ve genisletilmis amag
modelleridir.?*

Bi¢imsel ama¢ modelinde orgiit kapali bir sistem ve onu elinde tutanlarin kendi
yararlarma kullanabilecekleri bir makine ve bir amag sayilmistir. Orgiitiinii amac1 da
orgiitiin kuruldugu yasal ve yonetsel metinde incelenerek tespit edilmektedir.?

Resmi belgelerle belirtilen amaglarin yeterli olamayacagi goriisii karsisinda orgiit
davranigindan, baska deyisle, Orgiitiin karar ve eylemleri gozlenerek, davraniglarin
sonucunda “iglerligi olan amaclar” belirlenerek, bu amaglara gore orgiitsel etkinlik
dlgiilmek istenmistir.?®

Genigsletilmis ama¢ modelinde, bigimsel amag ve islerligi olan ama¢ modellerinde
Orgiitiin yalnmz ¢iktisinin Slgiilmesi yetersiz goriilmiis ve orgiitiin amaglari genisletilmistir.
Orgiitiin varhgin siirdiirmesi, orgiitsel kaynaklarin korunmast ve orgiit igi gerginligin
giderilmesi gibi kriterler amag¢ modeline eklenmistir. Georgopoulos ve Tannenbaum’um
etkililik dlgiileri bdyle belirlenmistir.?*

Bir orgiitsel etkinlik gegmiste, simdi ve gelecekte bazi anlamlar ifade eder. Orgiitiin
gecmis etkinligi onun eski faaliyetlerini degerlendirip takdir etmesi, simdiki etkinligi orgiit
amaglarina uygun faaliyette bulunmayi, gelecek etkinligi ise amaglara ulasmasini
gerektirmektedir. Orgiitler zaman seyri igerisinde birbirine bagh olan ve birbirini etkileyen
¢ zamanl etkinlik perspektifi ile faaliyetlerini ytiriitiirler. Etkinlik ile amaglar arasinda
siki bir isbirligi ve etkilesim mevcuttur. Bu nedenle standartlar1 da birbirine baghdir.?®

Katz ve Kahn’a gore ise etkinlik, orgiite geri doniisli biitiin araglarla en iste ¢ikarma
olarak gdsterilmistir.? Ekonomik ve teknik araglarla en iiste ¢ikarma verimlilik boyutu ile
ilgilidir. Ekonomi dis1 veya siyasal araglarla en iste ¢ikarma ise etkinligi artirmaktir. Her
iki aragla da etkinligin artirilmasi, orgiitiin biiytimesi, orgiit-

21 Mustafa Tosun, Orgﬁtsel Etkililik ,TODAIE Yayini, Ankara, 1981, s. 9.

22 Tosun, a.g.e., s. 12.

23 Tosun, a.g.e., s. 16.

24 Gibson, Ivancevich ve Donelly, Organization: Structure Process Behavior,
Dallas: Business Publications Inc., 1973, s. 31.

25 William J. Reddin, Managerial Effectiveness, New York, McGraw-Hill Book
Company, 1970, s. 276.

26 Daniel Katz ve Hobert L. Kahn, Orgiitlerin Toplumsal Psikolojisi, (Cev: Halil
Can ve Yavuz Baydar), TODAIE Yayini, Ankara, 1977, s. 176.
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sel kalicilik ve hayatiyetini devam ettirmesi ve enerji depolamast seklinde ortaya
cikar.?’

Katz ve Kahn da oOrgiitiin belli bir amacinin oldugunu dolayli olarak
kabullenmisler ve bunun yalniz ekonomik ve teknik yollarla degil, miimkiin olan
biitiin yollardan en iiste ¢ikarilmasi gerektigini savunmuglardir. Orgiitii bir
sistem olarak gdoren modelde yine Orgiit amaglar agisindan, orgiitsel etkinlik
degerlendirilmistir. Bu modelde daha genis Orgiitsel amaglar nazara alinmistir.
Burada amag, yalniz verimliligi artirmak degil, orgiitiin c¢evreye intibakini
saglamak ve Orgiitlin hayatiyetini devam ettirmesine yonelik ¢aba harcamaktir.

Yuchtman ve Seashor’un orgiitsel etkinlik igin, “Orgilitiin  kaynak
tedarikinde gevresel sartlar1 mutlak ve nispi anlamda en iyi bir sekilde kullanma
kabiliyeti”?® seklindeki tanimlar1 israf kavramina ve dolayisiyla biirokratik israfa
tamamiyla ters diigmektedir. Yine buna benzer olarak, pozitif ve negatif yonde
asiriliga kagmamay: orgiitsel faaliyetlerde etkinligin bir sart1 olarak ileri siiren
Argyris, etkinligi “amaglarin basarilmasinda problem ¢oziimleme maharetinde
ve beseri enerji kullanimnda denge ya da optimallik”® seklinde
tanimlamaktadir.

Sistem yaklagimcilari, klasiklere yonelttikleri elestirilerinde amag¢ modelini
reddetmemektedirler. Yalniz iiretim ve karin arttirilmasina yonelik en yiiksek
diizeyde gergeklestirilmesi diisiincesine kars1 ¢ikarak, bu konuda orgiit
amaglarina yeni boyutlar eklemekten baska bir sey yaptiklar1 sdylenemez.

Kamu kurumlarinda ortak olarak;

*  Halka hizmetin saglanmasi

*  Personelin ve halkin miisteri olarak tatmini,

* Biiyiime ve gelisme,

¢ Devletin bekasinin temini,

*  Degisim ve globallesmede yerini alma,

gibi bir¢ok amacin varlig 6rgiitsel amaglarin boyutlarini genisletmiglerdir.

Orgiitsel etkinlik literatiiriine bakildiginda goriiliir ki, etkinlik kavramu,
yonetim ve orgiit teorilerine gore degismektedir. Orgiitsel etkinligin kriterleri,
teorilerin 6nem verdikleri unsurlar etrafinda yogunlasmaktadir. Bu nedenle
ortaya atilan etkinlik kriterleri ¢ok g¢esitlilik arz etmektedir. Bu kriterler her
orgiite uyan olgiitler degildir. Bir orgiitiin etkinliginin dl¢iimii, ancak o Orgiitiin
yapisina ve Ozelligine uyan kriterlerin tespiti ile miimkiiniidiir. Aksi takdirde
yaniltici olabilir veya hi¢bir sonug

27 Katz ve Kahn, a.g.e., s. 177-186.
28 Barensel, “Orgiitsel Etkinlik ve Ol¢iimii” s. 39.
29 Barensel, s. 40.
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alinamaz. Bunlara bagli olarak orgiitsel etkinlik hangi teori gercevesinde ele
alinirsa almsin veya hangi kriterleri benimsenirse benimsensin, bir orgiitsel
¢ikmaz i¢inde bulunan kuramlarin etkinligi ancak biirokratik israfi minimum
diizeyde tutmakla miimkiin olacaktir.

Sonug olarak, kuramlarin etkin faaliyette bulunabilmeleri i¢in tim alt
sistemlerini ahenk i¢inde orgiitsel amaglara yoneltmeleri gerekmektedir.

C. Rasyonellik ve Biirokratik israf

Sosyal bilimlerde {izerinde yogun tartigmalarin bulundugu kavramlardan
biri de “rasyonellik” kavramidir. Bu kavram o kadar genis kullanilmaktadir ki,
felsefe, sosyoloji ve psikolojinin yogun ¢aligmalarini iizerine ¢ekmektedir.

Esas itibariyle rasyonellik, davraniglarin uygunlugu veya uygunsuzlugunu
belirten ve kisiyi daha 6nceden rasyonellik normlarina uygun karar vermeye
hazirlayan zihinsel bir durumdur.®® Rasyonellik siiphesiz ki, kisiden kisiye
degisen bir terimdir. Bir kimse i¢in rasyonel olan bir davranig bir bagka kimse
icin rasyonel olmayabilir. Fakat toplumda ortak degerlere dayandirilan bir
rasyonellik anlayis1 bulundugu gibi, genellikle kabul goren yonetsel rasyonellik
kriterleri de bulunmaktadir. Amact gergeklestirmeye yonelik alternatifler
icerisinde amaca en uygun olani ve amaci en st derecede gergeklestirecek biri
secildiginde rasyonel davranilmistir demektir.

Weber rasyonel orgiitii, biirokratik orgiitiin tiim 6zelliklerini tagiyan bir
orgiit olarak gostermektedir. Ona gore bilim ve teknolojinin uygulandigi bir
arena olan biirokratik 6rgiit tam anlamiyla rasyonel bir orgiittiir. Bu orgiitte giig,
hukuki nitelik tasir ve kaynagi orgiitiin kendisidir. Ayn1 zamanda bu orgiit alt
amaclarin iist diizeydeki amaglara uyum i¢inde bulunmasi ve alt amaglara
erigsmeyle st diizeydeki amaglara erisilecegini beklemekle amaglar hiyerarsisini
rasyonellestirmis demektir.

Orgiit i¢inde rasyonelligi “yapilan faaliyetlerin 6rgiit amaglarma yardimei
olmas1” olarak kabul eden Hicks ve Gullet, bunun aksi olan biiropatolojinin
kaynagini irrasyonel davraniglarda aranuglardir.3

Farkli1 6rgiit ve yonetim anlayisindan dolay1 rasyonellik kavrami da degisik
sekillerde ifade edilmistir. Orgiitsel amaglara paralel olarak rasyonellik anlayist
da yeni boyut kazanmaktadir. Genel anlamda orgiitsel rasyonellik anlayisinin bu
gelisimi; orgiit liyelerinin ayni zamanda toplumun da {iyesi olmasi ve degisen
toplumsal de-

30 W. G. Scott ve T. R. Mitchell, Organization Theory: A Structural and Behavioral
Analv- sis, Georgetown, Ontario: Richard D. Invin Inc., and The Dorsey Press, 1972, s. 5.
31 Hicks and Gullet, s. 108.
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gerlerin tagiyicilart olan Orgiit iiyeleri tarafindan yeni diisiincelerin yOnetsel
alana taginmasina baglanabilir.

Udy’e gore formel orgiitte yonetsel rasyonellik, planlanmis orgiitsel
amaglara dayanan rollerin yerine getirilmesidir. Bir orgiitte yonetsel rasyonelligi
belirleyen ve birbirini destekleyen iki ana unsur bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi, planlanmis ortak davraniglara neden olan orgiitsel yapinin belirginlik
derecesi, Ikincisi ise oOrgiitsel davramistan bagimsiz olan kisisel davrams
derecesidir.*

V. BUROKRATIK iISRAFIN NEDENLERI

Orgiitiin nihai amagclarma hicbir katkida bulunmayan yonetsel faaliyetlerin
tiimii; israfla sonuglanan yonetsel bozukluklari ifade eden biirokratik israf olarak
kabul edilmektedir. Orgiitsel ve bireysel amag ¢atismasinin neden oldugu bu
konu, yonetim bilimcilerinin siirekli olarak ¢6ziim tiretmek igin iizerinde en
fazla caba sarf ettikleri bir sorun haline gelmistir.

Orgiitsel ve bireysel amaglara yoneltilen sorular, érgiitsel ¢gikmaz sorununu
daha da giiclestirmektedir. Omegin, “cok amacli orgiitlerde hangi amacin
gerceklestirilmesi daha dnemli olacak ve her amacin orgiitiin etkinligindeki pay1
ne olacaktir?”; “Orgiitiin kagit iizerindeki resmi kurulus amaclar1 m1 yoksa daha
alt kademelerde gelistirilen ikinci derecede ve daha somut amaglari m
biirokratik israfin belirlenmesinde 6nem tasiyacaktir?”; “Orgiitiin gesitli
amagclari arasinda bir ¢eligki bulundugu taktirde durum ne olacaktir?” seklindeki
sorular heniiz ortak cevap bulamamaktadir.

Orgiit iiyeleri neden bireysel amaglarini, drgiitsel amaglardan dnde tutarak
veya yalniz ona ¢aligarak biirokratik israfa neden olmaktadir? Sorusuna cevap
verebilmek i¢in, orgiitsel ¢ikmazin kaynagi olan; “Bireysel- Orgiitsel amag
catigmas1”, “Parkinson Kanunlari ve Peter Prensibi”, “Biirokratik orgiitlerde
beklenmeyen sonuglar modelleri”, “biirokratik sabotaj ve Orgiit i¢i catigmalar
gibi konular ele alinarak bozukluklara yol acan uygulamalarin nedenlerine teorik
aciklamalar getirilmeye caligilacaktir.

Modern kurumlarda etkilesim iginde olan iig tiirlii davranis bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, uzmanlasmanin dogurdugu “biirokratik davramislar”,
Ikincisi kurum personelinin bireysel yetersizliklerinden kaynaklanan, onlarin
kurumun karmagik ve gayrisahsi ortamina uyumsuzlugu olarak beliren “biirotik
davraniglar”, {iglinciisii ise kurumun hedeflerinden ziyade personelin bireysel
ihtiyaglarinin tatminine yonelmekten dogan “biiropatolojik davraniglardir. Bu
davranig, bireysel ve kurumsal amaglarin Dbirbirine ters diismesinden
kaynaklanan davrans seklidir.

32 Stanley H. Udy., “Administrative Rationality, Social Setting and Organizational
Development”, American Journal of Sociology, Cilt: 68, 1962, s. 292.
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Thompson’a gore biiropatolojik davraniglarin asil nedeni, biirokratik kurumlarin
giiniin sartlarina uymayan yapi ve 6zellikleridir.*®

Personel ve kurum amaglarmin birbirine ters diismesinden kaynaklanan biiropatik
(biiropatolojik) bir ortamda asir1 derecede bir emniyetsizlik duygusu, alisilagelmis islem
ve olaylara kars1 inatg1 bir baghlik, degisikliklere kars1 direnme, kati bir kontrol, asir1 bir
gayri sahsilik (resmiyet) goriilmektedir. Thompson, bu davraniglarin biirokratik
olmadigni, ancak bunlarin kurumsal amaglardan uzak patolojik sonuglar oldugunu
vurgulamugtir.

Dimock da, biirokratik kurumun patolojik sonuglarini “biirokrasinin fazlaliklari”
olarak niteleyerek bu davranislarin, grubun kendi kendini yonetme isteginden ve bireyin
kisisellik arayisindan kaynaklandigin ileri siirmektedir. O’na gore, iste bu iki nedenden
dolay1; sorumluluktan kagma, gruplagsma ve bencillik, kurumu kemiren yonetsel
bozukluklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.>

A. Parkinson’a Gére Biirokratik israf

Biirokratik israfin en 6nemli nedenlerinden biri kirtasiyeciliktir. Kirtasiyeciligi,
biiyiik kurumlarin kaginilmaz bir kaderi olarak goren Parkinson’a zaman bunun nasil
olacagini1 gosterse dahi, bilinen su ki giiniimiizde 6zellikle devlet dairelerinde hiyerarsinin
tepe noktasma dogru ilerledikge artan bir kagit seli, yazili haberlesme araci olarak 6rgiitsel
faaliyetleri aksatmakta ve biirokratik israfin kaynagini teskil etmektedir.

Merkezcilik  egiliminin  orgiitsel yapryr sekillendirdigi olgiide, haberlesme
kanallarinin da 6rgiitiin tepe noktasina yonelmek zorunda kaldig: bilinen bir gergektir. Bu
nedenden dolayr Parkinson, merkezcilik egiliminin temeline inerek bu durumun,
yoneticilerin biitlin yetkileri tekellerinde toplama isteginden kaynaklandigim ileri
stirmektedir.

Kirtasiyecilik sorunu ve bunun orgiit yapisina etkilerini anlayabilmenin bir yolu
Parkinson’a gore; yonetsel yapinin biitliniine yapilan harcamalarla ayni yapinin merkez
Orgiitine yapilan harcamalart karsilastirmaktir.  Yonetsel yapmimn timiine yapilan
harcamalar i¢inde merkez orgiitiiniin pay1 ne kadar yiiksekse, orgiitteki merkezci denetim
de o odlgiide yiiksek olacaktir. Clinkii merkez oOrgiitli, yan kuruluglarn ve ast birimlerini
faaliyetlerinde sorumlu tutup denetleyebilmek igin, bu birimlerin uyacaklari kurallari en
ayrintili bigimde belirleyen yonetmelik ve tiiziikleri yayinla-

33 Victor A. Thompson, “Bureaucracy and Bureaupathology”, Organizational Behavior and The
Practice of Management, (Der: Hampton, Summer ve Webber), New York: Scott Fo- resman and
Comp., 1973, ss. 404-405.

34 Thompson, s. 405.

35 Marschall E. Dimock, Administrative Vitality: The Conflict With Bureaucracy, New York:
Harper and Brother, 1959, Chapter: 9, The Pathologies of Bureaucracy.
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yarak sonunda en ayrintisina kadar raporlar ister. Boylece merkez orgiitii, “ne kadar fazla
emir gonderir ve buna karsilik ne kadar fazla faaliyet raporu alirsa o derece denetim
gliclinii gosterecegi” inancinda oldugu i¢in bu emir ve rapor iglemlerine daha fazla 6nem
verir. Kisacasi; bilgi toplama, izleme ve degerlendirme islemleri denetimi ve bu da
merkeziyetgilik egiliminin derecesini gdsterir.*®

Merkeziyetcilik, kirtasiyeciligi artirdigi gibi, astlarin denetim korkusuyla tiim
faaliyetlerini yazili belgelerle ispatlama istekleri de kirtasiyeciligi iyice artirmaktadir.
Biirokratik orgiitlerde kirtasiyeciligin bir yan sorunu olarak, arsiv ve dosyalama islemi,
orgiitleri birer kagit deposu haline getirmistir. Parkinson’a gore arsiv ve dosyalarin
doldurulmaktan baska hi¢ bir varhik nedenleri yoktur.¥” Bunlar ancak gegmisteki bir
duruma karg1 sorusturma agildiginda ilgili belgeler olarak bir giivence kaynagi olarak
saklanmaktadur.

Parkinson’a gore kirtasiyeciligin maliyeti, bir orgiitiin ¢iktisinin devamli sabit bir
oranini teskil etmez. Bu oran siirekli olarak miktarmi artirir. Orgiit igerisinde siirekli
dalgalanan bu orgiitsel faaliyetin i¢-ice olan bir ¢ok faktérden kaynaklandig agiktir. Asirt
bir kontrol tesebbiisii orgiit iginde tim kisisel tesebbiisleri oldirdigi gibi merkezdeki
biitiin degerli vakitleri de dldiiriir.%®

Gortildiigi gibi “Parkinson Kanunlar1” diye ortaya atilan iddialar, ¢ogu biirokratik
orgiitte mevcut olan biirokratik israfin bir kisitm nedenleri olarak goriilebilir. Fakat
biirokratik israfi yalniz bu goriislerle izah etmek miimkiin degildir. Ciinkii Parkinson bu
konudaki ¢dziimlemelerini gayet smirl tutmustur.® Bu nedenle Parkin- son’un analizleri
kamu kurumlarindaki bozukluklarinin tiimiinii degil ancak bir kismini izah etmektedir.

B. Merton’a Géore Biirokratik Israf

Biirokratik orgiitler olarak kamu kurumlan, uzmanlasma yoluyla verimliligin
artmasina, Orgiit yapisinin saglamlik kazanmasina, irrasyonel bigimde olusan insan
iliskilerinin rasyonellesmesi ve Onceden tahmin edilmesine, amaglar hiyerarsisinin
rasyonellesmesine ve az miktarda da olsa orgiit i¢i demokrasinin ger¢eklesmesine yonelik
bir ¢ok olumlu fonksiyonu tagimaktadirlar. Buna ragmen bu kurumlarin, katihk ve
degismezlik, asir1 bir resmiyet, amaglarin yer degistirmesi, kisi ve departman arasinda
artan bir bagimsizlik egilimi, fonksiyonu kalmasa dahi kendi kendini devam ettirmek ve
asir1 bir kontroliin sonucu olan kirtasiyecilik gibi olumsuz fonksiyonlar: da tasidiklar
goriilmektedir.

36 Kurthan Fisek, “Yeniden Yonetim ve Mizah”, Amme idaresi Dergisi, Cilt:8, No:
2, s.56.

37 Fisek, “Yeniden Yo6netim ve Mizah”, s. 57.

38 C. N. Parkinson, “Parkinson on Paperwork”, Administrative Management, Nisan
1966, s. 25.

39 Fisek, “ Yeniden Yonetim ve Mizah”, s. 26.



66

Biirokratik kurumlarm yukarda belirtilen olumlu fonksiyonlar1 nasil ki orgiitiin
ozelliginden kaynaklaniyor ise, olumsuz fonksiyonlar1 da bu 6rgiitiin yapis1 ve isleyisinden
kaynaklanmaktadir. Insan ¢abalarmi en etkin ve rasyonel bir tarz da belirgin kamu
amaglarina yoneltmek i¢in olusturulan bu kurumlar, nasil oluyor da kirtasiyeciligin ve
israfin yuvast haline gelmektedir? sorusunu cevaplamak i¢in birgok aciklama
gelistirilmistir.

Merton, biirokratik yapilarn genel amaglara ulagsmasmi engelleyen olumsuz
sonuglarna dikkati ¢ekerken, kurallara asir1 derecede baglanmanin ve kat1 kontroliin 6rgiit
tiyelerinin kisiligini olumsuz yonde etkiledigini, ara¢ durumunda olan yontem ve
kurallarin, zamanla ama¢ haline geldigini, modelinin temel varsayimlar1 olarak
belirtmistir. Merton, biirokratik kurumlarm olumsuz y6nlerini; Veblen’in “yetersizliklerin
geligtirilmesi”, Devvey’in “mesleki psikoz” ve Warnotte’'nin “mesleki tahrip”
kavramlarina tatbik ederek gelistirmistir.*°

Merton, orgiit tiyelerinin bir durumda arzulanan ve uygun olan tepkilerini, daha
sonra genellestirerek arzulanmayan sonuglari dogurma nedeni iizerinde durmustur. Orgiit
iyelerinin kisiliklerindeki degismelerin orgiit yapisinda mevcut olan bir takim unsurlarin
etkisiyle ortaya ¢iktigini kabul eden Merton, “kontrol gereginin” davraniglarin giivenilir ve
onceden tahmin edilmesini saglamaya yonelik iken bunun giderek artmasimin asagidaki ti¢
belirgin sonucu* kagimlmaz kildigni ileri siirmektedir:

a) Bireysellesmis iliskilerin miktarinda bir azalmanin olmasi: Biirokratik orgiitler,
gorevler ya da roller arasinda bir iligkiler biitiiniidiir. Orgiit iiyelerinin rol ve gorevleri,
orgiitii temsil etmek lizere kendilerine verilmistir. Degerlendirme ve terfi bireysel
basarilardan ziyade diger kriterlere gére, 6rnegin kideme gére yapilir.

b) Orgiit kurallarinm {iyelerce giderek artan oranda benimsenmesi: Baslangigta
orgiit amaglarii gergeklestirmek igin birer arag olarak olusturulan kurallar, giderek
bagimsiz bir deger kazanmakta ve amaglarin yerine gegmeleri gibi bir olguyu ortaya
¢ikarmaktadirlar.

¢) Kategorilere ayirmanm bir karar teknigi olarak kullanilmast artmaktadir:
Kategorilere ayirma, her karar siirecinde diisiincenin temel unsurlarindan biridir. Burada
s0z konusu edilen “kullanilan kategorilerin sayisinin iyice azalmasi ve biitiin uygulanabilir
kategorilerin (alternatiflerin) bir dokiimiinden sonra bunlarin arasinda bir se¢im yapmak
yerine bigimsel olarak uygulanabilir ilk kategoriyi 6n plana ¢ikarmaktir.”42 Bu ise baska
alternatiflerin aranmasi sansina engel olmaktadir.

40 Robert K. Merton, Social Theory and Social Structure, London: Collier Macmillan Lim.,
1964, ss. 197/198.

41 James G. March ve Herbert A. Simon, Orgiitler, (Cev.: Omer Bozkurt ve Oguz Onaran),
TODAIE Yayini, No: 144, Ankara, 1975, s. 42.

42 March ve Simon s. 44.
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Iste yukarda belirttigimiz ve kati kontrol gereginden kaynaklanan bu Ug sonug,
orgiit tiyelerinin davraniglarinin 6nceden tahmin edilmesine imkan hazirlamaktadir. Bunun
sonucunda davraniglardaki katilik giderek artmaktadir. Davranislarin katilasmasi ise;

a) Orgiitiin giivenirlik istegini biiyiik 6lgiide tatmin ederek sistemin varligini
siirdiirme imkanlarini artirir,

b) Bireysel eylemlerin savunulabilirligini yiikseltir,

c) Cevreyle iliskilerinde ortaya ¢ikan giigliikleri artirir.

Kurumlarin amaglarini gergeklestirmesi agisindan yetki devrinin hem islevsel hem
de islevsel olmayan sonuglart mevcuttur. Cinkii yetki devriyle oOrgiitlerde de-
partmanlasma artmakta, boylece liniteler arasindaki farkli ¢ikarlarin gesitlenmesine hatta
her bir iinitenin veya departmanin Orgiitiin genel amaglarindan ¢ok kendi amaglarma
yonelmesine neden olmaktadir. Boylece tiniteler arasinda g¢atigmalar baglamaktadir.
Orgiitsel amaglardaki basarisizlik oraninda siirekli olarak alt kademelere yetki devretmekle
¢Ozlim yoluna gidilmektedir.

Orgiitlere ait ana amaglarla yan amaglar arasinda karsilikli bir iliski meveuttur. Ana
amagclara gore yan amaglar belirlenir. Buna karsilik yan amaglarin iiyelerce benimsenmesi,
kismen orgiitsel amaglardaki gergeklestirilebilme seviyesini artirir. Iste yetki devrinin
islevsel olmayan uzantilarindan bazilarimi kismak, ancak yan amaglarin ana amaglar
dogrultusunda bulunmas: ve departmanlardaki {iyelerce yan amaglarin benimsenmesiyle
miimkiindiir.

Biirokratik oOrgiitlerde genel ve gayrisahsi kaidelerin uygulanmasi sonucu, grup
icinde iktidar iligkilerinin goriinebi 1 irligi azalacak ve sahislar arasi gerilim seviyesini
etkileyecektir. Orgiitteki bu kurallar sayesinde beklenen sonuglar gergeklestigi gibi,
grubun igleyen bir birim olarak devami da saglanir. Kurallar 6zellikle kabul edilmeyen
davranislan tanimlamak suretiyle kabul edilebilir asgari davranis standartlar1 konusunda
bilgiyi genisletmektedir.*® Bu ise davranig ve faaliyet hacmini asgari seviyeye indirerek,
Orgiit amaglar1 ile ulasilan basar1 seviyesi arasindaki farki artirir. Boylece orgiitiin
minimum seviyede ¢aligmasi basarisizlik olarak iist kademeler tarafindan degerlendirilecek
ve ¢aligma gruplari iizerinde gozetimin artirilmasi istenecektir. Bu ise biirokratik sistemin
bir makine modeline dayandirilmasindan kaynaklanmaktadir. Diisiik seviyede faaliyet,
makinenin islemesini daha yakindan ve daha ayrintili sekilde denetleme ve teftis etmesini
gerektirmektedir.

C. Biirokratik Sabotaj
Idari bozukluk olarak biirokratik israfin bir nedeni de biirokratik sabotajdir.
Biirokratik sabotaj, orgiitsel verimlilik ve etkinligin en biiyiik engeli olarak iistiin, ast-

43 March ve Simon, Orgiitler, s. 50.
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lar1 tarafindan sabote edilmesi diye bilinmektedir. Biirokratik sabotaj ti¢ tiirli
yapilmaktadir. Astlar ya gerekli bilgiyi istlerine vermezler, ya da iistlerine o kadar ¢ok
bilgi verirler ki {ist bu bilgilerin hepsini kullanamaz. Ugiincii yolu da iistiin direktiflerini
harfi harfine yerine getirerek bunun disinda hi¢ bir seye karismamaktir. Kurallara bu
derece bagli olmanin diger yonii olan giivence saglanmasi nedenine daha Onceden
deginildiginden burada ilk iki sabotaj tiirii iizerinde duracagiz.

Gerekli Bilgilerin Ustlere Aktarilmamasi

Haberlesme sorunlarinin drgiitsel yapi igerisinde énemli etkileri mevcuttur. Orgiitsel
yapida temel bicimleyici bir giic olarak haberlesme, kisi ve oOrgiit amaglan arasinda
iliskinin kurulmasinda en 6nemli ve tek arag olarak degerini her zaman korumaya devam
etmektedir.

Son yillarda aragtirmacilarin  {izerinde durdugu, oOrgiitsel etkinligi artirict
faktorlerden en oOnemlisi haberlesme olgusu olmustur. Bunun bilincinde olan bazi
arastirmacilar, Orgiiti haberlesme sistemiyle esanlamda ele almislar ve ona canlilik
kazandiran en 6nemli faktoriin haberlesme sistemi oldugunu ileri siirmekle s6z konusu
faktoriin onemini vurgulamuslardir. Bir sistem olarak haberlesme orgiitsel yapiyla ayrilmaz
bir butiinliik teskil etmekte, 6te yandan yonetim fonksiyonlarinin da vazgecilmez bir araci
olarak goriinmektedir. Bu nedenle orgiitlerde yoneticilere diisen en biiyik gorev
haberlesme sistemini genisletmek ve korumak olmalidir.

Bir kurumda basarili bir haberlesmeyi engelleyen; makro ve mikro engeller
mevcuttur. Makro engeller haberlesmenin olustugu dis ¢evreden kaynaklanirken, mikro
engeller ise haberlesmenin oldugu esnada ortaya ¢ikan ani engeller olarak
belirlenmektedir.* Biirokratik sabotaj da orgiit icinde bilgi akisini durduran makro engel
niteligindedir.

Kurum hiyerarsisinde asagidan yukartya dogru ¢ikildikga  yoéneticilerin
haberlesmeye ayirdiklar1 zaman da artmaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalara goére
yoneticiler zamanlarinin yiizde seksenini haberlesmeye ve ancak yiizde 18,5’ini yenilik¢i
islere ayirmaktadirlar. Diger bir ifadeyle yoneticiler, yiirlitme faaliyetinden ¢ok
zamanlarmin énemli bir kismini konugmaya ayirmaktadirlar.*®

Orgiitsel yap1 ile haberlesme sistemi arasmnda siki bir iliski mevcuttur, érgiitiin
bigimsel yapisi i¢inde departmanlar, roller ve fonksiyonlar agik - secik bir tarzda belirlenir.
Bu bigimsel yapiya gore de haberlesme kanallar1 ortaya cikar. Orgiitlerdeki hiyerarsik
basamaklarin sayis1 arttikca karmasiklik derecesi de artar. Ust yonetim

44 David S. Brovvn, “Barriers to Successfull Communication: Macro Barriers”,
Management Review, C. 64, No: 12, Aralik 1975, s. 25.

45 Eric Webster, “Let’s Repeal Parkinson Law”, Management Review, C. 5, No: 10,
Ekim 1963, s. 4.
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ile personel arasinda ne kadar cok diizey bulunursa iletisimin bozulma
potansiyeli de o denli fazla olur.*® Yéneticilerin kararlarinin koordinasyonu
zorlasir. Orgiitsel basamaklardaki dairelerden onemli bilgilerin gelmeyisinin
ayrintili ve dogru planlamayi aksatacag: da diisiiniilmelidir.

Yukartya doniik haberlerin hem amir hem de memur agisindan biiyiik bir
6nemi vardir. Cesitli konular1 igeren bilgilerin yukariya dogru iletilmesi; astlarin
taninmasi, ihtiyaglarin bilinmesi ve ihtiyaglarinin ne olglide karsilandiginin
yoneticiye bildirilmesi, bireysel ve 6rgiitsel amaglarin yakinlasmasini saglayict
politikalarin belirlenmesine yardimci olur. Ayrica amir - memur iligkilerinden
dogan siirtiisme ve catigmalar1 asgari diizeye indirir. Bunun i¢in ydneticilerin
haberlesme kanallarindaki tikanikliklari zamaninda giderici 6nlemler almalart
gerekmektedir. Ciinkii asagidan yukariya isleyen kanallarn siirekli agik
tutulmasi; zamaninda isabetli kararlarin alinmasi icin gerekli verilerin
toplanmasini ve dolayli olarak personelin etkili katilimini saglayacaktir.

Yukartya doniik haber kanallarinin isletilmesinde hem amir hem de
memurlara 6nemli gorevler diismektedir. Memurlar yukariya ilettikleri ihtiyag
ve sorunlarina ilgi gosterilmekten dolay1 psikolojik bir doyuma ulasirlar. Eger
amirler kendilerini memurlardan uzak tutarlarsa ki bu yukaridan asagiya
haberlesmenin olmadig1 veya ¢ok az oldugu anlamina gelir, bu takdirde memur
da amire haber iletmeyecektir. Ciinkii haberlesme iki yonlii oldugu siirece
etkinlik ve siireklilik kazanir. Aksi takdirde dairelerde biirokratik sabotaj en
onemli sorunlardan biri olarak devam edecektir.

Amirlerin Fazla Bilgiye Bogulmas

Biirokratik sabotajin ikinci tiirii olan bu olay; yukartya doniik haber
kanalinda astin, kendine gelen haberleri gereksiz katkilarla c¢ogaltarak,
amirlerine iletmesiyle baglar. Amag, yonetime fazla ve gereksiz bilgiler vererek
onlarin tiimiinii kullanma imkanmi ortadan kaldirarak iistii sabote etmektir.
Memurlarin amirlerini bu tarzda sabote etmesinin nedenleri ¢oktur. En basta
gelen nedeni; amirin memurlari tarafindan yanlis anlagilmasi ve personele karsi
birisi olarak algilanmasi ve personelin yonetici hakkinda onyargili tutumudur.
Fakat yoneticilerin; personele gosterecegi anlayis ve yakinlik, olumlu iligkilerin
gelismesine, haberlesmenin durulagsmasina ve bunlarin sonucu olarak da
personelin kurumla biitiinlesmesine yol agacaktir. Bu durum ise personelin
Onyargisiz, seviyeli ve basiretli olma sartin1 gerektirir. Biitiin bunlara ragmen
yonetici sinirli, dengesiz ve tarafli davraniyorsa, siirekli personeli tarafindan
sabote edilmek istenecektir.

46 Stephen P. Robbins. Orgiitsel Davramigin Temelleri, (Cev., Ayse Sevgi Oztiirk.)
Eskisgehir: Etam A.S., 1994, s. 243.
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Bicimsel  haberlesme  kanallarinin  islerligini ve  giivenirligini
kaybetmesinden sonra, amir ve memurlar ihtiyag duyduklar bilgileri, dedikodu
ve soOylenti gibi dogal kaynaklardan saglamakla, gelisigiizel ve cogu kez
gerceklere ters diisen bir haberlesmenin dogmasina neden olacaklardir.

Her personelde az ¢ok amirine karst bir ¢ekingenlik ve korku
bulunmaktadir. Eger amir memuruna deger verir ve onunla iletigimi
saglayabilirse bu soguk havayr yumusatabilir. Aksi takdirde memur, amirinin
kendisine glivenmedigi ve onu sevmedigi duygusuna kapilirsa, rahat
haberlesemeyecek ve bu durumda {istiine daha iyi haberler iletmenin yollarini
arayacak; kendisine zarar getirecegine inandig1 haberleri ya iletmeyecek ya da
degistirerek iletecektir.

Amirin sabote edilmesinin bir diger nedeni de, duygularinin agirt etkisinde
kalan yeteneksiz ve hir¢in personelin varligidir. Bu tip kisiler ger¢ekte olmayan
haberleri varmis gibi veya mevcut bir olayr hi¢ olmamis gibi gostererek
amirlerini yipratmak suretiyle kendilerini yeterliliklerine inandirmak isterler. Bu
egilimin temelinde de yine karsilikli giivensizligin, olgunlagsmamis kisiligin,
yeteneksiz ve deneyimsiz personelin istihdammm ve gergek haberlesme
kanallarinin disinda ilgisiz kisilerle gereksiz konularda ve ¢ogu kez yanlig
bicimde haberlesmenin bulundugu sdylenebilir.

D. Kurum-i¢i Catismalardan Dogan Biirokratik israf

Kurumlarda i¢ ¢atismanin artik yasal, kaginilmaz ve hatta arzu edilen bir
Orgiitsel faaliyet oldugu ve klasik ve neo-klasik Orgiit teorilerindeki gibi
bagarisizligin ve yonetsel bozukluklarin gostergesi olmadigi, cagdas ydnetim
bilimcileri tarafindan kabul edilmektedir. Bdyle oldugu kabul edilse dahi,
kontrol altinda tutulamayan ve yonlendirilemeyen catigmalarin oldugu ve
bunlarin orgiitsel etkinligi ve verimliligi disiirecegi hatta orgiitsel sagligi
tehlikeye sokacagi gayet agiktir. Bu nedenle catigmalarin orgiitte dogurdugu
sonuglara bakilarak; yararlt (fonksiyonel) ve zararli (fonksiyonel olmayan)
catigmalar ayirimi yapmak en uygun olanidir.

Fonksiyonel ¢atigsmalar; kurumun amaglarma katkida bulunan ve kuruma
canlilik kazandiracak yeniliklerin getirilmesine neden olan catigma tiiriidir.
Saglikli orgiitlerde her zaman catisma ve goriis ayriliklar1 bulunmaktadir.
Fonksiyonel catigmalar karar verme siirecini ve degisimi gelistirmek suretiyle
orgiit etkinligini ve verimliligini artirmaktadir.*”

Fonksiyonel olmayan c¢atigsmalar ise, kurumun amaglarina katkida
bulunmadan onu amaglarindan uzaklastiran ¢atismalardir. Nevvstrom ve Davis’e
gore catigma ulagilacak amaglar ya da bu amaglara ulagmada uygulanacak
metotlar konusunda an-

47 Stephen P. Robbins, Management: Concepts and Aplications. 2" edition, New
Jersey: Prentice-Hall Editions 1988, s. 412.
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lagmazlik ¢iktiginda goriiliir.® Kontrol edilemeyen ve nedenleri bilinmeyen catigmalar
orgiit amaglart i¢in islevsel olmayan sonuglar dogurabilir. Catigma gerilime, personel
arasinda siirtiismelere, orgiit amaglarindan ziyade kisi veya grup amaglarini gergeklestirme
egilimine yol acabilir.*® Bu nedenle biirokratik israfin bir kismi fonksiyonel olmayan
catigmalardan dogmaktadir.

Biitiin  kurumlar birer ¢atigma alani olarak diigiiniilebilir. Bu ise yapisal
farkliligindan ve bireylerin birer politik yaratik olmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii
bireyin sosyal niteligi ve zekas1 her zaman agir basar. Olaylara her zaman bilerek veya
bilmeyerek tepkide ya da katkida bulunur. Bireyin haberlesmeye karsi olan kabiliyeti
catismay1 daha da artirmaktadir. Yonetici Orgiitte bir ¢atigma veya bir rekabet gordiigii
zaman bununla ilgilenerek, kontrol altinda tutmali ve g¢atigmayr yonetmelidir. Ciinkii
saglikli catigmalar (fonksiyonel ¢atismalar), daha iyi orgiitsel kararlarin alinmasina dnemli
katk1 saglayacaktir.

Catismanin istenen veya istenmeyen tirde olmasindaki Ol¢ii onun nereden
kaynaklandigina baglidir. Sayet ¢atigmanin konusu kisisel yarardan ¢ok kurumun basarisi
gercevesinde yogunlasiyorsa olumlu bir ¢atisma niteligindedir demektir. Fakat ¢ogu zaman
bireyin isteklerinin nereden kaynaklandigini da tespit etmek oldukga zordur. Belki
catigmanin niteligi ancak haberlesme kanallar1 tizerinde nasil etki yaptigmnin
arastirilmastyla bulunabilir. Ciinkii haberlerin niteligi ve niceligine goére hizi da
degismektedir.

Cogu zaman ¢atigma, cesitli haberlesme kanallarinda rahatsizliklar meydana getirir.
Ornegin, genellikle catisma ortamindaki yéneticiler arasinda haberlesme hizla yiikselir ve
catigma ¢Oziillene kadar iist yonetimin nezareti kendini hissettirir. Olumlu catigma
durumunda ise, ¢atisma ortamindaki haberlesme; problemlere aranan ¢éziim yollarinin test
edilmesi igin gosterilen bir ¢aba tarzinda kendini gosterir. Bu ¢aba {ist kademe
yoneticilerinin katilimi siiresince devam eder.

Arzu edilmeyen c¢atigmalarin haberlesme sistemindeki diger bir gostergesi de
catigma ortamindaki haberlesmede goriilen aksamalar ve engellemelerdir. Ornegin boyle
durumlarda yazili haberlesmede artis, yiiz-ylize goriismelerde azalma olur. Fakat, bu tip
yazili haberlesmenin birincil fonksiyonu; problem c¢oziicii degil, ancak kayit tutucu
niteliktedir. Catigmalar kalktig1 zaman, tekrar yazili rapor ve kayitlarin yerini problem
¢oziicii haberlesmeler (telefon veya yiiz-yiize gériismeler) almaktadir.>

48 John W. Newstrom and Keith Davis, Organizational Behavior: Human Behaviour
at Work , 9™edition NewYork: Mac Graw Hill, 1993, 5.392. .

49 Alan Lawton and Aidan Rose, Organization and Management in Public Sector,
2" edition, London: Pitmon Publishing, 1991.S.85.

50 D. S. Geri, “Dealing With Organizational Conflict”, Management Review, C. 54,
No: 10, EKim 1965, s. 39.
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SONUC

Kamu kesimindeki biirokratik kurumlarin giinlik yasantimizdaki 6nemi
her gecen giin artmaktadir. Bu kurumlarin kalkinmada &nemli ara¢ olmalar:
beklenirken, biirokratik israf, bu kurumlarin etkinligini azaltmakta ve diger
sektorlerde de gesitli sorunlarin dogmasina neden olmaktadir.

Biirokratik model, ¢agimizda en yaygin ve egemen Orgiitlenme bicimi
olmasinin yaninda; maddi ve beseri kaynaklarin israfina karsi olusturulan
rasyonel bir cevap olarak tasarlanmigken, uygulamadaki bozukluklarin
biirokratik israfi dogurdugu gozlenmektedir. Clinkii orgiitsel amaglara higbir
katkida bulunmayan tiim idari faaliyetler israfla sonuglanir.

Biirokratik israfla kamu kurumlan, hizmet eden degil, hizmet edilen bir
ara¢ durumuna gelmektedir. Ciinkii biitiin kurumlarin amaci yetinilebilen en az
zaman, gii¢ ve aracgla istenilen amaci elde etmek iken, biirokratik israf, orgiitsel
enerjinin Orgiit dis1 amaglara harcanmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla israf
edilen her kaynak, bir 6rgiitsel amacin gergeklesmesine engel olmaktadir.

Birer sosyal sistem olan orgiitlerde enerjik girdilerle enerjik ciktilar
arasinda bir denge saglanamadigi; diger bir ifade ile biirokratik israfa
gidildiginde, orgiitsel denge bozulacak ve Orgiitiin saglig: tehlikeye girecektir.
Biirokratik israf bir anlamda orgiitsel saglik sorunudur. Kamu kurumlan hizmet
kalitesini artirmak ve toplumun ihtiyaglarina cevap verebilmek igin Orgiitsel
saglik durumlarini ve uyumlarimi sik sik test edebilecek yontemleri gelistirmek
zorundadirlar.

Biirokratik israfin bilinen en biiyiik nedeni, personelin orgiitsel amaglara
hicbir katki saglamayan faaliyetlerle kisisel amaglarini1 6n plana ¢ikarmalaridir.
So6zii edilen durumlar biiropatolojik bir ortamin olugmasina neden olur.
Biiropatolojik ortamlarda biirokratik israf neticesi veren; degisikliklere karst
direnme, aligilagelmis islem ve kurallara karsi inat¢1 bir baglilik, sorumluluktan
kagma ve bencillik gibi biiropatik davraniglar yayginlasmaktadir. Boylece devlet
dairelerinde biirokratlar, planlanmis orgiitsel amaglara dayanmayan rollerle
irrasyonel davraniglarini  beseri kaynak israfinin temel nedeni haline
getirmektedirler.

Biirokratik israfin ikinci Onemli nedeni kirtasiyeciliktir. Ozellikle
giiniimiizde merkezcilik egiliminin egemen oldugu kamu kurumlarinda
haberlesme kanallarinin sistemin tepe noktasina yonelme zorunlulugu, yazili
haberlesme kanali olarak kagit selini orgiitii yonetsel rasyonellikten uzaklastiran
bir biirokratik israf araci haline getirmektedir.

Astlarin denetim korkusu da merkezcilik gibi kirtasiyeciligi artirmaktadir.
Personel kendini giivenceye almak icin tiim faaliyetlerini yazili belgelerle
ispatlamaya g¢alismaktadir. Biriken evrakin arsiv ve dosyalama islemi kamu
kurumlarmu birer
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kagit deposu haline getirmistir. Kirtasiyeciligin maliyeti kurumda sabit
kalmayarak siirekli bir bigimde artmaktadir.

Biirokratik kurumlarda arag niteliginde olan yontem ve kurallarin zamanla
amag haline gelmesi, amaglar hiyerarsisinin rasyonellestirilmesine zit bir durum
olarak biirokratik israfi doguran iigiincii bir neden olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Biirokratik kurumlarda her alt amag¢ nihai amacin gergeklestirilmesine katki
saglamak iizere bir list amagla irtibatlandirilir. Diger bir ifade ile nihai amaglara
gore alt amagclar belirlenir. Aksi durum biirokratik israfa neden olmaktadir.

Biirokratik israfin dordiincii nedeni de biirokratik sabotajdir. Biirokratik
sabotaj, yukariya iletilen haberlerin bozulmasina neden olmakla, astlarin
taninmasina, ihtiyag ve sorunlarin belirlenmesine engel teskil etmektedir. Bu
durum ise st yonetimi ger¢ek olmayan amaglar dogrultusunda karar iiretmeye
iter. Boylece tiim idari faaliyetler israfla sonuglanir.

Haberlesmeyi orgiitiin amaglarina ulagsmak igin bir ara¢ olarak kullanan
yonetici, basarili yoneticidir. Boyle yoneticiler elde ettikleri bilgileri yalniz
kendileri i¢in kullanmaya ¢alismak yerine; ast, {ist ve is arkadaglar ile de rahatca
boliisiirler. Fakat cogu biiyiik kuruluglarda yalniz kendileri i¢in bilgileri toplayip,
saklayan bir veya birkag kisi bulunur ki bunlar haberlesmeyi aksatan
kimselerdir. Haberlesmeyi aksatarak iistlerine bilgiyi vermeyen bu kisiler,
kurumda 6nemli bir yer isgal ederler ve bunlarin bildiklerini herkes bilemez. Bu
tip insanlarin agzindan bilgi almak da gok zordur.5! Bu kisiler, gerekli bilgileri
amirlerine aktarmamakla hem kendilerini hem de yoneticilerini tehlikeli
kararlara itmekte ve kurumsal faaliyetleri aksatmaktadirlar.

Biirokratik israfin son kaynagi, konusu kurumun basarisindan ziyade
kisisel yarar olan, fonksiyonel olmayan kurum i¢i ¢atigmalardir. Fonksiyonel
olmayan c¢atigmalar, kurumu rasyonel amaglarindan uzaklastirir ve etkinligine
hicbir katki saglamaz. Kurum yoneticisine diigen gorev ¢atismalara neden olan
durum ve kosullart g6z Oniinde bulundurarak saglikli yonetsel yapiy1
olusturmaktir.
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KAMU YONETIMIMIiZDE YENiQEN DﬁZENLEME
CALISMALARI VE DENETIM SISTEMIiMiz

Dr. Cengiz AKIN
Miilkiye Basmiifettisi

GIRiS

Devletin siyasal ve yonetsel oOrgiitlenmesini teorik ve pratik agilardan
inceleyen ve devletin faaliyetlerine uygulanan bir bilim dal1 olarak tanimlanan
kamu yo6netimi bugiin biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de énemi gittik¢e
artan akademik bir disiplin niteligi kazanmistir. Devlet yonetim bilimi
diyebilecegimiz bu konu eskiden beri bilim ve siyaset adamlarmm ilgisini
cekmistir. 1k ¢aglarda Eflatun ve Aristo, batida Machiavel, doguda Ibni Haldun,
Selguklularda Nizamiilmiilk, Osmanli Imparatorlugunda Kogi Bey, Sart Mehmet
Pasa ve daha bir ¢ok yazar ve diisliniir devlet yonetiminin kosul ve kurallarini
aramuslar, bu alanda alimmasi gerekli tedbirleri belirlemeye caligmislardir.

Karahan Devleti vezirlerinden Haci Hacip Yusuf tarafindan Uygurca
olarak 1069-1070 yillarinda kaleme alinan Kutadgubilig, Selguk Hiikiimdar1 Alp
Aslan’in ve Melik Sah’in vezirlerinden Nizamiilmiilk tarafindan Onbirinci
Yiizyilin ikinci yarisinda kaleme alinan “Siyasetname” bu alanda yazilmis en
onemli eserlerdir. Osmanll Imparatorlugumun y&netimi icin yonetici yetistirmek
iizere Fatih Sultan Mehmet tarafindan Topkap: Sarayi’nda agilan “Enderun”
diinyanin ilk kamu yonetimi okuludur.

Bir disiplin olarak kamu yonetimi deyimi ilk kez Fransiz yazar Charles
Jean Bonin tarafindan kullanilmis, bilimsel ¢aligma alani olarak kamu yonetimi
en cok Amerika Birlesik Devletleri'nde gelismistir. Politikadan ayrilarak
bagimsiz bir akademik disiplin olarak incelenmesi ilk kez ¢agdas kamu yonetimi
biliminin kurucusu olarak kabul edilen Woodrow Wilson tarafindan
savunulmustur. Wilson , 1887 yilinda yazmis oldugu “Kamu yonetimi Hakkinda
Bir inceleme” adli makalesinde kamu y&netiminin tanimmi yapmis,kapsamii
saptamugtir.  Ulkemizde ise ayni siirecin  1950’lerde basladign  kabul
edilmektedir.!

1 Vakur Versan, Kamu Yénetimi, Siyasi ve Idari Teskilat .istanbul, Der Yayinlari, s.
1I-V.

Turgay Ergun-Aykut Polat, Kamu Yénetimine Giris, Ankara, TODAIE Yayinu,
1978, s. 5.
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1953 yilinda Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii’niin (TODAIE)
kurulmasiyla kamu yonetiminin hukuk dis1 bir yaklasimla Ogretimi ve incelenmesi
Tiirkiye’ye girmeye baslamistir. 1957 yihn da A. U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde bir
kamu yonetimi kiirsiisii kurulmus ve kamu yonetimi konusu ders programinda yer
almugtir.?

Kamu yoOnetimi, ister siyasal alanda saptanmis amaglarin basarilmasi anlaminda
sanat yoniiyle olsun, ister devlet ya da ona bagli kurum ve kuruluslarda bulunan kisilerin
ve gruplarin davranislariyla ilgilenme anlamimda bilim yoniiyle olsun, sonugta kamu
hizmetlerinin vatandaglara kaliteli, verimli, hizli sunulmasin1 amaglar. Bu nedenle kurulus
anindan itibaren orgiit yapis1 ve kullandig1 yontemlerin siirekli gozden gegirilerek i¢ ve dis
degisikliklere uygun hale getirilmesi eger amaca ulasilmak isteniyorsa bir zorunluluk
olarak degerlendirilmektedir.

Ozellikle dinamik toplumlarda, yéneticilerin kamu yénetimlerini kendi istekleriyle
plansiz, disiplinsiz, boliikk-porgiik degisikliklerle dis iliski ve meydana gelen degisikliklere
uygun hale getirmeleri mimkiin degildir. Bunun igin kamu yonetimi, belirli ilkeler
dogrultusunda, sistematik olarak ve siirekli bir bicimde degisikliklere tabi tutulmak
durumundadir. Bu agidan kamu yoénetimimizin i¢inde bulundugu durum &nem
tagimaktadir.

1950’1li yillardan itibaren Oncii ¢aligmalarina Japonya’da baglanilan ve 1970° li
yillardan itibaren de sanayi kuruluslarinda somut sonuglarina ulasilan, haberlesme, ulasim
ve bilgi islem teknolojilerinde meydana gelen bagdondiiriicii gelismelerin de etkisiyle son
yillarda kamu yonetimlerini de etkisi altina alan Toplam Kalite diistincesi planlama,
orgiitlenme, yiiriitme, koordinasyon, denetim gibi temel islevlerin yeni bir anlayisla ele
alinmasmi gerektirmistir. Yonetimin mevcut kurallarin dogru bir sekilde uygulanmasini
amaglayan oOrgiitsel ve sistematik bir yap1 oldugu anlayis1 yerine, insan odakli, hizmet
verilen Kkitlenin beklenti ve ihtiyaglarini esas alan, bu amagla tim g¢alisanlarin ortak
hedeflere yoneltilmesi gerekliligine inanan, kendilerine hizmet sunulan vatandaslarin
hizmetin niteliginin belirlenmesinde bilgi ve s6z sahibi oldugu, hizmet kalitesinin siirekli
yiikseltilmesini amaglayan Toplam Kalite anlayis1 ile yeniden diizenleme galigmalari yeni
bir boyut kazanmistir. Yonetim anlayisinda meydana gelen degisime paralel olarak
denetim islevinin algilanmasinda ve yerine getirilmesinde de degisim olmas1 dogaldir. Bu
yaklasima gore, denetim faaliyetleri ile prosediire ve standartlara uygunlugun aranmasi
yerine, kendilerine hizmet sunulan insanlarin ihtiyaglarina uygunlugun aranmasi esas
olmustur.® Yénetimin ey-

2 Cemal Mihgioglu, Tiirkiye’de Cagdas Kamu Yonetimi Ogretiminin Baslangic
Yillari, Ankara, SBF, 1987, s. 57.

3 M. Ulvi Saran-Ahmet Gogerler, Kamu Hizmetlerinde ve Igisleri Bakanligi’nda
Toplam Kalite Yonetimi, Tiirk idare Dergisi, Cumhuriyet’in 75. Yih Ozel Sayis1, Say::
421 Aralik 1988 s. 231-251.

lem ve islemleriyle, iilkemizin kalkinmasi amaci dogrultusunda nasil galistigini tespit
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etmesi, ist diizeyde yonetim politikalar1 olusturulmas: ve gelistirilmesini saglamak
amaciyla iist diizey yoneticilere veri hazirlamas: gereken denetim sistemimizin yeniden
diizenleme calismalarina tabi tutulmasi ise bu bakimdan ayr1 bir 6nem tagimaktadir.

I- KAMU YONETIMIiMIiZDE YAPILAN YENIDEN DUZENLEME
CALISMALARI

Osmanli Devleti uzun bir yonetim deneyimine, kendine 6zgii bir yonetim yapisina
ve gelenegine sahipti.4 Kamu yonetimi ise tim toplumu denetleyen mutlak merkeziyetci
bir sisteme dayaniyordu. Yeni Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, Osmanlt déneminin devlet
yapist ve burumlarmi oldugu gibi devralmis ve bunlari Cumhuriyetci bir gergeveye
oturtmustur. Bu nedenle, Tirkiye Cumhuriyetimin yonetim diizeni, Osmanl
Imparatorlugumdan devralinan merkeziyetgi ,mevzuatci ve memurluga dayali sistemde o
giiniin kosullarina uymak i¢in zorunlu goriilen ve yapilmasi miimkiin olan degisiklikler
sonucunda ortaya ¢ikmustir.> Bu diizen, rasyonel ve etkili olmaktan ¢ok o dénemin asgari
ihtiyaglaria cevap vermeye ¢alismugtir.® Sistemi daha ise yarar bir duruma sokabilmek
amaciyla yapilan yonetimin yeniden diizenlenmesi ¢aligsmalart Tanzimat'in ilan1 (3 Kasim
1839) ile ilk kez giindeme gelmis, Birinci ve ikinci Mesrutiyet donemlerinde yogun gaba
harcanmasina ragmen, yapilan degisikliklerin belirli ilkelere dayandirilmamasi nedeniyle
is bolimii ve koordinasyon bakimindan yetersiz ve gii¢ calisir bir kurulus meydana
gelmistir.”

1947 yilinda Bagbakanligin talebi iizerine devlet orgiitiinde rasyonellik saglayacak
onlemleri almak iizere bazi bakanliklar tarafindan olusturulan komisyon g¢aligmalan ile
baglayan ¢abalar, 1948 yilinda ¢esitli kamu birimleri ve bakanlk teftis kurullarinin
yonetsel reform konularinda sunduklari raporlar ile devam etmistir. Bunlarla da
yetinilmeyerek yabanci uzmanlara ve uluslar aras1 orgiitlere de incelemeler yaptirilmustir.
Neumark Raporu (1949), Barker Raporu (1951), Martin ve Cush Raporu/1951) bunlarin en
onemli olanlaridir.®

Cok partili siyasal yasama gecisle birlikte kamu yonetimi anlayisinda onemli
sayilabilecek degisiklikler olmus, hizli kalkinma ve artan Olglide yonetime katilma
istemlerinin karsilanabilmesi igin yonetimde reform amagh incelemelere baslanmis- tir.
Kamu yonetiminin siirekli yeniden diizenleme ¢alismalarma tabi tutulmasmin zorunlu
oldugu gergegi ise planli donemde daha belirgin bir bigimde ortaya ¢ikmistir.

4 Acar Ornek, Kamu Yénetimi, Istanbul, Meram Yayin Dagitimi, 1992, s. 14.
5 Cahit Tutum, Personel Yonetimi, Ankara, TODAIE Yaymi, 1979, s. 15.

6 Kenan Siirgit, Tiirkiye’de Idari Reform, Ankara, TODAIE Yaym, 1972, s. 1.
7 DPT, Kalkinma Plani-Birinci Bes Yil, 1963-1967, Ankara, 1963, s, 80.

8 Siirgit, Tiirkiye’de idari Reform, s. 66-71.
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Bu baglamda, kamu yonetiminin bilimsel arastirmalara konu edilmesi de planli dénem ile
baglamistir.

Devlet Planlama Teskilati'nin 1960 yilinda kurulmasina kadar yapilan béliik porgiik
calismalar, degisen ekonomik ve sosyal yapiyla, yonetsel yapi arasinda bir denge
kurulmasina yardimeir olmamis ancak, belli konularda uyarilmasmi saglamistir.® 1960
yilinda 91 sayili Kanunla Devlet PlanlamaTeskilatrnin, 160 sayili Kanun'la Devlet Personel
Dairesi'nin kurulmast veTODAIEmin yeniden diizenleme galismalarnin gelistirildigi ve
yiiriitiildiigii bir merkez haline gelmesi ile kamu yonetimi sorunlarmin ¢oziimiinde ve
iyilestirilmesinde Onemli bir asama saglanmustir. 1961 yilinda, Devlet Planlama
Teskilati'nin  Onciiliigiinde idari reform ve reorganizasyon hakkinda o6n rapor
hazirlanmistir. Bu rapor kamu yonetim sistemine bir biitiinlik i¢inde yaklasan ve tim
merkez Orgiitiinii kapsayan ilk koklii ve kapsamli caligsma olan ve MEHTAP kisa adiyla
Tiirk Yonetim Tarihine gecen Merkezi Hiikiimet Teskilat1 Aragtirma Projesi Raporuna 6n
olmustur. Devlet Planlama Teskilat1 ve Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi yetkilileri
arasinda yapilan goriismeler sonucunda 24 Nisan 1962 tarihinde baglayan proje
calismalari, Proje Yonetim Kurulu Raporunun 24 Nisan 1963 tarihinde Bagbakanliga
sunulmast ile sonuglanmistir. Proje Yonetim Kurulu Rapor Ozeti ile T.C. Devlet Teskilat
Rehberi tizerinde yapilan ¢aligmalar bir siire devam etmis, daha sonra Merkezi Hiikiimet
Teskilatt Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu da dahil olmak iizere bu ii¢ eser
TODAIE tarafindan bastirilarak Bakanliklara, oteki kuruluslara dagitilmis ve ilgililerin
istifadesine sunulmustur.*

1971 'de yonetimin yeniden diizenlenmesi giindeme gelerek onem kazanmis, bu
alanda alinmasi gerekli onlemleri belirlemek amactyla Idari Reform Damsma Kurulu
Raporu: Idarenin Yeniden Diizenlenmesi Ilkeler ve Oneriler bashgiyla raporlasti- rilarak
kamuoyuna sunulmustur. Benzer bir ¢aligma da 12 Eylil 1980'den sonra kurulan Ulusu
Hiikiimeti doneminde yapilmustir. 1982 yilinda sonuglanan bu ¢aligmalarda, yonetimin
yeniden diizenlenmesinde ilgililere yol gosterici kimi yoOnetsel ve Orgiitsel konular
iizerinde durulmustur.;; Bu dogrultuda Amme Idaresi Enstitiisii Miidiirii Baskanliginda
kurulan Kamu Yoénetimi Komisyonu, yonetimin yeniden diizenlenmesi igin dogrudan
kanun giiciinde kararnameler hazirlamakla gorevlendirilmistir. Bu komisyonun hazirladigi
kanun giiciinde kararnameler, 1983 yilindan son-

9 Turgay Ergun, "Yonetimin Yeniden Diizenlenmesi Gereksinmesi ve Kamu
Yonetimi Arastirma Projesi", AID, Cilt 24, Say1 4, Aralik 1991, s. 11.

10 Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Rapor Ozeti-
Merkezi Hiikiimet Teskilati Kurulus ve Géorevleri, (MEHTAP) Ankara, TODAIE, 1963.

Merkezi Hiikiimet Teskilati Aragtirma Projesi Yo6netim Kurulu Raporu-Merkezi
Hiikiimet Teskilat: Kurulus ve Gorevleri, (MEHTAP), Ankara, TODAIE,1963.

T.C. Devlet Teskilat Rehberi, Ankara. TODAIE, 1963.

11 Kamu Yonetimi Arastirmasi (KAYA) Genel Rapor, Ankara, TODAIE, 1991, s.
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ra, birbiri ardina gikarilmigtir.!? 13 1988 yilinda, Devlet Planlama Teskilati
TODA- iE'den Altinct Bes Yilhk Kalkinma Plam ve Yillik Program
uygulamalarina 151k tutacak bigimde, kamu yonetimini gelistirmek ve yeniden
diizenlemek iizere bugiine kadar yapilmis olan caligmalarin ve uygulamalarin
eksik yonlerini, aksakliklarini, darbogazlarini ve sorunlarim belirlemek ve
bunlarla ilgili alinmasi gereken Onlemleri agikliga kavusturmak, Avrupa
Topluluklarina katilma karari almig olan Tiirkiye'nin Topluluklara yonetsel
uyum alaninda yapmast gerekli hazirliklar1 saptamak iizere bir yOnetim
arastirmast yapmasini istemistir. Merkezi yonetimi olusturan genel ve katma
biitgeli kuruluslarla bunlarin tagra orgiitleri, yerel yonetimler ve &teki kurumlan
kapsayan aragtirma, Kamu YoOnetimi Arastirma Projesi (KAYA) olarak ele
almmus ve gergeklestirilmistir.'3

Yukarida kisaca bahsedilen bu ve benzer ¢alismalardan ¢esitli bigimlerde
yararlanilmis olsa da, uygulamaya sinirli 6lgiide yansitilmistir. Ulusal Kalkinma
Planlarinda, Yillik Programlarda ve Hiikiimet Programlarinda konuya genis bir
bicimde yer verilmis olmasina ragmen uygulama ayni1 6l¢iide olmamigtir.

Yedinci Beg Yillik Kalkinma Planinda "kamu yonetiminin teskilat yapisi,
isleyisi ve personel rejiminden kaynaklanan sorunlarin giderilmesi Onemini
korudugu" tespiti yapilarak almacak oOnlemler smralanmustir.’* Keza 57’nci
Cumbhuriyet Hilkiimeti de programinda "kamu yonetiminin cagdas devlet
ilkelerine ve {iilkemizin gereksinimlerine yanit verebilecek sekilde yeniden
yapilandirilacagini vurgulamig, bu konuda hiikiimetin kararli oldugu &zellikle
belirtilmis ve ¢6ziim Onerileri belirlenmistir.*> Umut edilir ki, bu kez belirlenen
politikalar uygulanir, tespit edilen 6nlemler alinir.

A) MERKEZI HUKUMET TESKILATI ARASTIRMA PROJESI
(MEHTAP)

Bakanlar Kurulu'nun 13.2.1962 giin ve 6/209 sayili Kararnamesi ile
baglatilan Merkezi Hiikiimet Tegkilatt Aragtirma Projesi ¢alismalari igin
TODAIE, Devlet Planlama Teskilati, Devlet Personel Dairesi, ilgili Bakanlik ve
Fakiiltelerin isbirligi yapmalari 6ngériilmiis ve aymi kararname ile Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi, Cumhurbasgkanligi, Genelkurmay Baskanlig, Milli
Savunma Bakanligi, Universiteler ve Iktisadi Devlet Tesebbiisleri caligma
kapsami diginda tutulmustur. Bir yil stiren (24 Nisan 1962-24 Nisan 1963)
yogun ¢alisma sonunda "Merkezi Hiikiimet Teskilatt Aragtirma Projesi Yonetim
Kurulu Raporu" adiyla bilinen rapor hazirlanmustir.

12 Ornek, Kamu Yonetimi, s. 86.

13 Kamu Yo6netimi Arastirmast Genel Rapor, s. 2-3.

14 Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani, (1996-2000) Resmi Gazete, 25 Temmuz
1995, Say1: 22354, s. 14-101.

15 Hiikiimet Programi, Resmi Gazete, IOHaziran 1999, Say1: 23721, s. 4-11.
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Raporda giidiilen temel amag, merkezi hiikiimet gorevlerinin en uygun tarzda
dagitiisini saglamak suretiyle, daha rasyonel teskilat ve usulleri, daha sistemli bir
planlama ve koordinasyonu, daha etken bir mali kontrolii ve daha iyi isleyen bir personel
sistemi saglamay: hedef alan tedbirlerin uygulanmasi i¢in saglam bir zemin hazirlamak,
bakanlik ve kuruluslara i¢ teskilat ve usullerinin gelistirilmesi hususunda yapilacak
caligmalara 151k tutmak ve yonetimi gelistirme gorevini ilizerine alacak mekanizma
hakkinda tavsiyelerde bulunmak olmustur.®

Raporda Merkezi Hiikiimet gorevlerinin yerine getirilmesi ve yiiriitiilmesi
bakimlarindan goze carpan temel eksiklikler;

1- Mali imkanlarmn yetersizligi,

2-  Personel aksakliklari,

3-  Yon gosterme ve gozetim yoklugu,

4-  Teskilat bozukluklar,

5- Kirtasiyecilik,

6- lyi diizenlenmeyen merkeziyetgilik,

7- Eksikleri gidermeyi ve aksakliklar1 diizeltmeyi yonetimin kendi gérevleri
arasinda gérmemesi, seklinde sayilmistir.’

Bu raporun yaymlanmasindan on yil sonra "MEHTAP onerilerinin ne oranda ve
nasil uygulandigini, uygulanmayanlari, uygulanmama nedenlerini incelemek, idarenin
oneriler karsisinda tepkisini ortaya koymak ve idari reformun nerede bulundugunu agik
olarak saptamak" amaciyla yapilan arastirma sonucunda reformun, bagsiz, sistemsiz ve
daginik bir bigimde gelistigi, reformun sistem yaklasimindan ¢ok bireysel tutumla ele
alindig1, uygulamada esgiidiimiin olmadigi, tavsiyelere biyiikk 6l¢lide olumlu bakildig
ancak, uygulamanin genellikle ¢ok diisiik diizeyde kaldi§1 sonucuna varilmistir.*®

1964 yili Programi ile, MEHTAP raporunda ongoriilen bigimde siirekli gorev
yapacak merkezi bir yonetimi gelistirme biriminin kurulmasi yerine, yonetimde yeniden
diizenleme islerini izlemekle Devlet Planlama Teskilati gérevlendirilmistir. Program
dogrultusunda Bakanlar Kurulunun 5.6.1964 giin 6/3167 sayili karar1 ile Devlet Planlama
Teskilat: biinyesinde yeniden diizenleme calismalarini izlemek iizere "Idareyi ve Idari
Metodlart Yeniden Diizenleme Komisyonu" adi altinda bir komisyon kurulmustur. Bu
komisyon "Idareyi ve Idari Metodlari Yeniden Diizenleme Konusunda Hazirlanacak
Mevzuatla lgili Genel Tlkeler",

16 Siirgit, Tiirkiye'de idari Reform, s. 86,87.

17 Merkezi Hiikiimet Tegkilati Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu, s. 435.

18 Nabi Dinger-Turan Ersoy, Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi
(MEHTAP) Tavsiyelerinin Uygulama Durumunu Degerlendirme Arastirmasi, Ankara,
TODAIE Yaymi,1974, s. 353-357.
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"Mahalli Idarelerin Yeniden Diizenlenmesi ile Ilgili Genel Ilkeler" ve
“Bakanlar Kuruluna Ait Bazi Yetkilerin Ilgili Bakanliklara Verilmesi" adli
calismalar1 8.11.1966 tarihinde Basbakanliga sunduktan sonra dagilmistir.®

B) IDARi REFORM DANISMA KURULU RAPORU

12 Mart 1971 siyasal bunalimindan sonra yeniden diizenleme g¢alismalari
bir kez daha giindeme gelmis,¢alismalara yeni bir hiz verilmistir. 29.5.1971 tarih
ve 7/2527 sayili Kararname ile "Hiikiimet Programima gére Devlet kesiminin
yeniden diizenlenmesinin genel yniinii ve stratejisini saptamak iizere "bir Idari
Reform Danisma Kurulu" olusturulmus ve 18 Haziran 1971 tarihinde goreve
baglamistir. Cumhurbaskanligi Dairesi, Milli Savunma Bakanhigi, Milli
Istihbarat Teskilat1 ve kamu kurumu niteligindeki kuruluslarin bir kismu calisma
kapsamui diginda tutulmustur. Kurul, hazirladigi raporu 10 Kasim 1971 tarihinde
hiikiimete sunarak gérevini tamamlamugtir.2°

Idari Reform Danisma Kurulunun ertesi yil (1972) yayimlanan bu
raporunda kamu yonetim sisteminin genel durumu:

Bugiiniin gereksinimlerini ve kosullarini yanitlamaktan uzak bulundugu,
onceden belirlenen amaclart tim imkanlar1 kullanarak en iyi bir bigimde
gerceklestirmek yerine, kurulu diizeni, sadece yerlesmis asir1 bilimsel yol ve
yontemlerle siirdiirme egiliminde oldugu,

Yonetim sisteminde is yapmama genellikle sorumluluk yaratmadig: igin
eylemsiz kalmanin yaygin davranis niteligi kazandigi,

Personel sisteminin yetersiz ve aksak oldugu,

Yonetimin tiim kademelerinde koordinasyonun saglanamadigi,

Yol gosterici, etkili, yapict bir denetim diizeninin kurulamadigi, hizmet-igi
egitime gereken dnemin verilmedigi,

Yonetsel yontemlerin ve islemlerin iyi diizenlenmemis olmasi nedeniyle
yogun bir yaz-¢izciligin yasandig1, seklinde dzetlenmistir*

Tim yonetim sistemi igin yukaridaki sozii edilen bu bulgular, kuskusuz
tasradaki uzantisi i¢in de dogru ve gegerlidir.??

19 Siirgit, Tiirkiyede Idari Reform, s. 100-103.

20 Siirgit, Tiirkiye'de Idari Reform, s. 143-159.

21 Idari Raporu Danigma Kurulu Raporu, Idarenin Yeniden Diizenlenmesi Ilkeler,
Oneriler, Ankara, TODAIE Yayini, 1972,s. 14-18.

22 Selguk Yalgindag, ilge Ozel Yonetimi, Ankara, TODAIE Yayini, 1977, s. 12.
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Kamu ydnetimimizin i¢inde bulundugu durum, Ulusal Kalkinma Plani ile
"Kamu Yonetimi, sorumlulugunda bulunan isleri hizli ve nitelikli bigimde
yiiriitecek verimlilige sahip olmadigi gibi, ekonomik ve sosyal alandaki
gelismelere gore kendini yenileme esnekliginden de yoksundur."seklinde tespit
edilmistir.?

C) KAMU YONETIMIi ARASTIRMA PROJESI (KAYA)

1988 yilinda Devlet Planlama Teskilati, TODAIE'den Altinc1 Bes Yillik
Kalkinma Plan ve Yillik Program uygulamalarina 1sik tutacak bi¢cimde, kamu
yonetimini gelistirmek ve yeniden diizenlemek iizere bugiine kadar yapilmig
olan caligmalarin ve wuygulamalarin eksik yonlerini, aksakliklarini,
darbogazlarin1 ve sorunlarimi belirlemek ve bunlarla ilgili alinmasi gereken
Onlemleri agikliga kavusturmak, Avrupa Topluluklarina katilma karari almus,
Tiirkiye'nin Topluluklara yonetsel uyum alaninda yapmast gerekli hazirliklar
saptamak {izere bir yOnetim arastirmasini yapmasmi istemistir. Merkezi
yonetimi olusturan genel ve katma biitgeli kuruluslarla, bunlarin tagra orgiitleri,
yerel yonetimler ve oteki kurumlan kapsayan arastirmaTODAIE tarafindan
Kamu Yonetimi Arastirma Projesi olarak ele alinmis ve yapilan caligmalar
raporl agtir1l arak kamuoyunun bilgisine sunulmustur.?*

Genel Raporda kamu yonetimine iliskin olarak;

1- Kamu yonetimi kapsamindaki bir kisim gorevlerin ya hi¢ yapilmadigy,
ya da smirlt 6l¢iide ve amagtan uzak bigimde gerceklestirildigi,

2- Hizmette birlik ve biitiinligiin temel sorun olarak kendisini gosterdigi,

3- Gorevi gergeklestirecek islevsel nitelikte orglitsel diizenlemelere
gidilmediginden, eldeki yapinin gereksinimleri karsilayamadig,

4- Onemli orandaki merkezi yonetim gorevlerinde gereksiz ve amaci asan
bir orgiitsel biiylikliige ulasildigi,

5- Merkezi yonetim gorevlerindeki anormal artigin sistemin birgok
noktada tikanmasina ve isleme bozukluklarina neden oldugu,

6- Yonetimde genel bir kaynak sikintis1 gekilirken, oncelikli olmayan
kimi konularda kaynak savurganligina yol agildigi,

7- Kamu kuruluslarinda gorev, yetki, sorumluluk dengesinin iyi
kurulamadig,

8- Kimi kamu orgiitlerinde, bunlarin kurulusuna gerekge olan goérevin
azalmasina karsin, siire¢ i¢inde toplumsal gereksinimlerden kaynaklanan ikincil
gorevlerin asil gorevlerin yerini aldigi,

23 DPT, Kalkinma Plani-Ugiincii Bes Y1l (1973-1977) Ankara, 1973, s. 117.
24 Turgay Ergun, Yonetimin Yeniden Diizenlenmesi ve Kamu Yoénetimi
Arastirma Projesi, AID, Cilt 24, Say1 4, Aralik 1991, s. 11.
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9- Aymi gorev igin birden c¢ok kurulug yetkilendirildiginden gorevin
ortada kaldig1 bunun da gorevsel etkililigi azalttig1, tespit edilmistir.?

Ayni proje kapsaminda yiiriitiilen ¢alisma sonunda hazirlanan Yerel
Yonetimler Arastirma Grubu Raporunda yerel yonetimlerin;

1- a) Yiiritiilebilir karar alma yetkilerinin yeterli olmadig,

b) Halk katiliminin yeterli olmadigi,

C) Yonetsel saydamhgin yeterli olmadigi, nedenleriyle demokratik
niteliklerinin yetersiz oldugu.

2- Yetki ve sorumluluk, kaynak ve yiritiilebilir karar alabilme
bakimlarindan gii¢siiz olduklari,

3- Etkili ve verimli hizmet iiretemedikleri, ortaya konulmustur.?

Arastirma sonucunda, kamu yonetimimizin genel sorunlari belirlendikten
sonra, ¢oziim Onerileri ortak goérevler (Planlama, Esgilidiim, Denetleme, Halkla
[liskiler) ana hizmet gruplar1 (Ekonomi ve Maliye, Enerji ve Madencilik, Milli
Egitim, Kiiltiir, Turizm, Saglik gibi) Avrupa Topluluklarina Yoénetsel Uyum,
Yerel Yonetimler konu baghklari altinda durum tespitleri yapilmak suretiyle
oneriler siralanmgtir.?’

D) YEDINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1996-2000)

Ulkemizin ekonomik ve sosyal kalkimmasi yolunda degerlendirmelerin
yapildig, ilkelerin saptandigi ve alinacak Onlemlerin gosterildigi en Onemli
metinlerden olan Yedinci BesY1llik Kalkinma Planinda da"Kamu hizmetlerinde
etkinligin arttirllmas: amaciyla Devletin roliiniin degisen kosullar ¢ergevesinde
yeniden tanimlanmasi ve degerlendirilmesi, kamu yonetiminin teskilat yapisi,
isleyisi ve personel rejiminden kaynaklanan sorunlarin giderilmesi ihtiyacinin
onemini korudugu" tespiti yapilmistir. Bu tespitten sonra sorunlarin ¢éziimii i¢in
alinacak dnlemler siralanmustir. Bu kapsamda Plan'da;

Onceki planlarda oldugu gibi, verimsiz ve pahali devlet yapilanmasi ve
isleyisinin Onlenerek, tasarruf ve etkinlik ilkeleri ¢ergevesinde yeniden
diizenlenecegi,

Kamu gorev ve yetkilerinin merkez teskilati, merkezin tagra kuruluslari ve
yerel yonetimler arasinda gorev dagilimi, yetki genisligi ve yerinden yonetim
ilkelerinin uygulanmasi yoniinden gézden gegirilecegi,

25 Kamu Yonetimi Arastirmast (KAYA) Genel Rapor, s. 5.

26 Kamu Yonetimi Arastirmasi (KAYA) Yerel Yonetimler Arastirma Grubu
Raporu, Ankara, TODAIE Yayini, 1992, s. 2-5.

27 Kamu Yonetimi Arastirmast (KAYA) Genel Rapor, s. 217-215.
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Kamu personeli reform paketi hazirlanarak uygulamaya koyulacagi,
insangiicii envanteri ve planlarinin yapilarak is analizlerine dayali norm
kadrolarin hazirlanacag,

Esit ise esit licret ilkesinin uygulanmasma yonelik bir {ficret sisteminin
kurulacagy,

Mevzuatta kodifikasyona gidilecegi,

Yonetici sinifinda yer alacak devlet memurlarmin iist diizeyde egitimden
gecirilip yonetici formasyonunun kazandirtlmasinin temin edilecegi,

Devlet-vatandas iliskilerinde halka doniik bir yonetim anlayisi ile agiklik
ilkesi esas alinarak, beyan esasina dayali uygulamalarin gelistirilecegi ve
gereksiz formalitelerin ayiklanmasinin saglanacagi,

Cagdas yoOnetim teknolojisinden bilingli bir bigimde yararlanilacagi,
Memurin Muhakemati Hakkinda Kanun-u Muvakkat'in giiniin kosullarina ve
ihtiyaclarina gére yeniden diizenlenecegi,

Denetleme kurum ve kuruluslarda denetim birimlerinin fonksiyonlarmin
yeniden degerlendirilmesi yapilarak performansinin 6lgiilmesine yonelik
denetim sistemine gegilecegi,

Yonetim-birey iligkilerinde karsilagilan uyusmazliklarin etkili ve hizli bir
sekilde ¢oziimii amaciyla', yargiin kati isleyis kurallarina baglh olusu ve zaman
alici islemesi gergegi karsisinda, yonetimi yargi diginda denetleyen ama
yonetime de bagli olmayan bir denetim sisteminin ihtiyaci sonucunda ortaya
¢ikmig olan ve Avrupa Birligi'nin kendi biinyesinde ve iiye iilkelerin ¢ogunda da
bulunan, halkin sikayetleriyle ilgilenen bir kamu denetgisi (ombudsman)
sisteminin kurulmasinin saglanacagi, belirtilmisgtir.?8

E) 57 NCi CUMHURIYET HUKUMETI PROGRAMI

Hi¢ kuskusuz kamu yonetiminin yeniden diizenlenmesinde en Onemli
gorev ve sorumluluk gérev basinda bulunan siyasal iktidara diismektedir. Ciinkii
bu caligmalardan sonu¢ alinmasi, biiyilk Olgiide siyasal iktidarin alacagi
kararlara, verecegi destege, gOsterecegi tutarliliga baglidir. Siyasal iktidarin
teshis, hedef, niyet ve onceliklerini gésteren hiikiimet programlari bu bakimdan
¢ok Onemlidir. Halen gorev basinda bulunan 57. Cumhuriyet Hiikiimetinin
Programi’nda “Devlet yonetiminde giiven ve verimliligin saglanmasi, Devletin
gbzetim ve denetim yetkisinin geregi gibi kul-

28 Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1996-2000), Resmi Gazete,25 Temmuz
1995,Say1 22354, s. 14-101.
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lanilmasi i¢in, kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmas: ve kamu kurumlan
arasinda gorev ve yetki paylasimmin yeniden diizenlenmesi gerektigi” tespiti
yapilmustir. Bu gerekliligin yerine getirilmesi konusunda Hiikiimetin kararl
oldugu vurgulandiktan sonra;

Kamu yonetiminde ve kamu hizmetlerinde adaletli, seffaf, verimli ve
katilimei bir yonetim anlayisinin benimsenecegi,

Kamuda ise alinmada yeterlilik, gorevlerde yiikseltilmelerde ehliyet ve
liyakatin esas alinarak kayirmaciligin 6nlenecegi,

Kamu personelinin atama ve yiikseltilmelerinde nesnel 6lgiilere ve sinav
esasina dayandirilacagi,

Ayn1 isi yapan personel arasinda iicret farkliliklarimin giderilecegi, bu
amacla yapilacak diizenlemede, is, gorev ve sorumluluk tanimlarina yer
verilerek esit ise esit licret ilkesinin uygulanacagi,

Cagdas gorev ve is tanmimlarina gore, kamu gorevlilerinin sendikal
haklarinin diizenlemesinin gergeklestirilecegi,

Yargi bagimsizligi ve hakimlik giivencesi ilkeleri gergevesinde, adaletin
hizli,en az masrafla ve etkin bir bigimde islemesini saglamak iizere, Anayasa,
yasalar ve teskilat yapisinda gerekli degisiklikleri dngdren bir yargi reformunun
gerceklestirilecegi,

Kamudaki denetim karmasasina son verilerek, denetleme kurumlarina
eleman aliminda 6zenli segime ve meslekici egitime dnem verilecegi,

Ozellestirmede yeni bir stratejinin benimsenerek kamuoyuna giiven veren,
seffaf ve hizla yapilmasinin saglanacag,

Sosyal giivenlik sisteminde, kamu harcamalarinda, giimriik idarelerinin
yap1 ve igleyisinde reform yapilacagi,

belirtilmistir.?°

Bu tespitler kamu yonetimimizde ve ona bagli olarak yonetim diizenimizin
temel fonksiyonlar1 olan planlama, personel alma, orgiitleme, koordinasyon ve
denetim sistemlerinde yasanan sorunlarin giderek arttigini ve agirlastigini
gostermektedir. Onun i¢indir ki Saym Cumhurbagkanimiz da kamu
yonetimimizin i¢inde bulundugu duruma igaret ederek "Devletin tepeden tirnaga
reforma ihtiyact oldugunu, mahalli idarelerle, merkezi yOnetim arasindaki
iligkilerin Ozellik tasidigini, mahalli idareler organlarina diisen gorevlerin
yeniden tespit edilmesi gerektigini" ifade etmislerdir.3°

29 57.Cumhuriyet Hiikiimeti Programi, Resmi Gazete,10 Haziran 1999, Say1:
23721, s, 4-18.
30 TRT-1 Haberler. 05.07.1997, Saat: 20.00.
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Yukarida belirtildigi tizere kamu yonetimimizde ve bu arada denetim sistemimizde
1940’r yillardan baslayarak hizmette kalitenin yiikseltilmesi amacina yonelik ¢abalar
gosterilmistir. Ancak bu sistemsiz, boliik porgiik, iist diizey yoneticilere endeksli ¢abalari
gercek anlamda yeniden diizenleme ¢alismalari saymak miimkiin degildir. Kamu
yonetiminin isleyisine ve denetim anlayisina ¢ok farkli bir boyut getiren Toplam Kalite
Yonetim anlayisi kamu yonetimimize heniiz girmemistir. Son yillarda bazi kurum ve
kuruluslarda yapilan caligmalar da bu yerlerde gorevli list diizey yoneticilerin 6zel
cabalariyla gergeklestirilen girisimler diizeyinde kalmistir.®® Ancak, bu gelismelerin
diginda kalarak vatandaslarimizi tatmin edecek kamu hizmeti sunmak da miimkiin degildir.
Bu nedenle kamu yonetimimizin klasik yonetim degerlerinin degistirilmesini, yonetim
sistemimizin yeniden diizenlenmesini de igine alan Toplam Kalite Yonetim anlayisina gére
degerlendirilip, bigimlendirilmesi kaginilmaz goriilmektedir.

11- DENETIM SiSTEMiMiZ VE SORUNLARI
A) GENEL OLARAK DENETIM

Denetim, yonetimin durumunu degerlendirmek, aksayan yonlerini saptamak igin
yapilan faaliyetlerdir.32 Bir érgiitiin eylemlerini denetleyebilmesi igin érgiit amacinin ve bu
amaca ulasabilmek i¢in ne tiir islemlerin, nasil yapilmas: gerektiginin dnceden saptanmasi
ve bir plana baglanmasi gerekir.® Denetleyen de denetime tabi tutulan érgiitiin énceden
saptandig1 gibi isleyip islemedigini irdeler.

Demokratik diizenin egemen oldugu iilkelerde, yonetimin hukuka bagligi ilkesi
benimsenmistir. Giiniimiizde yonetim, iilkede egemen olan hukuk diizeni i¢inde, hukuka
uygun olarak gérevlerini yiirlitmek zorundadir. Hukuk devleti anlayis1 bir iilkede yerlesmis
hukuk diizenine, yalmz bireylerin degil yonetimin de uymasini gerektiren bir ilkedir.
Hukuk devleti ilkesinin bir anlam kazanabilmesi i¢in iilkede egemen olan hukukun,
devlete karsi yonetenlere hukuk giivenligi saglamasi gerekir. Toplumda kisinin hak ve
Ozgiirliiklerinin yalniz kisiler arasinda, birbirine kars1 korunmasi yeterli degildir; kamu
yonetiminin hukuka aykir1 davramslarma karst da korunmasi gerekir.®* Ydoneticiler
agisindan bu da yetmez. Hukuk devleti anlayisi devletin verdigi haksiz zararlardan
sorumlu tutulmasim gerektirir *

Tiirkiye'de Hukuk Devleti ilkesi ve anlayis1 hukuk alaninda yerlesmistir. Ozellikle
1961 Anayasa's1 ve 1982 Anayasa'si bu kavrama maddeleri arasinda yer ver-

31 M.Ulvi Saran-Ahmet Gogerler, “Kamu Hizmetlerinde ve Igisleri Bakanligi’nda
Toplam Kalite Yonetimi”, s. 252-255.

32 Seref Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, Ankara, Seving Matbaas1,1991, s. 1-2.

33 Turgay Ergun-Aykut Polat, Kamu Yonetimine Giris, Ankara, TODAIE
Yayini, 1978, s. 313.

34 Gozibiiyiik, Yonetim Hukuku, s. 12-22.

35 Tahsin Bekir Balta, idare Hukukuna Giris, Ankara, TODAIE Yaymn1,1970, s. 64.
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iniglerdir. Ger¢ekten 1982 tarihli Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa'sinin 2 nci
maddesi agikca Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin bir Hukuk Devleti oldugunu
belirtmektedir.®® Bu nedenle Tiirkiye'de yonetim, kamu hizmetlerini yiiriitiirken
Hukuk Devleti olmanin gereklerine uymak zorundadir. Bu zorunluluga uyulup
uyulmadigr ancak denetim ile belirlenebilir. O nedenle yonetimin denetimi
hukuk devleti anlayisinin dogal sonucudur.

B) DENETIM ANLAYISI

Her orgiitte oldugu gibi kamu yo6netiminde de gecerli olacak denetim,
kamu yonetiminde egemen olan anlayisina baghdir. Kamu yonetimlerinde
egemen olan anlayislar1 dort kategoriye ayirmak miimkiindiir.*

1- Geleneksel Yonetim Anlayisi ve Denetim

Geleneksel denetim anlayiginda temel varsayim, oOrgiitii olusturan
insanlarin  ¢ogunun, dogalar1 geregi tembel, sorumluluktan ka¢man,
girisimcilikleri olmayan, kendi ¢ikarlarini yiicelten, ancak orgiit ¢ikarlarina
kayitsiz kalma egiliminde olduklar1 seklindedir. Bu nedenle orgiitiin amaglarina
ulasmasi i¢in insanlar siirekli denet- lenmeli ve zorlanmalidir. Bu nedenle emir
ver kontrol et ilkesi gecerlidir. Orgiit tiyeleri hedef ve dlciitleri kendi cikarlar:
dogrultusunda degistirme egiliminde olduklarindan tim denetim ve planlama
bilgileri gizli tutulmalidir.

2- Insan iligkileri Anlayis1 ve Denetim

Insan iligkileri anlayis1 geleneksel yonetim anlayisinin tiim varsayimlarini
kabul eder. Ancak geleneksel yonetim anlayisindan farkli olarak calisanlar,
bencil bireyler degil, psiko-sosyal norm ve ihtiyaglar tarafindan yonlendirilen,
grup kimliklerine ve duygusal bagliliklara sahip kisiler olarak goriilmektedir. Bu
nedenle yonetilenlerin taninma, ait olma, destek goérme gibi ihtiyaglarini
bigimsel orgiit diginda doyurmaya ¢aligmalari i¢in yoneticilerin goérevinin sosyal
sistemi dengelemek, iliskileri uyumlastirmak ve isgiicinii birlestirip
yonlendirerek isletmede isbirligini arttiracak sartlari olusturmak oldugunu
savunur. Bu baglamda denetim i¢in gerekli standart ve Olgiitler de yoneticiler
tarafindan tek yanli olarak saptanmamali, bunun yerine denetimin gerekliligi
izerinde durulmali, standart ve 6lgiitlerin iggdrenlerce benimsenmesine agirlik
verilmelidir.

3- Cagdas Yonetim Anlayis1 ve Denetim

Cagdas yonetim anlayisina gore insanlar dogustan orgiitsel gereklere karsi
de-

36 Ismet Giritli-Tayfun Akgiiner, Idare Hukuku Dersleri, Istanbul, Filiz
Kitabevi, 1995, s.I.

37 Ergun-Polat, Kamu Yonetimine Giris, s. 319-321.

Murat Onder, “Orgiitsel ve Yonetsel Eklektizm: Toplam Kalite Yonetimi”, AID,
Cilt: 31, Say1 3, Eyliil 1998 s. 38-61.
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gillerdir. Giidilleme, gelisme potansiyeli, sorumluluk yiiklenme kapasitesi,
orgiitsel ihtiyaglara uygun bir bicimde davranislarin yonetilmesi insan dogasinda
vardir. Yonetim bu niteliklerin farkedilip gelistirilmesine yardimci olmalidir.

Bu baglamda yonetimin benimsedigi geleneksel otoriter tarz terk edilmeli,
amaglar yeniden tanimlanmali ve temel amaclarda birlik saglanmali, karar
almaya alt kademeler de katilmali, takim ¢alismas1 esasina dayanan bir yap1
benimsenmeli, insanlar1 ayiran Orgiitsel engeller kaldirilarak ilk seferinde
dogrunun yapilmasi felsefesine herkes bagli olmalidir. Bu yonetim anlayisinda
denetimin gergeklestirilebilmesi i¢in;

a) Hedef ve standartlar kesin bir bigimde saptanabilir, ancak bu hedef ve
standartlardan sapmalar olabilecegi 6nceden kabul edilir.

b) Hedef ve standartlarin diizenlenmesine iliskin bilgiler bu hedef ve
standartlar i¢in ¢aligan iggdrenlere agik tutulur.

¢) Denetime temel olusturacak hedef ve standartlar astlarin ve {stlerin
katilacagi ortak bir planlama ile diizenlenir.

d) Alt kademelerde bulunan iggérenlere kendi birimlerinin igleyislerini
etkileyecek kararlar verebilme imkani taninmalidir.

4- Toplam Kalite Yonetimi Anlayisi ve Denetim

Toplam Kalite Yonetimi anlayisi, bir isletmede veya kurulusta tiim
calisanlarin faaliyetlerini yiizde yiiz miisteri memnuniyetini saglamak {izere ayni
hedeflere yoneltmelerini,¢alisanlarin tasarimdan satig sonrast hizmetlere kadar,
her agamada Orgiit faaliyetlerine katilmalarini, {iretilen mal ve hizmet kalitesinin
stirekli yiikseltilmesini amaglayan bir yonetim bigimini yansitmaktadr.

Bu anlays, basta Dr. W.Edwards Deming olmak {izere bir grup Amerikali
bilim adamimin Onciiliigiinde 1950’ yillardan baslayarak Japonya’da
gelismistir. Oncii Japon firmalarinin Toplam Kalite Yaklasinni gelistirip
netlestirmeleri uzun yillarin1 almigtir. 1840°larda kalitesizligi ile taninan Japon
mallarmin yerini 1970’1i yillardan itibaren kaliteli mallar almaya baslamustir.
Toplam Kalite Yonetiminin olgunlagmasinda biiyiik katkisi bulunan Japon
Kalite Hareketinin temel taslarini kurumsal faktorler, kalite ile ilgili olarak
yapilan bilimsel caligmalar, yurt disindan gelen bilim adamlarmin katkilari,
kalite odiilleri, yeni yoOntemlerin uygulanmasi ve sosyo-kiiltiirel faktorler
olugturmaktadir.

Mal ve hizmetlerin iiretilmesinde ve miisterilere sunulmasinda {iriin
tasarimindan satig sonrasi hizmetlere kadar her asamada, c¢alisanlarin ve
miisterilerin katilim ve memnuniyetini 6n planda tutan bir yonetim yaklagimimin
salt 6zel sektor kuruluslarinda uygulanabilecegini diisiinmek miimkiin degildir.
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Kamu y6netiminin 6zel kesimle bir biitiin oldugu, bu iki alandan herhangi
birinde meydana gelecek aksakligin digerindeki aksakligi bozabilecegi, kaliteli
ve verimli hizmet sunmanin Kamu Yo6netiminin de temel amaci olmasi, bunu
saglamanin da devlet ve siyaset adamlarmin topluma kars: sorumlulugu oldugu,
yonetim anlayigsinda, haberlesme, ulasim ve bilgi islem teknolojilerinde
gelismelere paralel olarak kamu kurum ve kuruluslarinin da kendilerini yeniden
diizenlemeye tabi tutmalarinin zorunlu oldugu gercekleri karsisinda Toplam
Kalite Yonetiminin sadece 6zel kesimde degil kamu yonetiminde de gecerli
olmasi gerekir.

Kamu  hizmetlerinin ~ vatandaglara  sunulmasinda  vatandaglarin
beklentilerinin 6n planda tutuldugu, hizmetlerin yerine getirilmesinin her
asamasinda vatandasin bilgi ve s6z sahibi oldugu yonetim yaklasimmin denetim
islevinden ne anladigi hu susu da hi¢ kuskusuz farkli olacaktir.

Toplam Kalite Yonetim anlayisma gore, orgiitlerin varolus sebepleri
miisterilerdir. Orgiit, miisterilerin belirledigi kaliteyi sagladig1 siirece basarihdir.
Bu nedenle Once i¢, daha sonra da dig miisterilerin tatmin edilmesi 6nem tasir.
Bu bakimdan orgiitte ¢alisan her bireyin sistemi gelistirme ve sistemin iginde
calisma gorevi vardir. Bu felsefeye tiim personel inanmali ancak Oncelikle
yoneticiler bu inancin dnciiliigiinii yapmalidir.

Toplam kalite anlayigina gore tek patron miisterilerdir. Takim ¢aligmasi 6n
plandadir. Bireysel odiillendirme ve cezalandirma yerine toplu tesvik esastir.
Yonetici, astlar1 denetleyen, goézetim altinda tutan, cezalandiran degil,
kolaylastiran, Ogreten ve caligmalart gilidiileyendir. Koordinasyon ¢aliganlar
tarafindan goniillii olarak yapilir. Standartlarla belirlenmis kalite degil,
miigterilerin belirledigi ve tanimladigi1 sekilde iriin ve hizmet sunmak kalite
oOlciitiidiir. Hatalarin sonradan yapilan kontrollerle diizeltilmesi yerine hatasiz
yapma, ilk defada ve her zaman dogru yapmaya gayret gosterilir.

C) DENETIM TURLERI

Denetim islevini kapsamina gére (genel denetim, 6zel denetim) icerigine
gore (uygunluk denetimi, performans denetimi),yapilis nedenine gore (istege
bagli denetim, zorunlu denetim) denetim organinin konumuna gore (dis denetim,
i¢ denetim) denetim yapan organa gore (yasama denetimi, kamuoyu denetimi,
yargl denetimi, yonetsel denetim) kategorilere ayirip incelemek miimkiindiir.
Farkl dlgiitleri esas alarak yapilan bu ayirimlardan denetim yapan organa gore
denetim tiirii incelemesi genellikle kabul g.tjrmektedir.?'8
38 Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, ss. 229-236 Omek, Kamu Yo6netimi, s. 246-257, Ergun-
Polat, Kamu Y6netimine Giris, s. 297-318.
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1- Yasama Denetimi (Siyasal Denetim)

Halk temsilcilerinden olusan yasama organi, Kkararlarini uygulama
durumunda olan yonetimi denetleme hakkina sahiptir. Bu nedenle yasama organt
yonetimi hiikiimet ve bakanlik araciligi ile denetler. Bu denetimin nasil
yapilacagi, denetim yollarinin neler oldugu (soru, gensoru, meclis arastirmasi,
meclis sorusturmasi, genel goriisme) Onceden genellikle Anayasalarda -
Ulkemizde oldugu gibi-ayrtil olarak belirlenmistir.

2- Kamuoyu Denetimi

Kamuoyu denetimi dedigimizde halkin, yoOnetimin eylemlerine karsi
takindig1 tutumun yonetimi etkilemesini ve bu anlamda ortaya ¢ikan bir denetimi
anliyoruz. Boyle bir denetimin etkili olabilmesi igin;

a) Toplumsal davranis geleneginin yaygin olmasi,

b) Bagimsiz basin ve 6teki kitle iletisim araglarinin varhgi,

c) Ozerk ve dzgiir orgiitlerin varlig gerekir.3

3- Yargi Denetimi

Yonetim {izerinde uygulanan ve yonetimin disinda yeralan en etkili
denetim yolu yargi denetimidir. Yo6netimin yargisal denetimi Hukuk Devleti
anlayisinin zorunlu bir sonucudur. Amaci yonetimin faaliyetlerinin ytirtirliikteki
hukuk kurallarina uygun hareket etmesini saglayarak, onun yurttas haklarini
zedelemesini engellemek, boylece yurttas haklarini yonetime karst korumaktir.*°
Yonetimi hukuka baglamanin en kuvvetli miieyyidesi yargi denetimidir. Ancak,
yargi denetimini isletmek her- zaman miimkiin degildir. flke olarak yargi
denetimi uyusmazlik halinde gérev goriir. Yargi denetiminin hukukilik denetimi
ile smirl olusu ve ayni zamanda ge¢ sonug¢ alinmasi, yargi denetimi disinda
yonetimin denetlenmesini zorunlu kilmugtir.*

4- Yonetsel Denetim

Yonetsel kuruluslar, yonetsel arag ve usullerle yapilan denetimdir. Kamu
hizmetlerinin goériilmesi bakimindan durumu degerlendirmeye, aksamalart ve
diizeltme garelerini kestirmeye yarar.*? Diger yargi dist denetim bigimleri gibi
uygulandig1 yonetim {izerinde hem hukuka uygunluk hem de yerindelik arayisi
igerisindedir. Bu nedenle yonetimden eylem ve islemlerinin hukuka uygun
olmasin1 bekledigi gibi

39 Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, s. 234.

Ergun-Polat, Kamu Yo6netimine Giris, s. 309-312.

40 Ornek, Kamu Yonetimi, s. 262.

41 Hamza Eroglu, idare Hukuku Genel Esaslar, idari Teskilat ve Idarenin
Denetlenmesi, Ankara, Tarkan Kitabevi, 1985, s. 333.

42 Balta, idare Hukukuna Giris, s. 207.
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kamu hizmetlerinin kamu yarar1 gozetilerek etkili ve verimli sunulmasmi ister.
Kendiliginden harekete gegebilecegi gibi, yonetilenlerin istekleri iizerine de yapilabilir.
5-Yeni Bir Denetim Yolu: Ombudsman (Yiiksek Y6netim Denetgisi)

Yukarida belirtilen denetim yollarinin yonetimin denetimi konusunda yetersiz
kalmalari, devletin artan gorevleri ve karmasiklasan yapisi karsisinda bireylerin haklarmi
koruma ve kullanmada garesiz duruma diigmeleri nedeniyle ortaya ¢ikan Ombudsman
kurumu, bugiin dinyanin 90 iilkesinde uygulandigi halde, tilkemizde heniiz kabul
gdérmemistir.*®

Ombudsman kelimesi Isveg dilinde temsilci, sdzcii, gorevli, koruyucu anlamlarina
gelmektedir. Kurum olarak ise ombudsman terimi, parlamento tarafindan parlamentoyu
temsil etmek tizere secilmis kimse veya Kimseleri simgelemektedir. Ombudsmanin Tiirkge
karsilig1 olarak yiiksek yonetim denetgisi, kamu denetgisi, kamu hakemi, medeni haklar
savunucusu, parlamento komiseri gibi tanimlamalar kullanilmaktadir.*

Kurum ilk kez, Isveg Krali XII. Karl'm (Demirbas Sarl) Osmanli iilkesinde konuk
edildigi donemde (1709-1714) iilkesine gonderdigi bir Kraliyet Emri ile 1713 yilinda
kurulmustur (Hogste Ombudsmannen). Kral bu fermani ile kendi yoklugunu firsat bilen bir
takim koti niyetli kisilerin halkina kotii davranmasini 6nlemeyi amaglamistir. Kral'in bu
girisiminin arkasinda, Osmanli Devlet hayatinda yeralan Divan-1 Hiimayun, Divan-1
Mezalim, Seyhiilislamlik, Kazasker, Kadi, Muhtesip gibi kurul ve gorevlilerin kamu
gorevlileri hakkindaki sikayetleri padisah adina inceleyip kisa siirede sonuglandirdiklarini,
resmi gorevlilerin hatali/kasith uygulamalarina kars: kisileri koruduklarini gézlemesinin
yattig1 kabul edilmektedir.*®

iki yiizyil Isveg'te uygulanan ombudsman kurumu énce Iskandinav Ulkelerinde -
basta Finlandiya olmak iizere (1919)- kabul gérerek tiim diinyaya yayilmistir. Ulkemizde
50 yildan beri tartisilmakla birlikte gerekli ilgiyi gordiigii soylenemez. Ancak, Yedinci Bes
Yillik Kalkmma Planinda* ve 1998 Yili Programinda®” kurumun olusturulmast iradesi
resmen ortaya koyulmustur.

Uygulandigi iilkelerde farkli isimler-6rnegin Fransa'da Arabulucu, Ingiltere' de

43 Ali Akyildiz, Devlet Denetleme Kurulu, G.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Master
Tezi, Ankara, 1990, s. 87 Ornek, Kamu Yo6netimi, s. 257.

44 TUSIAD, Ombudsman (Kamu Hakemi) Kurumu Incelemesi, Devlette Bir
Toplam Kalite Mekanizmasi Ornegi, Istanbul,1997, s. 11.

45 Victor Pickl, "Ombudsman Sisteminin Islami Temelleri", Ceviren: Taykan
Ataman, Yeni Tiirkiye, Siyasette Yozlasma, Ozel Sayisi, Y1l 3, Say1 14, Ankara, s. 803.

46 DPT, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani, (1996-2000) s. 1119.

47 1998 Y1l Programi, Resmi Gazete, 7 Kasim 1997, Sayi: 23163, s. 104.
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Parlamento Komiseri, Kanada'da Yurttas Koruyucusu, Israil'de Devlet Denetcisi, Kuzey
Kibris Tirk Cumbhuriyeti'nde Yiiksek Yonetim Denetgisi gibi- alan ombudsman
kurumunun evrensel bir tanimi bulunmamaktadir. Diinyadaki uygulamalarin ortak
ozelliklerinden hareket eden Uluslararasi Baro, ombudsmam;

"Anayasaya gOre veya yasama organinin veya parlamentonun aldigi bir karar
uyarinca olusturulan, yasama organina karst sorumlu olan, hiikiimet birimleri, memurlar
ve ¢alisanlar1 hakkinda sikayetleri alan, sikayetler lizerine ya da kendi istegi dogrultusunda
harekete gegen ve arastirma yapan, aksakliklar gidermek i¢in izlenecek yollar hakkinda
tavsiyelerde bulunma ve rapor hazirlama yetkisine sahip bulunan, st diizey devlet
memuru” olarak tanimlamaktadir.*®

Ombudsman mahkeme, hakim, miifettis degildir. Hukuk¢u olmast da zorunlu
degildir. Ancak kamu yOnetiminin isleyisini ¢ok iyi bilmesi gerekir. Saygm kisiligi ve
bilgisi ile topluma giiven vermelidir. Yarg: denetimine alternatif degildir. Diger denetim
yollarim1 tamamlayan, ucuz, basit, hizli ¢aligan, kamu yonetiminin en {icra noktalarina
kadar ulasip ¢abuk sonug alan yeni bir denetim yoludur.*®

Parlamento Ombudsmam ya da Kamu Y6netimi Ombudsmam olarak kabul ettigimiz
ombudsman, kamu otoriteleri ile bireyler arasindaki iliskiler nedeniyle ortaya ¢ikan
sorunlarla ilgilenmektedir. Kamu otoriteleri ya hep birlikte (Devlet, yerel yonetimler ve
bagimsiz kamu kurum ve kuruluslari) ya da segenekli olarak ombudsmanin gorev alanina
girmektedirler.

Ombudsmanlarin statlisii Anayasa veya yasa tarafindan belirlenir. Ombudsman- lar
ilke olarak parlamento tarafindan segilirler. Parlamento disinda cumhurbaskani, hiikiimet
veya bir bagka organ tarafindan atansalar bile gorevlerinden alinmalarinda parlamento s6z
sahibidir. Bu sayededir ki parlamento kendi sayginligini ombudsma- na yansitir, en temel
ozelligi olan bagimsiz galismasim saglar.>

Ombudsmanin yetkileri iilkeden iilkeye daralip genislemekle birlikte yonetimi
denetlemek, belli konularda sistematik aragtirmalar yapmak, vatandaglarin sikayetleriyle
ilgili olarak inceleme ve sorusturma yapmak, bu faaliyetlere dayali olarak hatali iglem
yapan kamu gorevlilerini hatalarmi veya yanlislarini diizeltmeye davet etmek, kural ihlali
yapan kamu gorevlileri hakkinda ceza ve disiplin sorusturmasi agmak veya agilmasini
istemek, gerektiginde hatali iglem veya eylemi nedeniyle kamu gorevlilerini kamuoyu
veya parlamento nezdinde elestirmek, kamu yonetiminin iyi islemesini temin bakimindan
yonetsel onerilerde bulunmak, yasa teklifleri hazirla-

48 Zekeriya Temizel, Yurttagin Yonetime Karsi Korunmasinda Bagimsiz Bir
Denetim Organi: Ombudsman, Istanbul, Kent Basimevi, 1997, s. 59.

49 Taykan Ataman, "Ombudsman ve TemizToplum", Yeni Tirkiye, Siyasette
Yozlasma Ozel Sayist, Y1l 3, Say1 14, Mart-Nisan 1997, s. 78.

50 Hamza Eroglu, Idare Hukuku, Ankara, Isin Yaymcilik,1984, s. 335.
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mak, caligmalar ile ilgili olarak parlamentoya yillik rapor veya gerektiginde ozel rapor
vermek sahip oldugu yetkilerin baslicalaridir.

Gorev alanlari, yetkileri, yaptirim araglar1 tilkeden tilkeye farklilik gosterse de;

Anayasa veya yasa ile kurulup, yonetimi yasama organi adina denetleyen, bagimsiz,
tarafsiz bir gorevli olmalari,

Yonetimin kotii isleyisini dile getiren yakinmalart izlemeleri,

Elestirme, inceleme, sorusturma agma, yonetimin aksayan yonlerini kamuoyuna
aciklama yetkileri bulunmasina ragmen koétii islem veya eylemleri diizeltme yetkilerinin
olmamasi,

Ombudsman gdrevi yapan kurumlarm ortak noktalarmi olusturmaktadir.5
Yonetimin denetlenmesinde mevcut denetim yollarinin yaninda bir Toplam Kalite
uygulama araci olarak yeni bir denetim yolu olan ombudsman kurumunun ilkemizde
kurulmasi halinde-birgok yazar biirokrat gibi-vatandaslarin temel hak ve ozgiirliiklerinin
korunmasi, kotii yonetimin ve keyfiligin azaltilmas: yolunda basarili olacagi kanaatini
tastyoruz.>

D) KAMU YONETIMIMiZiN YONETSEL DENETIMi

Basbakanlik ve Bakanliklarda Uygulanacak Ana Denetleme Yonergesi yonetsel
denetimi "Kamu kurum ve kuruluglarinin diizenli, verimli ve etkili bir sekilde ¢aligip
calismadiginin, kamu gorevlilerinin gorevlerini mevzuata uygun bir sekilde yerine getirip
getirmediklerinin, hizmetin amag, plan, biitge, personel, orgiitleme, kadro, arag, gereg ve
metodlar yoniinden etkinlikle yiiriitiliip yiritilmediginin yonetsel, hukuki ve mali
sorumlulugu bulunup bulunmadiginin, teftis kurulu elemanlart ile diger teftis birimi
elemanlar1 tarafindan onaylanmis programlara goére habersiz olarak iist kademede
yiriitmeye yetkili otorite adina kontrol edilmesi veya hiyerarsik amirler tarafindan kontrol
edilmesi" olarak tanimlanmistir®®

Ulkemizde yonetsel denetim gesitli bigimlerde yiiriitiilmektedir. Bir kamu kurulusu,
kendi kendini denetledigi gibi baska bir kamu kurulusu tarafindan da denet-

51 Muammer Oylan, "Ombudsman Eli fle Idarenin Denetimi Konusunda
Kiyaslamali Bir Inceleme", Danistay Dergisi, Y1l 5, Say1 18-19,1975. s. 196.

52 Omer Baylan, Vatandaslarin Devlet Yonetimi Hakkindaki Sikayetleri Icin sveg
Ombudsman Formiilii, Ankara, Icisleri Bakanligi Tetkik Kurulu Baskanhg
Yayinlar1,1978, s. 163. Temizel, Yurttaslarin Yonetime Karst Korunmasinda Bagimsiz Bir
Denetim Organy, s. 73, Ataman, "Ombudsman ve Temiz Toplum", s. 788.

Akyildiz, Devlet Denetleme Kurulu, s. 149.

Giinel, "2000'li Yillarin Esiginde Yonetsel Denetim Sistemine Elestirel Bir Bakisg",
s. 36.

53 Basbakanlik ve Bakanliklarda Uygulanacak Ana Denetleme Yonergesi, Ankara,
MEB Basimevi, 1983,s. 9.
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lenebilmektedir. Kamu kurulusunun kendi kendini denetlemesinin somut drnegi
olan hiyerarsik denetim, kamu tiizel kisiligi biitiinliigii icinde, hiyerarsi zincirine
bagli olarak {iistiin ast iizerinde yaptig1 denetimdir. Dis denetimin en somut
ornegi olan vesayet denetimi ise kamu diizenini korumak ve kamu hizmetlerinin
yerine getirilmesinde uyum ve birligi saglamak amaci ile merkezi yonetimin
yerinden yonetim kurum ve kuruluslart iizerinde sahip oldugu ve sinirlari
yasalarca belirlenmis gézetim ve denetim yetkilerinin biitiiniidir. Merkezi
yonetim bunu ajanlart vasitasiyla gerceklestirebildigi gibi merkezi yonetime
dahil bazi1 6zel teminat kurumlan vasitasiyla da yapabilmektedir. Bunlarm
basinda merkezde Bakanlar Kurulu, Icisleri Bakanligi, Danistay, Sayistay,
tasrada Vali ve Kaymakamlar ile il ve Ilge Idare Kurullar1 gelmektedir.

Merkezi yonetimin yerinden yonetim kurum ve kuruluslari iizerinde
hiyerarsi yetkisi olmadig1 gibi, merkez orgiitiine dahil olmakla birlikte islem ve
hizmet bakimindan tasidiklar1 6zellikler nedeniyle hakimler ve mahkemeler,
askeri kuruluglar ve {iniversite profesorlerinin egitim ve &gretim faaliyetleri
iizerinde hiyerarsik denetim sdzkonusu degildir.

Dis denetimin bir bagka tiirii de devletin 6zel denetim kuruluslarinca
yiriittiigli denetimdir. Bu tiir denetimi uygulayan 6zel denetim kuruluglari
arasinda Sayistay, Yiiksek Denetleme Kurulu ve Devlet Denetleme Kurulu
gelmektedir.>

Merkezi yonetim, yerel otoriteler iizerinde vesayet denetiminin yaninda dis
denetim kapsaminda iki denetim bi¢imi daha uygulamaktadir. Bunlar ikili gérev
yoluyla denetim ve yardimlar yoluyla denetimdir.

ikili gorev yoluyla denetim, esas itibariyle idare hiyerarsisine dahil bir
devlet memurunun bazen devlet temsilcisi, bazen yerel yonetim temsilcisi olarak
faaliyet gostermesi ve merkezi idarenin politikasini yerel yonetime empoze
etmeye ¢aligmasi, yerel yonetimlerin tutumu ve faaliyetlerinden merkezi idareyi
haberdar ederek onu denetlemesine sebep olmasidir. ilde valinin bazen devlet
temsilcisi, bazen de mahalli idare temsilcisi olarak ¢ift tinvan altinda faaliyet
gostermesi bu denetim bigimine 6rnek teskil eder.

Yardimlar yoluyla denetim ise yerel yonetimlere mali yardimda bulunma
karsilig1 olarak yerel yonetimlerin faaliyetlerinin yahut yardimlarin kullanimimin
denetlenmesidir.> Mahalli Idareler Fonundan yapilan yardimlar bu tiir
denetimin somut drnegidir.

Yonetsel vesayet denetimini yapan merkezi yonetimdir. Ancak, bu
denetime ta-

54 Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, s. 229.
55 Siileyman Arslan, "Idari Vesayet Denetimi ve Tiirkiye Uygulamasinda Ortaya
Cikan Sorunlar 3,1. Ulusal Idare Hukuku Kongresi, 1990, s. 505-542.
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bi kurum ve kuruluslarda gesitlilik goriilmektedir. Bunlari devlet tiizel kisiliginin
disinda kamu tiizel kisiligine sahip yerel yonetim birimleri (il Ozel Idaresi,
Belediye ve Kdy) ile belirli bir kamu hizmetini daha iyi gormek (Universiteler,
TRT, Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu) veya sosyal bir gorevi
yerine getirmek amaci ile kurulan (SSK, Emekli Sandig1, Odalar, Barolar) tiizel
kisilige sahip kurum ve kuruluslar olmak {izere ii¢ ana grupta toplamak
miimkiindiir.5

Ulkemizin igerisinde bulundugu ekonomik ve sosyal kosullara bagli olarak
egitim, istihdam, iicret, organizasyon, kaynak yetersizligi gibi konularda bircok
sorunu iginde barmdiran Kamu Yonetim Sistemimize bagli olarak onun bir alt
sistemi olan Denetim Sistemimizin de bu sorunlari yansitmamasi diisiiniilemez.
Nasil ki, kamu yonetimimiz iginde yer aldigi ekonomik ve sosyal sartlarin etkisi
altinda ise denetim sistemimiz de olumlu ve olumsuz yanlariyla kamu yonetim
sistemimizin ayrilmaz bir pargasidir. Kamu yonetimimizin olumlu ve/veya
olumsuz &geleri, dolayli olarak denetim sisteminin etkinligini etkileyecektir.
Yine ayni bi¢cimde denetim sisteminin bagarisi ya da basarisizligi kamu
yonetimini etkileyecektir.>” Nitekim kamu ydnetiminin iyilestirilmesi amaciyla
yapilan tlim arastirmalar bu yaklagimi teyid etmektedir.

E) MERKEZI HUKUMET TESKILATI VE ARASTIRMA
PROJESI (MEHTAP) VE DENETIM

Tirk kamu yonetiminin iyilestirilmesi amaciyla yapilan ilk ciddi ve
kapsamli ¢aligma olan MEHTAP raporunda "Idari teftis"in eskiden beri mevcut
kurallarin uygulanmasini gozetme anlaminda anlagildigi, teftisin ve miifettis
baskisinin korku ve c¢ekingenlik yarattifi, memurlar1 karar vermekten ve
sorumluluk almaktan kaginir hale getirdigi, bunun sonucu olarak da karar verme
yetkisinin en {ist kademelerde toplandigi, bunun da yonetimde atalete neden
oldugu vurgulandiktan sonra ¢cagdas anlamda teftis amaglarinin;

1- Kusurlu hareketleri 6nlemek,

2- Merkezle tagra arasinda bir irtibat vasitasi olmak,

3- Memurlarin kanunlari dogru olarak uygulamasint ve merkezce
yapilacak reformlari izleyip yiiriitebilmelerini saglamak bakimimdan bir egitim
vasitasi olmak,

4- Politika tayininde politikacilara ve iist kademe yoneticilerine 151k
tutmak, seklinde sayilmistir.

56 Sabri Coskun, Idarenin Idari Denetiminde Idari (Yonetsel) Vesayet, Ankara,
1976, s. 17.

57 Dogan Canman-M.Kemal Oktem, "Kamu Yonetiminde insan Kaynaginm
Gelistirilmesinde Tnsangﬁcﬁ Planlamast", AID, Cilt 25, Say1 4, Aralik 1992, s. 42.
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Teftis hizmetlerinin bu amaglara ulasabilmesi i¢in;

1- Yoneticide kamu yonetimini iyilestirme niyetinin mevcut olmasi,

2- Teftis sonuglar {izerine alinacak tedbirlerle birinci derecede sorumlu
kimselerin mesgul olmas: ve izlemesi,

3- Teftis raporlarinin klasik gézlemleri siralayan birer dokiiman olmaktan
kurtarilmast igin mevzuat diizenlemesi ve personel egitimi gibi tedbirlerin
alinmasi,

4- Teftise yetkili personel ¢aligmalarmin kontrol edilerek miikerrer
teftislerin 6nlenmesi,

5- Miifettislerin segimlerinde, egitilmelerinde ve &zlik haklarmin
tesbitinde objektif Olgiitler koyarak, teftis personelinin kendine giiven ve
sayginliklarini tam olarak korumalarinin saglanmasi,

6- Her idarenin kendi arzuladig: sekilde bir teftis hizmet birimi kurmasi
yerine, yonetsel kurulus ve teskilatin cografi dagilimi gézoniine alinarak genel
bir hizmet semasinin diizenlenmesi,

7- Teftiste kullanilacak gozlem, cevapli rapor, basit rapor, genel durum
raporlar1 gibi formlarin standartlastirilmasi,

kosullarinin gergeklestirilmesinin gerektigi belirlenmistir.5®

F) KAMU YONETIMi ARASTIRMA PROJESI (KAYA) VE
DENETIM

Mehtap Projesinden 30 yil sonra gergeklestirilen Kamu Yonetimi
Arastirma Projesi (KAYA) kapsaminda denetim sistemi konusunda varilan
bulgular pek de farkli olmamistir. Aragtirma sonuglarina gore;

1- Varolan denetim sisteminin yonetimi gelistirmede etkililiginin son
derece sinirli oldugu,

2- Denetimde rehberlik etme islevinin geregi gibi gerceklestirilmedigi,

3- Denetim alaninda gorev yapan personelin i{invanlarinda -miifettis,
murakip, kontrolér, denet¢i, kontrol memuru gibi- ve o&zlik haklarinda
degisiklikler gorildiigi,

4- Goreve alinan personelin goreve aliniginda ortak bir standardin
bulunmadigi,

5- Tam denetim bigimlerini igeren bir kavram olarak, yiirlitme eylem ve
islemlerinin; amag, plan, biit¢e, orgiitlenme, yontem vb. degiskenler yoniinden
etkin bi-

58 Merkezi Hikiimet Teskilati Aragtirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu
(MEHTAP), s. 102-118.
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¢imde yiiriitiillip yiiriitiilmediginin denetlenmesi anlaminda kullanilan "etkililik
denetiminin" tizerinde gerektigi gibi durulmadig,

6- Yerel yonetimlere doniik vesayet denetiminin etkili ve amaca uygun
bir bi¢imde gergeklestirilmedigi,

7- Basbakanlik Teftis Kurulunun, gerek yapilanma ve gerekse isleyis
yoniinden 3056 sayili Yasada agiklanan gorevleri yapma giiciinden yoksun
oldugu,

Belirlenmistir.

Denetim sisteminin iyilestirilmesi i¢in Raporda su 6neriler yapilmigtir;

1- Denetim iglevi, amag¢ ve planlar ile uygulamayi karsilastirarak
aksakliklar1 ortaya koyacak ve bunlarin diizeltilmesini saglayacak bir yaklasim
iginde diisiiniilmelidir.

2- Denetlemede orgiitsel yap1 ve isleyise yonelik olacak ortak kurallar
saptanarak, denetim birimlerinin ¢aligsma diizenleri, giiglii bir yasal temel {izerine
oturtulmalidir.

3- Denetimin teknik diizeyi yiikseltilmelidir. Bu c¢ergevede istatistik
yontemlerin kullanilmasi yoluyla denetim verimliligi arttirilmalidir.

4- Kurumlarda etkililik denetimine 6nem verilmeli ve i¢ denetim
organlar etkililik denetimi yapabilecek diizeye yiikseltilmelidir.

5- Yerel yonetimler i¢in hesap denetimi yapmak iizere Sayistay benzeri
bir denetim organi kurulmalidir.

6- Basbakanlik Teftis Kurulunun gorev alani daraltilarak yeniden
diizenlenmelidir.

7- Devlet Denetleme Kurulunun bir kamu denet¢isi (Ombudsman) olarak
islev gormesini saglayacak yasal diizenlemelere gidilmelidir.

8- Denetimde rapolianma sistemi amaca uygun bir duruma
getirilmelidir.®

I11- DENETIM SiSTEMIMIZiN TEMEL SORUNLARI

Bugiin geldigimiz noktada kamu yonetimimiz ve ona bagli olarak denetim
sistemimizde yasanan sorunlar, arastirmalarla ortaya koyulan bulgulardan farkli
degildir. Asagida basliklar halinde deginilecek sorunlarin giderek agirlastigindan
hi¢ kusku yok.

1- Osmanli Imparatorlugu'ndan devrandan mevzuatgl, merkeziyetgi,
gelenekgei

59 Kamu Yo6netimi Arastirmasi Genel Rapor, s. 40-45.
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yonetim anlayist denetim sistemize de aynen yansimustir. Mevzuata uygunlugu
temel alan, hemen her konuyu merkezi yonetime danisan veya ileten, toplumsal
gelismeye paralel olarak yenilikleri tavsiye etmek yerine kati biirokratik
gelenekleri korumayi tercih eden bu sistem, Cumhuriyetimizin ilanindan
giinlimiize ayn1 anlayisla siirdiiriilmiistiir.

Bu anlayis nedeniyledir ki denetim sistemimiz kamu hizmetlerinin
goriilmesinde etkililik, verimlilik, yerindelik ve performans gibi unsurlarin tespit
ve Ol¢iimiine yonelmemistir. Biilyiik Olciide evrak iizerinde yiiriitillen ve
kurallara uyulup uyulmadigin tesbite yonelen sistem, lilkemizin kalkinmasida
ve kamu hizmetlerinin goriilmesinde kendisinden beklenen fonksiyonlar1 yerine
getirememistir. Urettikleri ile iist diizey politikacilarm politika tesbitine veri
hazirlamasi, emek, zaman, kaynak israfin1 6nleyerek tedbirleri onermesi gereken
sistem, bugiinkii isleyisi ile bizzat kendisi zaman, emek ve kaynak israfina neden
olur hale gelmistir. Bu nedenle hersey- den Once denetim sisteminde, kamu
yonetiminde yapilacak yeniden diizenlemelere ve iyilestirmelere paralel olarak
anlayis degisikligine ihtiyag¢ vardir.

2- Kamu kurum ve kuruluslarinda eleman alimi gereksinmelere
dayanmakta, kadrolar hizmetten ¢ok kisiler i¢in istenmekte, sinavlar formalite
geregi yapilmakta, yiikselmelerde liyakat ilkesine uyulmamaktadir. Ozellikle iist
diizey yoneticiler bilyiik 6l¢iide politize edilmis, liyakat ilkesine uygun islem
yapma istisna haline gelmistir.®® Ust diizey biirokrat atamalarinda yerine gore
"particilik, hemsehricilik, mezhepgilik, agiretcilik, arkadaslik, dernekgilik"
gegcerli olmaktadir.

Kamu kurumlarinda gegerli olan bu uygulama biiyiik dl¢lide denetim
eleman1 kadrolarina personel alimma ve yikseltilmesine de yansimistir. Bu
durum denetim birimlerinin iiretkenliklerini ve verimliliklerini olumsuz yonde
etkilemis, kurum igerisindeki agirlik ve saygmliklarima golge diistirmiistir.
Teftis, denetim, inceleme ve arastirma faaliyetleri sonucunda iiretilen layiha ve
rapor gibi belgelerde yeralan gériis ve Onerilerin yerine getirilme derecesi
giderek zayiflamustir. Personel alanlarinda yapilan yanligliklar, bir taraftan bu
kurul ve birimlere katilmayi1 amaglayan nitelikli elemanlarin isteklerini olumsuz
yonde etkilemekte, bir taraftan da devlet yonetimine kaliteli eleman yetistiren bu
kurul ve birimlerin kamuoyu nezdinde saygimliklarini zedelemektedir.

3- Cok sayida kamu kurum ve kurulusu birden fazla denetim birimi ile
muhatap olmakta, ayn1 konuda birden fazla denetim elemanina hesap vermek
durumunda kalmaktadirlar. Buna ilaveten ayni kurum ve kurulus iizerinde
denetim yetkisine sahip birimler arasinda koordinasyon da bulunmamaktadir.
Ayni kurum ve kurulug

60 Cahit Tutum,Tirk Personel Sisteminin Sorunlarma Genel Bir Yaklasim, AiD,
Cilt 13, Eylil 1980,s. 103.
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iizerinde denetim yetkisine sahip denetim birimleri birbirinden habersiz ardarda veya es
zamanli olarak denetim yapabilmektedir.

Mevcut sistemde TBMM adina denetim yapan Sayistay tiim genel ve katma biitceli
kurumlar ve mahalli idareler nezdinde mali agidan ve belge diizeyinde denetim
yapmaktadir. Ayni denetim Maliye Bakanlhigi'nin ¢esitli denetim birimleri tarafindan da
yapilmaktadir. Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin denetimleri Bagbakanlik Yiiksek Denetleme
Kurulu tarafindan yapilmakta ancak, aym denetim Kamu Tktisadi Tesebbiislerinin teftis
kurullarinca da yapilmaktadir. Bazen ayni bakanlik birimleri gerek kendi biinyesinden
gerekse digardaki bir denetim organi vasitas ile denetlenebilmektedir. Ornegin, Ulastirma
Bakanligi'na bagl birimler, hem kendi teftis kurullari, hem Bakanlik Teftis Kurulu, hem
Bagbakanlik Teftis Kurulu, hem de Yiiksek Denetleme Kurulu tarafindan
denetlenmektedir. Keza belediyelerin hesap isleri, hem Igisleri Bakanligi Miilkiye
Miifettisleri, hem Icisleri Bakanligt Mahalli Idareler Kontrolérleri hem de Sayistay
Denetgileri tarafindan denetlenmektedir.

Bu durum emek ve zaman savurganhigma yolagtigi gibi, denetlenen birimlerin
verimli ve etkili bir bigimde ¢alismalarini engellemekte, devletin mali yikiini
arttirmaktadir.

4- Kamu yonetimine iliskin mevzuat eskimis, karmasik ve sadelikten uzak bir hal
almistir. Bu durum kamu hizmetlerinin yazigmalarla agir yiiriimesine, farkli uygulamalarla
bazi hizmetlerin birden ¢ok kurum ve kurulus tarafindan yerine getirilmesine veya bazi
hizmetlerin sahipsiz kalmasma neden olmaktadir. Bu durum denetim gorevinin yerine
getirilmesini de olumsuz yonde etkilemekte, denetimde mevzuatin eskiligi dolayisiyla
etkililik kaybolmakta, birimler arasinda yasanan karisiklik nedeniyle degerlendirmede
verim ve netlik saglanamamaktadir.

5-  Ulkemizde yonetsel denetim birimleri hiyerarsik bir diizen igerisinde, yeterli
giivenceden yoksun, siyasal iktidarm baskilarina maruz, siyasal amag¢ ve ¢ikarlara alet
edilmek istenebilmektedir. Bu durumda denetim daha baslangicta amacindan
uzaklagmakta, sistem, kamu yonetiminin dinamik ve etkili ¢aligmasinda beklenen
fonksiyonlari icra etmek yerine siyasal amaglara ulasmada bir arag olmaktadr.

6- Denetim sistemimizde yasanan sorunlarin ¢dziimii sistemde, kamu gorevimize
bagl olarak yapilacak yeniden diizenleme caligmalar: {ist yoneticilerin temel gorevidir.
Ancak genel olarak {ist yoneticiler bu gergegi kavramis goziikmemekte, istekli
davranmamaktadirlar.

7- Yonetsel denetim sisteminin etkililigini olumsuz yonde etkileyen bir uygulama
da denetim elemanlarinca hazirlanan inceleme, arastirma hatta sorusturma raporlarinin
ilgili ve uygulayict birimlerce yeteri 6l¢iide degerlendirilmemesi, izlenmemesi, yapilan
elestiri ve onerilerin ¢ogu kez dikkate alinmamasi, klasik ve kaliplan-



102

mus cevaplarla yetinilmesidir. Kuskusuz bu durum yapilan ¢alismalarin amacina
ulagmasina engel oldugu gibi, denetim elemanlarin1 da moral agidan olumsuz
yonde etkilemektedir.

8- Denetim birimleri klasik ve giiniin kosullarina uymayan yontemleri
uygulamaktadir. Denetim yontemleri, gelecege yonelik, gelecekteki gelismelere
151k tutacak, amagtan sapma ve hatalar1 nleyecek bir igerik tasimamaktadir. Bu
uygulama, sadece mevzuat sinirlari iginde kalmakla yetinip potansiyel giicii
harekete geciremeyen, sorumluluktan kagman yoneticilere prim verirken, eldeki
olanaklar1 en iist diizeyde degerlendirmeye ¢alisan, mevzuat: amaca uygun bir
yorumla uygulayan dinamik, atilimei ve sorumluluk yiiklenen yoneticileri
sorguya cekerek cezalandirmaktadir.

9- Denetim eclemanlarma bazan gereksiz ve daha alt kademedeki
personelin yapabilecegi gorevler verilmektedir. Bu durum denetim elemaninin
programini agirlastirmakta, zamanini almaktadir. Bu nedenle, denetim
elemanlarinin denetledikleri birimlere genis bir perspektiften bakip, ortaya ¢gikan
sorunlart dnem derecesine gore inceleyip degerlendirme ve isabetli ¢dziim
yollar1 6nerme imkanini azaltmaktadir. Sonugta denetim elemanlarinin bilgi
birikim ve deneyim potansiyelleri yeterince degerlendirilememektedir.

10- Yerel yonetimler iizerinde uygulanan vesayet denetimi Ozerklik
sinirlarint zorlamakta, bazi yorumlarla bu smirlar1 agan agir bir vesayet denetimi
uygulanmaktadir.8! Kimi yazarlar, vesayet denetiminin Il Ozel Idarelerinde
uygulanan sekliyle nakis bir mahalli idare tiiriine neden oldugunu ileri
slirmiistiir.52

11- Kamu kurum ve kuruluslarindaki denetim elemanlarmin {invanlari
homojen degildir. Bir bakima iinvan kargasas1 yasanmaktadir. Benzer veya ayni
isi goren gorevliler miifettis, denet¢i, kontroldr, murakip, denetmen, kontrol
memuru, tetkik kurulu iiyesi, denetleme kurulu iiyesi gibi {invanlarla
nitelendirilmektedir. Bu durum denetlenenler tarafindan zor kavranmakta,
yetkilerin kullanilmas1 bakimindan tereddiitlere neden olmaktadir.

12- Denetim elemanlart aynt ve benzer isleri yaptiklari halde farkli
siniflarda yer almaktadir. Bu durum dogal olarak ficret, statii, imkan
farkliliklarini da beraberinde getirmektedir.

13- Denetim elemanlarina gorevlerinin gerektirdigi ve sayginliklar ile
orantili iicret denmemektedir. Ozellikle turne dénemlerinde, konaklama yeri
temini sorun olmakta, konaklama ficreti olarak yapilan 6deme gergekte yapilan
O0demeyi karsilamamaktadir.

61 Giinel, "2000'i Yillarin Esiginde Yonetsel Denetim Sistemi ve Elestirel Bir
Bakis", s. 28.

62 Osman Merig, Anayasalarda Mahalli Idarelerle Tlgili ilkeler ve idari Vesayet,
Prot. Fehmi Yavuz'a Armagan, Ankara, SBF, 1993, s. 39.
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Ozel sektdrde aym veya benzer isleri yapan denetim elemanlari ile kamu
sektoriinde denetim yapan gorevliler arasinda biiyiik gelir farkliligi bulunurken,
kamu kesiminde ayni isi yapan denetim elemanlar: arasinda da ticret farkliliklar
yasanmaktadir. Bu uygulama, kuskusuz kamu yonetiminde olmas1 gereken adil
iicret politikas: ilkesine aykiridir.

14- Cagimiz bilgi, iletisim ve yiiksek teknoloji ¢agidir. Diinyamiz
kiigiilmekte, tilkeler bloklagmakta, kisisel, ulusal ve uluslararasi sosyo-ekonomik
ve kiiltiirel iligkiler hizli bir degisim ve gelisim gostermektedir. Buna karsin
denetim sistemimizin bu gelismelere uygun olarak yenilendigi ve gelistirildigi
sOylenemez. Bilgisayar, otomasyon ve yiiksek teknolojinin diger imkanlarindan
denetim birimleri ve elemanlarinin yeterince yararlanmamasi hizmette kalite ve
verimi diisiirmektedir.

15- Kamu yonetimimizin genelinde oldugu gibi denetim birimlerinde de
hiz- metigi egitime gereken onem verilmemektedir. Bu nedenle hizmete iligkin
olarak bilimde, teknolojide ve mevzuatta meydana gelen gelisme ve degisiklikler
sisteme zamaninda yansitilmamaktadir. Hizmetin yiiriitilmesi sirasinda goriilen
ve yanlis ve farkli uygulamalar ile noksanliklarin zamaninda giderilmesi
giiclesmektedir. Dolayisiyla denetim elemanlarinin daha verimli, ekonomik ve
etkili hizmet gorebilme imkan1 ve araglarindan biri  yeterince
degerlendirilmemektedir.

16- Kamu kurum ve kuruluglarinin tagra 6rgiitii periyodik olarak denetime
tabi tutulduklar1 halde merkez teskilatlar1 genellikle denetim dist kalmaktadir.
Bu durum merkez teskilatinda yapilan yanliglarin ve usulsiizliiklerin tesbit
edilememesi, merkez personelinin teftis ve denetim dig1 oldugu kanaati ile
denetimin 6nem ve gerekliligini yeterince kavrayamamasi, tasrada gorev yapan
personelin bunun farkina vararak moral bakimindan olumsuz etkilenmesi,
merkez birimlerinin kendilerini yenileyememesi, objektif kriterler yerine
siibjektif gorlis ve diisiincelere dayali tutumlar1 benimsemeleri sakincalarimi
tagimaktadir.

Bu uygulama ile merkez teskilati ile tasra teskilati arasinda denetim
elemanlari araciligryla yapilmas: gereken bilgi akisi da gergeklesememektedir.

17- Kamu hizmetlerinin genislemesi ve cesitlenmesine ragmen denetim
eleman: sayisinda yeterli artis saglanamamig, bazi birimlerde azalmalar
olmustur. Izlenen bu politika nedeniyle denetlenmesi gerektigi halde
denetlenemeyen birim ve alanlara yenileri eklenmis, mevcut denetim
elemanlarinin is yiikii daha ¢ok artmustir.

18- Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin TBMM tarafindan denetlenmesinde zaman
zaman gecikmeler meydana gelmekte, bu nedenle bilango ile kdr ve zarar hesaplarinin
kamuoyuna agiklanmasinda yonetim kurullarmm aklanmasi ve aklanmamasi kararmin
verilmesinde de gecikmeler ortaya ¢ikmakta, bu durum denetimin et-
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kililigini ve giincelligini olumsuz yénde etkilemektedir. Ote yandan ibra
edilmeyen yonetim kurullar1 hakkinda genel hiikiimlere gore islem yapilmast
yaninda idari bakimdan nasil bir islem yapilacag: yasal bir diizenlemeye tabi
tutulmamustir.

19- Tiim kamu kurum ve kuruluslari i¢in gegerli bir denetim standardi
olusturulmamistir. Bagbakanlik Personel ve Prensipler Genel Midiirliigiiniin
3.5.1993 giin ve 1993/12 sayili Genelgesi ile;

- Mesleki nitelik standarda,

- Uygulama ve yetki alan1 standard,

- Baglilik standardinin tanimlar1 yapilmisgtir.

Aym genelge ile tiim kamu kurum ve kuruluslari ile Kamu iktisadi
Tesebbiisleri Teftis Kurullarmin ¢aligma usul ve esaslarimi diizenleyen tiiziik ve
yonetmeliklerde yapilan bu tanimlamaya uygun degisiklikler yapilmasi
istenmistir. Bazi kurum ve kuruluslarda buna uyulmus olsa da 6zellikle kanun
degisikligi gerektiren kurum ve kuruluslarda degisiklik gerceklesmemistir.
Genelge hiikiimlerine tiimiiyle uyulmus olsa bile denetim standartlarinin
olusturulup yerlestirildigini sdylemek miimkiin degildir.

20- Denetim birimlerinde diizenlenen raporlarin kurum ve kuruluslarin
amagclarina uygun oldugu sdylenemez. Diizenlenen raporlar genellikle kisa, 6zlii,
acik ve kolay anlasilir olmaktan uzaktir.

21- Bazi kurum ve kuruluslarda i¢ denetim organi bulunmazken bazilari da
tamamen denetim digt kalmistir. Ornegin Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu, Savunma Sanayi Miistesarligi gibi bazi kuruluslar memurlardan
olusturulan bir denetim kurulunun denetimine tabi tutulmusken, Sayistay'in veya
Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulunun denetimine tabi tutulmamaktadir.
Yiiksek Ogretim Kurulu ve ona bagl olarak iiniversitelerin, teftis kurullari
olmadiklar i¢in etkili bir i¢-denetim yapilamamaktadir.

22- Ozel hukuk kapsaminda bulunan gergek ve tiizelkisiler iizerinde
uygulanmasi gereken denetim yeterli diizeyde yapilamamaktadir. Ozellikle
Maliye Bakanligi biinyesindeki birimler tarafindan denetlenmesi gereken vergi
miikelleflerinin ¢ok az1 (% 2-3) denetlenmekte, Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nca
denetimi  gereken binlerce sirket ve kooperatif diizenli olarak
denetlenememektedir.

IV- DENETIM SISTEMIMIZIN SORUNLARININ COZUMUNE
YONELIK ONERILER

1- Denetim sistemimizde yasanan sorunlar1 ve dolayisiyla bulunacak
¢oziim yollarin1 kamu ydnetiminin genel sorunlarindan soyutlayarak ele almak
mimkiin
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degildir. Bu nedenle ilke olarak denetim sistemimizde yapilacak iyilestirmeler, kamu
yonetimimizde yapilacak yeniden diizenleme galigmalar1 ile uyumlu olmak durumundadir.
Denetim sistemi ile sinirli ¢aligmalar arzu edilen sonuglari vermeyecektir. Sorunlarin
saglikll ¢6ziimii i¢in Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ve 57 nci Cumbhuriyet
Hiikiimeti Programinda yer aldig1 {izere kamu yonetiminde yeniden diizenleme ¢aligmalari
ile bir bitinlik igerisinde uygulanmalidir. Uygulama gérev ve sorumlulugu kuskusuz
kurum yoneticilerine aittir.

2- Gegmise yonelik hata bulmayr 6n planda tutan, eskimis ve uygulama olanag:
kalmamis mevzuta gore hareket etmeyi yonetime empoze eden, kliselenmis elestirilerle
rutin bir nitelige biriinmiis, egitim ve yol gdstermeye 6nem vermeyen, etkili, verimli ve
ekonomik ¢aligmay:1 6lgmeye, yeniliklere, girisimcilige ve yaraticiliga kapali geleneksel
denetim anlayis1 terkedilmelidir.

Denetim sistemi, hem personel kalitesini hem de hizmet kalitesini 6lgmeye "Toplam
Kalite" anlayigina gore, yani kamusal eylem ve islemleri, kamu hizmetlerinin her
asamasinda en yiiksek kalitenin saglanip saglanmadigini 6lgmeye ve ortaya koymaya
yonelik olmalidir. Verimlilik, etkililik ve tutumluluk denetim sisteminin temel unsurlari
olmalidir.

Ote yandan, yonetimin eylem ve islemleri salt yiiriirliikteki kurallara uygun olup
olmadiklar (Hukukilik) agisindan degil, yerinde ve kamu yararina (yerindelik) uygun olup
olmadig agisindan da degerlendirilmelidir.

3- Kamu yonetimimizde ve denetim sistemimizde yasanan sorunlarin ¢6ziimiine
ve yeniden diizenlemeye personel reformu ile baslanilmalidir. Bu kapsamda, yapilacak
islerin basinda, sistemin yapisal niteliginin belirlenmesi, genel egitim politikasi ile uyumlu
insangiicii planlamasi, kadro standardizasyonu, liyakat ilkesi ve islerlik kazandirilmast,
kariyer diisiincesinin gergeklestirilmesi, iicret dengesinin kurulmasi, yonetici smifin
olusturulmast ve yetistirilmesi gelmektedir.®®

4- Kadro standardizasyonu yapilarak denelim elemanlarina verilen farkli kadro
nitelendirmeleri (mifettis, denetgi, murakip, kontrolor, kontrol memuru gibi) ortadan
kaldirilmalidir.

5- Kamu yonetiminin ve dolayisiyla denetim sistemimizin islerligini saglayan
mevzuat yenilenmeli, birlestirilmen ve sadelestirilmelidir.

6- Yonetsel denetim elemanlari, yerine getirdikleri gorevlerin ozellikleri
g6zoniinde tutularak, her tiirlii siyasal, hiyerarsik ve benzeri baskilardan korunmus bir
giivenceye, ortak bir statilye kavugturulmaldirlar.®* Denetim elemanlarinin siyasal amag
ve ¢ikarlara alet edilmekten kurtarilmalar i¢in yasal diizenleme yapil-

63 Tutum, "Tiirk Personel Sisteminin Sorunlarina Genel Bir Yaklasim", s. 102-107.
64 Giinel, "2000'li Yillarin Esiginde Yonetsel Denetim Sistemine Elestirsel Bir
Bakis", s. 34.
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malidir. Yapilacak bu diizenlemede denetim elemanlarinin kendi istekleri
olmadikgca bir bagka yere atanmamalar1 ve 6zliik haklarinda herhangi bir sekilde
geriye gidigin olmamasi mutlaka yer almalidir.

7- Yasanan gorev cakigmasini Onlemek amaciyla, denetim birimlerinin
gorev ve yetkileri incelenerek, ayni amagla birden fazla denetim biriminin
yetkisi olan alanlarda sadece bir denetim biriminin yetkili olmas: saglanmali,
aynt yetkilerle donatilan farkli statiideki denetim organlari bir statii altinda
birlestirilmelidir.

Ayni denetim alaninda farkli amaglarla denetim yapan denetim birimleri
arasinda ise, igbirligi ve koordinasyon saglanarak, kuruluglar tizerindeki denetim
yogunlugu hafifletilmelidir. Ote yandan merkez teskilat: da tasra teskilati gibi
denetim gormelidir.

8- Denetim caligmalarma etkililik saglayacak en dénemli konulardan biri
denetim elemanlarinca hazirlanan rapor ve layihalarda yeralan goriis, elestiri ve
Onerilerin  dikkate alimmasi, icraci birimlerce izlenerek zamaninda ve
amaclandig gibi yerine getirilmesinin saglanmasidir.

9- Basta genel standartlar (Mesleki egitim ve yetkinlik, bagimsizlik)
calisma alan1 ve raporlama standartlar1 olmak iizere kamu yonetimi i¢in uygun
goriilen denetim standartlan belirlenmeli ve denetim hizmeti bu standartlara
uygun olarak yiiriitiilmelidir.

10- Denetim elemanlarina alt kademe memurlar tarafindan yapilabilecek,
denetim elemaninin formasyonu diginda kalan igler verilmemeli, tasrada ¢6ziime
kavusturulabilecek konu ve sorunlar yerinde ele alinmalidir.

11- Yerel yonetimler iizerinde wuygulanan vesayet denetimi yerel
ozerkliklerini zedelememelidir. Vesayet yetkilerinin kullanilmasinda 6l¢ii,
iilkemizin de onaylayip kabul ettigi Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinda
yeralan ilkeler olmalidir.5®

12- Denetim hizmetinin ayr1 bir kariyer meslegi anlayisi ile ayni isi yapan
denetim elemanlar1 arasinda {icret farkliliklar giderilmelidir.

13- Denetim elemanlarina ¢alisma kosullar1 ve statiileri ile uygun ticret
verilmelidir. Verilen {icret 6zel kesimde ayni1 isi yapanlara verilen iicretle ayni
olmasa bile "karsilastirilabilir" olmalidir. Tagrada konaklama sorununu genel
anlamda ¢o6ziime kavusturacak diizenleme yapilmalidir. Sorun denetim
elemanlarinin kigisel girisimleri ve sempatik iligkileri ile ¢oziiliir olmaktan
¢ikartlmalidir.

65 Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti 15 Ekim 1985 tarihinde Strashourg'ta
iye ilkelerin imzasina agilmis ve 4 iye iilkenin imzasi ile 1 Eylil 1988 tarihinde
yurirliige girmistir. Sart, iilkemiz trafindan 8.5.1991 giin ve 3723 sayilh Kanun ile
onaylanmistir. Resmi Gazete, 21 Mayis 1991, Say1: 20877.
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14- Denetim elemanlarinin hizmetigi egitimine onem verilmeli ve egitimin
bir yatirim oldugu kabul edilmelidir. Bu baglamda denetim elemanlarinin basta
bilgisayar hizmetleri olmak iizere gelisen teknolojiden yararlanmasi imkani
saglanmali, yabanci dil 6grenmeleri tesvik edilmeli, istatistik, arsiv, laboratuvar
hizmetlerinden yararlanmasi i¢in var olan siirlamalar kaldirilarak kolayliklar
saglanmalidir.

15- Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin denetiminde etkililigi ve giincelligi
saglamak bakimindan, denetimlerde gecikmenin 6nlenmesi ve ibra edilmeyen
yonetim kurullar1 hakkinda ne gibi idari islem yapilacagi yasal diizenlemeye tabi
tutulmalidir.

16- Denetim elemani sayisinin, kamu hizmetlerinin genislemesi ve
cesitlenmesi karsisinda azalmasi veya ayni kalmasi giderek daha da 6nem
arzetmektedir. Ozellikle ticari ve mali alanda denetim disinda kalan 6zel hukuka
tabi kisgi ve kuruluglar oransal olarak biiyiimektedir. Bu durum mevcut denetim
elemanlarinin verimliliklerini daha da diisiirmektedir. Bu nedenle son yillarda
yavaglayan denetim eleman1 alimi liyakat ilkesine uygun olarak yeterli diizeye
getirilmelidir.

17- Birka¢ memurdan olusan denetim kurulu ile denetim yapma (Tiirkiye
Bilimsel Aragtirma Kurumu ve Savunma Sanayii Miistesarliginda oldugu gibi)
uygulanmasima son verilmeli kurumlarin kendi biinyesinde teftis birimleri
olusturmalidir. Yiiksek Ogretim Kuruluna baglh Denetleme Kurulu vasitas: ile
iniversiteler denetlenmeye ¢alisilmaktadir. Cok yetersiz kalan bu denetim usulii
yerine {iniversitelerin kendi biinyelerinde teftis kurullari olusturulmalidir.

18- Denetim hizmetlerinde de seffaflik saglanmalidir. Vatandaglarn
goniilli denetimi veya katilimi yapilacak diizenlemelerle tesvik edilmeli,
kamuoyunu ilgilendiren durumlarda denetim ve sorusturma sonuglar yetkililer
tarafindan kamuoyunun bilgisine sunulmalidir.

19- Tiirk Ceza Kanunu ve diger kanunlarda yeralan memur suglar1 yeniden
tanimlanmali, caydirma o6zelligi kalmayan cezai hiikiimler giiniin kosullarina
gore yeniden diizenlenmelidir.

V- SONUC

Kamu ydnetimimiz Osmanli Imparatorlugu'ndan merkeziyetci, mevzuatct,
i¢cine kapalt memurluga dayali bir sistem devralmistir. Bu ¢izgi yapilan bazi
degisikliklere karsin bugiin de devam etmektedir.

Kamu y6netimimizin iyilestirilmesi amaciyla Cumhuriyetimizin ilanindan
itibaren gerek kurum bazinda (Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati,
Devlet Planlama Dairesi gibi) gerekse tiim kamu yonetimi diizeyinde cesitli
arastirmalar (Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi (MEHTAP), Kamu
Yonetimi Arastir-
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mast (KAYA) gibi yapilmistir. Yapilan bu kapsamli ve ciddi aragtirma sonuglan
"yeniden diizenleme" ilkelerine uyulmadig i¢in uygulamaya ¢ok sinirli 6lgiide
yansimistir.

Kamu yonetimimiz bugiin yeniden diizenlemeye her zamankinden daha
muhtagtir. Bu durum Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ve Hiikiimet
Programinda kabul edildigi gibi Devlet yonetiminin en iist seviyesinde bulunan
kisiler tarafindan da ifade edilmektedir.

Denetim sistemimiz de bir alt sistemi oldugu kamu yOnetimimizin
ozelliklerini yansitmaktadir. Bu baglamda sistem, giderek agirlasan ¢ok sayida
sorunu biinyesinde bulundurmaktadir. Coziim liretmesi gereken sistemin bizatihi
kendisi, sorun yaratir hale gelmistir.

Denetim sisteminin sorunlarinin ¢6ziimii kuskusuz kamu yonetimimizin
sorunlarindan soyutlanarak ele alinamaz. Kamu y6netimimiz ve ona bagli olarak
denetim sistemimizde yapilacak ilkeli yeniden diizenleme ¢alismalari yaninda
denetim sistemimizde anlayis degisikligine ihtiya¢ vardir.

Nitekim hepimizi lizen ve ekonomimize ciddi zararlar veren 17 Agustos
1999 Marmara depremi nedeniyle kamu yOnetimimizin isleyisi ve sundugu
kamu hizmetlerinin kalitesi kacinilmaz olarak tartigmaya agilmistir. Konuya ilgi
duyan herkes kamu yoOnetimimizin yeniden diizenlenmesinin bir zorunluluk
oldugunu vurgulamustir.

Ote yandan geleneksel denetim yollarimin yetersizligi ve biiyiiyen ve
gittik¢e karmagik bir yapiya biiriinen biirokrasi karsisinda vatandaslarin ¢aresiz
kalmasi yeni bir denetim yolu olan ombudsman kurumunu giindeme getirmistir.
Vatandaglarin yonetime karsi korunmasinda geleneksel denetim yollarim
tamamlayan bu kurum, iilkemizde de kurulmasi halinde hak ihlallerinin
azaltilmasi, keyfiligin ve kotli yonetimin geriletilmesi bakimlarindan yararl
olacaktir.

Sorunlarm ¢dziimii kuskusuz miimkiindiir. Bunun i¢in ihtiya¢ duydugumuz
sey artik arastirma yaptirma, rapor hazirlatma degildir. Thtiyag duydugumuz sey,
yazip sOyleyip de bir tirli yapamadigimiz "siyasal destekli, kararlh
uygulamadir."
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MULKI iDARE AMIiRLiIGINDE KAYMAKAM VE KAYMAKAM
YARDIMCILIGI
Cemal YILDIZER*

Kaymakamlarin gorev, yetki ve sorumluluklart 1949 yilinda yiiriirliige
girmis olan 5442 sayih Il Idaresi Kanunu ile ayrintili bir bicimde hiikme
baglanmustir. Ayrica yiiriirliikte olan ¢ok degisik kanun, tizik ve
yonetmeliklerle miilki idareyi yakindan ilgilendiren kanunlarda kaymakama
gorev ve yetkiler verilmistir.

Miilki idare amirligi mesleginin temel tagi olan kaymakam, kaymakam
adaylig1 siirecinden baslayarak bir program dahilinde kapsamli bir egitimden
gecirilmek suretiyle en iist diizeyde yetistirilmektedir. Bu yetistirilmenin genel
esas ve ilkeleri 1700 sayili Dahiliye Memurlar1 Kanunu, Miilki Idare Amirleri
Atama, Degerlendirme ve Yer Degistirme Yonetmeligi ile Kaymakam Adaylar:
Yonetmeliginde agiklanmustir.

Bilindigi gibi genel anlamda yonetici; belli bir amag icin orgiitlenmis bir
birimi, kurulusu o amaca ulagmak i¢in yonlendiren kisidir. Miilki idare amirligi
siifinin ¢ekirdegini teskil eden kaymakam da ¢ok yonlii gorev ve amaglar1 olan
devlet 6rgiitiiniin tagradaki (ilgede) en iist yoneticisi konumundadir.

Ozellikle iilke ve toplum kalkinmasinda, kokleri derinlere dalan bir inang
ve duygu ile kendilerine sonsuz saygi duyulan Miilki Idare Amirlerinin
dolayisiyla kaymakamlarin biiyiik rolleri ve katkilar1 olmustur, olmaya da devam
etmektedir.

51 yil énce yiiriirliige giren il idaresi Kanununun ilge yonetimi ile ilgili I11.
Boliimii hemen hemen hi¢ degisiklige ugramamistir. 5442 sayih 1l Idaresi
Kanununun ilge idaresi ve teskilati ile kaymakamlarin hukuki durumu, gérev ve
yetkileri ile ilgili 6nemli maddelerinin, konu ile ilgili goriis ve Onerilerimizin
daha iyi anlasilmasi bakimindan bu yazida agiklanmasinda, belirtilmesinde yarar
goriilmektedir.

ilce idaresi ve Teskilat1 baghgu ile;
Madde 27- Ilge genel idaresinin basi ve mercii kaymakamdir.

*[¢isleri Bakanlig1 Hukuk Miisaviri
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Kaymakam, ilgede hiikiimetin temsilcisidir. Ilcenin genel idaresinden
kaymakam sorumludur. Bakanliklarin kurulus kanunlarina goére ilgede liizumu
kadar teskilat1 bulunur. Bu teskilat (Dordiincii maddenin son fikrasinda belirtilen
adli ve askeri teskilat hari¢) kaymakamin emri altindadir.

Kaymakamlarin hukuki durumlari, gorev ve yetkileri;

Madde 31-A) Kaymakam, kanun, tiiziikk, yonetmelik ve hiikiimet
kararlarinin nesir ve ilanini, uygulanmasini saglar ve kanunlarin verdigi yetkileri
kullanir ve odevleri yerine getirir. Kaymakam, valinin talimat ve emirlerini
yiriitmekle 6devlidir.

B) Valiler, ilgeye ait biitiin isleri dogrudan dogruya kaymakama yazarlar.
Kaymakamlar da ilgenin isleri hakkinda bagli bulunduklar: valilerle muhaberede
bulunurlar. Ancak olaganiistii hallerde kaymakamlar Igisleri Bakanlig1 ve diger
bakanliklarla muhabere edebilirler ve bu muharebelerden valiye bilgi verirler.

C) Kanun, tiiziik, yonetmelik ve hiikiimet kararlar1 ve bunlara dayanilarak
valiler tarafindan verilecek talimat ve emirler ilge idare sube baskanlarina
kaymakamlar yoluyla teblig olunur.

C) Kaymakamlar, dordiincii maddenin son fikrasinda belirtilen daire ve
miiesseseler disinda kalan biitlin devlet daire ve miiessese ve isletmelerini ve
Ozel igyerlerini, 6zel idare, belediye ve kdy idareleriyle bunlara bagli tekmil
miiesseseleri denetim ve teftis ederler. Bu teftis ve denetlemeyi bizzat veya idare
sube baskanlar1 veya validen talep edecegi bakanlik veya tiizel kisiligini haiz
genel midiirlik miifettisleri vasitasiyla, ortaokul veya her dereceli &gretim
miiesseselerini de bizzat veya ilgili miifettigleri marifetiyle denetler.

D) Kaymakam denetlemesi sirasinda is basinda kalmalarinda mahzur
gordiigii ilce idare sube bagkanlarmi valinin muvafakatiyle, diger memur ve
miistahdemleri re’sen sorumlulugu altinda isten el ¢ektirebilir.

E) Kaymakam ilgenin her yonden genel idare ve genel gidisini
diizenlemek v e denetlemekten sorumludur.

F) Kaymakam, ilgede teskilatt ve gérevli memuru bulunmayan islerin
yiiriitiilmesini, bu islerin goriilmesiyle yakin ilgisi bulunan herhangi bir idare
veya daire baskanligindan isteyebilir. Bu suretle verilen islerin yapilmasi
mecburidir.

H) Kaymakam, ilge memurlarinin ¢alismalarmi ve teskilatin islemesini
gbzetim ve denetim altinda bulundurur.

Madde 32-A) Kaymakam, il¢e simirlari iginde bulunan genel ve O6zel
kolluk kuvvet ve teskilatinin amiridir.
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B) Sug islenmesini 6nlemek, kamu diizen ve giivenini korumak igin
gereken tedbirleri alir. Bu maksatla devletin genel ve 6zel kolluk kuvvetlerini
istihdam eder. Kanun, tiiziik, yonetmelik ve hiikiimet kararlari hiikiimlerinin
yiriitilmesi igin emirler verir. Bu teskilat amir ve memurlari kaymakam
tarafindan verilen emirleri derhal yerine getirmekle ddevlidir.

C) Kaymakam, memleketin simir ve kiyr emniyetiyle ilgili biitiin isleri
yiirtirlitkte bulunan hiikiimlere gore saglar ve yiiriitiir.

Ilge sinirlar icinde huzur ve giivenligin, kisi dokunulmazliginin, tasarrufa
miiteallik emniyetin, kamu esenliginin saglanmas1 ve Onleyici kolluk yetkisi
kaymakamimn 6dev ve gorevlerindendir. Bunlar1 saglamak i¢in kaymakam
gereken karar ve tedbirleri alir.

Bu hususta alinan ve ilan edilen karar ve tedbirlere uymayanlar hakkinda
66 nc1t madde hiikkmi uygulanir.

D) Kaymakam, valinin tasvibiyle ilge genel ve 6zel kolluk kuvvetleri
mensuplarmnin gegici ve siirekli olarak yerlerini degistirebilir.

E) (Degisik: 19/2/1980-2261/3.md.) Kaymakam, ilge ¢evresinde
cikabilecek olaylarin emrindeki kolluk kuvvetleriyle Onlenmesine olanak
bulunmayacagi kararma varir veya ilge igindeki kolluk kuvvetleriyle
onlenemeyecek olaganiistii ve ani olaylar kargisinda kalirsa hemen valiye bilgi
vererek yardim ister ve en yakin askeri (kara, deniz ve hava) komutanlara da
haber verir. Yardima gelen askeri kuvvet bu Kanunun 11/D maddesi uyarinca
kendisine verilecek gérevi yerine getirir.

F) Devlete, 6zel idareye, belediye ve kdylere ait olan ve bunlara bagh
bulunan yahut bunlarin g6zetim ve denetimi altinda is goren daire ve
miiesseselerle diger biitlin gergek ve tiizelkisiler tarafindan isletilen mali, ticari,
sinai ve iktisadi miiesseseler, isletmeler, ambarlar, depolar ve sair uzman, fen
adami, teknisyen ve is¢i gibi personel bulunduran ve barindiran yerler, devlet ve
memleket asayisi ve is hayatinin diizenlenmesi bakimindan kaymakamin
gbzetimi ve denetimi altindadir.

Buralarda bulunan ve ¢alisanlarin  kimlik ve nitelikleri hakkinda
kaymakamlar bu yerlerden bilgi isteyebilir, istenilen bilgiler hemen verilir.

Madde 33-A) Kaymakam, adalet dairelerinde goriilmekte olan islerin
geciktigini haber aldig1 vakit gecikme sebeplerini Cumhuriyet savciligindan
yazili olarak sorabilir. Cumhuriyet savcilart bu sebepleri verecegi cevapta
aciklar. Kaymakam alacagi cevaba gore isi valiye yazar.

B) Kaymakam ceza ve tevkifevlerinin muhafazasini ve Cumhuriyet savcisi
ile birlikte, hiikiimlii ve tutuklularin saglik sartlarint gézetim ve denetimi altinda
bulundurur.
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C) Kaymakam, ilgenin diizen ve giivenligiyle ilgili islerde amme davasi
acilincaya kadar gececek sathalar hakkinda Cumhuriyet saveiligindan yazili
olarak bilgi isteyebilir. Cumhuriyet savcilari gereken bilgileri vermekle
odevlidirler.

Madde 34- Kaymakamlar, ilge idare sube baskanlarmin genel ve ozel
kolluk amirlerinin birinci derecede, diger memurlarin ikinci derecede sicil
amirleridir.

Madde 35- Tlge cevresindeki belediyelerin baskanlariyla koy muhtarlar iist
makamlara kendi idarelerinin ig ve ihtiyaglariyla ilgili yazigmalarmi
kaymakamlik vasitasiyla yaparlar.

Devir ve teftis konusundaki gorev, yetki ve sorumluluklart;

Madde 36- Kaymakam her yil ilgenin biitiin bucaklariyla kdylerinin en az
yarisini ve ilge igindeki teskilati teftis eder.

Halkin dilek ve ihtiyaglarini yerli yerinde gdzden gegirir ve geregini yapar.

Devir ve teftise ¢ikacagi zaman valiyi haberdar eder. Devir ve teftis
sonucunu bir raporla valiye bildirir.

Kaymakamin il¢e idare sube baskanlariyla olan iliskilerine gelince;

Madde 37- ilge idare sube baskanlari, kendi subelerine taalluk eden kanun,
tiiziik, yonetmelik ve hiikiimet kararlariyla kendi dairelerine tevdi edilmis olan
gorevlerin siirat ve intizam dahilinde goriilmesinden dogrudan dogruya
kaymakama kars1 sorumludurlar.

Ilge idare sube baskanlari, kaymakam tarafindan verilen emirleri yerine
getirmek ve tevdi edilen isler hakkinda gereken tetkikleri yaparak miitalaalarini
zamaninda bildirmek ve istenilen her tiirlii malumati vermekle miikelleftirler.

Madde 38- Idare sube baskanlari kaymakam tarafindan re’sen verilen
emrin kanun, tiiziik, yonetmelik ve hiikiimet kararlarina uygun olmadigi
ictihadinda bulunurlarsa keyfiyeti kaymakama yazarlar. Kaymakam isin
mevzuata uygun bulundugunda israr ederse yazili olarak emir verir ve ayni
zamanda keyfiyeti valiye de bildirir. Cevap gelinceye kadar kaymakamin emri
sorumlulugu altinda uygulanir.

Madde 39- Kaymakam, ilgede kanun, tiiziik, y6netmelik ve hiikiimet
kararlarinin uygulanmasindan dogan sikayetleri dinler, gerekli tedbirleri alir ve
emirleri verir.

Madde 40- Kaymakam, liizum gordiigii zamanlarda ilce idare sube
bagkanla- riyle diger memurlar ve belediye ve ticaret ve ziraat odalari
bagkanlarini gesitli isler ve kanunlarin tatbikati iizerinde goriisiilmek iizere heyet
halinde toplar. Toplantilar i¢in yapilan cagriya gelmemek vazifeden kaginma
sayilir. Toplantida alinan kararlar valiye bildirilir.
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5442 sayih 1l Idaresi Kanunu’nun yukariya aldigimiz énemli maddeleri ile
kaymakamlarin, gorevlerinin ¢ok boyutlulugunu, kapsamli olusunu ve 6zellik arz eden
niteligini belirtmeyi amaglamis bulunuyoruz.

Ancak kaymakamlarin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleyen kanun yalnizca il
Idaresi Kanunu olmayip, gerek yasanin vyiiriirliige girmesinden &énce gerekse sonra
cikartilmig olan bir ¢ok yasa, tiiziik, yonetmelik ve kanun hiikkmiinde kararname ile de
kaymakamlara ¢ok ¢esitli gérev, yetki ve sorumluluklar verilmistir.

Ote yandan; “Bu gérevlere iliskin hizmetlerin ulusal kalkimma planinda éngbriilen
hedeflere yoneltilmesi de 6nem tasiyan bir konudur. Ciinkii geleneksel gorevlere iliskin
hizmetlerdeki bozukluklar, aksama ve duraksamalar hi¢ kuskusuz ulusal plan hedeflerine
ulagilmasini olumsuz yonde etkileyebilecektir.”*

Bunun yaninda; iilke ve toplum kalkinmasinda biiyiik katki ve rolleri olan Miilki
Idare Amirleri ve dolayistyla kaymakamlarin, her ne kadar kanunlarda yok ise de; gorev
yaptigt ilgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonden de siireg icerisinde gelen ilave
gorevleri bulunmaktadir.

Bu durumu Miilki Idare Amirlerinin ve kaymakamlarin toplum kalkinmasindaki
yeri, kalkinma planlar1 ve yillik programlardaki goérevleri ve rollerini irdeleyerek
incelemekte biiyiik fayda vardir.

Bu diisiinceye 151k tutmasi agisindan; “Yurdun tiim yiizeyine yayilmis olan kamu
hizmetleri ve planli doneme gegildikten sonra Ulusal Kalkinma Plani ile bu plan uyarinca
hazirlanan yillik programlarda Miilki idare Amirlerine ¢ok cesitli goérev, yetki ve
sorumluluklar verilmistir. Boylece Miilki idare Amirlerinin geleneksel alandan ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel alanlara dogru genisleme gostermis, planlama araglarmim olusturulmasi
ve kullaniminda bir baska deyisle tiimiiyle kalkinma siirecinde 6nemli bir yer edinmelerine
yol agmugtir.?

Toplumsal ve ekonomik kalkinmadaki énderlik islevine gelince; Miilki Idare
Amirleri ve dolayisiyla kaymakamlar, “sistemin kuruldugu Osmanli déneminden bu giine
kadar geleneksel gorevlerin yaninda halkin ekonomik ve sosyal sorunlarma da ¢oziim
bulmay: kendilerine gorev edinmistir. Bu amagla c¢esitli caligmalar tasarlamis ve
uygulamis iilkenin kalkinmasi i¢in birgok toplumsal ve ekonomik nitelikli girisimin
gerceklesmesine onciiliik yapmislardir.

Ote yandan halkimiz da Miilki idare Amirlerinden bu tiir galigmalar yaparak
sorunlara ¢oziim bulmalarini istemekte ve beklemektedir.

1 OZSEN Tayfur, “Il ve Ilge Diizeyinde Planlama, Koordinasyon ve Izleme”,
Icisleri Bakanlig1, Miilki ve Mahalli Idareler Diizeyinde Planlama, Ankara, s. 146.
2 OZSEN Tayfur, a.g.e., s. 145.
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Ozellikle son yillarda ekonomik kalkinma agisindan Miilki Idare
Anmirlerinin, ekonomik girisimlerinin olusturulmasi ve yonlendirilmesi gorevi
giderek daha da agirlik kazanmaktadir.

Bu ¢ergeve iginde yeni {iretim birimlerinin olusturulmasina onciiliik, katki
ve destek saglama isleminin yerine getirilebilmesi i¢in yatirim alanlarinin
belirlenmesine iliskin arastirmalarin yaptirilmasi, belirlenen konularda yerel
kaynaklarin  degerlendirilebilmesi icin ¢ok ortaklt sirketlerin, iretim
kooperatiflerinin, yerel yonetim birliklerinin olusturulmasi; Bu tiir kuruluglarin
parasal kaynak sorunlarmin ¢dziimiine yardimci olmak amaciyla kamusal ve
0zel finans kuruluglar1 ile iligkiler kurulmasi, ilgili kamu fonlarindan
yararlamlmas1 gibi konular Miilki Idare Amirlerinin (bu baglamda
kaymakamlarin) yakin ilgilenmesi gereken hususlar olarak ortaya gikmaktadir”.

Ayrica Miilki Idare Amirlerinden “Vali ve kaymakamlarin yerel
yonetimler iizerinde de idari vesayet yetkileri bulunmaktadir. Bu birimlerin
caligmalarimi  ‘yOnetimin biitiinligii’ ilkesi geregince plan disiplini igine
alinmasina iligkin gorevler de bu kapsam iginde yer almaktadir.

Fakat belirtmek gerekir ki il ve ilge diizeyindeki planlama, koordinasyon
ve izleme gorevleri bugiine kadar istenilen bigimde yerine getirilememis
olmakla birlikte 6neminden higbir sey yitirmis degildir. Tam tersine ekonomik
sorunlarin son yillarda giderek tasidig1 biyiik dnem, Miilki idare Amirlerinin de
gerek kalkinma planlart ve Yillik Programlarin hazirlanmasinda  ve
uygulanmasinda, gerek yerel kaynaklarin harekete gegirilerek, 6zellikle yorenin
kalkinma ve gelismesine yararli olacak ekonomik girisimlerin olusturulmasinda
ve yonlendirilmesinde en genis anlamda il ve ilge diizeylerinde ekonomik
yonetimin etkinlestirilmesinde, eskisinden de daha agirlikli olarak yeni
calismalar yapmalarini gerekli kilmaktadir”.*

Cagimizin bilgi ¢ag1 olmasi, yukarida sayilan gorevlerin yogunlugu nedeni
ile kaymakami, bilgi ve diigiince- iiretemez duruma getirdigi gibi olmasi gereken
yonlendirici ve koordinatér olma fonksiyonlarii da yapamaz duruma
getirmektedir.

Bunun temel nedenlerini yukarida kapsamli bir sekilde anlatilmaya
calistlan Miilki idare Amirlerinin kalkinma planlar1 ve programlarindaki gérev
ve rollerini istenilen 6lgiide yapamamalari, burada yetersizliklerin yanisira,
kaymakamlara ¢ok degisik kanunlarla verilen gérev ve sorumluluklar, artan
kamu hizmetlerinin yogunlugu, c¢agdas anlamda kamu yoOnetiminde etkin,
tiretken ve verimli bir sekilde organize olamama, her yonden gelismis ve
yetismis insan kaynaklarinin yetersizligi gibi nedenleri sayabiliriz.

3 OZSEN Tayfur, a.g.e., s. 147-149.
4 OZSEN Tayfur, a.g.e., s. 152-153.
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Iste bu anlamda kaymakamlik kurumunun etkin, iiretken, verimli ve islevsel duruma
getirilmesine yardimci olunmasi amaciyla ¢agdas yonetim anlayisina uyarli kaymakam
yardimeilig1 kurumunun olusturulmasi 6nem arzetmektedir.

KAYMAKAM YARDIMCILIGINA NEDEN GEREKSINME VARDIR?

Onerilen Model ile ilce idari Yapimizdaki Yeniden Diizenlenmenin Temel
Amaclari

Kaymakamlarin 5442 sayili il Idaresi Kanunu’ndaki gorevleri ile diger kanunlarla
verilen gorevlerin 6zelligi dikkate alindig1 zaman goriilecektir ki kaymakam bir miidiir ya
da bir biiro memuru degildir.

Calismalarinin bir boliimiinii makaminda bir boliimiinii de biirosunun disinda
merkezi yonetimin tagra Orgiitlerinin denetimini, hizmetlerin yonlendirilmesini, takibini,
sonuglandirilmasini yiiriitmek durumunda hatta zorundadir.

Kaymakam ancak bu statii ve konumuna gore hareket eder, tarafsiz adil, objektif
davranirsa  yararli ve basarili  olabilecek, kendisinden beklenen verimliligi
gosterebilecektir. Aksi halde ya biiroda yapilmasi gereken is ve islemler aksayacak ya da
kaymakam koordinator, yonlendirici olma, proje, diisiince iiretme, teftis ve denetim,
hizmet i¢i egitim, yatirimlar izleme, sonuglandirma gibi ¢agdas yonetimin temel ilkeleri
olan bu gorevlerini yeterince yerine getiremeyecektir.

iste kaymakam yardimciligi kurumuna gereksinme var mudir yok mudur sorusu bu
noktada saniriz agik bir bigimde cevabini bulmaktadir.

Bilgi ¢agma girdigimiz 21. yiizyilda ilkemizde de vatandaslarin ¢agdas kamu
hizmetlerinden en iyi ve en faydali sekilde yararlandirilmasi ancak ve ancak iyi
orgiitlenmis, organize olmus, yonetici ve yardimeilari, uzman kisilerin varligi ile miimkiin
olacaktir.

Bugiin merkezi yonetimin tasra birimleri, yeterince orgiitlenmemis oldugu gibi
(¢agin gereklerine gore) ¢ok o6nemli olaylarda 6rnegin dogal afetlerde organize gorev
yiiriitimiinde yetersizlikler goriilmektedir. Bu anlamda ilge merkezinde hiikiimetin birinci
derecede temsilcisi, kamu diizeni, genel asayis ve giivenliginin sorumlusu kaymakamlik
kurumunun da yeniden gézden gegirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda kaymakamin etkin, fonksiyonel, iiretken ve verimli ¢aligmalar
yapabilmesi i¢in biinyesinin yetismis insan giicii yoniinden gii¢lendirilmesi gerekmektedir.
Bunun basinda da giiniimiiz Tirkiye’sinde ozellikle niifusu fazla, biiyiik ilgelerde
kaymakamin gorevlerini daha etkin ve rahat yiiriitiilebilmesi bakimindan 5442 sayili 11
Idaresi Kanunu ile 1700 sayili Dahiliye Memurlar1 Kanunu’nda yeni diizenlemeler
yapilarak kaymakam yardimciligi kurumunun Bakanligimiz biinyesinde ihdas edilmesi
yerinde bir karar olacaktir.
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Eger kaymakam yardimcilifina gereksinme yoksa, kaymakam biirosunun diginda
oldugu zaman dairesindeki is ve islemleri kim yiiriitecektir? Omegin il merkezinde bir
toplantida ya da ilge merkezinde kendisinin bagkanliginda uzunca siirecek bir toplantida
bulundugu sirada, uzak baska bir kentten ya da kdyden gelen vatandas, memur, is¢i, esnaf
veya baska bir nedenle bulunmakta olan ve isi geregi kaymakama gelmis olan yurttasin
niifus, vergi, askerlik, yardim talebi ve de diger bir ¢ok idari, sosyal, ekonomik
bagvurularni kim inceleyip geregini yapacak veya yaptiracaktir?

Kaymakam denetleme, yatirimlarin durumunu inceleme, izleme, sonuglandirma
veya devir teftis gorevini yapmakta iken, belki de ¢ok kisa zamanda sonuglanabilecek bir
miiracaat igin uzunca bir zaman bazen bir iki giin beklemek is sahibi acisindan zorluk
yaratmayacak midir? Neden ve sonuglarina inilsin veya inilmesin, talep ve isteginin, isinin
ge¢ yapilmig olmasi bagvuru sahibi vatandasta yonetime karsi bir bezginlik, bir giivensizlik
duygusu yaratabilir.

Bu konuyu giindeme getirirken ve islerken, kaymakamin “Yetki Devri” iizerinde de
kisaca durmakta konunun agikliga kavusmasi bakimindan yarar vardir. Gerek 5442 sayili
1l idaresi Kanunu’nda gerekse diger kanunlarda, kaymakamin yetkisini smirli da olsa, kisa
bir zaman dilimi i¢in de olsa devredebilecegine dair agik bir hiikiim yoktur.

Bilindigi gibi idarede siireklilik esastir. Kaymakam gorevli ya da izinli olarak il
disina ¢iktiginda birinci boliimde ¢ok kapsamli bir sekilde sayilan ve anlatilan gérev, yetki
ve sorumluluklari yiiriitmek {izere bugiine kadar ¢ogu kez Miilki Idare Amirligi
mesleginden olmayan Ilge Yazi Isleri, Milli Egitim, Tarim, Mal Miidiirii ya da Ilge
Jandarma Boliik Komutani veya Grup Saglik Baskanlarina vekaleten gorev verilmektedir.
Bu durumda kaymakamin ilgeden ayrilislarinda onun yerine etkin bir sekilde yer alacak,
devlet ve kamu hizmetlerindeki siirekliligi aksatmayacak bir anlayisla gorev yiiriitecek,
Kaymakam yardimcisinin, 6zellikle 1 inci smif ve niifusun yogun oldugu, turizm
potansiyeli olan ilgelerde gérevlendirilmesi yerinde olacaktir.

Ancak bazi kanunlarda kaymakamin bir ig i¢in herhangi bir kamu gérevlisini, devlet
memurunu kendi admna gorevlendirmesi (6rnegin; 3091 sayilh Kanunda oldugu gibi)
ongoriilmekte ise de bu hi¢ bir zaman genelde “Yetki Devredebilme Yetkisi” anlamina
gelmez. Bu nedenle de ilge idare sube bagkanlarindan birisinin kaymakamin makaminin,
biirosunun disinda oldugu zamanlarda, acele bir durumda kaymakam adina yetki
kullanmasi ve sorumluluk yiiklenmesi yasal yonden miimkiin degildir.

Oyle ki kaymakamin idareyi ¢ok yakindan ilgilendiren énemli degisik konularda
karar vermede dogru, hizli davranmasi ¢ogu zaman gerekli olmaktadir. Bir baska deyisle
kaymakamin idari uygulamalarinda igtihat niteliginde goriis ve kararlar verme konumunda
oldugu bilinmelidir.
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William J. REDDIN’in ifade ettigi gibi, “Yoneticinin etkililigi karsilastig1 bir
sorunun ¢oziimil i¢in o konuya has ¢areler iiretebildigi anda belli olur”.

Kaymakam yardimciligimin gliniimiizde artan kamu hizmetleri, is ve islemlerdeki
yogunluk nedeniyle 6zellikle 1 inci simf ve niifusun fazla oldugu biyiik ilgelerde(*)
gerekli hatta zorunlu hale geldigi goriisiinii ileri siirerken; kaymakamin ¢ok yonli
gorevleri oldugunu, tek basina bu gorevlerin etkin bir sekilde tistesinden gelmede bir takim
zorluklar yasadif1 savini ortaya atiyoruz demektir.

Kaymakamin koordinatdr ve yonlendirici gorevleri yapabilmesine imkan saglayacak
bir ortam yaratilmas1 bakimindan, halihazirda mevcut gorevlerin yogunlugu da goz 6niinde
bulundurularak; kaymakamin gorevinin ve statiisiiniin geregi olarak biirosunun disinda
bulundugu zamanlarda vatandaslarn ve devletin is ve islemlerinin gecikmemesi,
stirlincemede kalmamasi i¢in kaymakam adina gérev yapacak ve sorumluluk yiiklenecek 1
ine simnif ve niifusu yogun olan ilgelerde bir veya iki kaymakam yardimcisina gereklilik
oldugu diistiniilmektedir.

5442 sayil il Idaresi Kanunu yiiriirliige girdiginden bu yana 51 yil gegmistir. Bu
zaman siiresi i¢ersinde diinyadaki degisme ve gelismelere paralel olarak, Tiirk toplumunda
da basta iletisim alaninda olmak iizere ekonomik, sosyal, kiiltiirel alanlarda da degismeler
olmus ve yeni ihtiyaglar ortaya ¢ikmustir. Toplumdaki bu ¢agdas degisme ve gelismelere
kosut olarak yoneticinin niteligi, gorev ve islevleri degismis ve yonetime hiz kazandirma
kaginilmaz duruma gelmistir. Devlet yapisinin kamu yonetimi i¢inde olusturulan yonetsel
kademedeki her yonetici i¢in bir veya birka¢ danisman ya da yardimcr bulundurulurken,
kaymakam yardimciligmin olusturulmamasinin, ¢agdas, etkin, tiretken ve verimli bir
yonetimin gergeklestirilmesi yontinden bir eksiklik oldugu diistiiniilmelidir.

Bu nedenle, kaymakamlik meslegini tanimlayan 1700 sayili Dahiliye Memurlar
Kanunu, 5442 sayili il idaresi Kanunu, Miilki idare Amirleri Atama, Degerlendirme ve
Yer Degistirme Yonetmeligi ile Kaymakam Adaylar1 Yonetmeliginde de degisiklikler ve
diizenlemeler yapilmalidir.

Bu diizenlemeler:

-Birinci oneri olarak; Miilki idare amirligi mesleginin bir agamasi olan kaymakam
adaylarinin yetistirilmeleri egitim siiresinin gerekirse uzatilarak kaymakam vekilligi ve
kaymakamlik kursundan 6nceki evreye gelmek iizere kaymakam adaylarmim 1 inci sinif ve
niifusu yogun ilgelerde (1 ya da 2 yillik bir siire gérev yapmak igin)

* Tirk idari yapisinda kaymakam yardimciligt onerilen ilgelerden 1* inci smif
ilgeler ile niifusu fazla olan ilgelerin illere gore dagilimi, sinifi ve cografi bolge itibariyle
genel listesi ekte sunulmustur. Tlgelerin simif ve cografi bolge bilgileri Miilki Idare
Amirleri Atama, Degerlendirme ve Yer Degistirme Yonetmeligi esas alinarak
diizenlenmistir.
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meslekte deneyimli ve tecriibeli kaymakamlarm yaninda, gorev, yetki ve sorumluluklar
kanunla belirlenmis kaymakam yardimcisi olarak goérev yiiriitmesi, kaymakamlik
meslegine gegis siirecinde biiyiik yararlar ve kolayliklar saglayacaktir. Oyle ki kaymakam
yardimeist olarak 1 inci simif ve niifusu yogun ilgelere atanan kisinin gorevi siiresince
hizmet i¢inde ve uygulamada kendisini bir yoneticide bulunmas: gereken tiim ozellikler
konusunda (Cumbhuriyetin temel ilkelerine bagli, demokratik, laik, sosyal hukuk devletine
inanmis, ¢agdas yonetim anlayisini benimsemis ve toplum kalkinmasinda onciiliik, toplum
psikolojisi, halkla iliskiler v.b. alanlarda) daha iyi yetistirerek asil kaymakam olarak
atanacagl ilge kaymakamligi gorevinde basarili ve verimli olarak caligacagi, etkin ve dogru
kararlar verebilecegi, makamin temsil ile gorev, yetki ve sorumluluklarini en iyi sekilde
kullanabilecegi bir gergektir.

-ikinci oneri olarak; Kaymakam yardimcilarmin, kaymakam adaylarinin
yetistirilmeleri, egitimi ve kursu siirecinden sonra gelmek iizere yine 1 inci simif ve niifusu
yogun ilgelerde (1 ya da 2 yillik bir gorev siiresi i¢in) bir defaya mahsus olmak {izere
atamasinin yapilmasi, miilki idare amirligi mesleginde asil kaymakamliga gegiste bir siireg
olarak degerlendirilmesi bir baska diizenleme sekli olarak diisiiniilebilir. Boyle bir
diizenleme ile 1 inci smf ilgelerde gorev yiiriiten kaymakamlarm kamu hizmetlerini
vatandasa etkin, kaliteli, verimli, hizli, planli ve koordineli bir bi¢imde sunmalarin1 daha
da kolaylastiracaktir. Bunun yaninda kaymakam yardimcisi olarak gorev yiiriiten kisi de
meslekte uygulamaya yonelik bilgi ve deneyim kazanmis olacaktir.

-Ugiincii ve farkli bir éneri olarak da; bilindigi gibi giiniimiizde kaymakamlarin
geleneksel gorevlerinin yaninda, ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢oziimii ile hizmet
yiriitimiinde planlama, programlama, yatirimlar izleme ve sonuglandirma gibi islevsel
gorevleri daha bir agirlik kazanmistir. Bu nedenle kaymakamin maiyetinde altyapisini
giiclendirecek, zamanimizda ¢agdas yonetimdeki degisme ve gelismeleri iyi takip
edebilecek yardimer ve uzman kadrosunun olusturulmasi onem arz etmektedir. Bu
baglamda kaymakam yardimciligi kurumunun olusturulmast milki idare amirligi
mesleginden diisiiniilmedigi takdirde; Igisleri Bakanliginca dért yillik fakiiltelerin kamu
yonetimi, hukuk, iktisat, isletme ve maliye boliimii mezunlarindan smavla alinacak
planlama uzmanlarmin (iicret ve 6zliik haklari ¢ok iyi diizenlenmis bir sekilde) bir ya da
iki yillik staj ve hizmet igi egitim programi siirecinden sonra ilgelerde kaymakam
yardimcist olarak gérevlendirilmesi, kaymakam yardimciligi kurumunun olusturulmasi
icin bir baska secenek olacaktir. Bu 6nerinin uygulama alani tiim ilgeleri kapsayacak
sekilde diizenlenebilir.

Ayrica Igisleri Bakanligi Egitim Dairesi Bagkanliginca 1-5 Mayis ile 8-12 Mayis
2000 tarihlerinde Bakanlik Merkezinde diizenlenen 34 ve 35.Dénem Miilki Idare Amirleri
Egitim Seminerine katilan 1 inci ve 2 nci smif ilge kaymakamlaryla yiiz-
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yiize yapilan goriisme ve degerlendirmelerde; kaymakam yardimciligt
kurumunun olusturulmast ve yasal diizenlemelerin yapilip yapilmamasi
konusunda diisiinceleri sorulmus, 6nerileri alinmigtir.

Bu degerlendirmede;

-llge kaymakamlarimizin bir béliimii kaymakam yardimcilign kurumunun
miilki idare amirligi mesleginden olanlar arasindan gorevlendirme ve atama
yapilmast suretiyle olusturulmasini, kaymakamin iglevsel gorev yiiriitmesini
kolaylastiracak bir tarzda diizenleme yapilmasini, kaymakam yardimcilarmin
kaymakama vekalet etmeleri konusunda yasal diizenlemeye gidilmesinin daha
uygun olacagini ifade etmislerdir.

-Bir boliimii de kaymakam yardimcihigina Igisleri Bakanliginca dort yillik
fakiilte mezunlarindan eleman alinmasini, alman bu elemanlarin ¢ok iyi bir
egitimden gegirilmek suretiyle kaymakamliklar biinyesinde kaymakamlik alt
yapisini  giiglendirecek tarzda kaymakam yardimecisi ve uzman olarak
gorevlendirilmesinin gerekliligini bir baska goriis olarak bildirmislerdir.

Modelimizde kaymakam yardimcilig1 6nerilen 1 inci sinif ve niifusu yogun
olan 100 ilge bulunmaktadir. Ekteki tablo incelendiginde {ilkemiz niifusunun %
38 ine yakinimmi1 olusturan 23.733.408 kisinin bu ilgelerimizde yasadig:
goriilecektir.

Ornegin bugiinkii ilge idari yapisi iginde toplam niifusu 777.570 olan
Seyhan, 732.761 olan Konak, 735.328 olan Cankaya, 399.873 olan Gebze,
309.608 olan Tarsus ile 278.321 olan Iskenderun gibi ilgelerde kamu
hizmetlerinin yogunlugu g6zoniine alinarak kaymakam yardimciligina ne kadar
gereksinme oldugunu agikea kabul etmek gerekir.

Bugiin tasra yonetim yapimiz igerisinde niifus yogunlugu az olan birgok
ilimizde devlet ve kamu hizmetlerinin vali yaninda, birden ¢ok vali yardimcisi
ile birlikte yiiriitiildiigii bilinen bir gercektir. Hal bdyle olunca yukarida 6rnek
olarak verilen ilgelerde kaymakamlar etkin, iiretken, verimli ve islevsel gorev
yiritememekte, ¢aligmasinin bilyiik ¢ogunlugunu toplantilara bagkanlik etmek,
vatandagi dinlemek, dosya incelemek ya da evrak imzalamakla gegirmektedirler.
Bu da idari sistemin, yonetimin kamu hizmetlerinin ¢agin gereklerine uygun
istenilen Ol¢iide islememesine neden olmaktadir.

Kaymakam yardimciligt kurumu ile ilge yOnetim yapimizin yeniden
diizenlenmesinden kaymakamlik kurumunun amagclarinda, gorevlerinde, gorev
dagiliminda, orgiit yapisinda, personel sisteminde, kaynaklarinda ve kasnaklarin
kullaniminda, yontemlerde, yasal diizenlemelerde, iletisim ve halkla iligkiler
sistemindeki aksayan yonleri, bozukluklart ve noksanliklar: diizeltmek amacini
giiden gerek kisa gerekse
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TURK IDARE DERGISI
uzun donemli gecici ve siirekli nitelikteki diizenlemelerin tiimii anlagiimalidir.

Idarenin yeniden diizenlenmesi, alisilmis dengelerin degistirilerek, mevcut
yapmimn katiliklarmin  biytik  degisikliklerle giderilip yeni bir dengenin
kurulmasi, degisik diizeylerdeki 6nlemlerin, bilingli, kararli ve planl bir ¢aba ile
biitiinlestirilmesi olarak tanimlanabilir.

Bir bagka anlatimla toplumsal degismenin bir unsuru olan yeniden
diizenleme ile idari yapinin modernlestirilmesi amaglanmaktadir.

Bu amagla yeni diizenleme veya modernlestirme cabalarina kaymakamlik
kurumunu giiglendirecek giiniimiizde ¢agdas yonetimdeki degisme ve
gelismeleri iyi takip edebilecek kaymakam yardimciligit kurumunun
olusturulmasi da eklenmelidir.
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SINIF, COGRAFi BOLGE.BELEDIYE, KOY SAYISI IiLE NUFUS DURUMU
ONERN.EN cocrari | pELEDIYE ()| KOV (2) NUFUSU (3)
‘ot iLGESH kavmamt | sman | sowGe | savist SAYIS MERKEZ TOPLAM
YARD.SAYISI

JADANA Sevhan 2 1 2 3 12 742,619 777.570
Yiiregir 2 1 2 15 76 290.952 398.374

Ceyhan 1 1 2 12 70 95526 160.407

IANRARA Cankaya 2 1 4 1 3 729.596 735.328
Kegioren 2 | 4 4 6 588.117 615.021

Y hall 2 | 4 1 13 487019 499 427

|Mamak 2 1 4 2 6 389.229 402.082

Altindag 2 1 4 2 6 374.697 380212

Sincan 1 1 4 2 15~ 206.093 221.320

Etimesgut 1 1 4 1 2 112.659 113.787

Polatli 1 1 4 2 2 71818 104,977

ANTALYA  |Alanya 1 1 2 16 60 110.101 222,028
: Manavgat 1 1 2 10 76 76,313 167.468
AYDIN Nazilli 1 1 I 4 58 102.593 140.498
Kusadasi 1 | 1 3 6 37.100 51.267

[Soke 1 1 1 3 35 62361 125.282

BALIKESIR |Band 1 1 1 3 3s 90.719 113.167
|Edremit 1 1 1 5 20 52337 92822

Gonen 1 1 1 2 89 34014 70.662

Ayvalik 1 1 | 3 16 29.342 51.326

Burhaniye 1 | 1 2 25 27.117 38 841

BURSA o 2 1 1 5 28 531,353 584.212
Niliifer 1 | 1 7 25 99323 135430

Inegol '8 1 1 6 93 90,946 160.699

Gemlik 1 1 1 4 18 63.329 85.194

Orhangazi 1 I 1 6 20 53.498 77.338

M.Kemal Pasa 1 1 | 7 104 43.245 99 289

Yildinm 2 1P | 1 424,120 425257

|EDIRNE |Kesan 1 1 1 6 44 41.145 71.003
GAZIANTEP [Sahinbey 2 1 2 4 416.405 454.802
Sehitkamil 2 1 2 3 285 396 336.067

|BATAY tskenderun 2 1 2 14 37 166.228 278.321
Kinkhan 1 1 2 2 55 86.773 120374

Dértyol 1 | 2 7 6 55116 121 641

HCEL Tarsus 2 1 2 3 133 192.413 309.608
I Erdemli | | 1 2 45 31322 120,149
listanBuL  [Kadiksy 2 1] | 695232 695.232
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KAYMAKAM YARDIMCILIGI ONERILEN ILCELERIN

SINIF. COGRAFi BOLGE, BELEDIYE, KOY SAYISI iLE NUFUS DURUMU
ONERILEN cocrari | BELEDIYE(D| KOY (2) NUFUSU (3)
i fLCESI Kavmaxam| soin | BOLGE SAYIST SAYISI MERKEZ TOPLAM
YARD.SAYISI

[isTANBUL  |Gaziosmanpasa | 2 L] 6 5 570.943 645.827
|Bagctar 2 1| 1 1 479921 | 479.921
|Oskidar 2 1| 1 462.799 462.799
|Kagikees 2 1 [ 1 1 455.771 456.463
|Baheelievier 2 1| 1 442.147 442.147
Fatih 2 L[ 1 424.973 424.973
Umranive 2 1 1 7 4 395.199 499.090
Esenler 2 1| 1 340.249 340.249
Pendik 2 1| 1 5 332318 337519
Maltepe 2 1| 1 330.469 330.469
|Kagoth 2 1| 1 314.189 314.189
Kartal 2 B 2 1 310.994 360.386
Gingsren 2 1| 1 271.853 271853
isli 2 1 [ 1 251.155 251155
|Bayrampas: 1 1 1 1 236.046 236.046
|Bevogiu 1 L] 1 226.582 226.582
|Evip 1 1] 2 8 233.713 249.593
[zeytinburmu 1 1 1 1 224.468 224.768
Balarkoy 1 1| 1 214.417 214.417
Aveilar 1 [ 1 214.383 214383
Sanyer 1 [ 2 3 209.549 223.945
Besiktas | H ] 194.676 194.676
|Bevkoz | 1| 2 19 161.554 188.558
[Tuzia | N 3 10 82.142 90.170
site 1 1. [ a 2 57 8.180 25.749
|catatca 1 | 7 42 15.814 70.406
|Eminsna 1 ] 5 5 50.135 50.135
|sultanbevii 1 1| | 144.540 144,540
sitivri 1 1| i 9 18 38.932 95.623
|Adalar 1 L 4 14.996 14.996
|Bayukgekmece 2 L 10 5 41.644 280.888
izmir |Konak 2 L] 1 2 731.865 732.761
|Karsivaka 2 L] 1 2 432,074 432.457
|Bomova 2 L] | 12 | 345867 352.942
|Buca 2 1| 2 3 279.100 283.808
|ciai- 1 1| 2 1 93.044 96.524
|Balcova | r [ 1 | 67.343 63.343




123

KAYMAKAM YARDIMCILIGI ONERILEN iLCELERIN

SINIF, COGRAFi BOLGE BELEDIYE, KOY SAYISI iLE NUFUS DURUMU
ONERILEN cocmart | peLEDlYE ()|  KOY (2) NOFUSU (3)
‘i iLCESH kavmakam| s | BOLcE | savist sAvist MERKEZ TOPLAM
YARD.SAYISI
izmir Gaziemir 1 1 | 2 54.425 68.634
Narlidere | 1 1 1 42311 42311
Aliaga 1 1 1 3 19 32.356 50.475
Tire 1 1 1 2 66 40.907 72.179
Odemis | | 1 10 74 62.194 125,586
KAYSERI K 2 1 4 9 40 263.754 304.109
L Melikgazi 2 | 4 8 9 227.246 256.830
|KmmiLARELI [Laleburgaz 1 1 1 6 30 70.111 108.467
IKOCAEL!  |Gebze 2 1 1 6 2 237.494 399.873
Karamirsel 1 1 1 6 21 29.047 46.876
|Golcak 1 1 | 7 20 76,855 131,935
|xONYA [Setgukiu 2 | 4 5 29 261.462 281,256
[Meram 1 1 4 10 29 203 616 236,531
[Karatay | i | 5 30 | 146251 173319
|Aksehir 1 1| 4 12 23 54.903 97339
|Eregli 1 1| e 7 44 54.903 97.339
MANISA  [Turgutiu ] B 3 37 89.274 115.950
|satihti 1 | 9 7 83 860 143.983
|Akhisar 1 | 1 10 86 81.572 152,693
[MUGLA Fethive | L 1 2 71 43.139 142.557
lorou Unye | 1 3 9 38 34518 123476
|samsun Bafra 1 1 3 4 115 77.020 152.364
Carsamba 1 1 3 6 120 46,159 126 250
ITEKIRDAG  |Corlu 1 1 1 6 17 117.447 146.531
[zONGULDAK [K Eregli | | 3 7 94 74078 155 123
[OSMANIYE  [Kadirli | 1 2 1 58 65717 100.390
TOP. 420 2718 20.275.829 23.733.408
Toplam: 100 Toplam: 137

Kaynak:

(1) Igisleri Bakanlig: Mahalli dareler Genel Miidiirliigu. Belediye Baskanlan Rehberi. Subat 2000
(2) lter Idaresi Genel Modilrlagu .

(3) D.LE. 1997 Genel Niifus Tespiti Idari Bslinis (ikametgaha Gore)



124



125

ULKEMIZDE UYUSTURUCU
MADDELER SORUNU

Dr. ilhan AKBULUT
. Hakim Albay
GIRiS

Sadece iilkemiz degil, diinyamiz uzun siireden beri biiyiik bir felaket ile
karg1 karsiyadir. Bu, uyusturucu madde tehlikesidir. Uyusturucu madde
tutkunlugu, bulasici bir hastalik gibi tiim diinyay: sarmaktadir. Bu korkung illete
yakalananlar, bir gilinlik dozu bedavaya getirebilmek icin bir¢cok gengleri
uyusturucu maddeye alistirmaktadirlar. Yeni alisanlar, diger gengleri, en
sevdiklerini uyusturucuya alistirmakta, bdylece bu felaket zinciri genisleyerek
tiim diinyay1 sarmaktadir.

Uyusturucu madde sorunuyla karsilasmayan hemen hemen hi¢ bir iilke
yoktur. Kendilerini bu tehlikeden uzak sayan bir ¢ok {ilke, kisa bir siire sonra
illetin iilkelerini sardigini, genglerinin bu korkung afetin pengesinde kivrandigini
hayret ve dehsetle gormiiglerdir.

Bugiin uyusturucu maddelere bagimlilik diinyada tiim iilkelerin {izerinde
onemle durmasi gereken sorunlarin basinda gelmektedir. Giinlimiizde hemen
hemen her toplumda ¢ok sayida insan gerceklerden kagmak, sikintilardan
kurtulmak i¢in uyusturucu maddeleri kullanmakta ve bu maddelerin zararl
etkilerine sigmarak, ne pahasina olursa olsun bunlar1 almak istemektedirler.
Uyusturucu maddelerin kullanilmasi ¢ok eskiden beri siiregelmis, insanlarin
umutsuz, lizgiin, pisman, zaaf, elem, ac1 ya da nese gibi ruh hallerinde bu
maddeleri kullandiklar1 goriilmiistiir. Son senelere kadar, bunlarin hemen hepsi
gesitli bitkilerden elde edilmisken, zamanla bunlara sentetik maddeler de
eklenmistir.

Yasadigimiz diinyada yaganmis ve yasanacak olan sorunlara yeni ¢dziimler
aramada toplumlarin ortaklasa hareket etmeleri bir zorunluluk halini almustir.
Biitiin ugragilara ragmen bir¢gok sorun heniiz ¢6ziime kavusturulamamig
bulunmaktadir. Coziimii gii¢ olan sorunlar karsisinda bazi kisiler gercekleri
kabul edemeyip ¢oziimii uyusturucu kullanmakta aramaktadirlar.

Bilhassa son yillarda sentetik olarak yapilan uyusturucu maddelerin
sayilarinin ¢ogalmasi, etkilerinin ise dogal olanlara nisbeten ¢ok daha tehlikeli
olmasi sebebiyle kiigiik miktarlarda, ¢ok etkili olan bu maddelerin kagak¢iliginin
¢ok kolay ola-
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cag1 ve miicadelenin de bu nisbette zorlasacagi gézardi edilmemelidir.

Uyusturucu madde kacakeiligi, ulastign uluslararast boyut ve diger
organize suglarla i¢ i¢e girmesi sebebiyle de, sadece bir iilkenin alacagi polisiye
tedbirlerle bas edilemeyecek derecede biiyiik bir kiiresel su¢ kimligine
biliriinmiistiir. Polisiye tedbirlerin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal
tedbirlerle desteklenmesi basariy: etkileyecektir.

Teror oOrgiitlerinin, terdrist faaliyetlerinin finansmani i¢in uyusturucu
madde kagakciligi yapmaya basladiklart ve terdrist eylemleri ile uyusturucu
madde kagakeiligi faaliyetlerini biitlinlestirdikleri, bdylece konunun biitiin
insanlig1 tehdit eden bir boyut kazandiginin degerlendirilmesi dogru bir teshis
olacaktir.

Uyusturucu madde kagakeiligi ile ilgili bir miicadelenin temini igin,
oncelikle mevcut durumun profilinin ¢izilmesi ve buna bagli olarak bir miicadele
politikasi ve plani hazirlanmasi gereklidir.

| - UYUSTURUCU MADDE KAVRAMI

1. Genel Anlamda Uyusturucu Madde Kavrami: Ingilizce karsiligi ile
“Narcotics” kelimesi ile ifade edilen ve Yunanca “Narke” (Uyku) kelimesinden
tiiremis olan uyusturucu madde, uyusturucu etkisi bulunan ve kiside aliskanlik
yaratan maddeleri icermektedir! Genellikle tip dalinda kullanilan bir kavram
olmakla birlikte hukuki bir kavram niteligi de tagimaktadir. Yasa ve
yonetmeliklerde uyusturucu maddenin bir tanimi yapilmamis, sadece nelerin
uyusturucu madde oldugu sayilmakla yetinilmistir. Diinya Saglik Teskilatina
gore uyusturucu maddeler; Oniine gegilmez gereksinme yahut arzu, kullandig:
miktar1 artirma egilimi, ruhsal, fiziksel baglilik hali yaratan maddeler olup,
yasayan organizmaya girdiginde onun bir veya daha fazla fonksiyonlarinda
degisiklik yapmakta, beden ve ruh hareketsizligine neden olan sinir
merkezlerinde durgunluk meydana getirmektedirler.

Uyusturucu madde kavraminin, maddenin etkisiyle ters olarak kullanildig:
da sdylenebilir. Uyusturmaktan ziyade; “Keyif veren”, “tahrik eden” “uyaniklik
veren” etkileri olan maddeler de uyusturucu madde kavrami iginde
Incelenmektedir.

Tip alaninda uyusturucu madde; fizyolojik ve ruhsal rahatsizliklarin
tedavisinde kullanilan madde olarak tanimlanabilir. Ancak tedavi amaciyla
kullanilan bu tlir maddelerin tedaviyi gerektirecek dozda kullanilmasi zorunlu
olup, aksi halde tibbi fayda yerine kisi ve toplum bakimindan zararli sonuglari
ortaya ¢ikmaktadir. Kisi uyusturucu maddeyi tedavi zorunluluk disinda keyif
verici veya tahrik edici olarak

1 DONMEZER, Sulhi, Kriminoloji, 6. Basi, Istanbul 1981, s. 383.; Uyusturucu
madde kullanma Adli Tip Yoniinden nasil tespit edilir ? Bk. EREM, Faruk, Adalet
Psikolojisi, 8. Basi, Ankara 1988, s. 192.




127

kullandig1 takdirde, konu tibbi anlamini asarak arttk hukuksal bir nitelik
kazanmakta, toplumu ilgilendiren bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Madde bagimliligi, merkezi sinir sistemini etkileyen ve davranis
degisikligi yapan maddelerin tedavi amaci disinda kullanilmasi sonucu ortaya
cikan bedensel, ruhsal, toplumsal sorunlarin yarattigs durumdur.?

Bilimsel agidan bakilacak olursa, uyusturucu madde besin kapsami diginda
kalan ve kimyasal yapist ve fonksiyonlar1 nedeniyle yasayan canli organizmaya
zararl etki eden bir madde olarak nitelendirilebilir. Her ne kadar tip uyusturucu
maddeyi fizyolojik veya ruhsal bir rahatsizligin tedavisinde kullanilan herhangi
bir madde olarak goriiyorsa da, tedavide belirlenen dozun disinda gelisigiizel
zararli bir bigimde kullaniliyor ve keyif verici olarak yararlaniliyorsa o zaman
hukuksal alanda uyusturucu madde sorunundan bahsetmek gerekecektir.

Alkol, uyusturucu ve uyarict maddelere bagimliligin nedenleri degisik
zamanlarda farkli goriislerin etkisi altinda yorumlanmustir. Giiniimiizde,
bagimlilik bir davranig bigimi olarak kabul edilmistir. Bilindigi gibi davranis,
belirli ¢evre kosullar1 altinda canlinin uyaranlara verdigi cevaptir. Bu
tanimlamanin 15181 altinda, madde bagimliliginin nedenlerini bireyin kisilik
yapisinda, i¢inde yasadigi ¢evre kosullarinda, icten ve distan gelen uyaranlarin
niceliginde ve niteliginde aramak gereklidir. Bagka bir deyisle bagimliligin
bir¢ok nedeni vardir.?

Uyusturucu madde deyiminin karakteristik o6zellikleri, tedavi edici
anlamda, uyusturucu maddenin kullanilma nedenine, dozuna, her kullanimdaki
zaman araligina ve tibbi faydalarma goére belirlenirken, hukuksal anlamda ise,
genellikle uyusturucu maddenin toksik 6zellikleri, kisinin kullanilan maddeye
olan tutkusu, muhtemel soyagekim etkileri, psikoz halleri, yiiksek dozda
kullanmanin dogurdugu sonuglara gore degerlendirilmektedir.

Kriminolojik anlamda uyusturucu maddelere olan ilgi, kisi {izerinde
meydana getirdigi zararlarin yaninda kullanma ve tutkunlugun sosyal
sonuglarindan kaynaklanmaktadir.

Ceza Hukukumuzda, uyusturucu madde kullanma ve temininin sug haline
getirilmesinin sebebi ise, kigiye zararli olmasinin yaninda, toplumun gelecegine,
ortak degerlerine, ahlaka ve genel sagliga biiyiik zararlar verecegi endisesidir.

Uyusturucu maddelerin dogal veya sentetik olmasi uyusturucu madde
kapsamina alinmasinda etkili olmayip, gerek ulusal gerekse uluslararasi arenada
nelerin uyusturucu madde sayildigi listeler halinde yayinlanmak suretiyle
agtklanmakta, ye-

2 KC:)KNEL, (:)zcan, Genel ve Klinik Psikiyatri, Istanbul 1989, s. 192.
3 KOKNEL, Ozcan, a.g.e., S. 192.
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ni bulunan tabii ve sentetik uyusturucular bu listelere eklenerek ulusal ve uluslararasi
alanda birlik saglanmaktadir.

Bir maddenin uyusturucu madde sayilabilmesi i¢in;

Zehirleyici etkisi olmasi,

Miisekkin ve uyusturucu etkisi olmas,

Keyif verici niteligi olmast,

Gittikge artan miktarda kullanilmaya ihtiya¢ duyulmast,

e. Kullanilmas: halinde aligkanlik ve iptila dogurmas: yaninda, kesilmesi sonucu
kriz vermesi,

f.  Milletlerarasi szlesmelerde belirtilmesi,

gerekir.*

Uyusturucu madde bagimlihiginin ise, ti¢ 6zelligi oldugunu gérmekteyiz;

a. Uyusturucu maddenin saglanmasi ve kullamilmasi i¢in Oniine gecilmez ve
dayanilmaz bir istek,

b.  Uyusturucu maddeyi kullandik¢a devamli olarak kullanimi artirma egilimi.

c.  Uyusturucu maddeye karsi fiziki ve ruhi tutkunluk.

Uyusturucu maddelerin en onemli 6zelligi olan bagimliligi bugiin bazi uyarici
maddelerin (amphetamine) ve teskin edici maddelerin (barbiturat) yarattigi da tespit
edilebilmektedir.® Aslinda son zamanlarda uyusturucu madde alanmin hayli genislemesi,
ne gibi maddelerin uyusturucu madde sayilacagi sorusunu akla getirebilir. Bu konuda Tiirk
Ceza Kanunumuz degisiklige ugramadan 6nce 403. maddesinde uyusturucu maddeleri
teker teker saymakta idi. Ancak bilahare yapilan son degisikliklerle uyusturucu maddeleri
sayma yonteminden vazgecilmis bu maddeleri gostermek i¢in sadece “Uyusturucu
maddeler” denilmekle yetinilmistir.®

Bazi yazarlar, “Uyusturucu Maddeleri”, keyif vericiler, hayal uyandiranlar,
sarhosluk verenler, uyku verenler, uyaricilar seklinde bir tasnife tabi tutarlar.” Bazi ya-

oo

4 YUCEL, Mustafa, Tiibitak flag Aliskanliklari Sempozyumu, 11-12 Mayis 1973
Ankara, s. 85

5 BAYRAKTAR, Koksal, Uyusturucu Maddeler ve Sug Siyaseti, IHFM. C.LI, Say:
1-4, Istanbul 1985, s. 47.

6 Bu konuda genis bilgi igin Bk.Nevzat GURELLI, Hukuk Agisindan flag
Aliskanhklari, [HFM. CALIL Sayi: 1-2, ISTANBUL 1975, s. 3 vd.; DONMEZER, Sulhi,
Uyusturucu Maddeler, THFM.C. XXXVI, Sayt: 1-4, Istanbul 1971, s. 2. BAYRAKTAR,
Koksal, a.g.m., s. 47.; EREM, F. -TOROSLU, N., Tiirk Ceza Hukuku, Ozel Hiikiimler, 3.
Basi, Ankara 1978, s. 306.

7 KOKNEL, Ozcan, insanlik Tarihi Boyunca Uyusturucu Madde Sorunlari, istanbul
1976,s. 208.
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zarlar da tabii uyusturucular ve sentetik uyusturucular seklinde bir tasnif yapmaktadirlar.®
Afyon, morfin, eroin, esrar ve kokain baslica tabii uyusturuculari olustururken,
depresantlar, trankilizanlar, stimulantlar ve hallusinojenler de cesitli kimyevi terkipleri ile
psikotropikleri olusturmaktadirlar.

Uyusturucu madde aliskanligi birgok iilkelerde korkung bir felaket halindedir.®
Diinyada en ¢ok kullanilan uyusturucu maddeler, esrar, afyon, morfin, eroin, kokain ve
psikotrop maddelerdir.?® Uyusturucu madde miiptelast olanlar diizenli ¢ahsma giiciinden
yoksun olduklari i¢in, her tiirlii yasa dis1 yollara basvurabilirler. Uyusturuculara bagimh
hale gelmis olan kisiler bu maddeleri bulabilmek i¢in veya bu hususta paray1 bulabilmek
i¢in muhtelif suglar islemektedirler.'*

Giiniimiizde yikict ve boliicii orgiitlerin organize olmalar1 ve ihtiyag duyduklar
silahlar1 temin edebilmeleri, bilyiik ve devamlt bir mali kaynagi gerektirmektedir. Bugiin
yeryliziinde uyusturucu madde ticareti kadar biiyilk mali kaynak temin eden baska
kacakeilik konusu diisiiniilemez.'> Bu konuda DONMEZER, aynen soyle demektedir:
“Uyusturucu maddeler Tiirkiye sahnesi bakimindan dikkati ¢ekici olay, s6z konusu
maddelerin ve Ozellikle eroinin Tirkiye’de yikici, diktatoryaci, ihtilalci komiinist sol
tarafindan yiiriitiilen savasta bir silah olarak kullanildigma iliskin bazi isaretlerdir. Hig
degilse kanun dis1 yeralti Orgiitlerinin bir kistm yoneticileri silah temini maksadiyla
Avrupa’ya eroin kagirdiklarmi ve bundan elde ettikleri bedel ile silah satin aldiklarini itiraf
etmislerdir 1972 yilindan itibaren Almanya’ya Dogu Berlin merkez olarak eroin ihrag
edilmis olmasi, bu bakimdan dikkati ¢ekicidir. Ayrica dikkati ¢ekici husus, Tirkiye’de
komiinist tedhisin yogunlastigi 1977°den bu yana gegen yillarda, bu olayin meydana
gelmesi ve Tiirkiye’nin bir eroin yolu olarak kullanilmaya baslanmasidir. Tiirkiye’de
tedhis ile bazt Tirk vatandaglarmin Avrupa’ya eroin gétiirmeleri olaylarinin
yayginlagsmalarindaki zaman birligi ¢ok dikkati gekicidir. Tiirkiye’ye girmis bulundugunu
hepimizin dehsetle miisahade ettigimiz bu kadar ¢ok silahin hi¢ olmazsa bir kisminin
bedelinin uyusturucu madde kagakgiligi yoluyla saglandig anlasiimaktadir.®®

9 “Drugs Terror”, U.S. News and World Report, 4.5.1987. s. 32 vd.; “The Poppy
For Good and Evil”, National Geographic, Vol.167, No: 2,February 1985, 5.143-189.;
ISIK, Hiiseyin, Evrensel Boyutlariyla Uyusturucu Madde ve Kagakgilik Sorunu, Bunlarin
Ulusal Ekonomi ve Ulusal Giivenlige Etkileri, Genelkurmay Askeri Tarih ve Stratejik Etiit
Bagkanlig1 Yayinlari, Giincel Konular Serisi, No: 3, Ankara 1982, s. 39-55

10 ISIK, Hiseyin,agm. s.41.: ERKAL,Mustafa, Sosyal Meselelerimiz ve Sosyal
Degisme, Ankara 1984, s. 170 vd.

11 DONMEZER, Sulhi, Kriminoloji, 6. Basi,Istanbul 1981, s. 398.

12 ISIK, Hiiseyin, a.g.m., s. 49.

13 DONMEZER, Sulhi, Tutku Yaratici Maddeler Konusuna Sosyo-Politik Yaklasim,
IHFM. Atatiirk’e Armagan, C.XLVII, Say1: 1-4, Istanbul 1982, s. 1019.
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Ulkemizde uyusturucu madde kagakgiligi merkezini; Van, Diyarbakir, Gaziantep,
Konya, Istanbul illeri teskil etmistir. Yurt disindan adeta serbest ve kontrolsiiz bir sekilde,
tilkemize uyusturucu madde sevk edilmis veya iilkemiz bir kdprii gibi kullanilmistir.*

Goriilmektedir ki, uyusturucu madde kagak¢iliginin yegane gayesi bilyiik kar elde
etmek ve bunun neticesinde de silahlanmaktir. Bir kisim yerlerde, cesitli grup ve kisilerce
sevk ve idare edilen silah ve uyusturucu kagakciligi yardimi ile tilkemizden elde edilen
gelirin bir kismu, tilkedeki orgiitlerin ihtiyacina harcanarak kendi paramizla iilkeyi igten
¢okertme amaglanmustir. Ezciimle, Giineydogu ve Dogu Anadolu yolu ile dis iilkelere sevk
edilen uyusturuculardan yurt disinda bilhassa bu is i¢in bazi iilkelerce olusturulan sirketler
onemli 6l¢lide kar saglamakta ve bu elde edilen kazanglar1 muhtemelen tehdit merkezine
transfer etmektedirler.’®

2. Mevzuatimzda Uyusturucu Madde Kavrami: Mevzuatimizda uyusturucu
maddenin tanimi yapilmayip, sayma metodu benimsenerek, genisletici bir degerlendirme
imkan1 getirilmistir. Uyusturucu maddelerin siirekli yenilerinin bulunmasi sebebiyle 2313
ve 3298 sayili yasalarda yeni bulunan uyusturucu maddelerin yasa kapsamina alinmast igin
Bakanlar Kuruluna yetki verilmistir.

812 sayili Yasayla onaylanan “Uyusturucu Maddelere Dair 1961 Tek Sozlesme-
si”nde de yeni bulunan uyusturucu maddelerin listeye ilave edilebilecegi belirtilmis olup,
bu sozlesme onaylanmakla i¢ hukuk hitkmiinii kazanmstir.

Uyusturucu madde kavramindan ne anlasilmak gerektigi hususunda mevzuatimizda
bir agiklik yoktur. Tiirk Ceza Kanununda uyusturucu madde tabiri kullanilmaktaysa da bir
tanim verilememektedir. Ancak bazi uyusturucu madde tiirleri sayilmaktadir. Diinya
Saglik Teskilati Uyusturucu Maddeler Eksperler Komitesi, aligkanligi su sekilde
tamimlamistir: “Oniine gegilmez gereksinme yahut arzu, kullamldigi miktar1 artirma

egilimi, ruhsal, fiziksel bagimlilik hali yaratan maddeler uyusturucu maddedir”.*®

14 Ter6r ve Terorle Miicadele Durum Degerlendirmesi, Ankara Nisan 1983, s. 62.

15 Tirkiye’de Anarsi ve Teroriin Sebepleri ve Hedefleri, Ankara 1985, s. 46;
“Drugs Terror”, U.S.News and World Report, 4.5.1987, s. 30 vd.; Ayrica Bk “Terorii
Uyusturucu Besliyor”, Bulvar Gazetesi, 4.5.1987.; PKK’nin Uyusturucu Hatti Dizi Yazi,
23.11.1992 tarihli Hiirriyet Gazetesi.

16 GUNAL,Y1lmaz, a.g.e., s. 8.; Uyusturucu maddelerin terkibi, tarihge ve kullanilis
sekilleri, fizyolojik etkileri hakkinda Bk. Sabri SOZER.Uyusturucu Maddeler ve
Problemleri, Ankara 1956.; Sulhi DONMEZER, Uyusturucu ve Tutku Yaratict Maddeler,
Alkol ve Sug, Kriminoloji, 6. Basi, Istanbul 1981, 5.383-404.; Sulhi DONMEZER,
Uyusturucu Maddelerin Hukuk ve Kriminoloji ile ilgili bazi yénleri,IHFM., C.XXXVI,
Istanbul 1971, say1: 1-4, s. 1-14.; Siikrii KAYMAKCALAN, Uyusturucu Madde Sorunu
ve Bir Asama, Milliyet, 20.4.1981.; Ahmet Arif KIZILYALIN, Uyusturucu Zehirler ve
Cinsel Cilgnliklar, Istanbul 1983.; Necmettin EMRE, Uyusturucu Madde Suistimali ve
Kacgakeiligimin Onlenmesinde Polis Teskilatmin Sorumlulugu, Ankara 1986.
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Uyusturucu maddelerle ilgili suglar biitiin diinya hukuk sistemlerinde
bulunmakla birlikte Tiirk hukuk sistemi bu suglar1 genelde daha agir cezalarla
mieyyidelendirmis olup, Ceza Kanunumuzda uyusturucu madde temin ve
kullanma suglar1 403 ve 404. maddelerde diizenlenmistir. Eroin, kokain,
bazmorfin ve morfin cinsinden olan uyusturucular i¢in tertip edilen cezalar ise,
temin suglan yoniinden agirlastiriimistir.

Uygulamada, suc¢ esyasi olarak degerlendirilen bir maddenin Ceza
Kanununun kastettigi anlamda uyusturucu madde olup olmadigi konusunda
yargi organlart Adli Tip Kurumu’nun goriislinii alarak karar vermektedirler. Adli
Tip Kurumu raporlarinda uluslararasi s6zlesmeler de dikkate alimmak suretiyle,
s6z konusu maddenin uyusturucu madde olup olmadigi ve kanunun hangi
maddesi kapsamma girdigi ve net miktar1 ile ilgili olarak tereddiide yer
vermeyecek sekilde miitalad serdetmektedir.

Mevzuatimizda ham afyon, hazirlanmig afyon, tabii afyon ve bunlarin
miistahzarlari TCK nun tatbikatinda uyusturucu madde olarak kabul edilmistir.

Afyon su sekilde elde edilmektedir: Haghas bitkisinin ucundaki kelleler
bigaklarla ¢izilir. Bu kesik yerlerden ¢ikan siit hava ile temas edince koyulasir ve
sertlesir. Belirli bir siire sonra toplanan bu maddeye ham afyon denir. Ham
afyonu eriterek veya kaynatarak elde edilen maddeye “miistahzar afyon” denir.
Tipta kullanilacak sekle gelmesi i¢in gerekli islem yapilmis, toz veya graniile
halinde veya kodeksin gosterdigi liizuma gore etkisiz maddelerle karigmig olan
sekline “tibbi afyon” denir. Afyonun igindeki etkili madde olan morfin
ameliyatlarda agri dindirici olarak kullanilir. Afyon genellikle hap halinde
yutulur. Caya veya saraba karistirilarak duman halinde alinmaktadir. Fakirler,
zenginlerin ¢ubuklarinda veya pipolarinda kullandiklar1 afyonun kiiliinii
kullanarak ihtiyaclarmi giderirler. fran’da bu kiillere “sirek” denilmektedir.’

Halen yiiriirliikte bulunan Ceza Kanunumuzda uyusturucu maddelerin ne
oldugunu, nelerden ibaret bulundugunu gosteren bir liste veya tarif yoktur. Gergi
3491 sayili Toprak Mahsulleri Ofisi Kanunu’nun 7368 sayili Kanunla degisik 6.
maddesinde maddelerin nelerden ibaret bulunduguna iligkin bir tarif verilmis ve
maddeler teker teker gosterilmekle beraber ayrica Saglik Bakanliginca tayin
olunacak miistahzarlar yoniinden tahditler konuldugu gibi Bakanlar Kurulunca
diger tabii ve sentetik maddelerin de kanunun tesis ettigi Tekel konusu altina
aliabilecegi belirtilmistir.

Toprak Mahsulleri Ofisi Kanunu’nun 1. maddesinde s6yle bir tanim
verilmek-

17 ISIK, Hiiseyin, Evrensel Boyutlariyla Uyusturucu Madde Kagakgilik Sorunu,
Bunlarin Ulusal Ekonomi ve Ulusal Giivenlige Etkileri, Genelkurmay Askeri Tarih ve
Stratejik Etiit Bagkanlig1 Yaynlari, Giincel Konular, Ankara 1982, s. 45.
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tedir: “Kullanilmasinda mazarrad hasil oldugu ve toksikomani yaptigi fenni
suretile tespit edilen tibbi ve sentetik maddeler” Boylece hem bitkilerden elde
edilen uyusturucular hem de kimyevi maddelerden elde edilen uyusturucular bu
kapsam igerisine girmekte ve buna dayanan Tiirk hukuk uygulamasi, esrar,
bazmorfin ve afyon gibi maddeleri uyusturucu madde saydig: gibi sentetik bir
takim maddeler de pekala uyusturucu olarak sayilabilmektedir. Tiirk Ceza
Kanunu uygulamasinda uyusturucu maddeler sayilmamistir. Ancak bu konuda
uyusturucu maddeleri genis kapsamli olarak sayan milletlerarasi anlagsmalar
Tiirk hukuk mevzuatinda kaynak olarak kabul edilmistir. Bunun en 6nemli
kaynag1 Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen TEK Sozlesmesidir. TEK
Sozlesmesinde uyusturucu etki yapabilen biitiin tibbi ve kimyevi maddeler ya da
sentetik maddeler uyusturucu madde olarak sayilmis ve Tiirk hukuk
uygulamasinda da bunlar uyusturucu madde olarak kabul edilmistir.

Hemen agiklayalim ki, 3491 sayili kanunun ihtiva ettigi tanim ancak Tekel
yoniindendir. TCK’nun uyusturucu maddelere iligskin suglar1 ihdas eden 403-
410. maddelerinin uygulanmasinda, hakim bu tanimla bagl degildir. Ceza
Kanununun ilk seklinde uyusturucu maddeler birer birer sayilmak suretiyle
gosterilmisti. Sonra kanun 2275 sayili kanunla degistirildi ve 403. maddede bir
tanim muhafaza edilmekle beraber “...bu maddeler mahiyetinde oldugu Bakanlar
Kurulunca tayin ve ilan olunacak maddeler ve miistahzarlar”in da uyusturucu
madde telakki edilecegi belirtildi. Sonra kanun 4055, 6123 ve 3756 sayili
kanunlarla degistirildi. Kanundan da her tiirlii tanim ¢ikarilarak bir maddenin
uyusturucu madde niteliginde olup olmadigi hususunun tesbiti miinhasiran
hakimin takdirine birakildi. Bu elbette, hakimin keyfi bir takdir kullanacagi
manasina gelmemelidir. Hakim bu konuda miitehassislardan, kimyagerlerden ve
hekimlerden faydalanacak, onlarin aydinlatici bilgilerine miiracaat edecek, fakat
gene esas takdir kendisinde kalacaktir. Bununla beraber Tiirkiye’nin katilmig
bulundugu 1961 tarihli Milletleraras1 Tek Sozlesmesinde mevcut olan tanimin
bu konuda esas direktifi teskil ettigi neticesine varilabilir. Uygulamada artik bu
konuda Adli Tip Kurumu’nun goriisiine uyulmakta ve alinan raporlara goére
karar verilmektedir.

I1 - UYUSTURUCU MADDE KACAKCILIGI VE TURKIYE

I.  Uyusturucu Madde Kacak¢ihigi Sorunu

Binlerce yildan beri iilkemizde kenevir ve hashas iiretilmesine ragmen,
halkimizin sagduyusu bu maddelerin keyif verici olarak yaygin bicimde
kullanilmasma izin vermemistir. Afyon ve esrar Tiirk halki arasinda higbir
zaman ABD’de ve Avrupa iilkelerinde oldugu gibi yaygin bigimde
kullanilmamustir. Bununla beraber son yillarda uyusturucu maddelerin 6zellikle
genglerimiz arasinda yayilmaya basladigi goriilmektedir.



133

Ulkeler arasindaki ikili veya ¢ok tarafli anlasmalarin 6ngordiigii kosullara
uymayarak gayrimesru biiylik kazanclar pesinde olan kagakgilar diinyanin her
tarafinda biiyiik ¢eteler halinde faaliyettedirler.

Kagakeilik; sosyal, siyasal, cografi ve ekonomik yapilardan kaynaklanan,
arz ve talep kuralmma bagimli, her devirde simirlardan mutlaka giris ve ¢ikig
imkan1 bulan ,bireysel ve érgiitsel maddi bir olgudur.®

Kagake¢iligin esas amact kardir. Kacak¢iligin yasalarimizda agik ve segik
olarak tanimi yapilmamig ise de 1918 sayili Kagak¢ilik Kanunu’nun 1
.maddesinde alt1 bent halinde sayilan ve asagida gosterilen fiiller kagakeilik
olarak kabul edilip bu durumlarda ayni yasada Ongoriilen cezai miieyyideler
uygulanmaktadir.

Kagakgilik olarak kabul edilen eylemler sunlardir:

a. Herhangi bir maddeyi ve esyay1 giimriik islemlerine tabi tutulmaksizin
Tiirkiye’ye ithal veya ithale tesebbiis etmek.

b. Yurdumuza ithali veya ihrac1 yasaklanan herhangi bir madde veya
esyay1 ithal veya ihra¢ veya bunlara tesebbiis etmek, Devletce ihra¢ sarti ile
miisterisine satilan esya ve maddeleri yurdumuzda satmak veya miicbir bir sebep
olmaksizin muayyen bir siire i¢inde ihra¢ etmemek.

C. Yukarida iki fikrada yazili kagak esyay1r memleket dahilinde bir yerden
bir yere bilerek nakletmek, satin almak, satmak, saklamak veya satiliga
arzetmek, yahut alinip satilmasina aracilik etmek.

d. Devlet tekelinde bulunan maddelerin yetkili veya miisaadeli
olmaksizin, Tiirkiye’ye ithal, memleket i¢inde bir yerden diger bir yere sevk ve
nakletmek, saklamak, satiliga ¢ikarmak veya satmak, bilerek kabul etmek, satin
almak, kullanmak veya sarfetmek ile Tiirkiye dahilinde imal etmek veya imal
icin disaridan arag veya gereg ithal etmek veya bunlar1 dahilde yapmak veya
nakletmek veya kullanmak ve muhafaza etmek yahut failin ne maksatla
kullanacagini bilerek saglamak.

e. Hususi kanunlarina gére muayyen isler i¢in devletin alacagi resimden
hari¢ olarak veya az resimle ithal olunan veya hiikiimetce verilen resme ve
tekele tabi maddeleri tahsis edildikleri yerden baska yerlerde kullanmak veya
satmak, bilerek satin almak ile kanuni hakki olmaksizin fazla sekilde almak veya
bu hususta beyanname doldurmak yahut tesvik ettirmek ve hususi kanunlara
veya miisaadelere istinaden herhangi bir is i¢in gegici kabul suretiyle ithal
olunan veya gecici ihrag¢ yoluyla ihrag edilen esya ve maddelerin ihrag ithalinde
kanun ve miisaadelerindeki sartlara uymamak.

18 ERMAN, Sahir, Kagak¢ihk Kanunu Serhi, Istanbul 1973, s. 5.; 1918 Sayili
Kanunun 1 .maddesi 6 bent halinde tarif ettigi fiillerin “kagak¢ilik” oldugunu
belirtmektedir.
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Ayrica bu kanunda yukarida gosterilen fiillerin icrasinda gerek kisi, gerekse husule
gelmesi bakimindan kagakeilik:

a. Bireysel Kacakeilik,

b. Toplu Kagakeilik,

c. Tesekkiil Halinde Kagakgilik,

olmak tizere tasnif edilmis olup, bu tarzda islenmesinde faillerine uygulanacak cezai
miieyyideler de degisik ve arttirilmig halde bulunmaktadir.'®

Silah kacak¢ilif1 yukarida 6 bentte ifade edilen ve kagakgilik olarak tavsif edilen
fiiller igerisinde (b), (c), (d) fikralarinda belirtilen hususlardan olup, bu tarz hareket etmek
dogrudan dogruya silah kagak¢iligini yaratir.

Silah kagakeiligr bir iilkenin ekonomisinde ve sosyal yapisinda onemli yaralar agar.
Birgok devlet kacakgciligi bilhassa silah kacak¢iligini etkin bir hale getirmeyi amaglayan
tedbirler almaktadirlar. Bu iilkeler bu yoldan en iyi geliri elde etmek i¢in zaman zaman
sirketler kurmaktadirlar.2’

Boliiciiler igin hayati 6nem tasiyan konulardan birincisi silahlanmak, Ikincisi
orgiitiin genel masraflarmi karsilayacak geliri temin etmektir.?* Gergi 6rgiit, soygun, gasp
vesair yollarla zaman zaman gelir elde edebilmekteyse de, bazen bu yollarla toplanan
paralar yetersiz kalmakta, veyahut da oOrgiitin gelecegi acisindan kot sonuglar
dogurabilmektedir. Bu itibarla ¢ok karli ve bir soyguna nazaran daha az tehlikesi olan
uyusturucu madde kagakg¢iligimin, orgiitlerce benimsenmesi ve bu yolla elde edilen gelirin
silaha doniistiiriilmesi benimsenmektedir.

Uyusturucu madde kagak¢iligi faaliyetlerinde rol alan kisilerin 6zellikleri ile
eleman1 olduklar1 organizasyonlarin teskilatlanmasi ve ¢aligma sekilleri incelendiginde;
uyusturucu madde kagakgiliginin organize bir sug olarak kabul edilmesi ger-

19 Ayrintili bilgi igin Bk. Sahir ERMAN, Kagakgilik Kanunu Serhi .Istanbul 1973.;
1918 Sayili Kagak¢ihigin Men ve Takibi Hakkindaki Kanunun 35. maddesinde, ceza
ehliyetini haiz olmayanlar1 kagak¢ilik suglarinda kullananlar kagakeilik fiiline ait olan
cezanin bir misli artirilmasi suretiyle cezalandirilir. Yine ayni kanunun 27. maddesine gore
kagake¢iligin, bu maksatla meydana getirilen bir tesekkiille mensup olanlar tarafindan
islenmesi, cezanin ehemmiyetli derecede artirilmasmi gerektirmektedir. Zikredenler:
DONMEZER-ERMAN, Nazari ve Tatbiki Ceza Hukuku,7. Basi, istanbul 1981, s. 625;
ERMAN, Sahir, Kagak¢ilik Kanunu Serhi, s. 220.

20 ABD’de yayinlanan U.S.News and World Report dergisinin, “Narcotics: Terror’s
New Aliy” basliklt makalesinde su iddialar yar almaktadir: “Bati haber alma &rgiitleri bir
devlet kurulusu olan Bulgar Ithalat lhracat orgiitii Kintex’in uzun siiredir uyusturucu
madde ve silah ticaretiyle ugrastigini ayrintilariyla belgelediler. Eroin ve Haghas, Bati
Avrupa’ya yasal kargolarin i¢inde sokuldu.Bk.U.S.News and World Report, 4.5. 19987, s.
32-33.

21 SOMER, Tarik, Ermeni Terorii ve Uyusturucu Madde Kagakeiligi, Uluslararasi
Terdrizm (Sempozyum), Ankara Universitesi Rektorliigii Yaymni, s. 21.
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cegi ile karsilasilmaktadir. Gergekte iilkemizde faaliyet gosteren uyusturucu
madde kacgakeilig1 organizasyonlarin pek ¢ogunun uyusturucu maddeyi temin
etmeden, Avrupa lilkelerine sevkine hatta buralarda pazarlanmasina kadar her
sathay1 yerine getirecek teskilatlanmay1 tamamlamis olduklar1 goriilmektedir.

Dahas1 bu organizasyonlar uyusturucu ticaretinde temin ettikleri kara
paray1 aklamakta da oldukga basarili olmaktadirlar.??

Herkesge bilinmektedir ki, uyusturucu madde kagake¢iligi ¢ok karl bir istir.
Herhangi bir iilkeden ham afyon veya morfin alarak bunu eroine gevirip satan
sebeke bire bin kazanir. Kagakeilarin kullandigr yollar su sekilde belirtebiliriz:

- Altin tiggen bolgesinde tiretilen ve mahalli ihtiyactan artan afyon veya
morfin Hong Kong’daki laboratuvarlarda eroine ¢evrildikten sonra deniz yoluyla
veya ugakla Giiney Amerika iilkelerine, Meksika’ya veya ABD ve Kanada’ya
gonderilir. Bu uyusturucular 6nce Japonya’ya gonderilip oradan ABD veya
Kanada’ya sokulabilir.

- Pakistan, Afganistan, fran ve Hindistan’da iiretilen afyon veya morfin,
Hindistan’daki gizli laboratuvarlarda eroine cevrildikten sonra deniz veya hava
yoluyla ABD’ye, Kanada’ya gonderilir veya dnce Giliney Amerika iilkelerinden
birine gonderilerek oradan ABD’ye sokulur.

- Ortadogu’da iiretilen afyon ve tiirevleri iran smiri-Van-Diyarbakir-
Malatya- Ankara-Istanbul {izerinden Avrupa’ya génderilir.

- Iran simndan Tiirkiye’ye giren uyusturucu madde Van-Diyarbakir-
Malatya- Ankara-Afyon-izmir iizerinden Avrupa’ya gonderilir.

- Iran smirindan giren uyusturucu madde Malatya-Gaziantep-Halep-
Beyrut yoluyla Italya’ya gonderilir.

- Iran smirindan giren uyusturucu madde Malatya-Gaziantep-Halep-
Beyrut yoluyla Hollanda’ya gonderilir.

Son yillarda alman siki Onlemler sonucu iilkemizdeki kacake¢ilik g¢ok
azalmigtir. Siki arastirmalar ve operasyonlar sonucunda kagakeilik sebekelerine
biiyiikk darbeler vuruldugundan transit tasimaciligi baska iilkelere kaymustir.
Kacakgiligimn ozellikle Iran-Irak-Suriye-Liibnan-Kibris Rum Kesimi yoluyla
Italya’ya, Hollanda’ya, oralardan da ABD’ye yapildigi hususunda bilgiler
gelmektedir.?

22 Uyusturucu Madde Olaylar1 Genel Degerlendirmesi, Emniyet Genel Mudiirligi,
Kagakgilik Istihbarat Harekat Daire Baskanligi Yayini, Ankara 1994, s. 33.

23 ISIK, Hiiseyin, Diinyada ve Ulkemizde Uyusturucu Madde Sorunu, Giincel
Konular, Genelkurmay Askeri Tarih ve Stratejik Etiit Baskanligi Yayinlari, Giincel
Konular Serisi No: 7, Ankara 1986, s. 183 vd.
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Baz1 Avrupa iilkelerinin etnik farkliliklar1 politik olarak degerlendirmeleri
neticesinde bu yore, kacakei gruplarmin Avrupa’da kolayca organize olmalarin
saglamistir.

Kagakgilar, gorevlilere riigvet vererek veya gesitli hileler kullanarak, akla
hayale gelmez yontemlerle uyusturucu maddeleri istedikleri {ilkeye
sokmaktadirlar. Burada genel olarak iki yontem vardir. Bir defada ¢ok miktarda
uyusturucu getirmek veya pekgok araci ile kiigiik miktarda uyusturucu getirmek.
Buna “karinca yéntemi” denir. Ogrenciler, turistler ufak bir para mukabilinde az
miktarda  uyusturucu  kolaylikla  bulabilmektedirler. Az  miktardaki
uyusturucunun ufak naylon paketler igine koyup viicutta veya esya arasinda
gizlenmesi ¢ok kolay olmaktadir. Kendilerinden kuskulanilmadig: igin, her
turistin veya yolcunun tepeden tirnaga aranmast da miimkiin olmadigmdan, bu
uyusturucu maddeler kolayca bir iilkeden digerine getirilebilmektedir.?*

2. Uyusturucu Madde Kacake¢ihigi ve Tiirkiye’nin Cografi Konumu

Ulkemizin diinya iizerindeki konumu ele alindiginda;

- Turkiye, eski diinya kitalar1 olarak adlandirilan Asya, Avrupa ve
Afrika kitalarmmin  geometrik olarak merkezine olduk¢a yakin bir yerde
bulunmaktadir.

- Tirkiye, tarihe gecmis en dnemli geleneksel ticari yollardan biri olan
“Ipek Yolu” iizerinde bulunmaktadir.

- Ulkemiz geligmis ve sanayilesmis Bati1 Devletleri ile petrol zengini
Arap Ulkeleri ve iigiincii diinya iilkelerinin ticaret, ulasim ve kiiltiirel birlesimini
saglayan bir noktada bulunmaktadir.

- Ulkemiz cografi konumu itibariyle Asya’y1r Avrupa’ya baglayan kara
ve deniz yollarmin kavsak noktasinda yer almaktadir.

- Ulkemiz gerek ekonomik gerekse siyasi yonden siirdiirdiigii dostluk
politikasiyla, hem Asya hem de Avrupa iilkeleri ile yakin iligki i¢indedir.

- Ulkemiz bélgesinde, insanlik i¢in birlikte ve dostca yasama politikasi
izleyen, akdi sorumluluklarina saygili, istikrarli tek demokratik devlettir.

24 22.1.1991 tarihinde, Fransa’nin Nice sehrinde 2 kilo 560 gram eroinle yakalanan
H.Aydogan Aygor, Fransiz polisine itiraflarda bulundu. Fransiz polisi tarafindan H.
Aydogan Aygor’iin Tiirkiye’ye 29.3.1991 tarihinde gonderilen ifadesinde su agiklamalar
yer aldi: “Uzun yillardan beri, PKK hesabina uyusturucu madde kagakg¢iligt yapiyorum.
Uyusturucuyu, ozellikle TIR veya turist araglartyla Ttalya’ya getiriyorduk. Daha sonra
kiiglik araglara yiikleyerek dagitimini yapiyorduk. Son ii¢ yilda, PKK hesabina 300 kilo
eroin sattim”. Bk. PKK’nin Uyusturucu Hatt1”, 23.11.1992 tarihli Hiirriyet Gazetesi.

Hiilasa, Tiirkiye global ve bolgesel cografi konumu, uluslararasi baglantilart ve
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ilgileri bakimmdan diinyada ¢ok 6zel ve kendine 6zgii bir konuma sahiptir. Tiirkiye bir
yandan Avrupa, diger yonlerden Asya, Balkan, Orta Dogu, Akdeniz, Bati Avrupa
devletidir. Ayrica Tiirkiye, NATO ve gerektirecegi reaksiyonlar bakimindan bir atlantik,
uluslararas: arenada siirdiirdiigii jeopolitik giic merkezi ozelligi ve kilit tampon bolge
olmasi nedeniyle bir diinya devletidir. Bu nedenlerden dolayidir ki, tilkemizin kagakeilikla
miicadeledeki konumu olduk¢a dnemlidir.

Dais iilkelerden yonlendirilen; kagakeilik, uluslararasi terérizm, bir kisim iilkelerin
emelleri, Ermeni terorizmi, i¢ ve dis yikict unsurlarin misterek ve miinferit gabalar
casusluk eylemleri ile dost ve miittefik iilkelerdeki Tiirk yikici unsurlar i¢ i¢e ve elele
olarak Tiirkiye i¢in dis tehdit gemberini olusturmaktadir. Nitekim son yillarda Tiirkiye’nin
yogun bir psikolojik savasa itildigini ve onemli dis politika sorunlar ile karsi karsiya
geldigini goriiyoruz.

Uluslararas: terdrii yonlendirenlerin mubhtelif yollardan karsilikli silah destegi
sagladiklar1 ve bir orgiit tarafindan temin edilen silahlarin diger iilke orgiitleri tarafindan
da kullanildig1 bilinmektedir. Ezciimle 13 Eyliil 1974’de Bir ABD kampindan, Baader-
Meinhoft cetesinin ¢aldig: silah ve el bombalarmin Japon Kizil Ordusu tarafindan cesitli
eylemlerde kullanildig1 saptanmustir. Tiirkiye’de, sag ya da sol orgiitlerden ele gecen
silahlarin balistik kontrollerinde aksi goriis sahiplerince yapilan eylemlerde de kullanildig:
tesbit edilmistir. Bu husus silah kagakg¢ilarnin terdrizmi tesvik i¢in bir silahi birkag defa
satarak fazla kazang sagladigini gostermektedir.

Goriilmektedir ki, uyusturucu madde kagak¢iliginin yegane gayesi biiyiik kar elde
etmek ve bunun neticesinde de silahlanmaktir. Ulkemiz uyusturucu madde kagakgihiginda
bir koprii gibi kullanilmaktadir. Bir kisim yerlerde, cesitli grup ve kisilerce sevk ve idare
edilen silah ve uyusturucu kagake¢iligt yardimu ile tilkemizden elde edilen gelirin bir kismu,
ilkedeki oOrgiitlerin ihtiyacina harcanarak kendi paramizla iilkeyi icten ¢okertme
amaglanmistir. Giineydogu ve Dogu Anadolu yolu ile dig iilkelere sevk edilen
uyusturuculardan yurt diginda bilhassa bu is i¢in bazi iilkelerce olusturulan sirketler onemli
olgiide kar saglamakta ve bu elde edilen kazanglart muhtemelen tehdit merkezine transfer
etmektedirler.?

Uluslararas1 Narkotik Kontrol Komisyonu 1985 yili raporunda iilkemizden soyle
sozetmistir: “Cografi konumundan dolay: bu iilkeden transit ticarette yararlanilmaktadir.
Ulke yetkilileri uyusturucu maddeler ile bunlarn ticareti de dahil, bu ticarete karsi konulan
sert tedbirleri uygulamaya devam etmisler ve ¢ok miktarda uyusturucu madde, afyon ve
¢ok yakin zamanlarda da kokain ele gegirmislerdir. Hiikii-

25 Tirkiye’de Anarsi ve Teroriin Sebepleri ve Hedefleri, Ankara 1985, s. 46. “Drugs
Terror”. U.S. News and World Report, 4. 5.1987, s. 30 vd.
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met uyusturucu madde kontroliinii siki bir sekilde uygulamakta, kagak
uyusturucu madde {retimini Onlemeye devam etmektedir. Miinhasiran
¢izilmemis haghas kapsiili ve tohum diretilmesi sartiyla hashas tarimina izin
vermedeki basarist devam etmektedir. Yasal olmayan haghas tarimina tesebbiis
onlenmistir. Kontroller, havadan denetleme ve 6zel tahkikat timleri vasitasi ile
yapilmaktadir. %

Geleneksel olarak yiizyillardan beri hashas ekimi yapan tilkemiz insanlari
bu bitkiden elde ettikleri yagi .kiispeyi, yapraklarini ve tohumlarmi giinlitk
yasamlarinda kullanmaktadirlar. Tiirkiye zaman zaman Avrupa ve ABD’de
kullanilan eroinin kaynag1 ve kagakc¢iligin baslica organizatdrlerinden biri diye
gosterilerek haksiz yere suglanmigtir. Cumhuriyet doéneminde c¢ikarilan bir
kanunla hashas, Tiirkiye’nin belirli yerlerinde hiikiimetten izin alinarak ekilir ve
iiretilen afyon TMO (Toprak Mahsulleri Ofisi) tarafindan satin alinirdi. Ekilen
alan tretilen afyon ¢ok siki bir sekilde kontrol edilirdi. Buna ragmen ufak tefek
kagakgilik olaylar1 meydana gelirdi.

1971°de, Tiirkiye’nin mesru olmayan uyusturucu madde ticaretinin
yapildigi kaynaklardan biri olarak gosterilerek tiim diinyada siddetli bir
kampanya agilmas1 iizerine, Tiirk Hiikiimeti bu su¢lamanin haksiz oldugunu
kanitlamak i¢in tiim iilkede hashas ekimini yasakladi.

Buna ragmen Avrupa ve ABD’ye kagak uyusturucu madde akisinin higbir
azalma olmadan devam ettiginin anlagilmasi {lizerine Tiirkiye’de hashas ekimi
yeniden bagladi. Tiirkiye’nin yasal fiiretim alanindan ¢ekilmesi iizerine,
uluslararasi piyasaya yeni iiretici {ilkeler ¢ikti.

Afyon ekiminin yasaklanmasi ile Tiirkiye’de 1,5 milyonluk bir ¢iftei kitlesi
yiizyillardan beri siiregelen gecim kaynaklarini kaybetmistir. Daha dnceleri Tiirk
koyliisii afyon sakizim TMO’ya satiyor, hashas tohumlarini yag olarak
kullaniyor, kiispesini hayvanlarina yediriyor, afyonun kurumus saplarini da
yakacak olarak kullantyordu.

Demokratik bir {ilkede haksiz bir su¢lama nedeniyle bdyle biiyiik bir ciftci
kitlesinin en 6nemli gelir kaynaklarindan daha uzun siire yoksun birakilarak
magdur edilmesi hakkaniyet kurallarina uymazdi. Bu nedenle Tiirk Hiikiimeti
1974 yilinda gerekli kontrol sisteminin kurulmasindan sonra lisansli olarak
Bakanlar Kurulunca belirlenecek bolgelerde, kapsiillerin ¢izimi yapilmadan
ekimine izin vermistir. Bdylece kontrollii olarak ¢izimsiz hashas ekimi
uygulamasina gegilmistir. Cizim yapilmadan hasat edilen hashas kapsiillerinden
uyusturucu madde elde edebilmek ancak gelismis modern bir fabrikada
gerceklestirelebilmektedir. Bu nedenle 1981 yilinda Afyon ili Bolvadin ilgesinde
tibbi amagla kullanilmak iizere cesitli uyusturucu madde iiretimi yapmak ve
bunlar yurtdigina ihra¢ etmek amaciyla Afyon Alkaloid Fab-

26 Narcotic Control In Turkey; January 1986, TMO, s. 19.
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rikas1 (ALKASAN) kurulmustur. Halen {ilkemizin 9 il ve 1 ilimizin 11 ilgesinde
kontrollii haghas ekimine miisaade edilmistir.

Bununla birlikte  TMO’ca kurulan kontrol ekiplerinin ve giivenlik
giiclerinin ¢aligmalar1 sayesinde, hashas ekiminde suistimale rastlanilmamugtir.
Gerek Avrupa’da, gerek iilkemizde yapilan uyusturucu madde yakalamalarinda
Tiirk afyonundan iiretilmis herhangi bir uyusturucu madde ele gegmemistir.

Ulkemizde yasal, kontrollii ve ¢izimsiz olarak yapilan hashas ekiminde
kontrol sistemi su sekilde islemektedir;

- Her yil Bakanlar Kurulu’nun belirledigi ekim yapilacak bolgeler
Resmi Gazete’de yayimlanarak duyurulur.

- Hashas ekimi ve iriiniin islenmesi gibi konular Toprak Mabhstilleri
Ofisince diizenlenir. Dilekgeler 1 Temmuz - 30 Eyliil aras1 verilir.

- Ekim izin belgeleri Temmuz ayindan itibaren TMO’ca muhtarliklara
gonderilir, bu belgeler kislik ekim i¢in Ekim ay1 sonu, yazlik ekim igin 15 Mart
tarihine kadar dilekgelerle birlikte TMQO’ya verilir.

- Mart ay1 sonunda Ofis ekipleri haghag tarlalarmin ekim alanlarimi dlger
ve tarlanmm durumunu kontrol eder. Ekim yapilan alan izin belgesinde
belirtilenden fazla olamaz.

- Gizlik hagshas Ekim aymda, yazlik hashas ise Subat-Mart aylarinda
olgunlasir. Bu donemde Ofis ekipleri tarlalari dolagarak ¢izim kontrolii yaparlar,
uygun gordiikleri taktirde koy bazinda “Kirim Belgesi” verirler.

- Hashaslar koza baslarindan kirilir ve tohumlari alinarak Ofis’e teslim
edilir.27

(ilkemiz agisindan uyusturucu madde kacak¢iliginin Onlenmesi igin
kanaatimizce, aktif ve pasif miicadele yapilmasi gerekmektedir. Aktif miicadele,
emniyet kuvvetleri marifetiyle yapilan miicadeledir. Sik sik denetimle kagakeilik
faaliyetleri Onlenebilir. Pasif miicadelede ise, vatandaglara uyusturucu
maddelerin zararlar kitle iletisim araglar1 marifetiyle iletilmeli, 6zellikle geng
neslin kullandigr bu maddelerin egitim kurumlarinda zararlart dgretilmeli ve
geng kusaklarm bu maddelere aliskanliktan uzaklasmasi saglanmalidir. Ulkemiz
uyusturucu madde kagakeiligini bir insanlik sugu olarak gérmektedir.

III. UYUSTURUCU MADDELERDEN KORUNMA

Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesinden beri iilkeleri endise
iginde

27 Uyusturucu Olaylar1 Genel Degerlendirmesi, Emniyet Genel Midiirligi Yayni,
Ankara 1995, s. 29.
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birakan, gengligi mahveden uyusturucu tehlikesi yurdumuzu da etkilemis, korkung bir
boyuta ulagsmustir. Bu tehlikenin daha fazla biiylimeden Onlenmesi ve denetim altina
alinmasi, uyusturucu tutkunu haline gelen genglerin tedavisi igin halk ve hiikiimet el ele
vererek siki bir igbirligi i¢ine girmistir.

Uyusturucu madde iiretimi ve kagakg¢ilifinmi onlemek igin uluslararas: diizeydeki
caligmalar, giiniimiizde daha da yogunluk kazanarak devam etmektedir. S6z konusu
uluslararast ¢aligmalar sonucunda imzalanan en oOnemli sozlesmeler, “1961 tarihli
Birlesmis Milletler TEK Sozlesmesi”, “1971 tarihli Psikotrop Maddeler Hakkindaki
Sozlesme” ile “1988 tarihli BM Uyusturucu ve Psikotrop Maddeler Sozlesmesi” dir.

Bir ¢ok hastaliklar i¢in sdylendigi gibi, uyusturucu maddelerden korunmak, tedavi
etmekten daha kolay ve ucuzdur. Bu bakimdan ilag bagimliliginin 6nlenmesinde en dnemli
rol egiticilere digmektedir. Bu tiir egilimlerin, degerlendirilmeden akip giden bos
zamanlarda daha kolay ortaya ¢iktigr diistiniiliirse; korunmada temel ilkenin bos zamanlari
degerlendirmek oldugu ortaya g¢ikar. Ayrica, biitiin yaymn araglarindan yararlanilarak
gengligi uyarmak ve bu tiir maddelerin kullanimlarinin kétii neticeleri yapilacak cesitli
programlarla gézler 6niine serilmelidir.

Bir ¢ok iilkelerde uyusturucu maddelerin zararlarini topluma anlatan seri radyo
konusmalari, TV progamlari, paneller yapilmaktadir. Ulkemizde de TRT kurumu zaman
zaman bilim adamlarin1 davet ederek agik oturumlar diizenlemektedir. Bu programlarin
toplum tizerinde ¢ok olumlu etkilerinin oldugu muhakkaktir. Ancak biitiin bunlara ragmen,
bagimlilar giin gegtikge artmaktadir. Kanimizca bu bagimliligin artmasi kisilerin aile
yapisindan kaynaklanmaktadir. Oyleyse care; saglam aile yapilar iginde, saglam kisiligi
olan ¢ocuk ve gengleri yetistirmek, sorunlarina ailece ortak olabilmek, hal gareleri aramak,
yakin takip ve ilgiyi esirgememek, aile i¢cinde kendisinin de bir deger ifade etligini daima
hissettirmek olabilir.

Son senelerde, yasalarimizda yapilan diizenlemelerle uyusturucu madde
bagimlilarinin haklarinda herhangi bir adli tahkikata baglanilmadan once tedavi igin bir
saglik kurulusuna basvurmalar1 halinde konu ile ilgili higbir adi islem yapilmayacag:
hususu 6ngoriilerek miiptelalarin tedavi olmalar tegvik edilmistir.

Nitekim, 14.6.1991 tarih ve 20901 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 765 sayili
Tirk Ceza Kanununa getirilen ek madde ile; “Uyusturucu madde kullanan kimse,
hakkinda herhangi bir tahkikata girisilmeden resmi makamlara bagvurarak tedavi
ettirilmesini isteyecek olursa, kullanma fiilinden dolay1 hakkinda kovusturma yaptirilmaz”
hiikmii getirilmistir.

Ancak artan refah diizeyi ile birlikte kitlesel iletisim teknolojisindeki gelismeler ve
toplumlar arasindaki yakinlasmanin etkisi ile 6niimiizdeki yillarda uyusturu-
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cu madde bagimliliginda artislar olabileceginden endise duyulmaktadir. Zaten
uyusturucu madde kullaniminin ve kagake¢iligmin bir {ilke toplumuna verdigi
zarardan ziyade insanlik sugu oldugunu kabul eden iilkemiz, uyusturucu madde
sorunlarinin Oniine gegebilmek igin gerekli her tiirlii tedbiri alarak miicadelesini
stirdiirmektedir.

SONUC

Uyusturucu ticareti, giderek bilyiiyen, insanlara is yaratan ve {ilkelerin
siirlarmi agan bir ekonomik sistem olugturdugu igin konuya hassasiyetle
yaklagilmalidir.

Uyusturucu ticaretinden elde edilen kar, Birlesmis Milletler iyesi 207
ilkenin 3/4’tniin Gayri Safi Milli Hasilasindan fazladir ve uyusturucu
sektoriiniin kiiresel cirosu ilag sektoriiniin toplam cirosunu gegmektedir.

Uyusturucu ticareti, diinya ticaretinden ¢ok daha hizli yatay ve dikey
olarak biiylimektedir. Ekonomik durgunluk ve terér, Tirkiye’'nin icinde
bulundugu bolgeyi uyusturucu sektdriiniin en uygun ortami konumuna
getirmistir.

Ulkemizde de uyusturucu madde kullanim salgin bir hastalik gibi hizla
yayilmaktadir. Uyusturucu madde kullananlarin sayisi, Avrupa ve Amerika’daki
gibi endigse verici olmamakla beraber her tiirli ¢aba gosterilerek yayilmasi
onlenmelidir.
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POLISIN ORGANIZASYON YAPISI VE ){(")NETiM SISTEMINDE
POSTMODERN DEGIiSiM*

Yrd. Dog. Dr. A. Hamdi1 AYDIN**

GIRiS

21. ylizyila girmek iizere olan giiniimiiz Diinyas1 ve Tiirkiye'sinde, yonetim
dahil hemen her alanda degisim konusu tartisilmakta ve yeni yapilanmalar,
sistemler ve yaklasimlar goriilmektedir. Ornegin, giincel olan ve gelecek yiizyila
damgasin1 vuracak olan postmodernlesme, kiiresellesme (globalisation),
ozellestirme, sivillesme, demokratiklesme ve yerellesme gibi kavramlar hemen
her alanda ve her amagla kullanilmakta ve uygulanmaktadir. Genel olarak kamu
yonetiminde ve Ozel olarak bu c¢aligmanin esas konusu olan ve kamu
yonetiminin bir dali sayilan polis yonetiminde de, yeni yiizyillda dogacak yeni
ihtiyaglar1 daha etkin, verimli ve basarili bir sekilde karsilayabilmek igin,
giiniimiiziin hantallasmis ve merkeziyetgilik, kati hiyerarsi ve yaygin biirokrasi
gibi oOzelliklerle 6zdeslesmis yoOnetim sisteminin degigmesine veya yeniden
yapilanmasina ihtiyag var.

Baglica ii¢ boliimden olusan bu ¢aligma, 21. ylizyilda su¢ ve suglulukla
miicadelede dogacak yeni ihtiyaglar karsilamak tizere, profesyonel anlamda 150
yildan fazla bir gegmise sahip olan fakat hala metkeziyetgilik ve kat1 hiyerarsi
gibi modernizmin belirtileri olan temel orgiitsel ve yonetsel 6zelliklerini koruyan
Emniyet Teskilatinda, organizasyonel, yonetsel ve fonksiyonel alanda
postmodern degisim trendlerini incelemektedir.

Organizasyonel veya yapisal degisim ile ilgili birinci bolimde, Emniyet
teskilatinin mevcut yapist incelendikten sonra yeniden yapilanma veya
reorganizasyon ile ilgili tartismaya yer verilecek, yapilan Oneriler c¢esitli
yonleriyle degerlendirilecek ve merkez ile tasra teskilatlarinda bazi yeni hizmet
birimlerinin olusturulmasi ve yurtdigi teskilatinin daha yaygin olarak kurulmasi
gibi konular islenecek.

* Bu makale, 7-9 Mayis 1997 tarihinde TODAIE tarafindan diizenlenen "21.
Yiizyilda Nasil Bir Kamu Yonetimi" konulu sempozyumda sunulan "21. Yiizyila Dogru
Tiirk Polisinin Organizasyon Yapisi ve Yonetim Sisteminde Postmodern Degisim" baslikli
bildirinin degistirilmis ve gunce]]estmlm1§ seklidir.

** Polis Akademisi Ogretim Uyesi.
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Yonetsel degisim ile ilgili ikinci béliimde, mevcut merkeziyetci sistemden
yerinden yonetime dogru gitme egiliminden ve gereginden sozedilerek, artik
modern ¢ag1 da geride birakip postmodern ¢ag1 yasayacak 21. yiizyil diinyasinda
kiiresellesme (globalisation) diisiincesiyle emniyet teskilatinin nasil yonetilmesi
gerektigi arastirilacak, 6zellestirme ve sivillesme gibi postmodern gelismelerin
1s1ginda emniyet hizmetlerinin sunulmasinda nasil bir politikanin izlenmesi
gerektigi tartisilacak.

Fonksiyonel degisim ile ilgili son boliimde ise, giiniimiizde ortaya ¢ikan ve
yeni yiizyilda ¢ikacak olan yeni ve degisik su¢ ve suglu trafigi karsisinda Tiirk
Polisinin nasil miicadele edecegi ve etmesi gerektigi; asayisi saglama, terorle
miicadele ve toplumsal olaylara miidahale gibi konularda demokratiklesme,
insan haklari, mesruiyet ve halka karsi sorumluluk gibi evrensel degerlerin
korunmasi amaciyla neler yapildigi, yapilacagi ve yapilmasi gerektigi sorularina
cevap aranacak.

1. POLIS TESKILATINDA ORGANIiZASYONEL (YAPISAL)
DEGIisiM

Bu boliimde, Tiirk Polisinin mevcut organizasyon (teskilat) yapist kisaca
incelendikten sonra, reorganizasyon veya yeniden yapilanma calismalarinin
tarihi seyri anlatilarak son zamanlarda goriilen somut organizasyonel
degisiklikler degerlendirilecek ve son olarak yeniden yapilanma ile ilgili dneriler
ve bunlarin gergeklesebilme durumlar tartisilacaktir.

a) Mevcut Organizasyon Yapisi

Emniyet hizmetlerinin teskilatlanmasi ve yonetilmesinde nasil bir degisim
olmas1 gerektigi konusu ele alinmadan Once, polisin mevcut organizasyon
yapisint incelemekte yarar var. Tiirk Polisinin hizmet sahasina gore
teskilatlanmasi1 iglii bir aymrim ile ele alinabilir. Bunlar merkez teskilati
(Ankara'daki Emniyet Genel Miidiirliigii merkez teskilati ve bagli birimleri ile
bolge kuruluslari), tasra teskilati (Il Emniyet Miidiirliikleri, flge Emniyet
Miidiirliikleri veya Amirlikleri, Karakollar vs.) ve yurtdis teskilatidir!

Mevcut merkez teskilatini olusturan birimleri, 'Daire Bagkanliklart'
diizeyinde degisik sekillerde kategorize etmek miimkiindiir. Bir ayirim,
birimlerin 'esas' birimler (Asayis, Giivenlik, Terorle Miicadele ve Harekat
Dairesi Bagkanliklar1 gibi), 'danigma’ birimleri (Hukuk Misavirligi, Teftis
Kurulu Baskanlig1 gibi) ve 'yardimer' birimler (Personel, Egitim, Ikmal-Bakim
Dairesi Baskanliklar1 gibi) seklindeki siniflandirmadir. ikinci olarak birimler,
Genel Miidiire dogrudan bagli birimler, Genel Miidiir Yardimcilarina bagh
birimler, tasrada bulunup merkez teskilatina bagli birimler ve bdlge kuruluslari
seklinde dort kategoriye ayrilabilir.

I 3201 sayili Emniyet Teskilati Kanunu, Md. 16.
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Tasra teskilatim1  olusturan birimlerin en biiyiigi 11 Emniyet
Miidiirlikkleridir. Bunlar, ilin sosyo ekonomik sartlar, idari yapisi, demografik
ozelllikleri ve sug durumu itibariyle Ozel, A, B, ve C statiilii olmak {izere dort
ceside ayrilir. Tlge teskilatlar1 da yine ayni kriterler gdzoniine alinarak, Emniyet
Miidiirligii (normal ve merkez tip ilge olmak iizere) ve Emniyet Amirligi (A, B
ve Merkez tip olmak iizere) diye iki gruba ayrilir. Bunlarin disinda tasra
teskilatin1 olusturan birimlerden olan karakollar, bucak teskilatlari, serbest bolge
ve hudut kapisi teskilatlar1 da degisik statilerde ve sekillerde
teskilatlanmuglardir.

Yurtdis: teskilat1 da heniiz ¢ok az iilkede irtibat gorevlisi bulundurmaktan
ibaret olup, yaygnlastirilmas: gerekmektedir. Icisleri Bakanmin yurtdisi
teskilatin1 kurma veya yayma yetkisi bulunmakta fakat bu yetki halen yaygin
olarak kullanilmamaktadir.

b) Degisim veya Reorganizasyon (Yeniden Yapilanma) Calismalar:

Belirli nedenlerden bir veya birkaginin ortaya ¢ikmasi sonucu yeniden
yapilanma, diizenleme veya reorganizasyon ihtiyaci duyulur. Yilmaz'm belirttigi
gibi:

Giivenlik orgiitleri de tiim diger kurumlar gibi islevlerini etkin ve verimli
yiiriitebilmeleri i¢in degisen kosullara gore yeniden yapilanmak zorundadir.
Biiylimiis ve karmasiklagmis bir Orgiitte geleneksel yontemlerle hizmeti
yiiritmek miimkiin degildir.?

Yeniden yapilanmayr gerektiren nedenleri soyle saymak miimkiin:
teknolojik gelismeler, toplumun sosyo-ekonomik ve politik olarak yapisal
degisiklige ugramasi, niifus hareketleri, su¢ ve suclularin tiir, say1 ve mahiyet
olarak degigmesi, polisin gorevlerinin tiir ve 6zellik olarak degismesi, ¢esitli
nedenlerle polisin etkinlik ve verimliliginin diismesi, halkin polisten
beklentilerinin degismesi ve son olarak polisin genel politikalarinda degisim.

Polis teskilatinda, Cumhuriyet'in kurulusunu izleyen ilk on-onbes yil
igerisinde aldig1 sekilden sonraki ilk koklii yeniden diizenleme (reorganizasyon)
caligmalarima 1970'lerde baglandi. Ciinkii gegen 30-40 yillik dénem iginde iilke
genelinde sosyoekonomik ve politik gelismeler ve degismeler yasanmis; buna
paralel olarak, bu degisime ayak uydurabilmek amaciyla, polisin merkez ve tasra
teskilatlarinda da degisme ve yeniden diizenleme ihtiyact ortaya ¢ikmusti.
Dolayisiyla her giin mevcut birimlere yenileri eklenerek, baslangigta birkag
birimden olusan merkez teskilati kisa siirede ¢ok biiyiidii ve karmagik bir yap1
kazandi.

12 Mart 1971 tarihinden sonra, teskilatin reorganizasyonu yolunda caligmalar
yapildi, merkez teskilatinda iist diizeyde yeni birimler kuruldu, Genel Miidiir Yar-

2 A Yimaz, Ozel Giivenlik Sistemi, Malatya, Okyanus Dagitim Yaynlari, 1996,
s. 17-18.
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dimcilarinin sayisi altiya, Daire Baskanliklarinin sayisi da dortten 16'ya cikarildi. Ancak
yapilan degisikliklerin bir kisminin uygulanamayist ve bir kisminin da ihtiyaca cevap
verememesi lizerine, 1974 yilinda teskilat yapisinda yeni degisikliklere basvuruldu.
Birimlerin birbirleriyle baglanti durumlar1 ve gorevleri yeniden diizenlendi ve Daire
Baskanliklarina bagl ¢ok sayida sube ihdas edildi. Bu teskilat yapisi, 19.2.1980 giin ve
2261 sayili Kanunla giiniin sartlarina biraz daha iyi cevap verebilecek duruma getirildi.

12 Eyliil 1980'den sonra, emniyet teskilatinda biiylik degisiklikler ve yenilikler
yapilarak teskilatin modernizasyonu ve yeniden diizenlenmesi yolunda ¢aligmalara girisildi
ve eksiklik veya bosluk goriilen bir ¢ok alanda gerekli mevzuat diizenlemesi yapildi. Bu
gelisme, 12 Eyliil harekat1 sonunda iilke ¢apinda yapilan idari reformun bir parcasiydi. Bu
reform cercevesinde, Igisleri Bakanhigi'min yapisi topyekiin yenilendi ve tim bagl
kuruluglar gibi Emniyet Genel Mudiirliigii de buna uydu.

Bu amagla, 1981 yilinda teskilat yapisi ve yonetim sistemi olarak bugiinkii teskilatin
temeli atildi. 1981 yilinda hazirlanan ve 1982'de tekrar gozden gegirilerek yiiriirliige
konulan Emniyet Teskilat-Malzeme-Kadro (TMK) planlari ile merkez teskilati ve bagh
kuruluslart yeniden yapilandi. Ayni zamanda, tasra teskilatinda da il, ilge ve karakol
teskilatlar, zabita olaylarinin yogunlugu, niifus durumu, sosyo-ekonomik durum ve idari
yap1 dikkate alinarak siniflandirildi. 13.12.1983 giin ve 190 sayili Genel Kadro ve Usuli
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile bu yeni diizenlemeler paralelinde teskilata
yeniden bir sekil verildi. 1983 yilinda Toplum Zabitasinin kaldirnlarak Cevik Kuvvet'e
déniistiiriilmesi ve Ozel Harekat birimlerinin kurulmast da bu dénemde yapilan biiyiik ve
6nemli degisikliklerdendir.

Bundan sonra, 1988 ve 1993 yillarinda bilhassa merkez teskilatindaki birimlerin
birbirleriyle baglantilarinin yeniden gozden gegirilmesi ve daha sonraki yillarda daha
kiigiik capli degisiklikler ve eklemelerin yapilmas: ile teskilatin bugiinkii durumu ortaya
cikt1. Boylece teskilat, hizmet sahasma gore yukarida anlatilan duruma getirilerek, yonetim
ve komuta birligine, yonetim bilimi ilkelerine, hizmet ve imkan esitligine ve giiniin
sartlarma uygun hale getirilmeye ¢aligildi.®

Reorganizasyon hi¢ bir zaman sona eren bir olay degil, gelisme ve degismelere
paralel olarak her zaman goriilebilir. Bu nedenle, en son koklii reorganizasyonun
goriildigii 1993'ten sonra da giiniimiize kadar, daha dar kapsamli da olsa, bir takim
degisikliklere tanik olundu. Ornegin, son yillardaki en énemli degisikliklerden biri, trafik
hizmetlerinde goriildii. 1996 yilinin sonlarina dogru ¢ikan 4199 sayili Kara-

3 M. Emeksizoglu, "Karakollarin Merkezilestrilmesi ve Isim Degisiklikleri", I¢ Hizmet
Biilteni, Temmuz-Agustos-Eyliil 1993, ss. 75-77; Emniyet Genel Miidiirliigii Milletimizin
Hizmetinde 150 Yil, Ankara, 1995, APK; Emniyet Genel Midiirliigii 150. Kurulus
Yildoniimiinde Tiirk Polisi, Ankara, 1995, APK.
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yollar1 Trafik Kanunu ve Emniyet Teskilati Kanunu'nun Bazi Maddelerinin
Degistirilmesine Dair Kanun ile Trafik Dairesi Baskanlig {i¢ ayr1 daireye boliindii (Trafik
Uygulama ve Denetleme, Trafik Planlama ve Destek ve Trafik Egitim ve Arastirma Daire
Baskanliklar) ve bir de Trafik Arastirma Merkezi kuruldu. Ayrica, tasra teskilatinda
goriilen baslica degisikliklere 6rnek olarak da, bir asayis ekibi olarak "Yunuslar', bir trafik
ekibi olarak 'Sahinler', ayrica ‘Otoyol Polisi’, ‘Okul Polisi’ vs. gibi 6zel mahiyette polis
birimlerinin kurulmasma tanik olundu.

¢) Yeniden Yapilanma ile ilgili Oneriler

Emniyet teskilatinin daha verimli ve etkili galisabilmesi i¢in bazi koklii reform
planlar1 onerilebilir ve hatta 6nerildi. Bunlarin bazilar1 belki uzun vadede diisiiniilebilecek
konulardir; fakat simdiden en azindan mesleki ve akademik cevrelerde tartisilabilir.
Ornegin tasra teskilatinda reform plan1 gercevesinde, polis karakollarinin sayisinin
azaltilarak, yerine Polis Merkezlerinin ve Mobil Karakollarin kurulmasina yénelik oneriler
yapilds,* bu yénde belirli galismalar baslad: fakat heniiz somut bir gelisme saglanamadi.

Emniyet Genel Mudiirligii merkez teskilatinda da &rnegin, toplumsal olaylarin
gittikce artmasi sonucu, Toplumsal Olaylar Dairesi Bagkanlig1 ve organize suglulugun
giderek yayilmasi sonucu olarak da bu amagla yeni birimlerin kurulmasi diigiiniilmektedir.
Gergekten organize sug ve suclulukla miicadelenin polisi en ¢ok mesgul etmeye basladig:
glinimiiz Tirkiye'sinde, polisin bu alanda basarili olabilmesi igin teskilat yapisinda bir
yeniden yapilanmaya, diger bir ifade ile bu paralelde yeni birimler kurmaya ihtiyag¢ vardir.
Yeni birimlerin kurulmasi ayni zamanda yeni polis branslarinmn kurulmasi anlamma
gelmektedir. Ciinkii yeni gelismeler olmus ve yeni yaklasimlara ve miicadele yontemlerine
gerek duyulmustur. Kisacast nasil ki zamam geldiginde Toplum Polisi veya Cevik Kuvvet
ve Ozel Harekat gibi yeni birimler ve branslar dogmussa, artik bir organize sug polisi ve
bunun ihtiya¢ duyacag: yeni birimler de kurulabilmelidir.

Yukarida zikredilen 6nerilerin disinda, daha radikal reformlar olarak Emniyet Genel
Midirliigi'nin mevcut statiisiiniin degistirilmesi, Adli Kolluk kuvvetinin kurulmasi,
emniyet hizmetlerinin yerinden yonetim sistemi ile sunulmasma yonelik degisikliklere
bagvurulmasi, bu amagla tasra teskilati yoneticilerine daha ¢ok gorev, yetki ve sorumluluk
verilmesi, bolgesel kuruluslarin sayisi ¢ogaltilarak gorev alanlarinin genisletilmesi,
bilhassa Istanbul'da emniyet hizmetlerinin teskilatlanmasi ve yonetilmesinin yeniden
diizenlenmesi, emniyet hizmetlerinin kismen dahi olsa ozellestirilmesi ve sivillestirilmesi
ve Polis-Jandarma iligkisinin yeniden gozden gegirilmesi gibi onerilere de zaman zaman
rastlanabilmektedir. Degisim ve yeniden yapi-

4 Emeksizoglu, locxit.; R. C. Derdiman, "Polis Karakollarinin Yeniden Yapilanmasi
ile Tlgili
Diisiinceler ve Oneriler", Polis Dergisi, 2 (6), 1996, s. 14-26.
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lanma sekli ve surecinin nasil olacagi tartismali olsa da, bu Onerilerin hepsi
degerlendirilebilir.

Bu onerilerden en ciddi olani, i¢ giivenlikten sorumlu tek teskilatin olmasi
seklindeki &neri oldu. Buna gére, sdzkonusu tek teskilatn ya Basbakanhga bagh 'I¢
Giivenlik Miistesarligi' ya da Genelkurmay Bagkanhgma bagh 'l Giivenlik Genel
Komutanligi' olmasi gerektigi, bunun yaninda da 'Smir Giivenligi', 'Sahil Giivenlik' ve
"[stihbarat' Miistesarliklar1 veya Genel Komutanliklarmin olmasi gerektigi onerildi Bu
oneri genellikle polisin siyasi otoritenin emrinde, her hiikiimet degisikligi sonucu i¢
giivenlikten birinci derecede sorumlu olan Igisleri Bakami'min degismesi ile polis
biirokrasisinde de meydana gelen koklii kadro degisikligi ile ¢ok politize olmasi ve
bdylece hizmetin bir siire i¢in de olsa aksamasi kaygisina dayanmaktadir.

Agustos 1996'da Emniyet Genrel Midirliigii APK Dairesi Bagskanliginin
koordinatorliik, ve Emniyet Genel Miidiirii'niin baskanlik yaptig1 bir calisma ile teskilatin
yeniden yapilanmasina iligkin bir yasa tasaris1 hazirlanip Igisleri Bakani'nin incelemesine
sunuldu. Bu tasarida, Emniyet Genel Miidiirliigii'niin yine i¢isleri Bakanligma bagh olarak
I¢ Giivenlik Miistesarligina doniismesi ve biinyesinde de I¢ Istihbarat (Polis ve MiT'in ig
istihbarat birimlerini kapsayacak, MIT sadece dis istihbarattan sorumlu olacak), Devlet
Giivenligi, Asayis, Trafik, Personel ve Idari-Mali Isler Genel Miidiirliiklerini barmdirmasi
ongoriililyordu. Ancak Aralik 1996'da MGK ve Basbakanlik tarafindan da kabul géren en
son tasarida, ayr ayri ¢alisan Milli istihbarat, Polis Istihbarat, Jandarma Istihbarat ve
Genelkurmay Istihbarat teskilatlarinin i¢ Istihbarat Miistesarlig1 adi altinda toplanmasi, ve
I¢ Giivenlik Miistesarlig1 biinyesinde ise, Sug Onleyici Hizmetler, Sugla Miicadele, Trafik,
Ozel Giivenlik Teskilatlar1 ve Ceza ve Tevkif Evleri Genel Miidiirliiklerinin bulunmasi
ongoriildii. Aradan gegen siire icinde bu konuda bir gelisme saglanamadi.

Aslinda 6nemli olan su veya bu isim altinda, su veya bu otoriteye bagh olmasidan
ziyade, i¢ giivenligin mevcut yap1 ile veya yeni bir yapi ile basarili bir sekilde
saglanabilmesidir ki buna engel olan bazi faktorler var. Bunlarin basinda 'iki baglilik'
gelmektedir. O nedenle, Polis-Jandarma iliskisi yeniden gézden gegirilerek i¢ giivenlik
sadece 'Polis'in sorumluluguna verilebilir. Tki bagliligin yaninda, polisin mevcut teskilat
yapist ve yonetim sistemindeki verimsizlik ve basarisizligin sebepleri arasinda
'merkeziyetgilik' de gelmektedir. Bunun ¢oziimii, ikinci boliimde daha detaylica ele
alinacag gibi, emniyet hizmetlerinin miimkiin mertebe yerinden yoénetim sistemi ile
yonetilmesinden gegmektedir. Ancak giinimiiz Tirkiye'sinin sosyoekonomik ve politik
sartlar1 kisa vadede bu yonde bir degisiklige gitmeye uygun degildir. Fakat bu olmuyor
diye de reorganizasyon i¢in uzun bir siire daha bekleneme-

5 A. N. Diindar, "i¢ Giivenlik Yo6netiminde Yeniden Yapilanma", Polis Dergisi, 2
(6), 1996, s. 5-10.



149

yecegi i¢in, mevcut sisteme islerlik kazandiracak ve sonug verecek bir yeniden
yapilanma veya diizenlemeye gitmek gerekmektedir.

2. POLIS TESKILATINDA YONETSEL DEGIiSiM

Bu boliimde, Emniyet Teskilatinin Tiirk kamu yonetimi i¢indeki yeri ve
statiisii belirlendikten sonra, polisin yonetilmesinde yerinden yonetim egilimi ve
gerekliligi veya emniyet hizmetlerinin yerinden yonetim sistemi ile sunulup
sunulamayacagi konusu incelenecektir. Daha sonra, polis yoOnetiminde
postmodernlesme ve kiiresellesme (globalisation) teorileri 1s181nda, dzellestirme,
sivillesme, demokratiklesme, insan haklarina saygi ve halka karst sorumluluk
gibi evrensel 6zelliklere sahip kavram ve konular incelenecektir.

a) Emniyet Teskilatimn Kamu Yonetimindeki Mevcut Yeri ve
Ozelligi

Emniyet Genel Midiirliigii, genel idare icinde yer alan fakat kendi 6zel
kanunu ve bagimsiz biit¢esi olan bir kurulugtur. Emniyet Personeli de tiim devlet
memurlart gibi 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu (DMK)'na bagli, ancak bu
kanunda belirtilen 'Emniyet Hizmetleri Sinifi'n1 olugturmaktadir. Genel idarenin
merkez teskilatinda birinci derecede emniyet hizmetini sunmakla gorevli birim
Icisleri Bakanligadir. Diger bir ifade ile Emniyet teskilati Icisleri Bakanligina
baghdir. Emniyet Teskilati Kanunu'nda bu konu le ilgili su hiikim yer
almaktadir:

Memleketin umumi emniyet ve asayis islerinden Icisleri Bakanlig
mesuldiir.

Igisleri Bakani bu isleri, kendi kanunlar1 dairesinde hareket eden Emniyet
Genel Midiirliigii ile Jandarma Genel Komutanlifi ve icabinda diger biitlin
zabita tegkilati vasitasiyla ifa ve liizum halinde Bakanlar Kurulu Karariyla ordu
kuvvetlerinden istifade eder ©

Ayrica, 1983 yilinda ¢ikarilan bir Kanun Hiikmiinde Kararname ile 'i¢
giivenligi idare etme yetkisi' Igisleri Bakani'na verilmekte’ ve Emniyet Genel
Miidiirligi, Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanligi,
I¢isleri Bakanliginin 'bagh kuruluslart' sayilmaktadir.®

Genel idarenin tagra teskilatinda da emniyet teskilatinin yeri aymdir. il
Idaresi Kanunu'na gore il genel idaresinin bas1 Validir, Il Emniyet Miidiirii de bir
Il Sube Baskam olup, tiim teskilat:1 ile Vali'nin emrindedir.® ilge idaresinin de
basinda Kaymakam bulunur ve ilce Emniyet Miidiirii veya Amiri Kaymakam'in
emrindedir.1

6 Emniyet Teskilatt Kanunu, op.cit, Md. L.

7 176 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname, Md. 2.

8 Ibid,Md. 31.

9 5442 sayili Il Idaresi Kanunu, Md. 24.

10 Ibid, Md.27.
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Tiirk Polis Teskilat1 Yonetim Sisteminin, genel kamu yo6netiminde oldugu gibi,
Anayasa, kanunlar ve uygulamadan kaynaklanan baz1 6zellikleri vardir. Bunlar asagidaki
gibi siralanabilir: Oncelikle Tiirk Polis Yénetimi, kurulus (teskilat) ve gdrevleri ile bir
biitiindiir. Uniter devlet anlayis1 iginde merkez ve tasra teskilatlar1 olan ve hiyerarsiye
dayanan bir teskilattir. Polis, teskilati, yonetimi ve yoneticisi ile Idari Yargi diizenine
tabidir. Merkeziyetgilik ilkesi hakim olan bir yonetimdir. Hem cografi hem de 6rgiitsel
merkeziyetcilik sozkonusudur. Ancak gittikge, yerel veya tasra teskilatlarinin yetki ve
sorumluluk agisindan giiglenmesi ve bolgesel kuruluslarin kurulmast ile yerinden yonetime
dogru bir egilim gosterdigi sdylenebilir. Polis yonetimi de Tiirk kamu biirokrasisinin bir
pargasidir. Genel ¢izgileri ile Cumhuriyet 6ncesi (Osmanli Yonetimi) sistemin bir devami
niteligindedir. Ciinkii mevcut polis teskilati Osmanli'dan miras kalmistir. Ayrica, yap1 ve
isleyis bakimindan 'gizlilik' ve 'resmi sir' esasina dayanir, 'agiklik' istisnadir. Son olarak,
polis personel rejimi 'kariyer', 'liyakat' ve 'siyasi tarafsizlik' ilkelerine dayanir.'*

b) Polisin Yonetim Sisteminde 'Yerinden Yonetim' Egilimi ve Gerekliligi

Devletin otoriter ve merkeziyet¢i yonetim sistemi, Tiirk tarihinde geleneksel olarak
siirekli var olmasma ragmen, daha ¢ok Tanzimat Donemi yoOnetim sisteminin tipik
karakteristiklerindendir. Tanzimat'tan sonra Prens Sabahattin ile baglayan yerinden
yonetim (Adem-i Merkeziyetgilik) ile ilgili goriigler ve teoriler ortaya ¢iktiysa da, pek
kabul gormedi ve Cumbhuriyet'in kurulmasi ile bile Osmanli'nin merkeziyet¢i yonetim
sistemi degismeyerek aynen muhafaza edildi. Ancak zamanla merkezin idari vesayeti
altinda dar yetkili yerel yonetimler kuruldu. Genel idare, emniyet teskilat1 da dahil olmak
iizere, merkeziyet¢i bir yonetim sistemine sahiptir.

Emniyet hizmetinin yerinden yo6netim sistemi ile sunulup sunulamayacagini
tartismadan 6nce, emniyet hizmetini sunmada merkeziyetgiligin yarar ve sakincalarini
hatirlamakta yarar var. Hem genelde hem de 6zel olarak emniyet hizmetini sunmada
merkezden veya yerinden yonetim sistemlerinin ¢ok sayida yarar ve sakincalarindan
sozetmek miimkiin. Tiirkiye ve Tiirk Polis yonetimi agisindan halen uygulamada gegerli
olan merkeziyetciligin yararlar1 soyle siralanabilir: Merkeziyetgilik, merkezi hiikiimetin
siyasi ve idari yonden giiclenmesini ve yonetimde birlik ve biitiinliigi saglar. Bu sistem,
emniyet hizmetlerinin {ilkenin her bélgesine ayn1 diizeyde yayilmasini ve daha esit ve
tarafsiz hizmet sunulmasini saglar. Ciinkii memurlar

11 B. Eryilmaz, Kamu Yonetimi, 3. Baski, Istanbul, Erkam Matbaacilik, 1997;
B.Eryilmaz, "Kiiresellesen Diinyada Kent, insan ve Yonetim", izlenim, Haziran 1996; A.
H. Aydin, Polige Organisation and Legitimacy, Aldershot, Avebury, 1997; A. H. Aydin,
"The Future of Policing in Turkey: current and proposed organisational changes in public
policing", Polige Studies, 19 (4), 1996, ss. 39-56; A. H. Aydin, "Policy Making Structures
of the Turkish National Police Organisation”, Policing and Society, 6, 1996, ss. 73-86.
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mahalli kisi veya gii¢lerin etkisinde kalmaz. Giivenlik hizmetinin faydasi ve
6nemi lilkenin geneli i¢in gegerli ve bolinemez. Bu da daha ¢ok merkeziyetgi
bir yonetim anlayist ile miimkiin olabilir.

Merkeziyetciligin sakincalar1 olarak da sunlar sayilabilir: Merkeziyetcilik
hizmette gecikmeye sebep olabilir ve hizmetlerin mabhalli ihtiyaglara uygun
olmamasi sonucunu dogurabilir. Merkezden kararlarin alinmasi, tasraya
bildirilmesi ve uygulamaya konulmasi gibi birbirini takip eden islemler zaman
ve kaynak israfina sebep olur, biirokrasiyi arttirir. Bu sistem, gorevlilere fazla
insiyatif tanimaz. Bu, memurun bilgi ve tecriibe agisindan zayiflamasina ve
isteksiz olmasina yol acar. Ayrica bu durumda merkezi hiikkiimetin veya idarenin
tagradaki rutin ve dnemsiz islerle ugragsmasi, 6nemli ve ulusal diizeydeki islerle
ilgilenmesini engeller. Merkezden yonetim, halkin polis ile yakinlagmasini ve
verilen hizmetlere ilgi duyup katilmasini engeller. Daha demokratik olan
yerinden yonetim sistemi halkin polis politika ve uygulamalarina katilmasina
imkan saglar.?2 Tamamen sosyo-ekonomik, politik ve cografi sebeplerden dolayi
yerine gore yararlari, yerine gore sakincalari agir basar ise de, global olarak
yerinden yonetime dogru bir egilimin gozlendigi gliniimiizde, merkeziyet¢iligin
yerinden yonetime gore daha fazla sakincali oldugu savunulabilir.

Polis yerinden yonetilebilir mi? Yerinden yonetim savunuculart veya
merkezden yonetim karsitlari, genel dig politika ile i¢ ve dis giivenlik
hizmetlerinin yerinden yonetilemeyecegini, dolayisiyla yerinden ydnetim
sistemine tamamen gegcilse bile bu hizmetlerin merkezden verilmesi gerektigini
savunurlar. Ashinda genelde bu hizmetler yerinden yonetim sistemiyle
verilemeyecek oOzellikte degildirler. Burada dikkate alinmasi gereken konu,
giiniimiiz Tiirkiye'sinde ve mevcut sosyo-ekonomik ve politik sartlarda emniyet
teskilati'nin kisa vadede yerinden yonetim sistemine kavusturulamayacagidir.

Ayni sebeplerdendir ki diger hizmetlerin de, koklii bir merkeziyetgcilik
gelenegine sahip olan Tiirkiye'de yerellestirilmesi kisa vadede miimkiin degildir.
Fakat, uzun vadede, toplumun politik ve sosyal kiiltiiriiniin gelistigi ve
demokrasinin biitiin kurum ve kuruluslari ile yerlestigi bir Tiirkiye'de emniyet
hizmeti dahil biitiin hizmetlerin yerellestirilmesi miimkiin olabilir.

Yukarida da belirtildigi gibi, genel olarak kamu yonetimi sisteminde ve 6zel olarak
da polisin teskilat ve yonetim sisteminde yerinden yonetime dogru bir egilim oldugu artik
bir gercektir. Teknolojik gelisme ve soyal devlet anlayisinin ortaya ¢ikardigi merkeziyetci
sistemden dolayr toplumsal dinamizmin kaynagi olan yerel ve sivil insiyatiflerin ihmal
edildigi giniimiizde merkezi yonetimden yerel yonetime

12 N. Tortop, E. Isbir, B. Aykag¢, Yonetim Bilimi, Ankara, Yarg: Yayinlari, 1993;
Eryillmaz, Kamu Yonetimi, loc.cit; A. N. Diindar, "Polis Yonetimi", Akademik Bakis, 1,
1995.
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dogru bir egilim oldugunu savunan Eryilmaz,® '..siyaset ve ydnetimde bireyin, sivil
toplumun ve yerel yonetimlerin 6ne ¢tkmaya basladig: bir siire¢ yasamaktayiz' demektedir.
Emniyet teskilatinda da, bolgesel kuruluglarin gittikce ¢ogalmasi ve Il Emniyet
Miidiirlerinin gittikge daha fazla yetki ve sorumluluk almakta olmalari, yerinden y6netime
dogru bir gidisin belirtileri olarak diisiiniilebilir.

Heniiz ciddi bir degisiklik sézkonusu olmasa da, mevcut kati merkeziyetci sistemin
islemedigi bir ¢ok yetkili tarafindan da dile getirilmektedir. Ozellikle 1990'dan sonraki
tiim hiikiimet baskanlar ve diger iist diizey yetkililer tarafindan kamu yonetiminde hedefin
asirt merkeziyetgi yapmin kirilmasi ve yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesi oldugu dile
getirilerek, Tiirkiye'nin kalkinmasinda en dnemli ayak baglarindan birinin tiim yetkilerin
Ankara'da toplanmasi oldugu ve bunun hem kaynak israfina, hem biirokrasinin artmasina,
hem de vatandaslara sunulan hizmetin aksamasina ve azalmasina sebep oldugu savunuldu.

Hiikiimetlerin programlarinda oldugu gibi, 7. Bes Yillik Kalkinma Plani'nda da
idarenin yeniden yapilandirilmasi ve yerel yonetimlerin giiglendirilmesi yer aldig: halde,
mevcut yapi bunlarin gergeklesmesine engel olmaktadir. Yani mevcut yapmimn veya
sistemin degismesi yakin zaman i¢inde gergeklesememektedir. Dolayisiyla bu yonde genel
veya polis i¢in 6zel bir sistem degisikligi yapmak kolay olamamaktadir. Aslinda polis
yonetiminin yerellestirilmesi goriisii ve egilimi, asagida ele alinacak olan 'postmodern’
yonetim sisteminin bir 6zelligi ve geregidir.

c) Polis Yonetiminde Postmodernlesme ve Kiiresellesme

Postmodernlesme ve kiiresellesme kavramlarimi polisin  yOnetim sistemine
uygulamadan 6nce, bu kavramlar hakkinda kisa bir bilgi vermekte yarar var. Son yillarda
tim diinyada ve Tiirkiye'de bilim ve sanat alaninda, bilim adamlari, sanatgilar ve tiim
aydinlar arasinda en g¢ok tartigilan popiiler konulardan biri 'postmodernizm'dir.
Popiilaritesi, adeta her derde deva gibi sunulan 'modernlesme’, ya da 'modern ¢ag' gibi
kavramlart reddederek ortaya ¢ikmasindan kaynaklanmaktadir. Yani 'modernizm' veya
'modernlik’, ya da 'modern ¢agin gerekleri' elestirilmekte ve karsi goriisler ortaya atilarak
artik modern ¢agin asildigi, ya da modern teorinin giiniimiizde varilan hayat seviyesinin
gereklerini karsilayamadigi savunulmaktadir. Kisacasi, genelde modernizmi reddeden
postmodernistler, 'artik yeni bir ¢agdayiz, ki bu da postmodern ¢agdir' demektedirler; fakat
yine de yeni bir '¢ag'a girildigini kabul etmeyip, aslinda gelinen safhanin 'yiiksek
modernizm' yani modernizmin ileri bir sathast oldugunu ve 'postmodernizm'in bir 'safsata’
oldugunu savunanlar da yok degil.**

13  Eryilmaz, "Kiiresellesen Diinyada Kent, Insan ve Yonetim", loc.cit.
14 S. Best, & D. Kellner, Postmodern Theory, London, Macmillan, 1991, s. 38.
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Uysal-Sezer'in, Drucker'e atfen belirttigi gibi, postmodernizm, modernizmle ilgili
inang ve ozelliklerin geride birakilmasi anlamindadir. Bagka bir deyisle, postmodernizm
bir 'karsi-modernlik' olarak kendisini sunar.15 Reed'e gore ise, postmodernizm 'cagdas
kiiltiirel, sosyal ve siyasi sartlardaki degisim ¢izgisini ele alan bir anlayis ve anlatim
tarzidir'.** Modernizm geleneksellikten kurtularak yeni bigimler ortaya ¢ikarmayi
tistlenmisken, postmodernizm gelenegi koruyup, onun sundugu bigimler i¢inde
doniisiimler yapmakta ve gedikler agma yolunu benimsemekte, yani gelenegi bir bakima
devralmaktadir diyen Ergun, postmodern bilincine s6yle drnek verir:

Ciddiyetle ve kurallara uyularak hazirlanmis bir programi uzun siire izlemek yerine
cesitli televizyon kanallarinda kisa siirelerle dolagmak ya da internette sorf' yapmak da
giderek hepimizin benimsemeye basladigi postmodern bilincin baska drnekleridir. 1

Modernizm ile postmodernizm kisaca soyle Kkarsilastirilir:  Postmodernizm
biitiinselligin karsisina atomlarm boliinmesini, biitliniin karsisina pargayi, merkezciligin
karsisina yerinden yOnetimi, bir potada eritmenin karsisina salatayi, birlestirme itici
giiciiniin karsisina asir1 cogulculugu ve evrenselligin karsisina goreliligi ¢ikarir.'8

Tiirkiye'de ikinci cumhuriyet tartigmasmi postmodernizmle iliskilendiren Uysal-
Sezer, '..aydinlanmanin modernlesme siirecinde gergeklestirdigi misyon, devletin
kiigiilmesi politikalarmin - gegerli oldugu bu donemde postmodernizm tarafindan
ustlenilmis goriilmektedir' diyerek, postmodernizmin modern toplumun rahatsiz edici
yonlerini elestiren yeni bir diinyanin cergevesini ¢izdigini ve temel Kkarakterinin,
modernlesmenin bilimsel dogrularini reddetmesinden dolay1 sanayilesme sonrasi bir 'hizli
toplum' dnermesi oldugunu ifade eder.'®

Ergun'un belirttigi gibi, postmodernizm evrensellige karsidir, kurallar yikilmalidir,
dolayisiyla anayasal kurumlar, yani ulusal devlet de dahil kamu y6netimi yikilmalidir.
Onemli olan biyilk toplum degil, onu olusturan kiigiik topluluklardir. Bu,
postmodernizmin toplumda, dinde ve dilde farklilasmay1 savunmak anlamina gelmektedir.
Ancak postmodernizm bu durumda yonetim olaymnin nasil gergeklesecegi konusunu
agiklayamamaktadir. Biirokrasi yerine gorev orgiitlenmelerini ya da gegi-

15 B. Uysal-Sezer, "Modernizm ve Ikinci Cumhuriyet", Amme idaresi Dergisi, 26
(1), 1993, s.28.

16 M. I. Reed, The Sociology of Organisations, London, Harvester, 1992, s. 293.

17 T. Ergun, "Postmodernizm ve Kamu Yo6netimi", Amme Idaresi Dergisi, 30 (4),
1997, s. 4.

18 C. Fox & H. T. Miller, Postmodern Public Administration: Tovvards Discourse,
Thousand Oaks, C.: Sage, s. 45; Ergun, loc.cit.

19 Uysal-Sezer, op.cit, ss. 33-4.
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ci Orgiitlenmeleri tercih etmektedir. Kisacasi, postmodernizmin her alanda oldugu gibi
yonetim anlayisina da katkida bulunacagi soylenebilir, ancak, toplumda ayirimecilik ve
ulusal birligin tehlikeye girmesi gibi sonuglar dogurabilir.2’

Aslinda, tim bu 'postmodern toplum' ya da 'postmodernizm' arayislar1 'modern’'
teorinin giiniimiiz toplumunun ihtiyaglarina cevap verememesinin bir ifadesidir. Bir-
buguk asirdir hiir tesebbiis, g¢ogulculuk, hukukun dstiinligii gibi olgular modernligin
Olciisti sayildi, fakat diinyada bu gelismelerin hepsinin bir araya geldigi bir yere
rastlanmadi. Ayrica, modernizm Batili olmayan toplumlarin demokrasilerini ve
demoktratik orgiit ve yonetimlerini gelistirmek ve sosyo-ekonomik ve siyasi hayat
diizeyini yiikseltmekten ziyade, onlar1 Bat1 kiiltiir ve ekonomisine bagimh kilmak igin
iiretilen bir politika goriiniimiinden ¢ikamadi. Iste postmodern teori, modern toplumun
mutlaka demokratik toplum olmadigini savunarak onu reddeder. Dolayisiyla, yukarida
isaret edildigi gibi postmodernizmin bazi sakincalarma ragmen, bir yarar olarak
postmodernizm, Batili olmayan {ilkelerin kendi demokrasilerini ve demokrasilerinin
teminati olan 6rgiit ve yonetimlerini kurmalarini saglar.

Postmodern teoriyi polis teskilati ve yonetim sistemi ile iliskilendirmek, ya da
postmodern polis teskilati ve yonetimini anlatmak igin evvela 'modern' teskilat teorisinin
temel Ozelliklerini de belirtmekte fayda var. Modern teskilat (organizasyon) ve yonetim
teorisi bir teskilatta sistematik olmayi, disiplini, merkeziyet¢iligi ve kat1 biirokrasiyi 6n
plana gikarir. Biirokrasinin iki temel 6zelligi de 'hiyerarsi' ve isbdliimii'diir.?* Postmodern
teskilat ve yonetim teorisi ise yerinden yonetim (decentralisation) ile bunun gereklerinden
olan yonetimde 'esneklik' ve 'seffaflik' ilkelerine dayanir.

Polis teskilatt diistiniildiigiinde, kati merkeziyet¢i bir yonetim sistemine sahip,
devletin tekelinde ve hiyerarsik kontroliinde (yani 6zellestirmeye veya ozel giivenlik
sistemine ve sivillesmeye izin vermeyen) bir polis teskilatinin modern teskilat teorisine
uygun oldugu sdylenebilir. Postmodern polis teskilat: daha esnek ve seffaf ve fazla rutin ve
asli polis gorevlerinden sayilmayan isleri diger (kamu ya da 6zel) kisi veya kurumlara
devreden bir teskilattir.?? Yerinden yénetilen ve kati biirokratik mekanizmalarin digina
¢ikmis olan bir polis teskilatinda halkla iliskiler de daha iyi diizeyde olabilir, giivenlik
politikalarinin belirlenmesinde toplum bireylerinin goriisii almabilir, halkin katilimi
saglanabilir ve konsensiis (uzlagma) temeline dayali 'mesru’ bir yonetim sekli
gelistirilebilir.?®

20 Ergun, op.cit, s. 14.

21 M. Weber, Economy and Society, New York, Bedminster Press, 1968, s. 37.

22 R. Reiner, "Policing a Postmodern Society", Modern Law Review, 55 (6), 1992,
s.771.

23 A. H. Aydin, "Giivenlik Politika ve Uygulamalarinin Mesruiyeti: uzlasma veya
zor kullanma durumu”, Amme Idaresi Dergisi, 29 (4), 1996, ss. 65-72.
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Artik postmodern ¢agda oldugumuz veya bu ¢aga adim atmak iizere oldugumuz
kabul edilirse, farkinda olunsa da olunmasa da Tiirk Polis teskilatinin ¢agin gereklerine
cevap verebilmek amaciyla bu ydnde bir degisim iginde oldugu sdylenebilir. Ornegin,
yerinden yonetim ya da tasra teskilatlarma daha fazla yetki devrederek kati
merkeziyetciligi kirip yonetimde esnekligin saglanmasi, seffaflik, demokratiklesme, insan
haklart ile ilgili uygulamalarin iyilestirilmesine yonelik faaliyetler ve 6zel giivenlik
kuruluslarmin yasallagmasi ve yayginlasmasi gibi postmodernist dzellikler tasiyan konular
akademik olarak tartigilmakta ve hatta uygulamaya konulmaktadir.

Giin gectikce degisen sosyo-ekonomik ve politik sartlara cevap vermek, bu
degismeler karsisinda etkisiz kalan yonetimi giiglendirmek, giivenlik sistemini daha ¢ok
demokratiklestirmek ve dolayisiyla polis-halk iliskilerini gelistirerek giivenlik hizmetini
sunma siirecine halkin katilimini saglamak gibi amaglarla Tiirkiye'de polis teskilatinin
yerinden yoOnetilmesi gerektigi goriisii giderek kuvvet kazanmaktadir. Bu degisim, halen
tasra teskilatina daha fazla yetki ve sorumluluk vermek seklinde kendini gostermekte ve
polis teskilati kati merkeziyetgilikten yavas yavas uzaklagarak postmodern 6zellik olan
‘esneklik’ ilkesini yerinden yonetim sistemi ile yakalamak anlamina gelmektedir.

Kisacasi, postmodern ¢agda daha seffaf ve esnek bir sekilde, miimkiin mertebe
yerinden yonetilen ya da mahalli teskilatlarina daha genis yetkiler veren, ama tam
merkeziyetci ve kati biirokratik olmasa da, diizenli ve disiplinli bir polis teskilatinin varlig
kaginilmazdir. Sistemsiz ya da diizensiz bir anarsi toplumu istenemeyecegine gore,
toplumun diizenini ve giivenligini saglayacak bir mekanizmaya ihtiya¢ vardir. Fakat heniiz
demokratiklesme, insan haklarina saygili olma, halkla her konuda uzlasma i¢inde ¢alisma,
giivenlik politikalarint belirleme siirecine halkin katilimini saglama gibi 'modern' ¢agin
gerekleri konusunda sorunlart olan Tiirk Polis Tegkilatinin nasil 'postmodern'lesecegi
konusunun tartismali oldugu da bir gergek.

Polisin teskilatlanmasinda ve yonetilmesinde 'kiiresellesme' (globalisation) konusu
da 'postmodernlesme' gibi ¢ok yeni, fakat giindemden diismeyen bir konudur. Giiniimiizde
adeta bir 'koy' haline gelen diinyada toplumlar gittikge birbirlerine daha ¢ok muhtag
duruma gelmekte ve hemen her konuda birlikte hareket etmek zorunlulugunu
hissetmektedirler. Bu genel egilim kapsaminda, oncelikle bir bolgede veya kitada bulunan
iilkeler, daha sonra da tiim diinya devletlerinin polis teskilatlar1 da birlikte hareket etmek
ve sug¢ ve suglulukla miicadelede benzer veya ayni politikalar1 izlemek ihtiyacini
hissetmektedirler. Ciinkii artik su¢ ve suclu hareketliligi ve gesitliligi uluslararasi veya
kiiresel boyutlarda diisiinmeyi ve miicadele etmeyi gerektirmektedir. Bu amagla, Interpol
ve Europol gibi uluslararas1 kuruluslarin sagladigi uygulamaya yénelik polis isbirliginin
yanisira, yabanct ilkelerin polis teskilatlar1 ile Turk Polisi arasinda bilgi ve tecriibe
aligverisinin tesis edilmesi ve gelistirilmesi de gerekmektedir.
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Giivenlik hizmetlerinin sunulmasinda kiiresel olarak goriilen iki gelisme de
'ozellestirme' ve 'sivillesme'dir. Bu iki gelisme veya degisme 'postmodern' olarak
nitelendirilebilir. Ciinkii bunlar, modern ¢agmn bilinen biirokratik ve kati
hiyerarsik polis sisteminin esnetilmesi anlamma gelmektedir. Ozellestirme ve
sivillesme ayni zamanda polis-halk igbirligini gliclendiren, giivenlik
hizmetlerinde halkin yardimi ve katiliminin gerceklesmesine izin veren
gelismelerdir.

Giivenligin Ozellestirilmesi veya giivenlik hizmetlerinin 6zel kuruluslar
tarafindan sunulmasi diisiincesi, kamu giivenlik hizmetlerine islerlik, etkinlik ve
verimlilik kazandirmak ve hem personel ve hem de mali agidan tasarruf
saglamak amacina yoneliktir. Ayrica 6zel giivenlik, emniyet hizmetlerinin
sunulmasi ve ydnetilmesinde anlayis degisikliginin bir sonucudur.?* Bu anlayis
degisikligi modern yonetim diisiincesinden postmodern diisiinceye dogru bir
degisiklik olarak nitelendirilebilir.

Ozellestirme gibi sivillesme de global olarak poliste ihtiyag duyulan bir
degisim haline gelmistir. Tiirkiye'de de bu gelisme gozlenmektedir. Tiirk polis
teskilatina son yillarda binler ile ifade edilen sivil personel alinmaktadir. Alinma
gibi ayrilma olaymmin da yogun olarak yasanmasina ragmen halen sivil
personelin oram %5 civarindadir.?> Aslinda biiro isleri, siiriiciiliik, sosyal ve
teknik hizmetlerde istihdam edilmek {izere, daha fazla sivil personel alinabilir.

3. POLIS TESKILATINDA FONKSiYONEL DEGIiSiM

Bu boliimde, oncelikle, giiniimiizde ortaya ¢ikan ve yeni yiizyilda ¢ikacak
olan yeni ve degisik suc ve suglu trafigi karsisinda Tiirk Polisinin nasil miicadele
edecegi ve etmesi gerektigi ve asayisi saglama, terdr ve organize suglarla
miicadele ve toplumsal olaylara miidahale gibi konularda demokratiklesme ve
insan haklar1 gibi evrensel degerlerin korunmasi ve gelismesi amaciyla neler
yapildigi, yapilacagi ve yapilmasi gerektigi belirtilerek, bu konuda Avrupa
Birligi tiyelik siirecinin etkisinin ne olabilecegi konusu tizerinde durulacak. Daha
sonra polisin fonksiyonel olarak gelismesi ve degismesi g¢ergevesinde polisin
gorevini yapmasinda ve yetkilerini kullanmasinda mesruiyet ve halka karsi
sorumluluk gibi kavramlarin anlam ve 6nemi incelenecektir.

a) Demokratiklesme ve insan Haklar1 Konusunda Gelisme

Oteden beri Tiirkiye'nin demokratik iilkelerde ve degisik platformlarda
giindeme gelmesinin baslica sebebi ter6r problemi ve bununla ilgili politikalar
ve uygulamalar olmustur. Bu da dogal olarak demokratiklesme ve insan haklari
kavramlarini giindeme getirmektedir. Tiirk Demokrasi Vakfi'nin goriisiine gore:

24 Yilmaz, op.cit, s. 167.
25 Ibid,s. 159.
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Tiirkiye'nin insan haklar1 uygulamalari, yurt i¢inde ve yurt diginda yogun
bir tartisma konusudur. Tiirkiye insan haklar1 uygulamalarini Bat1 standartlarina
ulagtirma konusunda igten bir ¢aba gostermis olmakla beraber, bu konuda hala
baz.1 eksikliklerinin oldugu, hemen hemen tiim siyasi partilerimizce ve belli
basl sivil toplum kuruluslarimizca kabul edilen bir gergektir. Giinlimiizde bu
eksikliklerin giderilmesini geciktiren ve giiglestiren en dnemli engel, Tiirkiye'nin
on yildan beri yagsamakta oldugu, hi¢ bir cagdas Bati iilkesinin karsilagsmadigi
olgekteki yaygin siddet ve terdr olaylaridir?®

Burada dikkati ¢eken nokta, insan haklan konusunda iyilestirmeye terdriin
engel teskil ettigidir ki genellikle bu konuda gelen elestiriler de terérle miicadele
ile ilgili uygulamalara yoneliktir. Yani terdrle miicadelede belki zaman zaman
demokratik olmayan yontemlere bagvurulabilir ama unutulmamalidir ki
demokrasinin yerlesmesi ve insan haklarmin korunmasi i¢in terdriin yokedilmesi
gerekmektedir. Kaldi ki, terér veya teroristler de sadece devletin g¢ikarlarini
degil, aym zamanda toplumun veya kisilerin haklarini da ihlal etmektedir.
Dolayisiyla terdrle miicadele bir yerde demokrasinin ve kisilerin demokratik ve
insan haklarmin korunmasi anlamina gelmektedir. Ciinkii Avrupa Insan Haklar1
Sozlesmesi dahil hi¢c bir yerde kimseye hiirriyetleri yoketme hiirriyeti
taninmamistir ve taninamaz. Neyin nasil yapilmasi gerektigi konusunda yine
Tiirk Demokrasi Vakfi isabetli bir goriis dile getirir:

Ter6r Orgiitlerinin hedeflerinden birisi, devleti sert Onlemler almaya
zorlamaktir. Devlet sertlestikce demokrasiden uzaklasacak, yurttaglarina
sagladig1 haklar1 yavas yavas rafa kaldiracaktir. Bu da ter6r orgiitlerinin isine
yarayacaktir. Demokratik iilkeler teror oOrgiitlerinin bu tuzagma diismedikleri
oranda ve diger komsu ve dost demokratik iilkelerin desteklerini aldiklar1 6lgiide
hem demokratik kalabilirler ve hem de terdrle miicadele edebilirler®

Bu ifade Tirkiye'nin terdérle miicadele politikasinin demokratik kurallar
dahilinde oldugu anlamma gelmektedir. Onemli olan da genel politikalari
belirleyen mantik ve diisiincedir. Yoksa pratikte bir takim istenmeyen genel ya
da kisisel yanligliklar sonucu anti-demokratik uygulamalar olabilir. Ancak
elbette ki arzu edilen bunlarin da olmamasidir.

Giimriikk Birligi (GB) iyeliginin ve Avrupa Birligi (AB) tam iyelik
siirecinin poliste demokratiklesme ve insan haklar1 konusunda olumlu bir
gelisme ve degismeye etkisi oldugu ve olacag savunulabilir.?? GB genel olarak
‘ekonomik’ bir olay ol-

26 Tiirk Demokrasi Vakfi, Demokrasi, Insan Haklar1 ve Teror Olgiisiinde Tiirkiye,
Ankara, 1995, s. 1.

27 lbid, s. 29.

28 Aydin, "Giimriik Birliginin Tiirk Giivenlik Sistemine Etkisi", Polis Dergisi, 2 (5),
1996, ss. 11-13.
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dugu halde, Tiirkiye agisindan 'sosyal' ve 'siyasi' boyutlart da olan bir olaydir. Hatta isin
bu y6nii daha fazla 6nem arzetmektedir. Ciinkii, aslinda Tiirkiye tarim, gida, tekstil,
turizm, otomotiv ve beyaz esya gibi pek ¢ok 6nemli ekonomik sektérde GB'me hazir
oldugu halde, Avrupalilarm GB ve dolayisiyla da AB iiyeligi icin siirekli ileri
stiregeldikleri konularin basinda giivenlik sistemini ve polisi ilgilendiren konular geliyor.
Bu sosyal ve siyasi konular kisaca insan haklari, demokratik haklar, diisiince 6zgiirliigi,
faili meghul cinayetler, toplumsal olaylarda polisin tutumu, terdrle miicadelede devletin
politikas: gibi konulardaki olumsuzluklardir.

GB'nin giivenlik sistemimizi ve polis teskilatini genel olarak olumlu yonde
etkileyecegi, dolayisiyla olumlu bir degisime katkida bulunacagi soylenebilir. Ciinki,
tyelik bagvurusundan beri Avrupa siirekli Tirk giivenlik sisteminin daha demokratik hale
gelmesini ve insan haklari konusunda Tirkiye'nin daha hassas olmasimi dile getirdi ve
Tiirkiye de GB ve nihai olarak da AB'ne girmenin sartlarini yerine getirmek i¢in giivenlik
sistemini ve polis teskilatint Avrupa standartlarma ¢ikarmak icin birtakim degisiklikler
yaptt ve daha fazlast i¢in de siirekli c¢aba sarfetmektedir. Bu gelismeler giivenlik
sistemimizin giderek daha demokratik hale gelmesine ve Tiirk Polisinin Avrupali
meslektaglarinin seviyesine, hatta onlardan daha iyi bir konuma gelmesine yardimeci
olacaktir.

Bu amagla Avrupamin Tirkiye'den istedigi seyler insan haklart ihlallerinin
onlenmesi, diisiince Ozgiirligliniin saglanmasi, polis teskilat yapisinin gelistirilmesi ve
modernlestirilmesi, polis taktik ve tekniklerinin demokratiklestirilmesi, giivenlik
politikalarinin batili standartlarda olmasi gibi konulardir. Gergekten bu konular 1963
yilindan beri AB yolunu tikayageldi ve Tiirkiye'yi lam tyelik i¢in en uzun bekleyen ve en
az sansa sahip ilke konumunda birakti. Fakat tim bu olumsuzluklara ragmen halen
giivenlik sistemimizin demokratiklesmesi i¢in akademik tartigmalar var ve bazi somut
adimlar da atilip, bazi kanuni diizenlemeler yapildi.

GB iiyeliginin Tiirkiye'nin bu konuda daha ciddi adimlar atmasini saglayacagi
savunulabilir. Ciinki tiim bu gelismelere ragmen, Avrupa artik GB {iiyesi olan bir Turkiye
ile daha fazla ilgilenecektir ve artik 'Avrupali’ olan Tiirkiye'nin bazi standartlari
yakalamasini isteyecektir. Zaten GB iiyeligi kabul edilince Tirkiye'nin insan haklari,
polisin tutumu ve adalet sistemindeki aksamalar gibi konulardaki suglamalari bertaraf edici
sonuglar elde etmesi &n sart olarak ileri siiriilmiistii. Dolayisiyla Avrupa, GB iiyesi olan
Tirkiye'yi insan haklar ve giivenlik ile ilgili diger konularda daha iyi bir standart
yakalamaya zorlayacak, Tiirkiye de AB tam iiyeligi yolunu tamamen agabilmek igin
giivenlik sistemini gelistirecektir. Zaten bu konularda tam tatmin edici bir seviyeye
gelinmedigi taktirde AB tam {iyeliginin yakin zamanda gergeklesmesi miimkiin
olmayacaktir. Fakat Avrupa standartlarmi yakalayacagiz diye Devletin temel
politikalarindan taviz verilmesi sézkonusu olmamalidir. Dolayisiyla
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Avrupa'nin giivenlik konusunda dayatacag: her hangi bir degisiklik teklifinin iyi bir
degerlendirmeye tabi tutulmadan kabul edilmemesi gerekir. ingiliz gazeteci I. Sloan'n
dedigi gibi, eger Tiirkiye AB iiyesi olursa, bu olay Tiirkiye'deki sosyal ve siyasi sorunlarin
sona ermesine katkida bulunacaktir. Clinkii Avrupa her bakimdan Tiirkiye'ye yardim
edecek. Ekonomik ve siyasi olarak giiclenen ve gelisen bir Tiirkiye basta terdr olmak tizere
tiim siyasi sorunlar1 daha kolay ve insan haklarini ihlal etmeden ¢oziimleyebilecektir.?®

Son olarak bir gergegi ve bash basmna bir arastirma konusu olabilecek bir hususu
vurgulamak gerekir. Aslinda Avrupa'nin bir ¢ok devletinde de insan haklar1 biiyiik 6l¢tide
ihlal edilmektedir. Ornegin Ingiltere, Fransa ve Almanya gibi Avrupa'nmn en biyiik
iilkelerinde azinhk gruplar siirekli bu tiir ihlallerden sikayet eder.*® Fakat bu tiir konularda
siirekli suglanan Tiirkiye bunu hi¢ bir platformda glindeme getirmemekte ya da
getirememektedir. Giiglenen, sorunlarini ¢oziimleyen bir GB ve hatta AB iiyesi olan
Tiirkiye bu alanda Avrupal ortaklarindan daha iyi bir diizeye gelebilir ve hatta onlara
yardim edebilir.

b) Polisin Gorev ve Yetkilerinin Mesruiyeti ve Halka Karsi Sorumluluk

Polisin tiim goérev ve yetkilerinin yasal gergevesi tartisilabilir, fakat en ¢ok tartisilan
yetkisi 'zor kullanma' yetkisidir. Uygulamada pek bilinmemesine ve farkli konular
tartistliyor gibi gorinmesine ragmen, tartigma konusu aslinda polisin zor kullanma
yetkisinin uygulanmasinda 'mesruiyet' ve 'halka karsi sorumluluk' kavramlari etrafinda
yogunlagmaktadir. Zor kullanmay1 gerektiren hallerin ve sartlarin varligindan ve belirli
kurallara da uyulmasindan sonra, polisin zor kullanma yontemi veya taktik ve tekniklerinin
toplum tarafindan benimsenen uzlasmaci bir sekilde mi? yoksa halkin tepkisi ne olursa
olsun baski ve zora dayanan bir sekilde mi? olmas1 gerektigi, kisacasi zor kullanmanin
mesruiyeti konusu 6nem arzetmektedir.

'Mesruiyet' denilince, gérev yapma veya yetki kullanmanin sadece hukuka ve
kanunlara uygun bir sekilde olmasi anlagilmamalidir. Ayni zamanda gorevin yapilis sekli
ile yetkinin kullanma yontemi tizerinde polis ile halk arasinda bir konsensiis (uzlasma) de
saglanmis olmalidir. Konsensiis, gogunlugun onay ile gergeklesir. Polisin yaptigini ya da
yapacagit halkin ¢ogunlugu onayliyorsa konsensiis yani uzlagma saglanmistir ve yapilan
is mesrudur. Tabii ki bu onaylama da 6zgiirce ve baski altinda kalinmadan yapilmis ya da
gosterilmis olmalidir. Weber'e gore bu onaylama 'inanarak' yapilmalidir.® Inanarak
onaylama da s6zkonusu uygulamanin kisi veya toplumun politik ve sosyolojik kiiltiiriine
aykirt olmamasi halinde gerceklesebilir.

29 1. Sloan, "Leaving Turkey Out in the Cold", The European, 29 Aralik 1994 - 4
Ocak 1995.

30 A. H. Aydin, "AB Ulkelerinde Irk¢ilik ve Polis: insan Haklar A¢isindan Ingiltere
ile Tuirkiye'nin Karsilastirilmas1", Yeni Tiirkiye, Y1l.4, Say1.22, 1998, ss. 1437-1445.

31 Weber, op.cit. s. 217.
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Yani mesruiyetin bir lgiisii de 'zor kullanma' dahil her tiirlii uygulamanm, o uygulamaya
maruz kalan kisi veya kitlenin kiiltiiriiyle uyusup uyusmadigidir.

Polisin kendi yetkilerini ve bunlarin yasal sinirlarini bilmesi, halkin onaylamayacagi
uygulamalarda bulunmaktan uzak durmasinmi saglar. Boyle olunca da, polis ile halk
arasinda bir uzlagsma ya da konsensiis saglanms olur, polis zor kullanmak mecburiyetinde
kalmaz veya kullansa bile mesru ¢izgilerde kalmis olur. Polis halkin mutlulugu i¢in
calistigina gore, halkin polis karar ve uygulamalarina katilmasi ve taraftar olmas gerekir.
Tabii ki halkin katilimi, onayi, benimseyisi gibi durumlar, daha ¢ok polisin uzun vadeli
plan ve politikalar1 i¢in gegerlidir. Kisa ya da giinlik kararlara halkin katiliminin
saglanmasi giigtlir. Giinliik kararlar daha ¢ok mevcut hukuki diizenlemelere ve takdir
yetkisine dayanir.

Polisin gorev ve yetkilerinin uygulamasint mesru kilan en biiyiik kriter polisin halka
kars1 sorumlu olma derecesidir. Iste soru da polisin halka hesap verme durumunun olup
olmadigidir. Mevcut teskilatlanma ve yonetim sisteminde, polis yasalara ve dahili hiyerarsi
ve disiplin amirlerine karsi sorumludur ve resmen hizmet vermekle yiikiimlii olduklar
halka kars1 sorumlu degildir. Bu biraz da merkeziyet¢i yonetim sisteminin geregidir.
Esasinda halka karsi sorumlulugun olmasi i¢in, halkin polisin géreve gelmesinde ve
goreve geldikten sonra da denetlenmesinde resmen bir roliiniin olmasi gerekir. Bu
mekanizma ancak polisin 'yerinden yonetim' sistemine sahip olmas: halinde sdzkonusu
olabilir.

Amerika ve Ingiltere gibi, birbirlerinden biraz farkli sekillerde de olsa, yerinden
yonetilen polis sistemine sahip iilkelerde halk dogrudan veya dolayli olarak kendi polisini
(en azindan yonetici veya iist kademe amirlerini) seger veya sectigi kisiler tarafindan
sectirir. Secimden sonra polisi denetleme yetkisine sahip olan da yine en biiyiik yaptirimini
segimlerde uygulayan halk veya halkin temsilcilerinden olusan bir gruptur. Durum boyle
olunca polis, mevcut hukuk ve disiplin sisteminin yanisira, dogrudan halka karsi da
sorumludur ve her an ona hesap vermek durumundadir.

Buna gore, tam merkeziyetgi bir yonetim sistemine sahip olan Tiirk Polisinin resmen
halka karsi hesap verme durumu veya kendisini halka karsi sorumlu hissetme durumu
sozkonusu degil. Ancak uygulamada pek olmazsa da, dolayli olarak polisin halka en iyi
hizmeti sunma gayreti gostermesi, halkin mutlulugu igin ¢aligmasi ve bunu igten, bilingli
olarak ve halkin beklentilerini de dikkate alarak yapmasi bir yerde sorumluluk duygusu
olarak anlagilabilir. Basarili olamama veya bir skandala karisma neticesinde bir gérevlinin
istifa etmesi veya gorevden uzaklastirilmasi da bir anlamda hizmet sunulan topluma kars:
sorumlulugun bir tezahiiriidiir. Fakat bunlar, resmen ve yasal olarak kural altma alinmis
degil, uygulamada degisen sartlar karsisinda bagvurmak zorunda kalinan davraniglardir.
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SONUC

Tiirk polisi daha verimli ve etkin sonug i¢in teskilat yapisi ve yonetim sisteminde
stirekli degisiklikler yaparak ¢aga ayak uydurmak icin ugrasmakta ve demokrasi ve insan
haklarma saygili olarak hareket etmeye ¢aligmaktadir. Ancak postmodern ¢ag1 yasayacak
olan 21. ylizy1l diinyas1 ve Tiirkiye'si bu konularda daha fazla ilerleme gerektirecektir. Bu
stirecte, halen varolan birtakim eksiklik ve olumsuzluklara ragmen, Giimriik Birligine
girmis olma ve Avrupa Birligi tam {iyeligi siirecinde ilerleme kaydetmis olmanm da
etkisiyle, polis teskilat1 ve yonetim sisteminde en azindan Avrupa standartlar1 getirilmeye
calisilmakta, yetki ve sorumluluk mekanizmasi esnetilerek tasra teskilat1 giiglendirilmekte,
demokratiklesme konusunda en azindan akademik tartigmalar yapilmakta ve birtakim
yasal diizenlemeler gergeklestirilmekledir. Fakat yeni yiizyilin basindan itibaren polisin,
postmodern yonetim anlayiginin bir 6zelligi olan 'esneklik' ilkesine daha fazla sahip olmasi
gerekecektir. Bunun ig¢in, kisa donem i¢inde miimkiin gibi gériinmese de, teskilat yapisi ve
yonetim sisteminde asir1 merkeziyetcilikten uzaklasip yerinden yonetim sistemine gegcis
gibi kokli bir degisime ihtiyag vardir.

Merkeziyetgilik, artik 'kiiresel' (global) bir olgu degil ve ayrica 'postmodernlesme'ye
de aykir. Kiiresellesme diisiincesiyle gittikge bir kdy haline gelen diinyada merkeziyetgilik
ve devletcilik gibi sistemler artik terkediliyor ve yerinden yonetim, demokratiklesme ve
esneklik gibi postmodern ilkeler yerlesiyor. Tiirk Polisini hala asir1 merkeziyetgi bir
sistemle yonetmekte 1srar etmek yerkiirede yalniz kalma ve ige doniik yasama sonucunu
dogurur. Hemen hemen tiim yerel yonetim savunucular1 kamu y6netiminin yerellesmesi
gerektigini belirtirken, i¢ ve dis giivenlik hizmetlerinin bunun disinda kalmasi gerektigini,
yani bu hizmetlerin yine merkeziyet¢i bir anlayisla sunulmasi gerektigini savunurlar,
ancak dis politika ve dis giivenlik olmasa da i¢ giivenlik hizmeti mahalli (local) diizeyde
sunulabilir. Ama Tirkiye ger¢eginde kisa vadede boyle bir sistemin yerlesmesi miimkiin
goriilmemektedir. Belki uzun vadede, toplumun politik ve sosyal kiiltiiriiniin gelistigi ve
demokrasinin biittin kurum ve kuruluglan ile yerlestigi bir Tiirkiye'de emniyet hizmeti
dahil biitiin hizmetlerin yerellestirilmesi miimkiin olabilir.

Son yillarda hiikiimet programlarinda siirekli yer aldig1 gibi 7. Kalkinma Planinda da
kamu yonetimi sisteminin reorganizasyonu ve yerel yoOnetimlerin ve yoneticilerin
giiglendirilmesi konusu yer aldigi halde, mevcut sistem bunlarin gergeklesmesine engel
olmakta ve dolayisi ile mevcut merkeziyet¢i sistemin degismesi gerekmektedir. Fakat
1982 Anayasasi ile yerel yonetim geleneginin yerlesemeyecegi bir gergek. Bu da Anayasa
degisikliginin gerekliligi anlamina gelmektedir.

Giivenlik hizmetlerinin sunulmasinda kiiresel olarak goriilen ve postmodern olarak
nitelendirilebilen diger iki gelisme de '6zellestirme' ve 'sivillesme'dir. Bunlar,
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modern ¢agin bilinen biirokratik ve kat1 hiyerarsik polis sisteminin esnetilmesi
anlamina gelmektedir. Ozellestirme ve sivillesme ayni zamanda polis-halk
isbirligini giiclendiren, giivenlik hizmetlerinde halkin yardimi ve katiliminin
gerceklesmesine izin veren gelismelerdir. Dolayisiyla giivenlik hizmetlerinin
Ozellestirilmesi ve sivillesmesine de hiz verilmelidir.

Son olarak, 21. yiizyill polisi, mesruiyet (legitimacy) ve rasyonellik
(rationality) kavramlarini yonetsel ve fonksiyonel degisim ¢ercevesinde pratige
dokebilmelidir. Diger bir ifade ile polis, mesru ve rasyonel bir sekilde
yonetilmeli ve istihdam edilmelidir. Yalniz rasyonellik 'modernizm'in bir
ozelligi olan 'etkinlik' amaciyla degil, 'postmodernizm'in bir 6zelligi olan
‘verimlilik' amaciyla kullanilmalidir.
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Siyasal otoriteler karsisinda toplumun bir gii¢ olarak yerini alabilmesi ve
iktidar erkini etkiliyebilmesinin en islevsel araci, hi¢ siiphesiz, kamu
otoritesinden ozerk olarak cikar ve tutumlarin Orgiitlenebilmesidir. Siyasal
otoritelere talepleri dogrultusunda yonelme eylemi ve bu eylemin niteligi bir
iilkenin siyasal kiiltiirii, siyasal davranis egilimleri, siyasal mesruiyet algilamasi
ve tarihsel kurumsallasma gelenegi ile yakindan ilgili bir olgudur. Tocqueville,
“Amerika’da Demokrasi” adli eserinde orgiitlii toplumun demokrasideki yerini
ve ozgiirliiklerin korunmasindaki énemini vurgulamistir. Ayni gergegi farkl bir
acidan Durkheim de gérmiis, ancak onun ¢oziimii kamu otoritesinin denetimi
altinda ¢ikarlarin ve taleplerin ulusal korporasyonlar eliyle temsil edilmesi
olmustur.! Baski gruplarm kriter alarak yapilacak herhangi bir siyasal sistem
analizi; gergekte o siyasal sistemin sosyo-ekonomik yapisi ile birey ve devlet
arasindaki iligkilerin genel seyrini aciklar. Ozellikle iilkemizde, son yillarda bu
terim (Baski Gruplar1) ¢esitli sekillerde giindeme gelmekte ve ¢ogu kez
kapsadigi anlamdan farkli bigimlerde kullanilabilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz
Tiirkiye’sinde sivil toplum-devlet etkilesimlerinde anahtar bir kavram olan baski
gruplarma iliskin islevsel bir analiz g¢ergevesinin olusturulmasi biiyikk énem
tagimaktadir. Baski Gruplart kavrami genellikle olumsuz bir anlam tagimakta ve
siyasal otoriteler iizerinde kararlar1 etkilemek yoniinde bir ¢aba harcamaktan
daha ¢ok, siyasal merkezi yonlendiren, bu konuda yonlendirdiklerinden daha
giiclii olan kamusal ve &zel organizasyonlar ifade etmekte kullanilmaktadir.
Omegin, gercek anlamda birer baski grubu orgiitlenmesi olan sendikalar bu
kavramin kendileri i¢in kullanilmasina sicak bakmazlar ve onlar daha ¢ok biiyiik

isadami gruplarini bu gergeve i¢inde degerlendirmeyi tercih ederler.

*KSU. 1IBF. Kamu Yoénetimi Boliimii, Ogretim Uyesi.

**DEU. IIBF. Kamu Yo6netimi Boliimii Arastirma Gorevlisi.

1  Steven Lukes, Emile Durkheim, His Life and Work: A Historical and Critical
Study, 2

Middlesex Penguin, 1977, s. 540.
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Calismamiz siyasal bilim agisindan baski grubu kavraminin teorik gergevesini
cizmek ve giiniimiiz Tiirkiye’sinde siyasal partiler ile parlamenter sistemin gelecegi
acisindan bu kuruluslarin oynayacag rolleri irdelemeye yonelik olarak kaleme alinmustir.

Baski Gruplarimin Dinamikleri

Siyasal otoriteler karsisinda toplumsal gruplarin 6rgiitlenmelerini uyaran gelismeleri
Sanayi Devrimi’ne kadar giden bir siire¢ iginde ele almak gerekmektedir. Sanayi
Devrimi’nin XVI. yiizyildan baslayarak yol ag¢tigi toplumsal hareketlilik, geleneksel
toplumsal baghliklar1 ve degerleri asindirmig, go¢ olgusunun dogurdugu sorunlar,
bireylerin yeni toplumsal siire¢lere uyum problemini ortaya ¢ikarmistir. Pazar
emperyalizminin koriikledigi yaris, ficretin bir maliyet unsuru olarak asagi cekilmesi
egilimi, calisma hayatinin miidahale edilemez bir girisim alan1 oldugu anlayisinin yasal
diizenlemelere hakim olmast da bu duruma eklendiginde 1814 yilindan itibaren
Ingiltere’de, 1820’lerden itibaren Fransa’da, sonraki tarihlerde diger Avrupa iilkelerinde
orgiitlii is¢i eylemleri goriilmeye baslanmistir.2 Mevcut siyasal rejimlerin bu eylemleri sert
bir bigimde bastirmaya g¢aligmalari ise, ortak ¢ikarlar gergevesinde sehirli toplumlarin
harekete gecmesine, giiclerini birlestirerek siyasal otoritelere karsi birtakim pazarhik
araglarmi isteklerinin yerine getirilmesi amaciyla kullanmalarina kaynaklik etmistir.3

Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikardigi yeni etkilesim iliskilerine bagli olarak gelisme
gosteren diger bir dinamik; askeri, siyasal ve ekonomik modernizasyon siiregleri ile Batili
tilkelerde gelisme gosteren kurum ve yontemlerin gelismekte olan iilkelere transferi ile
sekillenmistir. Bu yansimalar, kendilerine has ozellikler i¢inde toplumsal hareketlilige
sebep olmus ve yeni toplumsal siirecleri, oOrgiitlii ve Orglitsiiz gruplari, yeni talep
bilesenlerini ve catisma eksenlerini dogurmustur. Tiim bu siiregler belirli nedenlerle baski
altinda tutulan toplumsal kesimleri sosyal, ekonomik ve siyasal taleplerini otoritelere daha
etkili bir bigimde iletebilmek ve kabul ettirebilmek amaciyla bir araya gelerek eylemlere
ve orgiitlenmelere gitmelerini uyarmugtir.

Siyasal modernlesme siireci ile siyasal katilimin giderek genel oy ilkesine dogru
genisleme gostermesi toplumsal orgiitlenmelerin  siyasal otoritelerle etkilesimlere
girmesini uyaran diger bir etkendir. Segim siirecine giderek artan oranda yeni toplumsal
gruplarm katilimi bir yandan siyasal partileri toplumsal gruplara kars1 duyarli kilmus, 6te
yandan toplumsal gruplarin orgiitlenerek rakip gruplar karsisinda daha giiglii bir bigimde
siyasal arenada faaliyetlerde bulunma egilimini beslemistir. Bu gruplarin gelisme
gostermesinde rol oynayan bir diger dinamik; devletin orgiitsel ve fonksiyonel diizeyde
nitelik ve nicelik olarak giderek kamu yasamindaki éneminin

2 Nazif Kuyucuklu, Iktisadi Olaylar Tarihi, IUSBF Yaym, istanbul 1981, s. 60-71.
3 Tom Bottomore, Siyaset Sosyolojisi, (Cev. Erol Mutlu),Teori Yayinlari, Istanbul
1984, s. 47.
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artmasidir. Yonetsel yayilma olgusu sonucunda gerek uygulamada ve bilgi edinmede ve
gerekse hazirlanacak diizenlemelerde bazi uzmanliklara duyulan ihtiyacin artmasi, bazen
devlet eliyle, bir takim muhatap orgiitlenmelerin olusturulmasina kaynaklik etmistir.
Ozellikle ekonomik orgiitlenmelerin temelinde bu simbiyotik etkilesimin 6nemli rolii
bulunmaktadir. Ayrica siireg ilerledikge bazi gruplarmn siyasal kararlar etkilemekte giderek
basart kazanmasi yansima olarak diger gruplarin da bu tip gruplan 6rnek alarak baski
grubu faaliyetlerine yonelmelerine kaynaklik etmistir.

Son olarak baski gruplarinin gelismesinde ¢ok sayida farkli etnik ve dinsel
toplulugun birarada yasadiklari ortamlarm da roliniin bulundugunu séyleyebiliriz. Bu
ozellikle ABD siyasal sisteminin belirleyici Ozelliklerinden biridir. Bu iilke, XVIIL
yiizyildan itibaren Avrupa’dan kitaya yonelen yogun go¢ dalgasinin olusturdugu bir
toplumsal bilesim tizerinde kurumsallasma siirecini tamamlamistir. Dolayisiyla, gociin
sonucunda sekillenen farkli toplumsal gruplar arasinda uyum saglama siyasal birlige
geciste ve sistemi devam ettirmekte belirleyici bir rol oynamustir. Farkli topluluklarin
kitaya yerlesmesi ve sisteme kendilerini kabul ettirebilme miicadeleleri bugiin de devam
etmektedir. Eyalet meclislerindeki iiyelerin kokenleri itizerinde yapilan bir arastirma,
Avrupa kokenlilerden sonra sirast ile atalari Latin Amerika’dan gelenlerin, sonra da Japon,
Cin, Arap ve Hint kokenlilerin politik mozaige katildiklarini gostermektedir.4 Bu tip
iilkelerde kamu siyasalarinda toplumsal kesimler arasinda denge saglanmasi zorunlulugu
hem siyasal birimlerce muhatap orgiitlerle diyalog kurmayi zorunlu kilmakta, hem de
toplumsal barisin saglanmasi ve sistemin isler kilinabilmesi i¢in ifade ve talep iletme
kanallarinin agik tutulmasiyla yakindan ilgili bulunmakta, sistem bu dengeyi koruyabildigi
6lglide mesruiyet kazanabilmektedir.

Siyasal Etkilesim Yonii ile Baski Gruplar

En genel anlamiyla baski gruplar siyasal iktidara gegmeyi amaglamadan, siyasal
otoritelerin kararlarmi kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda etkileme ¢abasi igerisinde bulunan
orgiitler olarak tanimlanabilir.5 Bu anlamiyla bask: gruplar iktidara gegtikten sonra farkli
cikarlar1 ve talepleri genel bir siyasa altinda koordine etme sorumlulugunu iistlenen siyasal
partilerden farkli olarak, daha dar ve spesifik veya alan olarak belirli bir konudaki ¢ikarlari
gerceklestirmek igin yonetim organlarimi etkilemeye c¢aba harcarlar.6 Baski gruplarmimn
siyasal partilerden bu sekilde ayrilmasinda

4 Howard Penniman, The American Political Process, New Jersey: D.Van Nostrand
C., 1962, s.3.

5 Ahmet Taner Kislali, Siyaset Bilimi, Imge Yayinlari, Istanbul 1992, 5.221.

6 Denis Kavanagh, British Politics Continuities and Change, NewYork: Oxford
University Press, 1990, s. 146.
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katilim olgusunun alacag: sekil agisindan dnemi bilyiiktiir. Siyasal partiler genel projeler
iretmek, cikarlar1 dengelemek ve taleplerin bilesimini ifade etmeyi amaglarlar. Oysa
belirli bir amaca yonelik olan organizasyonel gruplar daha cok spesifik ¢ikarlart
dogrultusunda hareket ederler. Bu nitelik, iilkemiz drneginde oldugu gibi, siyasal partilerin
proje iliretmekte yetersiz kalmalarindan dolayi, bireylerin siyasal katilimdan sogumalarina
kars1 baski gruplarmni islevsel yapilar olarak one ¢ikarir. Tocqueville’nin belirledigi gibi,
bireye daha yakin olan ¢ikarlar katilimi uyarir ve demokrasinin yumusak bir despotizme
doniismesi karsisinda onlar1 daha direngli kilar.”

Baski gruplarinin sivil toplumla ilgili yonleri 6ne ¢ikarildigi ve egilimlerin
orgiitlenme Ozgiirliigline sahip oldugu yasal bir statii altinda bu yapilanmalar katilimci
demokrasinin en 6nemli unsurlari olarak fonksiyon gérebilirler. Ozellikle Tiirkiye gibi bu
tip katilim siire¢lerinin kurumsallagmasinda sorunlar yagayan gelismekte olan iilkeler i¢in
bu daha yerinde bir tespittir. Touraine’nin batili modern demokrasiler i¢in belirledigi,
birey inisiyatifi ile 6rgiit iktidan arasindaki siirtiisme® bu tip toplumlar igin heniiz bir tehdit
olugturmamakta, bizzat bu gruplarn katithmi ve giivenceye kavusturulmasi bireysel
inisiyatifin gelismesi ile yakindan ilgili bulunmaktadir.

Baski gruplar1 konusunda iizerinde durulmasi gereken diger bir nokta onlarin grup
nitelikleri ile ilgilidir. Bir¢ok bilim adami baski gruplarini tanimlamakta grup niteligini
6ne ¢ikartmaktadirlar. Bu yaklasim, orgiit niteliginden c¢ok siyasal otoritelere topluca
yonelmis olmay1 kriter almaktadir. Lundberg, Schrag ve Larsen’e gore ise grup;
eylemlerinde birbirlerini gézoniinde tutan ve bdylece birarada bulunan, kendi aralarindaki
bu etkilesimle baskalarindan ayirdedilen iki veya daha ¢ok kisiden kurulu bir dizidir®
Goriildiigi gibi boyle bir yaklagim, baski grubu kavramini oldukga genis bir ¢ergeve igine
almaktadir. Grup niteligine sahip bir toplumsal birimin baski grubu olarak
adlandirlabilmesi igin siyasal otoritelere doniik faaliyetlerde bulunmasi gerekir. Siyasal
otoritelere yonelme eylemi baski grubunu ¢ikar grubundan ayiran temel 6zelliktir. Ancak
bu iki grup tipi arasinda ayrim yapabilmek pek miimkiin olmadigindan genellikle
literatiirde bu iki grup tipi i¢in de bazen baski grubu bazen de ¢ikar grubu ifadesi
kullanilabilmektedir.

Gabriel Almond ve Bingham Powell 6rgiitlenmeyi baski grubu igin temel ayirt edici
bir unsur olarak gormezler ve orgiitlenmis olmay:1 bir grup tipi olarak ele alirlar. Bu
cergevede baski grubu ortak ilgi veya ¢ikar ekseninde birbirleriyle baglant:

7 S.Martin Lipset, Siyasal Insan, (Cev.M.Tungay),Teori Yayinlari, Ankara 1986, s.
7.

8 AlainTouraine, Modernligin Elestirisi, (Cev.H.Tufan), Yap1 Kredi Yaymlarn ,
2 Baski, Istanbul 1995, s. 260.

9 George A.Lundberg-Clarence  C.Schrag-Otto  N.Larsen,  Sosyoloji-I,
(Cev.0.0Ozankaya). Tiirk Siyasi Ilimler Dernegi Yayini, Ankara 1970, s. 73.
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11 ve ortak ¢ikarlara sahip olduklarmm bilincinde olan bir grup birey tarafindan olusturulur.
Bu gruplar oOrgiitlenerek veya zaman zaman goriinlir hale gelen faaliyetlerle siyasal
otoritelere yénelebilirler.’® Bu anlamda bir toplulugun disaridan bakanlar tarafindan grup
olarak degerlendirilmesinden ¢ok, o grup iiyelerince sahip olunan farklihigin bilincinde
olunmasi 6nem kazanir.

Goriildiigii gibi grup niteligini 6ne ¢ikaran yaklagimlarda orgiitlenme degil, grup
niteligine sahip bir toplulugun siyasal otoriteleri etkilemek iizere ortak hareket etmesi
6nem kazanmaktadir. Yaklasimin en Onemli sonucu toplumsal alanda herhangi bir
orgiitlenmeye gitmedikleri halde bir takim ekonomik ve kiiltiirel ortakliklarinimn bilincinde
olan topluluklarin zaman zaman otoritelere yonelik taleplerde bulunmalarimi baski grubu
davraniginin igine aliyor olmasidir. Bu genisleme, oOzellikle yasal statii agisindan
taninmamig organizasyonel-toplumsal birimlerin hiikiimet siyasalarini etkilemek igin
giristikleri faaliyetlerle yakindan ilgilidir.

Yasal diizenlemelerin toplumsal siiregleri karsilayamamasi durumunda bu tip
gruplarin siyasal otoriteleri etkilemeye yonelik gerceklestirecekleri katilim faaliyetlerinin
analize dahil edilebilmesinde grup yaklasimi olduk¢a islevseldir. Bu yaklasim, bir
toplumun dokusunda yer alan kollektif kimlik gruplarmin ve aidiyet bilinglerinin belirli
durumlarda siyasal otoritelere yonelik faaliyetlere girismelerini bir baski grubu davranist
olarak ele almakta, daha net bir ifade ile demokratik siirecin igine dahil etmektedir.
Dolayisiyla iilkemizde de zaman zaman goézlemledigimiz, orgiitliiliik niteliginden bagimsiz
paylasilan ortak degerlere iliskin toplumsal hareketler, bu yaklasima gore birer baski grubu
davranis1 olarak ele almmmaktadir. Asagida G.Almond’un simiflandirmasima deginirken
belirtecegimiz gibi gelismekte olan iilkelerde katilim olgusunun ve demokrasinin gelecekte
alacagi seklin belirlenmesinde, bu akim semasinin ortaya konulmasi ¢ok onemli bir
boslugu giderecektir.

Baski gruplarmin tanmimlanmasinda diger yonelim; baski grubu-gikar grubu
kavramlarmni birbirlerinden ayirarak, tanimi bu ayrimin iizerine bina eden ozellikle Kita
Avrupasi’na hakim olan yaklasimdir. Bu tip tanimlarin ortak yonii, baski grubu kavramini
orgiitlii bir sekilde siyasal otoritelerden talepte bulunmayla iliskilendirmesidir. Orgiitliiliik
bask1 grubunu gikar grubundan ayiran temel kriterdir.! Bu yaklasimda belirli bir grubun
iyeleri ¢ikarlar dogrultusunda orgiitlenmeleri ile baski grubu niteligini kazanmaktadirlar.
Yaklagimin, grup niteligini one ¢ikaran tanimlamalardan ayrildig1 nokta da burasidir.

10 Gabriel A.Almond-J.G.Bingham Powell, Comparative Politics: System, Process,
and Policy, 11 Boston: Little, Brown and Co., 1978, s. 170.

11 Bu yaklasim igin, Bkz.., Esat Cam, Siyaset Bilimine Girig, Der Yaymlari,
Istanbul 1990, s.411; Mehmet Akad, Baski Gruplarinin Siyasal iktidar ile liskileri, I{UHF
Yaymi, Istanbul 1976, s.63-67; Rona Aybay, Baski Gruplari, Akgiin Matbaasi, istanbul
1962, s.4; Nermin Abadan, Halk Efkar1 Umumu ve Tesir Sahalari, AUSBF Yayini, Ankara
1956, 5.139.



168

Dikkat edilirse itizerinde durmaya galigtigimiz, parti, grup, ¢ikar grubu ayrimi
arasindaki farkhihiklar orgiitlenme niteligi ve sosyal baski olusturabilme yeterliligi
ayrimma dayanmaktadir. Baska bir ifade ile hangi gruplarin baski grubu olarak
nitelendirilecegine yonelik farkli yaklasimlardan dogmaktadir.

Uzerinde durulmasi gereken bir baska nokta, baski gruplarinin gogulcu
demokrasilere 6zgii bir kavram olarak tasidigi ideolojik anlamidir. Mehmet Akad bu
durumu “..cagin refah devleti anlayismma uygun diisen...cogulcu gruplar...” seklinde
ifadelendirmistir. Topluluklarin ortak c¢ikarlar1 gergevesinde bir araya gelerek kamu
siyasasint etkilemeye yonelik orgiitlenmeler olusturmalari her seyden 6nce buna imkan
tantyan yasal bir ¢ergeveye, iilkede taninmis bir muhalefet olgusunun varligina ve buna
benzer birtakim demokratik kurumlara ihtiya¢ duyar. Ancak bu kurumlarin bulunmadig
veya gelismekte oldugu iilkelerde baski gruplarmin da bulunmadigini sdyleyebilir miyiz?
Olay1 sadece kurumsal taninmuslik diizeyine indirgedigimizde diinyadaki pek ¢ok iilkede
baski gruplarinin olmadig: gibi bir sonuca varabiliriz ki, bu bizi tam bir yanilgiya gotiirir.
Siyasal otoritelere yonelmis gruplar agisindan konuya yaklasildiginda yukaridaki durum
farklilasir. Bu agidan, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi ve siyasal sistemin, hatta
yerlesik siyasal kiiltiiriin tagidig1 6zelliklere gore baski gruplarmnin nitelik ve nicelik olarak
farklilasacagi, ancak 06zel kosullart igerisinde yine de faaliyetlerin her rejimde
goriilebilecegi soylenebilir.

Gelismekte olan iilkelerde ve otoriter rejimlerde kamu giicliyle orgiitlendirilmis
kurumlarm etkinliginin daha yiiksek oldugu belirtilebilir. Yine bazi iilkelerde uygun yasal
cergevenin bulunmamasi toplumda yerlesik sosyal tabakalar tarafindan bu boslugun
doldurulmas1 sonucunu dogurabilir. Bu durumun temel nedeni ne sekilde yonetilirse
yonetilsin hi¢ bir siyasal sistemde biiyilk bir keyfilik igerisinde kamu siyasalarinin
olusturulamayacagi ve her durumda karar mekanizmasmim mevcut sosyal ve ekonomik
gevreden etkilenmesi gergegidir. Tiim bu nedenlerle baski gruplar1 merkezli bir analizin
ilgili tilkenin yalnizca kurumsal gergevesini degil ayni zamanda ekonomik, sosyal ve
siyasal kiltiir agisindan iginde bulundugu sartlart gozoniine alma zorunlulugunun
bulundugu sonucuna varabiliriz. Kisaca bir baski grubu analizi soruna anayasal veya yasal
zeminde taninmug Orgiitlerin faaliyetleri olarak yaklagamaz; mevcut durumu, olusan
bosluklar1 ve kamu siyasalarinin olusmasinda bu bosluklarin ne sekilde kapatildigini bir
sistem anlayis1 igerisinde ele almak zorundadir.

«

Baski Grubu Kavramunin icerigi

Baski grubu kavrammin tanimlanmasi kadar diger 6nemli bir yonii bu kavramin
icerigi ile ilgilidir. Hangi gruplara baski grubu diyebilecegimizin yaninda, bu gruplarin ne
cesit bigimler alabilecegi ve iilkelerle ilgili analizlerde hangisinin daha islevsel olacaginin
belirlenmesi gerekir. Bu agidan smiflandirma yaklasimlarinin iize-
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rinde durmanin bilyilk 6nemi bulunmaktadir. Biz de konu ile ilgili olarak
tizerinde durulmasmi gerekli gordligiimiiz iki smiflandirma ¢ergevesinin
iizerinde duracagiz. Bunlardan ilki M.Duverger’in genel grup degiskenleri
modeli ve bu modelden hareketle M.Akad’in iilkemize yonelik olarak ileri
stirdiigli smiflandirma gercevesi ve G.Almond’un orgiitlenme kriterine gore
yapmis oldugu bask: gruplari siniflandirmasidir.

Duverger gruplari, ekonomi, sosyal siniflar, ideolojiler ve politik yapilar
kriterleri 15181inda dortlii bir ayirima tabi tutar. Ekonomik degisken devletin karar
alma siireglerinde uzmanlhiga duydugu gereksinimi belirleyen bir degiskendir.
Buna karsilik sosyal smiflar toplumsal iliskilerdeki esitsizlikten dogan, bu
esitsizligin siirecegine iliskin yaygin bir inancin var olmasindan kaynaklanirlar.
Ideolojik degisken ise sistemin igerigine iliskin bir sorgulamay: ve degisim
istegini ifade eder. Son olarak politik degisken iktidar aygitin1 kullanmaya veya
nasil kullanildigina iliskin yonelimleri kapsar. Duverger’e gore gruplar bu dort
temel degiskene gore sekillenmektedirler.’> Duverger’in ortaya koydugu grup
modelinden hareket eden M.Akad, belirttigimiz gibi, tilkemize yonelik bir
siniflandirma cergevesi olugturmustur. Ona gore baski gruplar ii¢ temel, iki de
kategoriler arasi olmak iizere bes baslik altinda incelenebilir. Temel gruplar;
Ideolojik Nitelikli Baski Gruplari, ii- Smiflara Dayali Baski gruplari, iii- Politik
Nitelikli Bask1 Gruplari olarak belirtilmektedir.

Daha ¢ok diisiinsel amaglar etrafinda toplanan ideolojik Baski Gruplari,
kendi icinde dort alt diizeyi igerir. Bunlar; Universiteler, Dinsel Orgiitler,
Genglik Orgiitleri ve Diisiince Dernekleridir. Ekonomik kesimlere dncelik veren
Simifsal Baski Gruplar da iki alt diizeyde ele alinmaktadir. Bunlardan birincisi;
kirsal alanda tarim calisanlarini Orgiitleyen sendikalar ve tarim igverenini
orgiitleyen kurulus ve birlikleri, ikinci alt diizey ise is¢i sendikalarini
icermektedir. Politik Baski Gruplar ise ii¢ alt diizeyde; Yiirlitme ve yasama
organlari, yargi organlari, biirokrat ve teknokratlari oOrgiitleyen meslek
kuruluslari olarak incelenmektedir.

Kategoriler aras1 baski gruplari ise esnaf ve sanatkar derneklerini
olusturan, Smifsal-ideolojik Baski Gruplari ve orduyu kapsayan, Politik-
Ideolojik Bask1 Gruplar1 olmak iizere ikiye ayrilmaktadirlar.3

Duverger’in modeli ve bu modelden yola ¢ikarak Akad’in yapmis oldugu
siniflandirma gergevesi 6zellikle oOrgiitli gruplar ve kamusal nitelikteki baski
gruplarinin sistem igindeki rollerinin anlasilmasinda oldukga islevsel goriilityor.
Bu diizeyde kamu siyasalarinin olusturulmasinda gesitli bicimdeki orgiitlerin
siirece katilimi bir analiz ¢ergevesine oturtulabilir. Yine siniflandirma,
sendikalar, diisiince dernekleri,

12 AKAD, a.g.e., 5.73-76.

13 AKAD, a.g.e., s.76-82.
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genglik Orgiitleri gibi oOrgiitlenmeleri de baski grubu kavraminin igine alarak, kavrami
ideolojik veya giincel politikalar dogrultusunda sadece isveren ve sanayici kesimini
tanimlamakta kullanma yoniindeki bir sapmay1 da 6nlemektedir.

ikinci olarak G.Almond’un grup yaklasimmin tipik bir yansimasi olan
smiflandirmas: baski gruplarmin farkli siyasal sistemlerdeki -etkilesimlerini analiz
edebilmek agisindan iglevsel ~goriinmektedir. Orgiitlenmenin  kriter alindigi  bu
smiflandirmada dort temel diizeyde baski gruplar birbirlerinden ayirdedilirler; Anomik,
Orgiitlenmemis, Kurumsal ve Orgiitlii Bask1 Gruplar1.** Birinci diizey; Anomik Gruplardir.
Bu gruplar, organize edilmemis bireylerden olusur. Alisilagelmisin disinda aniden,
kendiliginden meydana gelirler ve genellikle siddet egilimli bir goriiniime sahiptirler. Bu
gruplar baska bir organizasyona doniismedikleri miiddetge siireklilik gostermezler ve
toplanmalarina yol acan neden ortadan kalktiginda kendiliklerinden dagilirlar.
Orgiitlenmemis Baski Gruplari {ilkenin demografik karakterini paylasan birimlerin kendi
karakterleri namina, hiikiimete yonelik olarak, bazen ortaya ¢ikan yonlendirme
girisimleriyle belirginlesmektedirler. Organizasyon bu gruplarda olduk¢a diisiik
diizeydedir. K.Lawson ABD’deki Meksikalilar arasinda zaman zaman agiga ¢ikan,
egitimde ikinci dil taleplerini bu tip gruplara rnek olarak gdstermektedir.’® Kurumsal
Baski Gruplart ise daha kompleks bir orgiitlenme diizeyine sahiptirler. Bunlar;
universiteler, ordu, biirokrasi gibi, kurulus amaglar ¢ikarlarin birlestirilmesi olmayan
ancak tiyesi olduklar1 kurumlar geregi zaman zaman hiikiimete yonelik faaliyetlerde de
bulunan gruplardir. Grup tiyeleri kurumlarinin politik ¢ikarlar i¢in ¢esitli ilan ve reklamlar
verme, gosteri yiiriiyiisleri diizenleme gibi faaliyetlerde de bulunabilirler. Orgiitlenmis
Baski Gruplart ise profesyonel olarak ¢ikarlari dogrultusunda organize olmuslardir.
Kendilerine has personel, maddi kaynak ve dogrudan veya dolayli bir¢ok etkileme
araglartyla donatilmiglardir.

Yukaridaki model bize gore, hem Akad’m modelini tamamlamakta hem de biitiin
grup tiplerini analize dahil etmektedir. Bu modelin olumlu y6nii 6rgiitlenmemis gruplari
analize dahil ederek, kamu siyasalarimin belirlenmesinde 6nemli bir role sahip bulunan
birtakim sosyal unsurlari da siirecin i¢inde degerlendirmesidir. Modele itirazimiz, yukarida
da belirttigimiz gibi; anomik nitelikteki gruplasmalari da siniflandirma igerisinde ele
almasidir. Bu yaklasim, kavramm alaninmi oldukca genisletir ve olgiilebilirlik kistasini
uygulanamaz kilar. Anomik gruplar, tepki dile getirildikten sonra ya hemen dagilirlar ya
da istekler dogrultusunda daha sonra da baz1 girisimlerde bulunarak tepkisel davraniglarini
orgiitlii diizeye déniistiirebilirler. Tkinci durumda bu tip gruplar artik anomik olarak
degerlendirilemez, ¢iinkii ortak biling dogrultusunda siirekli hareket haline gecilir ki bu
orgiitlenmemis baski gruplarinin bir niteligidir.

14 ALMOND-POWELL, a.g.e.. s. 171-176.
15 Kay LAWSON, The Human Polity, Boston: Houghton Mifflin C., 1985, s. 237.
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Bazen de anomik gruplar, orgiitlenmek suretiyle faaliyete girisirler ki bu da o6rgiitlii
baski gruplan diizeyinde ele alinabilecek bir faaliyet alanini sekillendirir. Dolayisiyla
kendiliginden gelisen tepkisel ve gecici eylemleri bir baski grubu olarak
degerlendiremeyiz. Bu duruma iilkemizde en agik 6rnek “Dovizzedeler” olarak taninan,
dovizle konut kredisi alan bir grup vatandasimzin yiiriittigii faaliyetler gosterilebilir.
Birbirinden bagimsiz olarak alman kredilerin kamu politikalarma bagimli olarak
sekillendirdigi ortak bir sorun, once anomik tepkilere sebep olmus, daha sonra
orgiitlenmemis fakat gorece ortak bir bilincin olustugu bir kamuoyu hareketine yonelmis
ve sonunda orgiitlii diizeyde yiiriitiilen bir faaliyet bigimini almustir.

Tiirkiye’de Baski Gruplarinin Genel Goriiniimii

Yukaridaki analizler 1s181nda tilkemize baktigimizda ilk belirtmemiz gereken nokta,
Tiirkiye’de baski gruplarmna iligkin ¢alismalarin, 6zellikle analitik ¢ergeve tartismalarinin
sinirl sayida olmasidir. Bu konuda akla gelen ilk iki isim R.Bianchi ve M.Heper’dir. Her
iki bilim adami da pliralist ve neo-korporatist eksenler igerisinde konuyu ele alip
incelemislerdir. Bianchi, ¢alismasinda, genel olarak baski gruplarmimn pliralist ve neo-
korporatist egilimler arasinda degisik goriiniimler sergiledigini ve siirecin bir devlet
korporatizmine dogru evrildigini ileri siirmiistiir.’® Bianchi bu durumu konjonktiirel
degisim ve iilkenin sahip bulundugu tarihsel ve sosyo-ekonomik 6zelliklere bagli olarak
agiklar. Heper bu diislinceye, pliiralizmin gerektirdigi sivil topluma agik hiikiimet yapisinin
ve neo-korporatizmin gerektirdigi uyumlu iliskilerin Tirk siyasal kiiltiiriinde bulunmadigi
gerekgesiyle karsi ¢ikar. Ona gore bu 6zelliklerin bulunmamasi Tiirkiye’de baski gruplan
agisindan monist baglar1 ve devlet dnceliginin daha belirleyici oldugu sonucu ¢ikar.” Ayse
Bugra, Bianchi’nin isaret ettigi devlet korporatizminin uyumlu bir iliskiden ¢ok siyasal
merkezi vurguladigini, bununla da Heper’in hakim modelinde 6nerdigi ile bir yerde ayni
seyi soyledigini, farkliligin ise Tiirkiye’de politik siirecin devlet miidahalesi alani ile 6zel
cikar alaninin arasindaki sinirlar1 belirleyen bir stratejiye sahip olmamasindan dogdugunu
belirtir.’®

Tiirkiye’de baski gruplarmin sekillenmesine ekonomik paylasimda merkez- gevre
gerilimi boyutu agisindan da yaklasilmaktadir. Devletin ekonomik dagitim kanallarini
6nemli oranda kontroliinde tutmasi ve ithal ikameci sanayilesme politikast donenimde
olusturulan giiglii firmalarin ekonomik gikar perspektifinin merkezine

16 Bkz.Robert BIANCHI, Interest Groups and Political Development in Turkey,
Princeton: Princeton Univ.Press, 1984.

17 Bkz.Metin HEPER, “The State and Interest Groups with Special Reference to
Turkey”, Strong State and Economic Interest Groups: The Post-1980 Hirkish Experience,

(Ed.M.Heper), Nevv York: De Gruyter, 1991.

18 Ayse BUGRA, Devlet ve isadamlari, (Cev.F.Adaman), iletisim, Yaymlari,
2.Baski, Istanbul 1995, 5.308-309.



172

oturmast, buna karsilik ¢evrede daha yarigmaci tarzda gelisme gosteren ¢ikar gevrelerinin
taleplerini yansitan baski gruplart arasindaki gerilim goriiniimiin temel dinamigini
olusturmaktadir.*®

Tiirkiye’de siyasal otoritelerin siyasal sistemin kurumsallasmasindaki &nceligi
kamusal gruplarin sistem iginde giigli bir konuma gelmeleri sonucunu dogurmustur.
Yukarida kamu biirokrasisinin yalnizca 6ngoriildiikleri hedefler dogrultusunda calisan
edilgen yapilar olmadiklarmma ve nitelikleri geregi kendi baslarma birer baski grubu islevi
de gorebileceklerine deginmistik. Tiirk siyasal hayatinda II.Mahmut donemiyle girilen
yeniden merkezilesme siirecinde askeri ve sivil biirokratik kurumlarin kurumsal yonden
gliclendirilmelerine biiyiik 6nem verilmis ve siireg sonunda ortaya devletin yeniden
yapilandirilmasinda aksiyoner bir egilime sahip bulunan iinlii Tanzimat biirokrasisi
cikmistir.?® Bu biirokratlar devlete baglilik ile hanedana baglilig1 birbirinden ayiran bir
perspektif i¢inde yeni Cumhuriyet’e kadar biitiin siyasal olaylarda aktif bir bigimde rol
oynamuslardir.?! Toprak kayiplar1 ve devaminda girilen uzun savas dénemi, zaman icinde
biirokrasinin asker kanadinin giiclenmesine neden olmus ve Tiirkiye Cumhuriyeti
kurumsal agidan Osmanli biirokrasisinin  geleneginden gelen kadrolar tarafindan
sekillendirilmistir.?2 Bu kosullarin bir sonucu olarak ordu yeniden kurumsallastirmada
yonetici kadronun en énemli destekgisi olmustur.?®

Tiirkiye’de ¢ok partili hayata gegisle birlikte kamusal grup 6nceligi kendini daha
acik bir bicimde hissettirmistir. Buna karsilik yeni siyasal elitler de popiilist amaglar
dogrultusunda biirokratik kadrolarm imtiyazli konumunu kendilerine hedef segtiler ve agik
bir ¢atismanin igine girdiler.? Tiirk siyasal hayatinda demokratik donem boyunca siyasal
iktidarlarla, kamusal gruplar arasindaki gerilimler, donemsel olarak sekil ve icerik
degistirse de, varligin1 hep korumus, siyasa yapim siirecinde zaman zaman catismalar
yagsanmuistir.

Kamusal gruplarin bu belirgin konumlarma karsilik, sivil toplum ve ekonomik
cikarlardan yiikselen bir kurumsallasma ve karar alma siireglerine katilim iilkemizde
yasanmadi ve bu alandaki gelismeler genel olarak yukaridan asagiya dogru yasal

19 Erol KATIRCIOGLU, “Tiirk Ekonomisinde Merkez Cevre Gerilimi”,
Tiirkiye’de Toplumsal Degisim, Yeni Yiizyil, Istanbul 1995, s. 41.

20 Metin HEPER, Modernlesme ve Biirokrasi, Siyasal Bilimler Dernegi Yayini,
Ankara 1973, s. 19-20.

21 Muzaffer SENCER, Tiirkiye’nin Yonetim Yapisi, Alan Yayinlari, Tkinci Baski,
Istanbul 1992, 5.73-74.

22 Umit OZDAG, Tek Parti Déneminde Ordu Siyaset Tliskisi, Giindogan Yayinlari,
Ankara 1991, s. 51.

23 Suna KiLI, Tiirk Devrim Tarihi, Tekin Yaymnlari, Ankara 1982, s.161-162;
Ozdag, a.g.e., s. 89.

24 HEPER, 1973, s. 59.
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diizenlemeler bigiminde oldu. Bunda Cumhuriyetsin ilk yillarinda hakim olan kalkinmaci-
solidarist bir ekonomik anlayisin rolii bulundugu gibi, kamusal gruplarin etkinligi altinda
kurumsallagmanin da biiyiik katkisi olmustur. Yukaridan asagiya dogru orgiitlenme egilimi
iilkemizde ilging grupsal gelisme eksenleri dogurmustur. Ornegin Cumbhuriyet’in
kurulusunu takip eden yillarda kurulan ilk is¢i dernegi Istanbullu tiiccarlarin yonlendirdigi
Milli Tiirk Ticaret Birligi’nin catist altinda kurulan “Istanbul Umum Amele Birligi” dir.?
Isadam1 organizasyonlarina bakildiginda rgiitsel zayiflik kendisini daha agik bir bigimde
gostermektedir. Ulkemizde 1955 yilina kadar goniillii olarak kurulmus kayitli isveren
orgiitiiniin bulunmamasi bunun bir gostergesidir.?® Tiirk siyasal hayatinda derneklesme ve
sendikalagma gelisiminin genel goriinimii  konjonktiirel olarak bu alanla ilgili
Ozgiirliiklerin genisletilip/sinirlandirilmas: seklindedir. Yukarida belirlemeye g¢alistigimiz
kurumsallagma siirecinin bir yansimasi olarak Turkiye’de baski grubu egilimi fazlasiyla
yasal diizenlemeler ve siyasal otoritelerin hosgoriisiine bagimli hale gelmistir.

Burada vurgulanmasi gereken diger bir nokta; devlet eliyle yapilandirilmis bulunan
meslek oOrgiitlerinin, 6zellikle ekonomik baski gruplarinin dogmasinda, 6nemli rol
oynamalaridir. Kurumsallagma dinamikleri agisindan bunun bir diger sonucu; kamu
kurumu niteligindeki meslek orgiitlerinin karar alma siireglerinde goniillii kuruluglara
nazaran daha Oncelikli yer almis olmalaridir. Bu durumun en giizel gostergesi
isadamlarmin iginde orgiitlendirildikleri oda orgiitlerinin gecirdigi evrimdir. 70°li yillarin
bagina kadar isadami gruplar1 farkl ¢ikarlara sahip bulunmalarina ragmen oda orgiitleri
icinde kiitle biciminde temsil edilmislerdir. Genellikle siyasal otoriteler kamusal nitelikteki
meslek kuruluglarina, goniillii kuruluslara gore daha sicak yaklagsmiglardir. Bunda
kuruluslarm bagli olduklar yasal mekanizmay: ellerinde tutabilmelerinin 6nemli rolii
bulunmaktadir.

Analizimizden hareketle genel olarak Tiirkiye’de baski gruplarinin sekillenmesinde
siyasal merkezin kurumsallagsma siirecinde kamusal gruplarin baskin roli, 6zel ve goniillii
olusumlarin ikincil konumda kalmalari, 6zellikle ekonomik c¢ikar perspektiflerinin
gelismesinde devlet eliyle Orgiitlendirmenin varligi ve yukaridan asagiya yasal
diizenlemelere bagimlilig: belirleyici unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Baski Gruplari ve Yerel Yonetimler

Siyasal sistemin kurumsallasma boyutunun toplum karsisinda daha giiclii oldugu
iilkelerde toplumsal gruplarin yonlendirici bir giic durumuna gelmeleri katilimin daha
teknik ve yerel diizeyde etkin bir konuma getirilmesine gereksinim gosterir.

25 Kemal SULKER, Tiirkiye’de Sendikacilik, Sendika Kiiltiirii, istanbul 1953, s. 8-
11.

26 Ahmet N.YUCEKOK, Tiirkiye’de Dernek Gelisimleri 1946-1968, AUSBF
Yayini, Ankara 1972, s. 150.
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Konunun bu boyutu yerel diizeyde demokrasinin bir edinim haline getirilmesiyle
iliskilidir. Dolayisiyla yerel diizeyde grup katilimimim etkin bir konuma getirilmesi
asagidan yukartya bir doniisiimiin motor giiciinii olusturabilir.

Devlet-toplum iliskileri iki alanda yiiriitiilen etkilesimleri kapsamaktadir. Bunlardan
ilki merkezi yonetim politikalar ile genel diizeyde faaliyet yiiriiten gruplar veya biiyiik
toplumsal katmanlar arasinda sekillenen iligkileri igermektedir. Ancak bu etkilesimin
ikinci bir boyutu daha vardir ki bu devletin yerel yiizi ile ilgilidir ve bu boyut yerel
yonetim politikalar1 ile ¢ikar ve tutumlar arasindaki etkilesimi belirlemektedir. Kent
yonetimi genel devlet politikalarinin en 6nemli kurumsal dagitim kanali islevini goriir.
Dolayisiyla kent yonetimi diizeyinde de bir karar alicilar grubu bir de bunlan
yonlendirenler grubu bulunmaktadir.?’

Kent genel sorunlarin minyatiir diizeyde bir yansimasidir. Dolayisiyla genele iliskin
celiski, catigma ve yarismalar kentsel diizeye yansir.?® Yerel diizeyde katilim olgusunun
kapsamli bir 6rgiitlenmeye oturmamasi1 durumunda 6zellikle ekonomik ¢ikar gruplari karar
alma siireclerinde daha etkin olacaklardir. Ulkemizde yerel diizeyde katilimin ve talep
iletme islerinin agirlikli olarak Oda orgiitleri kanali ile yapiliyor olmast bu durumun bir
sonucudur. Dolayisiyla yerel girisimciler yerel diizeyde katilimda &ne gegmekte ve
kararlar1 bloke etmektedirler.? Yerel diizeyde iktidar olmak partilere bazi degisiklikleri o
diizeyde iilke 6lgiisiinde iktidara gelmeden gergeklestirme sansmi vermektedir.* Oncelikle
yerel diizeyde etkin olan siyasi partiler islevsel agidan yerel baski gruplarinin, 6zellikle
ekonomik kentsel alt orgiitlenmelerin destegine ihtiya¢ duymaktadirlar. S6z konusu destek
ihtiyacini kargilamanmn en bilinen ve uygulanmakta olan yolu ise, ozellikle ve oncelikle
ekonomik orgiitlerin temsilcilerini belediye meclisleri diizeyinde goreve getirmek seklinde
gerceklesmektedir. Organik bagin kurulmasi ile kentsel diizeyde belirli gruplarin 6zellikle
meclislerdeki etkinligi artmakta bu ise kentsel diizeyde temsili demokrasinin
zedelenmesine, demokratik katilimin ve etkinligin belirli gruplarin tekeline girmesine yol
agmaktadir. Belediye meclislerinde ozellikle esnaf temsilcilerinin etkinlikleri tizerinde
duran gozlemci ve arastirmacilar, bu gruplari temsil eden 6rgiitlerin de kimi zaman parti
cizgilerini asan niteligini belirlemektedirler.®

Ote yandan Tiirkiye’de esnaf ve sanatkarlar1 ekonomik yénden giiglendiren, onlara
sosyo-ekonomik garantiler kazandiran gesitli kolayliklarin bu temsilcilerin yii-

27 Zerrin TOPRAK KARAMAN, Yerel Yonetimler, DEU Yayni, 3.Baski1, {zmir
1996, s. 269.

28 Manuel CASTELLS, Kent Smif Iktidar, Bilim ve Sanat Yayini, (Cev.A.Erdil),
Ankara 1997, s. 14.

29 Muharrem VAROL, Yerel Siyasetin Demokratiklesmesi,Giindogan Yayinlari,
Ankara 1989, s. 40-41.

30 Rusen KELES, Yerinden Yonetim ve Siyaset, Istanbul: Cem, 2.Baski, 1994, 5.92.

31 Oya CITCI, Yerel Yonetimlerde Temsil Belediye Ornegi, TODAIE Yayimnlari,
Ankara 1989, s. 73.
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riittiikleri galigmalar sonunda elde edildigi acgiktir. Bu kesim sahip oldugu konum
nedeniyle anayasal diizeyde destek géren bir ¢ikar grubunu olusturmaktadirlar (1982 Any.
Md.173). Dolayisiyla kentsel diizeyde ekonomik gruplar giiglii katilim olanaklarma sahip
bir kesimi olusturmakta, bu durum diger toplumsal gruplara yayilmadigindan karar alma
stireglerinde tek yonlii bir baski dogmaktadir.

Olaya bu boyuttan bakildiginda yerel baski grubu olgusu ile karsi karsiya geliriz.
Yerel baski gruplari, yerel diizeyde belediye organlarini ve diger kamu dairelerini
etkilemek iizere faaliyet yiiriiten gruplardir.® Yerel baski gruplan siyasal katilim agisindan
oldukg¢a onemlidir. Giiniimiizde siyasete katilimin yerel diizeyde etkin hale getirilerek ¢ok
islevli bir goriiniime sahip olmast ve bu yolla temsili demokrasinin neden oldugu bazi
olumsuzluklarin giderilmesi olgusu 6n plana ¢ikmis durumdadir. Bu gerceve iginde yerel
diizeyde oOrgiitli gruplarin kararlara katiliminin saglanmasi demokrasi ile yakindan
baglantili bir olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak yukarida iizerinde durdugumuz
gibi yerel diizeyde ekonomik ¢ikar gruplarinin belirleyici bir onceligi bulunmaktadir. O
halde karsimiza bazi gruplarin bloke edebildikleri karar alma siireglerinin yerel diizeyde
yaygin bir katilim orgiisiine doniistiiriilmesi sorunu ¢ikmaktadir.

Ulkemizde yerel diizeyde siyasetin en 6nemli sorunlarinin baginda, yerel diizeyde
siyasal parti orgiitlerinin aktif bir bigimde rol oynadiklar1 ve patronaj iliskilerinin hakim
oldugu bir etkilesim zinciri iginde kararlarm alinmasidir.®® Belirtildigi gibi bu durum bazi
yerel gii¢ odaklar1 ve gruplarin karar alma siireglerinde etkinligi sonucunu dogurmaktadir.
Bu gergeve i¢inde kentsel diizeyde toplumsal birimlerin 6rgiitlenmesini kolaylastiran ve bu
kesimleri kurumsal diizeyde karar alma siireglerine dahil eden bir mekanizmanin
olusturulmasi yerel katilimin dolayisiyla ulusal diizeyde demokrasinin koklesmesine zemin
hazirlayacaktir. Grup-karar alicilar etkilesiminin yerel diizeyde goriiniir kilinmasi i¢in
katilimin yerel halkin tamamina yaygin hale getirilmesi gerekmektedir. Gii¢lii gruplarin
baskisini dengeleyecek giiciin yine diger orgiitlii gruplar oldugu unutulmamalidir.
Yonetimin yukaridan asagiya ve siyasal partilerin patronaj iliskilerinin hakim oldugu bir
goriiniimden biitiin gruplarin interaktif bir bicimde etkin oldugu yonetisimsel bir sisteme
doniistiirtilmesi  giiglii gruplarin iktidarinm yine gruplarin iktidari ile sinirlanmasima
baghdir.

Siyaset bilimi ve kamu yonetimi alanlarinda devlet ve toplum arasindaki yeni
etkilesimsel iligkileri tanimlamakta kullanilan® yonetisim/coklu yonetim kavrami-

32 ibrahim DASOZ, “Baski Altindaki Yerel Idareler”, Tiirk idare Dergisi, Say1 409,
Aralik 1995, s. 181. (Ceviri)

33 Nihat FALAY-Ersin KALAYCIOGLU-Umut OZKIRIMLI, Belediyelerin Mali
Yénetimi, TESEV Yayinlari, fstanbul 1996, s. 25.

34 Cenk AYGUL, “Neo Liberalizmin Basarisizligi ve Yénetisim”, Toplum ve
Bilim, Say1 76, Bahar 1998, s. 237.
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nin yerele uyarlanmasinda baski gruplarinin yonetsel erkin kullanimma etkin olarak
katihminin saglanmasi, sorumluluklarin yonetenlerin yaninda yonetilenler arasinda da
dagitilmasimi gerektirmektedir. Yerel erkin kullanimi noktasinda etkin olan ayricalikli
yerel unsurlar yonetisim uygulamasi ile etkinliklerini ve yonlendirme gii¢lerini diger yerel
unsurlar ile paylasmak durumunda kalacaklardir. Ayrica yonetsel erkin yiiriitiilmesi ve
kullanim sonrasindaki sorumlulugun smirlarmim genisletilmesi sonucunda sekillenecek
yonetisim uyarlamasi ile temsili demokraside karsilagilan sorunlarin 6nemli bir kismu
asilmis olacaktir.

Sonug¢

Yukarida genel olarak siyaset biliminde baski grubu kavrami, kavrama iliskin ¢esitli
analiz gercevelerinin lizerinde durmaya calistik ve tilkemizin bu agidan konumunu
belirleyen belli basli gostergelerin iizerinde durduk. Ulastigimiz sonuglari &zetlemeye
calisirsak su noktalarin tizerinde durmamiz gerekmektedir:

i- Ogzellikle gelismekte olan iilkelerin siyasal yasami ve baski gruplarmin
etkinliginin 6lgiilmesinde; mevcut anayasal ve yasal gergeve, parti sistemlerinin dogasi,
siyasal kiiltiir, sorunlarin niteligi ve siddet derecesi ve gruplarn tipi, bir analiz
cercevesinde bir arada ele alinmalidir.*®

ii- Bu gergevede gelismekte olan iilkelerin siyasal yasamu ile ilgili baski gruplari
analizlerinde kamu giiciiyle orgiitlendirilmis baski gruplarinin énemli bir rol oynadiklari
belirtilebilir. Siyasal sistemin yerlesme gilicliigii baski gruplarina iliskin yasal
diizenlemelerin yetersizligi, kurumsallasma sorunu gibi nedenler, bu tip iilkelerde kamu
siyasasinin olusturulmast siirecinde kamusal baski gruplarini 6ne ¢ikarir. Ordu, biirokrasi,
egitim kurumlan, danigmanlik hizmeti yonii agir basan kamu daireleri bu gruplar arasinda
sayilabilir. Goriildigii gibi bir tilkeye yonelik baski grubu analizinde bu tiir kurumlarin
yerlesikliligi, tarihsel evreleri ve siyasal iktidara yaklasim egilimleri dnem kazanmaktadir.
Siyasal kiiltiir agisindan iilkemizde de uzun yillar kamusal baski gruplari siyasal alanda
etkin rol oynamislardir. Ulkemizde, sivil toplum niteligi yonii ile baski gruplar
etkinliginin gelisme gostermesinde de kamusal gruplar, onaylayici bir rol oynadilar ve bu
nitelikleri sekil degistirse de gliniimiize kadar 6nemini korudu.

iii- Orgiitlenmemis Baski Gruplari da hem gelismekte olan, hem de gelismis
iilkelere yonelik analizlerde onemli yer tutmaktadirlar. Bu tiir gruplar, belirtildigi gibi,
ilgili tlkenin kiiltiirel dokusundan kaynaklanirlar ve siyasal davranig egilimi tizerinde
tartismasiz etkilere sahiptirler. Dolayisiyla gok partili rejimlerde siyasal partiler bu tiir
topluluklara ilgisiz kalamazlar. Bir siyasal sistem iginde ilgili unsurlarin

35 Alan R.BALL, Modern Politics and Government, London: Macmillan 3.Ed.,
1986, s. 103.
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taninmasi ve siyasal temsilinin saglanmasi bir gereklilik olarak kendini gosterir. Baski
grubu analizlerinde yukaridaki tiirden gruplarin dogasmi bilmek ¢esitli baski grubu
faaliyetlerinin a¢iklanmasinda 6nemli ipuglar saglar. Bu agidan iilkemize baktigimizda, su
noktalarmn tizerinde durmamz gerekiyor. Tiirkiye Cumhuriyeti kurulusunda kendisinden
onceki bir takim yonetsel ve toplumsal kurumlan devralmis durumdaydi. Yonetsel
kurumlar, genellikle Tanzimat Oncesinde baglayan ve yayilarak gelen Batililagma
hareketinin bir sonucu iken, toplumsal kurumlar bu siire¢le uyum iginde degildi. Tanzimat
yoneticileri tarafindan baslatilan kurumsal laiklesme, onlarm modern ilmin pratik
uygulamalari lehindeki tavirlart ile paralellik gosteriyordu. Yeni kurulmus okullardaki
pozitivist egitim ve Tanzimat yoneticilerinin pratik bir takim uygulamalar1 varolan
ikilesmenin dinamiklerini olusturdu® Tiirkiye’deki 6rgiitlenmemis gruplar ¢ok partili
hayata gecisle birlikte oy potansiyellerini bir edim araci olarak kullanmak yoniinde
evrimlesmisler ve yasal olarak tanin- masalar da uzun yillar partilerin bagvuru kanallarim
olusturmuslardir. Giinlimiiz siyasal hayatinda farkli sektelere ayrilmig bu tiir topluluklar
daha goriiniir olarak siyasal hayatta aktivitelerini korumaktadirlar. Dolayisiyla yasal alanda
taninmayan Orgiitlenmemis gruplar ile kurumsal geleneklere daha bagli olan, kamusal
gruplarn etkinligi zaman zaman siyasal yasantimizin tartiyma eksenlerini olusturmaktadir.

iv- Orgiitli Baski Gruplarmimn niteligi, yaygmlig1 ve siyasal otoritelerin buna
duyarliligi, siyasal gelismislik diizeyi ile yakindan ilgilidir. Dolayisiyla orgiitlii gruplara
yonelik analiz o iilkenin siyasal kurumsallasma diizeyini de bize gostermektedir. Bu
nedenlerden dolay1 baski gruplarma yonelik bir analiz orgiitlii gruplarin yasal gergeve,
siyasal kiiltiir acgisindan tanmmishk, baski grubu faaliyetlerinin yayginligi ve etkisi
agisindan ele alinip incelenmelidir. Orgiitlii baski gruplarina yonelik bir analiz kendi iginde
tarim ve sanayi kesimlerine yonelik ekonomik 6rgiitlenmeler, tutum yayma amacindaki
dernekler olarak birbirlerinden ayri basliklar halinde incelenebilir. Bu agidan iilkemize
bakarsak ilk sOyleyecegimiz, orgiitlenme ozgiirlikkleri konusunda yasanan kisitlamalarin
zaten zayif bir egilim olan orgiitlenme inisiyatifini iyice sinirlamis olmasidir. Bu yalnizca
tutum yaymaci dernekler igin degil sendika ve isveren kuruluslart gibi ekonomik
nitelikteki baski gruplar i¢in de boyledir.

Baski gruplarinin bdyle bir analiz gergevesinde ele alimmasi ve ozellikle sivil
topluma yonelik igeriklerinin siyasal ve yasa! acidan gii¢lendirilmesi iilkemiz agisindan
onemli bir agilim saglayacaktir. Oncelikle siyasal partilerin proje {iretmekteki
yetersizliklerinin, bireyi ortak alanlara, siyasal egilim taraftarligindan konsensusa dogru
yonlendirebilmesinde ve toplumsal birimler arasinda diyalogun talepler diize-

36 Serif MARDIN, “Islamcilik”, Tiirkiye’de Din ve Siyaset, Iletisim Yayinlari,
2 Baski, Istanbul 1992, s. 48-49.
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yinde saglanabilmesinde bu tip yapilanmalar giderek 6nem kazanmaktadir.
Ikinci olarak siyasal katilimin siyasal araclari kullanilmakta, yonetim
fonksiyonlarin1 ve karar alma siireclerini katilima doniistiirmede yine baski
gruplart énemli roller iistlenebilirler. Bu durum, biirokratik aygitlarin islevsel
yetersizliklerinin giderilmesinde sivil toplumun etkili bir bigimde rol oynamasini
da saglayabilir.

Yonetimi kamunun denetimine acarak onu hesap verme sorumlulugu altina
almada yonetime katilma fonksiyonunun giiglendirilmesi, i¢inde yasadigimiz
sorunlar gozoniinde bulunduruldugunda en iglevsel yol olarak belirmektedir.
Parlamentonun dahi sorgulandifi boyle bir ortamda karar alma siireglerine
Orgiitlii sivil inisiyatifin dahil edilmesi, parlamenterler {izerinde de tabandan
gelen bir baskinin olusmasina ve dolayisiyla parlamentonun etkin bir bigimde
caligmasina yol agabilir.

v- Siyasal sistemin sivil toplum karsisinda giiclii ve yonlendirici
kurumsal araglara sahip oldugu bir ortamda yerel yonetimler asagidan yukariya
bir donilisimiin en etkin kanali konumuna gelirler. Bu agidan konuya
bakildiginda yerel siyasal-patronaj etkilesimlerinin ve yasal zeminden gii¢ alan
kentsel ekonomik c¢ikar gruplarinin karar alma siireclerindeki belirleyici rolii
temel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunun agilmasi toplumda
orgiitsel ¢ikar ve tutum ifadesinin yaygmlastirilmasina baglidir. Bir yandan
derneklesme Ozgiirliiklerinin genisletilmesi, diger yandan da Orgiitlenmis
gruplarin yasal statiide ve agik bir bi¢imde karar alma siireglerine dahil edilmesi
gerekmektedir. Ancak belirtilmesi gereken bir diger nokta, kurumsal
diizenlemelerin 6tesinde kentsel topluluklarin isteklerini drgiitlenerek ifade etme
bilincine sahip olmalar1 zorunlulugudur. Eger bu saglanamazsa ¢ikar ifadesi
bireysel diizeyde kalir ve bu kan bagi, hemsehrilik, patronaj iliskileri
cergevesinde yiiriitiilen kapali bir iliski bigimine déniisiir. Orgiitliiliik bireysel
cikarin benmerkezciligini torpiileyen en dnemli aragtir.

Belirtildigi gibi bdyle bir degisime kapi aralayabilmek igin, oncelikle
tutumcu sivil toplum o6rgiitlenmelerinin kurumsallagma ve faaliyetleri 6niindeki
yasal engeller kaldirilmalidir. Yine bu oOrgiitlenmeler yukarida inceledigimiz
kamusal gruplarin etki alanindan miimkiin oldugunca 6zerk kilinmalidir. Bu
ozerklik anayasal ve yasal diizeyde tam bir glivence sistemine kavusturulmali,
kamusal gruplar kamu hizmeti kavram igerisinde yeniden yapilandirilmalidir.
Aksi takdirde, kamusal grup ¢ikari ile kamu ¢ikar1 kavrami her zaman birbirine
karigabilecek ve siyasal kiiltiirde yer alan kamu orgiitii etkinligi siyasal
stirecimizde belirleyici rol oynamaya devam edecektir.
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FRANSA’DA YONETSEL ACIKLIK PRENSiBiNiN
UYGULANMASI KAPSAMINDA 17 TEMMUZ 1978
TARIHLI YASA
Ramazan SENGUL*

GIRIS

Biirokratik, orgiitlenme olarak kamu yonetimi, diger sosyal orgiitlere gore
O6nemli bir yere sahiptir. Kamu yo6netiminin faaliyet alani kamu yarar
dogrultusunda sekillenir. Kamu yonetiminin sahip oldugu bu temel farklilik,
yonetilenlerle olan iligkilerine yansimis ve kamu faaliyetlerinde “gizlilik” genel
bir kural halini almist1. Bu tip yonetim iliskisi, uzun siire “normal” olarak kabul
edilmigse de, yasanilan ekonomik, sosyal ve siyasal degismeler, 6zellikle Bati
demokrasilerinde kamu yonetimlerini yeni arayislara itmistir. Bunun dogal
sonucu olarak ydneten-yonetilen iliskisi, “ydnetsel diyalog” ilkesi iizerine
oturmaya baglamigtir. Artik bu iilkelerin kamu yonetimleri, siirekli arkasina
gizlendikleri klasiklesmis ve adeta bir yonetsel gelenek haline gelmis gizlilik
prensibini tekrar yorumlamak zorunda kalmiglar ve faaliyetlerini yonetilenlerin
denetimine agmanin gerekliligine inanmuglardir. Zira yonetsel gizliligin,
demokrasi ve katilima yonelik bir smirlama oldugu konusundaki genel kabul
gbren goriisler? bu degisimde etkili olmustur.

Fransa’da 1978 yilina kadar, bu yonde yapilmis herhangi bir genel
diizenleme yoktu. Sadece 26 Agustos 1789 tarihli Vatandas ve Insan Haklari
Beyannamesi’nin 15. maddesinde, toplumun kamu gorevlilerine, gdrevlerini
ilgilendiren islerden dolayr hesap sorma hakkindan bahsedilmektedir. Ayrica
bazi diizenleyici metinler sinirli da olsa bu anlamda kimi haklar saglamaktaydi.
Omegin belediyeler yasasmin L 121.19 maddesi, yerel halkin bazi yonetsel
dokiimanlardan haberdar edilmesini ve istenirse onlardan fotokopi alabilme
hakkini diizenliyordu.

*Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi I.LB.F Ogretim Gérevlisi.

1 R. Drai, “le dialog administratif’, in Communication administration-administre.
CURAPP, PUF, 1983, s. 95.

2 A. Roux, “La transparence administrative en France” , in La transparence
administrative en Europe, Charles Debbasch(dir.), Editions du CNRS, 1990, s. 59.
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Fransa’da kamu yonetiminin tamamini ilgilendiren genel diizenlemeler 1978
yilindan itibaren ¢ikarilan yasalarla miimkiin olmustur. Bu yasalar, 6 Ocak 1978 tarihli
Enformatik, 17 Temmuz 1978 tarihli YOnetsel Dokiimanlara Miiracaat Hakki ve 11
Temmuz 1979 tarihli Yonetsel Kararlarin Gerekgelendirilmesine iliskin yasalardir.

17 Temmuz 1978 tarihli yasa (le droit d’acces aux documents administratifs), 11
Temmuz 1979 tarihli yasayla tamamlanmis olup idarenin elinde bulunan dokiimanlar
istenildiginde gérebilme hakk: taniyordu. Bu yasanin iki temel 6zelligi vardir.® Birincisi,
yonetsel dokiimanlara miiracaat hakkini kamu &zgiirligli yapmaktadir. Boylece gizliligi
temel esas alan devlet anlayisimi bu yoniiyle kokiinden degistirmektedir. Ikincisi, yasa
koyucu, bu hakkin kullanilmasindan dogacak problemlerin ¢6ziimiinde idari yarg: disinda,
yonetsel bir otorite yaratmustir. Bu yeni kurum- la commission d’acces aux documents
administratifs (yonetsel dokiimanlara miiracaat komisyonu) (CADA)- verdigi kararlarla
kamu yonetiminin de dikkate almak zorunda kaldig: igtihatlar olugturmustur.

Yasanin saglamis oldugu hakla, kamu yonetiminin seffaflasmasi konusunda 6nemli
bir donemece girilmistir. Calismamizda bu hakkin kullanilmasinin yonetsel acgiklik
prensibinin uygulanmasina nasil katkida bulundugu ele alinacaktir. Bu gercevede
calismamizin ilk asamasinda, yasayla tanian hakkin niteliklerini gordiikten sonra, ikinci
asamada, bu hakkin kullanilmasinda 6nemli bir yere sahip olan ve bu yasayla 6ngoriilen
yeni kamu kurumunun (CADA) isleyisi konu edilecektir.

I- 17 TEMMUZ 1978 TARIHLI YASA ILE YONETILENLERE TANINAN
HAK

Yasa bu haktan nasil yararlanilabilecegini diizenlemektedir. Bu haktan, bir yonetsel
dokiiman1 gérme talebinde bulunan herkes yararlanabilir. Bu hak, ger¢ek kisilere oldugu
gibi tiizelkisilere de tanmmustir. Yasa ilgili yonetsel dokiimanin nasil elde edilebilecegi,
hangi kosullarda ve kimler tarafindan bu hakkin kullanilabilecegi ve hangi dokiimanlara
miiracaat hakki oldugunu belirtmektedir.

A- Kapsam

Yasa ile getirilen bu hak kapsaminda, bir yonetsel dokiimani gdérme talebinde
bulunan herkesin bu haktan yararlanabilecegini yukarida belirtmistik. Talepte bulunanin
ilgili dokiimanla ¢ikar iliskisinin aranmamasi genel prensiptir. Bununla birlikte ilgili
dokiimanin nominatif olup olmadigina gore bir ayrim yapmak gerekir.

Nominatif karakterde olmayan yonetsel dokiimanlar1 gorme talebinde bulunma

3 B. Lasserre, “I’acces de I’administre aux dossiers de I’administration: I’experience
frangaise”, revue jur., et pol., indep., et coop., 1982, n 1-2, s. 76.
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hakki, 17 Temmuz 1978 tarihli yasanin 1.maddesine gore “biitiin kisilere”
taninmugtir. Yasada gecen “yonetilenlere” terimi, 11 Temmuz 1979 tarihli
yasayla “biitiin kisilere” olarak degistirilmistir. Buradaki ifade degisikligi bazi
yazarlara gore, yasa koyucunun bu haktan yararlananlarin kapsamini miimkiin
oldugunca genisletme istegini yansitmaktadir.*

Nominatif karakterli dokiimanlara gelince, 17 Temmuz tarihli yasanin
6.maddesi geregince bir rezervin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Diger bir
deyisle, nominatif karakterli dokiimanlar, bu dokiimanlarla ilgisi olan kisilere
aciktir. Fakat yasa, ilgili kisiyi agik olarak tanimlamamaktadir. Yasanin belirsiz
olmasmdan dolayi, CADA bu konuda iki kriteri esas almaktadir® Birinci kritere
gore, ilgili kisi, dokiiman kendisi dikkate alinarak hazirlannmig kisidir.
Somutlastiracak olursak, hastaneye yatmis bir kisi, hastaligi ile ilgili hazirlanmig
dosya iizerinde ilgili kisidir. Ikinci kritere gére ise, bir kisi ilgili yonetsel
dokiimanla direkt ilgisi oldugunu, ¢ikar bagi oldugunu ispat ederse CADA’ya
gore ilgili kisi sayilir. Boylece 6len bir kiginin mirasgilart ilgili kisi olarak kabul
edilir. Yalniz bu noktada CADA, 6zel hayatin gizliligini saglamak konusunda
ihtiyath davranmaktadir. Bu agidan CADA ilgili kisiye, otomatik olarak 6len
kisiyle ilgili kisisel dokiimanlar1 gérme izni vermemektedir. CADA, goriilmek
istenen dokiimanin 6len kisinin 6zel hayatina zarar vermeyecegi inancinda ise
izin verebilir.

Yeni bir hakkin dogumunu saglayan bu yasanin 2.maddesi, hangi
dokiimanlarin yonetsel nitelik tasidigini belirtmistir. Bu maddeye gore eger bir
dokiiman;

- Genel yonetim birimleri,

- Yerel yonetim birimleri,

- Kamu kuruluslart,

- Kamu hizmeti yiiriiten 6zel kuruluslar,

tarafindan diizenlenmigse bu bir yonetsel dokiimandir. Goriildigi gibi
yasa, bu konuda organik kriteri esas almistir. Ancak B. Even’e gore, yasanin
tanimladig1 yonetsel dokiiman kavrami belirsiz kalmakta, bu noktada 6zellikle
CADA’nin igtihatlarinin géz 6niine alinmasi gerekliligi vurgulanmistir.®

B- Siirlarn

Yasa yonetsel dokiimanlara miiracaat hakkini1 genel kural haline getirirken
gizliligi istisna olarak kabul etmektedir. Yasanin koydugu genel prensip, biitiin

4 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stern, La transparence administrative,*PUF, 1987, s.
106.

5 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stern, a.g.e. s. 107.

6 B. Even, “ La notion de document administratif”’, AJDA, 1985, s. 53.



182

dokiimanlarin bagvurma hakki kapsaminda oldugudur. Ancak yasa idareye bazi
dokiimanlart bu hakkin kapsamu diginda tutma imkanini vermektedir. 17
Temmuz tarihli yasanin 2.maddesine gore bu hak vurgulanirken 3 noktada
sinirlama getirmektedir.” Birincisi, bazi dokiimanlar igerikleri geregi yasayla
tanmnan hakkin kapsami disinda tutulabilir. Buna gore, Damistay’in (Conseil
d’Etat) ve idari mahkemelerin goriislerini igeren dokiimanlar bu gruba girer.
Ikincisi, bir kisim dokiimanlar tasidign onem dolayisiyla gizli kalmak
zorundadir. Bu gruba giren dokiimanlarin yonetilenlerin miiracaatina agik
olmasi, yasanin 6.maddesiyle korunan ¢ikarlara zarar verebilir. Uciinciisii, bazi
dokiimanlar CADA’nin igtihatina uygun olarak- ki Danistay tarafindan da bazi
ufak tefek degisikliklerle kabul edilmistir- yonetilenlerin miiracaatina hazir
durumda degildir. Yani bu dokiimanlar henliz tamamlanip bu hakkin
kullanilmasina elverisli duruma gelmemistir. Bu sinirlamalardan bir tanesi olan,
17 Temmuz tarihli yasanin 6.maddesi, hangi ¢ikarlarin korunacagna iligkindir.

Nitekim yasanin bu maddesine goére, eger idare, goriilmek istenen
dokiimanin, talep eden kisinin miiracaatina a¢ilmasi durumunda, bu maddeyle
korunan ¢ikarlara zarar verebilecegini diisiiniiyorsa bu talebi reddedebilir. Buna
gore 6. maddede belirtilen istisnai haller sunlardir:

- Hiikiimetin ve onun faaliyetlerine katkida bulunan kamu otoritelerinin
gizlilik tastyan faaliyetlerine iligkin dokiimanlar,

- Ulusal giivenlik ve dis politikanin gizliligine iliskin dokiimanlar,

- Kamu kredileri, ulusal para, Devlet egemenligi ve kamu giivenligini
ilgilendiren dokiimanlar,

- llgili otoritenin izin vermesi durumu harig, yarg: organlari 6niinde
cereyan eden yargilama siirecine iligkin dokiimanlar

- Ozel yasamin gizliligine, kisisel durum ve sagliga iliskin dokiimanlar,

-Ticari ve endiistriyel faaliyetlerin gizliligine iliskin dokiimanlar,

- Giumriik ve vergi suglarina yonelik yapilan arastirmalarin gizliligine
iliskin dokiimanlar,

- Genel anlamda yasayla korunan gizlilik alanlarina iligkin dokiimanlar.

Bu gizliliklerin kapsamini genisletmemek icin gelistirilen bir igtihatla,
idare bir zorunluluk karsisinda birakilmistir. Nitekim, eger istenen yoOnetsel
dokiimanm bir kismu yukarida belirtilen istisnalar kapsami diginda kaliyor ve
esas dokiimandan ayrilabiliyorsa, talep eden kisiler dokiimanin bu kismini
gorme hakkina sahiptirler. Bununla birlikte ilgili kisim, dokiimanin biitiinii
gbzoniine alindiginda anlasilabilir olmalidir.®

7 B. Easserre, N. Lenoir, B. Stern, a.g.e., s. 108.
8 B. Delaunay, L’amelioration des rapports entrc 1’administration et I’administre,
L.G.D.J, 1993, s. 648.
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Bu ii¢ smirlama diginda, idare, dokiimanlari gérme yoniinde yonetilenlerden
gelebilecek bir istegi ne reddedebilir, ne de geciktirebilir. Idarenin, yasanin yiiriirliige
girmesinden oOnceki dénemde One siirdigii “kamu ¢ikar1” gerekgesi artik dayanagini
yitirmistir. Bu yasayla birlikte “kamu ¢ikar” ve “gizlilik” kriterlerini belirleme yetkisi
artik idarenin elinden alinmistir. Yasa bizzat kendisi bu siir1 belirlemistir.

C- Yonetsel Dokiimanlara Bagsvurma Hakkindan Yararlanma Usulii

Hakkin kullanilmasi bu yonde yapilan bir talep sonucunda baslar. Bir yonetsel
dokiiman1 gérmek isteyen kisi, bu talebi ilgili dokiimani elinde bulunduran idari birime
dilekgeyle bildirir. Bagvuru sirasinda hangi dokiimanin istendigi ve hangi serviste
bulundugu agikga belirtilmelidir. Bunun dogal sonucu olarak, heniiz varlik kazanmamis bir
dokiimanin goriilmek istenmesi mimkiin degildir. Ayn1 zamanda istenilen dokiimanin
yaymmlanmamis olmasi gerekir. Ornegin bu durumda, idare daha once resmi gazetede
yayimlanmis bir bakanlik genelgesinin fotokopisini isteyen kisiye, bunu gondermek
zorunda degildir.

flgili idare birimi, bu yénde kendisine ulasan talebi yerine getirmek igin bir aylik
siireye sahiptir.? Bu siirede, ya ilgiliye direkt olarak yonetsel dokiiman1 gérme izni verir ya
da fotokopisini gonderir. Eger ilgili idare birimi, istenilen dokiimanin miiracaat hakki
kapsaminda olmadigin1 beyan etmigse, kararmi gerekgeli olarak belirtir. Bu bir aylik
stirede herhangi bir cevap vermezse talep zimnen reddedilmis sayilir. Artik ilgili kisi,
isterse anlasmazligin ¢6ziimii igin CADA’ya bagvurabilir.

Bu hak ¢ergevesinde, talep edilen dokiimanla iliskisi olan kimse, bu dokiimanin
icerigine iliskin gozlemlerini bildirme hakkina da sahiptir. Dokiimanin igerigini degistirme
gliciine sahip degilse de en azindan kendi gorislerini belirtip, belirsiz durumlari netlige
kavusturabilecek agiklamalar yapabilir, varsa hatalarin diizeltilmesini talep edebilir.
Aciklamalarma delil olabilecek belgeleri de ekleyebilir.’ Bununla birlikte yonetilenlerin,
bu cevaplama hakki konusunda yeterince bilgi sahibi olmadigindan, bu hakk: yeterince
kullandig1 sdylenemez.**

11-CADAMN (COMMISSION D’ACCES AUX DOCUMENTS
ADMINISTRATIFS) YAPISI VE GOREVLERI

Bu komisyonun kurulmasmm 17 Temmuz 1978 tarihli yasa tarafindan
ongoriildiigini yukarida belirtmistik. Yasa koyucu, 17 Temmuz tarihli yasayla kazanilan
bu kamu o6zgiirliiginiin kullanilmasindan dogan sorunlarin ¢dziimiinde, idari yarginin
yaninda bdyle bir komisyonun kurulmasini uygun goérmiistiir. Bununla

9 Tlk basta bu siire iki ay iken, 28 Nisan 1988 tarihli genelgeyle bir aya indirildi.
10 A.Roux, a.g.e,, S. 72.
11 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stirn, a.g.e., s. 118.
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amaglanan, komisyonun anlagmazliklari ¢6zmede idari yargiya nazaran daha
hizli hareket edebilecegi, konusunda uzmanlagsmasiyla da bu hakkin
kullanilmasini daha islevsel hale getirebilecegi olsa gerektir. Yonetilenlerin
bdyle uzmanlagmis bir komisyonla irtibata girme konusunda daha istekli
davranacagi diisiiniilmiistiir.'?

A- Yapisi

Kamu yonetiminin seffaflasmasi1 (transparence) yoniinde Onemli bir
degisimin gerceklesmesini saglayan 17 Temmuz tarihli yasanin S5.maddesi,
CADA’nin gorevlerini kisaca belirtmekle yetinmis, yapisina ve isleyisine iliskin
kurallarin bir kararname (decret) ile diizenlenmesini uygun gormistiir. Nitekim
6 Aralik 1978 tarihli bir kararname, bu konuya iligkin diizenlemeler getirmistir.

Boyle bir komisyonun, 6zel olarak bu hakkin kullanilmasindan dogacak
sorunlart ¢6zmek i¢in olusturulmasinin, diger iilkelerdeki uygulamalar
kargisinda yeni bir durum oldugu belirtilmistir. Zira bu hakkin varoldugu diger
iilkelerde hakkin kullanimindan dogan anlagmazliklar ya yarg: yerleri tarafindan
karara baglanmaktadir ya da Ombudsman’in gorev alanina girmektedir.*?

CADA bir danigma ve anlagsmazliklar1 ¢6zme komisyonu olup, bu hakkin
kullanilmas1 ile ilgili olarak goriis ve Onerilerde bulunmaktadir. On iiyeden
olusmaktadir. Uyeler ii¢ yil igin atanip bir Danistay (Conseil d’Etat) iiyesinin
bagkanhiginda faaliyetlerini yiiriitmektedir. Uyelerin ikisi sirasiyla Sayistay
(Cour des Comptes) ve Yargitay ( Cour de Cassation) liyeleri arasindan ilgili
yargt kuruluslarinin bagkanlarinin Onerisi {izerine Bagbakan tarafindan
atanmaktadir. ki {iyesi parlamenter olup, Ulusal Meclis Baskan1 ve Senato
Bagkani tarafindan belirlenmektedir. Bir {iye de il genel meclisleri ve belediye
meclisleri temsilcisi olarak Senato ve Ulusal Meclis Bagkanlarinin ortak
karartyla atanir. Komisyonun geri kalan tiyelerinden birisi, bir yiiksek6grenim
kurumunda gorevli profesor, digeri Fransa Arsivler Genel Miidiirii, oteki de
Fransa Dokiimantasyon Merkezi Miidiiridiir.

Mevcut statiiye bakildiginda, hukukgu, parlamenter ve biirokratlardan
olusan bir yapi s6z konusudur. Acaba bu yapidaki bir komisyon ne derece
ozerktir, sorusu akla gelebilir. Idare ile yonetilenler arasindaki ihtilaflarin
¢oziimiinde, farkli bakis acilarmi mimkiin kildigindan dolayr bdyle bir
yapilanma olumlu sonuglar vermistir. Nitekim komisyonun faaliyetlerinde,
olduk¢a genis bir Ozerklikten yararlandigi konusu genel kabul gormiistiir.
Anlagmazliklar konusunda vermis oldugu kararlar ve gelistirmis oldugu
ictihatlar da komisyonun, ozerkligini pekistirdigi kamisi  hakimdir.2
Komisyonunun &zel bir biitgesi yoktur. Faaliyetlerine iliskin yapacagi

12'B. Tasserre, a.g.m., s. 78.

13 B. Delaunay, a.g.e., s. 666-667.

14 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stirn, a.g.e., s. 132.
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harcamalarin Bagbakanlik biitcesine yazilarak karsilanmasi da komisyonun
6zerkligini tartigma konusu yapmamgtir.*®

B- Gorevleri

CADA’nin temel gorevi, yeni dogan bu hakkin kullanilmasindan dogan
problemleri ¢dzmektir. Bu ¢ercevede goriislerini belirtip, tavsiyelerde
bulunmaktadir. Komisyon bu faaliyetleri sirasinda, idare ile yonetilenler
arasinda aracilik (mediation) gorevi yapmaktadir. Ayrica yaptigi tavsiyeler yeni
hukuksal diizenlemelerin yapilmasi sirasinda 6nemli bir kaynak teskil ederken,
diger yandan da bir i¢tihadin olusmasin1 saglamaktadir.

1-  Araciik Gorevi

CADA’ nin aktivitelerinin yogunlastig1 nokta bu aracilik gorevidir. CADA
kendisine bir yonetsel dokiiman {izerinde inceleme hakki verilmeyen kisilerin
talebi lizerine harekete geger. Bu talep neticesinde onlarin idare ile olan
problemlerine “dost¢a” ¢Oziimler arar. Bu aracilik gorevi sirasinda idare
tizerinde 6nemli bir yaptirim giiciine sahiptir. Buna gére CADA, ¢6ziimsiizlilk
durumunda, eger idarenin tutumunun yasaya aykiri oldugu kanaatine varmissa,
ilgili idare birimini kamuoyuna teshir edebilir.’® Kamuoyu denetiminin giiglii
oldugu bu iilkede boylesi bir yaptirim idareyi, CADA’nin uyarilarini dikkate
almak zorunda birakmaktadir.*”

2- Hukuksal Diizenlemelere Katkida Bulunma Gérevi

CADA bu gorevini birgok sekilde yerine getirmektedir. Herseyden 6nce bu
komisyon, bir ¢dziim iiretme yeri olarak diisiiniilmiistir. Iki yilda bir
yayimlamasi gereken raporlarinda {izerinde 6nemle durdugu nokta, idarenin
olabildigince seffaflasmasin1 istemektir. Yasanin 6.maddesiyle belirtilen ve
yukarida siralanan istisnai durumlarin idare tarafindan ilgililerin aleyhine
yorumlanmamasi ve yonetilenleri bu hakkin kullaniminda zora sokmamasi
durumlarina kargin oldukga dikkatli davranmaktadir.

Ayrica CADA, bu hakka iligskin konularda yonetsel ve yasal reformlarin
yapilmasi siirecinde tavsiyelerde bulunmaktadir. Nitekim komisyon bir¢ok kez
17 Temmuz tarihli yasanin degistirilmesi hususunda 6nerilerde bulunmustur.
Ozellikle de idarenin bir talebi cevaplama konusunda baslangigta sahip oldugu 2
aylik siirenin kisaltilmasini 1srarla istemistir.

15 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stirn, a.g.e., s. 132.

16 B. Lasserre, N. Lenoir, B. Stirn, a.g.e,, s. 137.

17CADA’nin 1994 faaliyet raporu 7.kisminda belirtildigine gore, idare %74,8
oraninda CADA’nin kararlarina uymus, %10 oraninda uymamis, %15,2 oraninda
komisyon taleplerini cevapsiz birakmustir.
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CADA, yonetsel dokiimanlarin ilgililerin hizmetine sunulmast siirecine de katkida
bulunmaktadir. Komisyon bu konuda yapilacak yonetsel diizenlemelerde goriis
bildirmektedir. Konuyla ilgili bakanlik genelgelerinin yayimlanmasindan 6nce
komisyonun goriisii istenmektedir. CADA’nin ozellikle dokiimanlarin gizlilik- agiklik
niteligini belirlemede yaptigi yorumlar, bu diizenlemelerin yapilmas: sirasinda dikkate
alinmaktadir. Diger bir deyisle, bakanliklarin i¢ isleyislerinde hangi dokiimanlarin
miiracaata agik oldugu hangilerinin olmadigim belirleme faaliyetlerinde, komisyonun
goriisleri belirleyici olmaktadir.

SONUC

Calismamizin konusu olan 17 Temmuz 1978 tarihli yasa, yonetilenlere kamu
yonetimi kargisinda yeni bir hak tanimig, ayn1 zamanda idarenin de seffaflagmasi yoniinde
onemli bir siireci baglatmistir.® Boylece klasik kamu ydnetimi anlayisina yeni bir yén
vermistir. Nitekim c¢evreye kapali olan ve siirekli gizlilik kavramu arkasina gizlenen idare,
faaliyetlerini kamuoyu denetimine agmak zorunda kalmistir.

Diger taraftan, yonetilenler de bu hakkin kullanilmasinda gittik¢e gereken duyarlilig
gostermektedir. Bu anlamda CADA’ya yapilan miiracaatlar dikkate alindiginda bu bilincin
olustugu acikca ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim 1994 yilinda CADA 3000’ den fazla basvuru
dosyasini incelemistir. Bagvurular bir dnceki yila oranla %25 artmugtir.,*®

Bu yeni hakkin getirdigi durum karsisinda idare kendisini yeniden diizenleme
yoluna gitmistir. CADA’nin anlagmazliklar neticesinde vermis oldugu kararlara biiyiik
oranda uymasi bunu dogrulamaktadir.?® Aksi durumda, CADA’nin yaymlans oldugu
raporlar da agikca elestiri konusu olmaktan kurtulamazdi. Bu da idarenin komisyonun
kararlarina uymasi yoniinde 6nemli bir etkendir.

Yonetsel dokiimanlarin talep edenlerin gormesine imkan verilmesinden itibaren

18 F.Rangeon tarafindan yapilan bir anket gosteriyor ki, bi hakkin kullanilmasinda
o6nemli bir isleve sahip olan kamu gorevlileri, yonetilenlere dogru bilgi akisinin
gelistirilmesinin idare i¢in olumlu olacagmma inanmaktadirlar. Bu yonde yapilacak ¢abalar
sadece idarenin imajin1 diizeltmekle kalmayip yonetilenlerle arasinda meydana gelebilecek
olasi bir ¢atigmayr da Onleyecektir. Bkz. F. Rangeon, “I’acces a [I’information
administrative” in Communication administration- administre... 5.94.

19 CADA’nm 1993-1994 faaliyet raporu yedinci kisminda belirtildigine gore, en
fazla basvuru %14,2 ile genel kamu yo6netimi hizmetlerine iliskin dokiimanlara olup, en az
basvuru %0,2 ile dis iliskilere iliskin konulara olmustur. Bagvuranlarin arasinda gergek
kisilerin orant %69,3 iken, %29,9’u 6zel hukuk tiizel kisileri, geriye kalan %0,7’de kamu
tiizel kisileri tarafindan yapilmistir. Bu baglamda 6zel hukuk tiizel kisiler arasinda bu
hakki en fazla kullanan tiiketici ve ¢evre dernekleri, memur ve is¢i sendikalari olmustur.

20 Bkz. Dipnot 17.
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kamu yOnetiminin sahip oldugu aligkanliklar1 Dbirdenbire degistirmesi
beklenmemelidir. Degisim yavas ve zamana bagli olarak gergeklesmektedir.
Bazi idari birimlerin seffafliginin hala yeterli diizeyde olmadig1 goériilmektedir.
Esasen bu kategoride goriilen birimler; Savunma Bakanligi, Giimriikler Genel
Miidiirligii gibi teskilatlar olup bunlarn sahip oldugu gizlilik aliskanliklarini
terketmeleri zaman alacaktir.21 Bununla birlikte 17 Temmuz 1978 tarihli
yasanin sagladig1 bu yeni hak, hi¢ siiphesiz kamu yonetiminin ac¢ikligini saglama
yoniinde atilmis Onemli bir adim olmus, bu adimin diger adimlarla
desteklenmesi gerektigi de 1srarla vurgulanmgtir.??

21 A. Roux, a.g.e, s. 91.
22 A. Roux, a.g.e, s. 94.
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INSAN HAKLARININ FELSEFi TEMELLERI, KAPSAMI VE
KULTUREL ROLATIViZM UZERINE DUSUNCELER

A. Vahap COSKUN*

GIRIS

Giintimiizde, bir biitiin halinde toplumsal yasamu diizenleyen siyasal
rejimlerin ve hukuki diizenlerin mesruluk kaynagi olarak algilanan “Insan
Haklar1”, insanin, surf insan olmasi nedeniyle sahip oldugu haklar1 ifade
etmektedir. Bugiin ¢ok yaygin bir sekilde kullanilan insan haklar1 kavrami,
hukuk ve siyaset teorisi gibi sosyal bilimlerin ve felsefi tartismalarin merkezinde
yer almakta, temel sorunsallardan birini olusturmaktadir. Giiniimiiz diinyasinda,
insan haklarindan hareket etmeyen veya referans noktast olarak insan haklarin
almayan bir sosyo-politik 6neri ciddiye alinma sansini pesinen kaybetmistir. Bu
hem i¢ politikada hem de dis politikada boyledir. Gilinlimiizde, sadece i¢
diizenlerini insan haklarina dayandirmayan devletlerin degil, ayn1 zamanda dig
politikalarinda insan haklan duyarliligiyla hareket etmeyen devletlerin de
mesruluklar1 ciddi bigimde sorgulanmaktadir.® Zira insan haklari, ulusal ve
uluslararasi alanda gerek kapsami ve barindirdig: haklar, gerekse her gegen giin
artan giivence mekanizmalari ile daha iglevsel bir hale gelmis, toplumsal, siyasal
ve hukuki sistemlerin yetkinlestirilmesine yonelik ahlaki taleplerin asil dayanagi
olmustur. Artik evrensel insan haklari ile uyumluluk gostermeyen siyasal ve
hukuki rejimlerin, mesru olarak degerlendirilmeleri miimkiin gériinmemektedir.

insan haklarmin bu derece gelistirilmesi, giiclendirilmesi ve itibar
kazanmasi, elbette sevindirici bir durumdur, ¢ilinkii bu haklar, insanin, insan
onuruna yakisir bir sekilde yasayabilmesinin baslica sartin1 olusturmaktadir.
Ancak bu ¢ok yaygm kullanima ve “20. ylizyilda insan haklart bir dindir”
bicimindeki nitelemeye? karsm, bu kavram iizerinde bir mutabakata
varillamamis, aksine kavram {izerindeki tartismalar daha da artmustir. Bu
tartigmalarin iki noktada yogunlastigini belirtmek miim-

* Dicle Universitesi Hukuk Fakiiltesi Arastirma Gorevlisi.
1 Erdogan IHT, s. 136.
2 Kaboglu, s. 18.
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kiindiir : Birincisi, “insan haklari’nin neler oldugu veya neler olmas1 gerektigi
konusundaki tartigmalardir, Ikincisi ise, evrensel oldugu savlanan insan haklari
anlayisinin, her toplumun kendi kiiltiirii ile nasil bir iligki i¢inde bulunabilecegi
ve evrensel insan haklari ile yerel kiiltiiriin uzlasip uzlasamayacag: yoniindeki
tartigmalardir. Bu ¢aligmada, ilk 6nce insan haklarinin felsefi ve tarihsel kdkeni
Ozetlenecek, daha sonra bu iki tartigilan konu tizerinde durulacaktir.

1-INSAN HAKLARININ DUSUNSEL TEMELLERi

Hellenistik Cagin en énemli felsefe 6gretisi olan Stoisizm “Insan Haklar1”
kavraminin da en eski felsefi kaynagi olarak kabul edilmektedir.® Eski Yunan’da
totaliter ve koleci anlayisi asan genis bir diisiince ve ruh erginligini saglayan
Stoisyenler, devleti her seyin {istiinde tutan ve onu putlagtiran klasik Yunan
diislincesinden kesinlikle ayrilir. Stoisyenlere gore, devletin kanunlari iizerinde
evrensel bir dogal kanun bulunmaktadir. Insanlarin akil yoluyla kavradiklari ve
hikkmii altina girdikleri bu evrensel dogal kanun, biitiin insanlarin birbirini
sevmelerini emretmektedir. Boylece aralarinda ulusal, sinifsal ve irksal higbir
aymrim kalmadigi kabul edilen insanlarin hepsinin ayni yasaya boyun egen
kardesler oldugu rahatlikla sdylenebilir.*

Esit ve kardes olan insanlar, artik belli bir Site’nin degil tek bir diinya
devletinin (kosmopolis) yurttagidir (kosmopolites). Ustelik kosmopolitizm, Stoa
ahlak Ogretisinin bir sonucudur. Ciinkii bu 6greti insanlarin doga ile, evren ile
uyum i¢inde yasamalarinin gerekliligi {izerinde durur. Burada sozii edilen evren,
tanrisal yasalarin hiikiim siirdiigii ve biitiin insanlarin kardesge yasadigi evrensel
devlettir. Stoacilara goére, biitiin insanlar evrensel akildan pay almis
olduklarindan ve bdylece dogal yasay1 kavrayabileceklerinden dolayi, tek bir
diinya devleti miimkiindiir. Herkesin aklin kurallarina uymasi sonucunda, diinya
tek bir devlet seklinde birlesmis olur. Bdylece insanlar arasindaki esitlik ve
kardeslik baglari, salt felsefi diizeyde kalmaktan kurtulup kendilerini
gerceklestirecek siyasal yapilara kavusur.®

Stoisizmin 6zetlenmeye ¢alisilan bu diigiinceleri, yani insana devlet disinda
ilk defa olarak manevi bir deger tanimasi, diinya devleti-diinya yurttagligini
yiiksek bir ahlaki ideal olarak dile getirmesi, sinif, ulus ve irk ayriliklarini
yadstyarak biitiin insanlarin kardesligini ve esitligini savunmasi, bu 6gretiyi
insan haklar1 doktrininin en eski felsefi kaynagi haline getirmistir.

Ortacaga gelindiginde kisinin devlet karsisindaki durumu ve devlet
kudretine bir sinir ¢izilmesi konularinda Eskicaga oranla bir degisme ve gelisme
yasanmuigtir.

3 Stoisizm hakkinda bkz. Russell 377-395, Gokberk 102-114, Akad 117-118, Akin
27-28, Kapani 16-18, Goze 54-57, Agaogullar1 385-404.

4 Akad s. 18, Kapani s. 18.

5 Agaogullari, s. 399.
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Bu gelismeyi yaratan iki énemli olay vardir: Hiristiyanlik ve feodalizmin dogusu.

Siyasal otorite ve dinsel otoriteyi birbirinden ayirarak, insan vicdanini devletin
tahakkiimiinden kurtarmak isteyen Hiristiyanlik, insan kisiligine bir deger kazandirmis ve
her insanmn Tanrt’nin bir benzeri olarak yaratilmis olmasi dolayisiyla yiiksek bir haysiyet
tasidigini, bu haysiyet geregince de kisiligine bagh bazi haklara sahip bulundugunu ortaya
koymustur. Hiristiyanlik diisiincesi, insanin devlet karsisinda bir hi¢ oldugu yolundaki
Eski¢ag anlayisindan uzaklasmis, insanin artik basit bir ara¢ degil, basht bagina bir amag
oldugunu dile getirmistir.

Ortagagda ikinci O6nemli olay, feodalizmin ortaya ¢ikmasiyla devletin mutlak
kudretinin dagilmasi ve pargalanmasidir. Feodalite ile birlikte sadece merkezi otorite
pargalanmakla kalmamis, devletin mutlak ve sinirsiz iktidar anlayisi da kaybolmus, hatta
bizzat devlet kavrami silinmeye yiiz tutmustur.5

Ortagagin, insan haklar1 anlayisia yaptig1 katki bakimindan, en 6nemli diisiiniirii
Padova’li Marsilius’tur.” Marsilius 1324’te yazdig1 “Barisin Koruyucusu” adli eserinde,
siyasal iktidarin halktan geldigini, halkin, sahip oldugu bu iktidart hi¢ kimseye
devretmemis oldugunu, kendi i¢ dinamiginden kaynaklanan ihtiyaglara cevap arayan
toplumun ayni zamanda yasalarin da yaraticist oldugunu ifade eder. Kilise ve devleti
birbirinden ayirarak devletin mutlak iktidarmm smirlandirilmas: gerektigini belirten
Marsilius, vicdan hiirriyetini de ¢ok gii¢lii bir bi¢imde savunur. Marsilius’a gore, din
adamlarinin goérevi insanlara dogru yolu goéstermektir. Ama hi¢ kimse, insanlari dini
gorevlerini yerine getirmeleri konusunda bir zorlamaya tabi tutamaz. Zamaninin deger
yargilarmin ¢ok {istiine gikan bu gériis, esine kolay rastlanmayan bir tolerans érnegidir.®

Bir biitiin olarak degerlendirildiginde, Ortagagin, insan onuruna deger verme
konusunda Eskicaga oranla biiyiik bir ilerlemeyi ifade ettigini sdylemek miimkiindiir. Ama
bu nispi gelismeden yola ¢ikarak Ortagagda bir 6zgiirliik felsefesinin veya insan haklan
doktrininin dogmus oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Bugiin anladigimiz manada bir
insan haklar1 formiilasyonunun yapilmasi modern bir olaydir, bir biitiin olarak Aydinlanma
Cagr'nin ve ozellikle bu ¢aga damgasini vuran John Locke diisiincesinin bir triintidiir.
Locke, sadece yasadigi donemde degil ken-

6 Kapani, s. 22-23.

7 Marsilius hk. bkz. Akal 30-32, Kapani 25-27.

8 Ortagagin bir diger 6nemli diisliniiri de Aquino’lu Thomas’tir. “Ortagagin
Aristo’su” olarak adlandirilan diisiiniiriin oldukc¢a ilgi ¢ekici goriisleri bulunmaktadir.
SaintThomas, bir yandan zorba ve keyfi bir iktidarin nasil sinirlanmasi gerektigi sorusuna
yanit ararken, 6te yandan da insanlar arasindaki esitsizligi savunmakta, vicdan hiirriyetini
kesinkes reddetmekte ve iistadi Aristo gibi koleligi dogal bir miiessese olarak kabul
etmektedir. Saint Thomas hk. bkz. Kapani 23-25, 50-59, Goze 78-88, Akad 24-28.
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disinden sonraki donemlerde de etkin olmus, tabii haklar ve halkin egemenligi gibi konular
iizerinde caligan biitiin diigtiniirler Locke’dan esinlenmis ve etkilenmiglerdir. Locke’un
boylesine etkili bir diigiiniir olmasinin ve liberalizmin kurucusu sifatimi kazanmasinin
nedenini Adnan Giiriz soyle ifade etmektedir: “Locke, insanin vazgeg¢ilmez tabii haklara
sahip oldugunu ve siyasal diizenin amacin hiirriyeti giivence altina almaktan baska bir
sey olmadigini savunmustur. Béylece Locke 'un sisteminde otorite degil, fakat hiirriyet
baslica yere sahip olmustur.”®

Gergekten de, siyaset felsefesi yapanlar arasinda, 6zgiirliik ilkelerini Locke kadar
aciklikla ve kesinlikle kayiran azdir. Onun ozgiirligii, yasalarin sagladigi bir 6zgiirlilk
(Hobbes) degil, dogal insan haklarmm yasa giivenligi altinda kullanilmasidir. Yani siyasal
haklarm kokii, bu haklar1 koruyan yazili yasalara degil, insanlik onuruna, dogal haklara
dayanir.’ Siyaset teorisinde otoriteyi degil dzgiirliigii merkeze alan ve insanlarin yasamak,
hiirriyet ve miilkiyet sahibi olmak i¢in dogal haklara sahip oldugunu ayrintili bir bigimde
anlatan tezleri ile Locke, mutlakiyete ilk ciddi darbeyi indirmis ve 17. ve 18. yiizyillarin ti¢
biiyiik devrimi olan Ingiliz, Amerikan ve Fransiz devrimleri diisiinsel koklerini Locke’un
dogal hukuk doktrininden almustir. Locke’un savundugu ilkeler hemen hemen aym
terimlerle Amerikan ve Fransiz devrim belgelerinde yer almus,** 6rnegin Locke’un formiile
ettigi hak anlayis1 politik anlamda en yetkin ifadesini Amerikan Bagimsizlik Bildirgesinde
bulmustur:

“Biz su dogrular1 tartismasiz kabul ediyoruz: Biitiin insanlar esit yaratilmistir; onlar
yaratan, onlar1 belli vazgegilmez haklarla donatmustir; bu haklar arasinda yasama, 6zgiirliik
ve mutluluk arayis1 vardir. Bu haklar1 giivence altma almak icin, adil giiglerini
yonetilenlerin rizasindan alarak insanlar, aralarinda hiikiimet kurarlar; herhangi bir
hiikiimet ne zaman bu amaglar i¢in yikict bir hale gelirse, insanlarin onu degistirme ve
yikma, kendi giivenliklerini ve mutluluklarini en iyi saglayacagim diisiindiikleri sekilde,
giigleri orgiitleyerek ve temel ilkelerini belirleyerek yeni bir hitkiimet kurma haklar1 vardir.
212

Locke ile diisiinsel temelleri acgisindan gerekli ve yeterli olgunluga erisen ve
bagimsizlik bildirgelerinde yer alan insan haklari doktrini 19.yiizyila gelindiginde
sistematik degisiklik talepleriyle karsilasmustir. Isci sinifinin dogmasiyla birlikte, dzellikle
19.yiizyilin ikinci yarisindan itibaren toplumsal ve ekonomik haklar, sosyal adalet, siyasal
haklar ve bunlarin gelistirilmesi yoniindeki cabalar toplumsal taban bulmus, devletin
haklarin yagsama gegirilmesi baglaminda sorumluluklarinin genisletilmesi gerektigi yogun
bir sekilde savunulmustur. Buna gére devlet, sadece hak

9 Yayla, s. 26.

10 Akin, s. 139.

11 Goze, s. 168-169.

12 Billington, s.357, Cranston, s. 251.
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lart sinirlandirmamakla veya ortadan kaldirmamakla yetinmeyecek, ayni
zamanda bazi haklarin kisiler agisindan gergeklik kazanabilmesinin
sorumlulugunu da yiiklenecektir. 19.ylizyilin devleti, artik yalnizca klasik
haklar1 koruyan pasif bir devlet degil, ekonomik ve sosyal haklarin
gerceklesmesinden de sorumlu olan aktif bir devlettir.

20. yiizy1l ise insan haklar1 agisindan, insanlik tarihinin en dolu gecen
doénemi olmustur. Bu yiizyil ozellikle konumuz bakimindan insanin celigkili
dogasin1 ¢ok giizel yansitan 6nemli olaylarla doludur. 20. yiizyil bir taraftan
insan haklar1 doktrininin en genis bi¢imiyle formiile edildigi yiizyildir. Bu
yiizyilda klasik haklar genisleyerek iilkelerin anayasalarma girmis ve ikinci
Diinya Savagi’ndan sonra baglayan siire¢ ile insan haklar1 evrensel bir nitelik
kazanmigtir. Ama 6te yandan da 20. yiizyil insanliga yonelik en biiyiik kitlesel
kiyimlarin yapildig: yiizy1l olmustur. Bu yiizyil, ne yazik ki, bir savas ylizyilidir;
onceki iki ylizyilin her birinden daha fazla sayida can kaybina yol acan askeri
carpigsmalarla doludur. Bu yiizyilda simdiye kadar 100 milyondan fazla insan
catigmalarda Slmiistlir; genel niifus artis1 gozonlinde bulundurulsa dahi, bu say1
ondokuzuncu yiizyildaki diinya niifus artigindan fazladir.*3

2- TERIM OLARAK “INSAN HAKLARI”

Insanhgm “insan haklar” igin verdigi savasimmn tarihi cok eskilere
dayanmakla beraber, terim olarak, “insan Haklar”nin (human rights, droit de
I’homme, Menschenrechte) kullanilmasi oldukca yenidir. Insan haklar
terminolojisi incelendiginde “insan haklar’” teriminin Ingiliz dilinde 1940
yilindan 6nce neredeyse hi¢ kullanilmadigi goriilecektir. Her ne kadar bu
devirde “Dogal Haklar” ve “Insanin Haklar1” terimleri kullaniliyorduysa da, bu
terimler gliniimiiziin insan haklar1 penceresinden bakildiginda epey farkli
fikirleri ve énemli uygulamalar ifade ediyorlardi.'4

“Insan Haklan” ifadesi 2.Diinya Savasi’ndan sonra yayginlik kazanmis ve
bu ifadenin kullanilmasini tesvik eden, Birlesmis Milletler’deki gérevi esnasinda
diinyanin bazi1 bélgelerinde insan haklari kavraminin kadinlarin haklarimi da
(rights of women) kapsadigmin anlagilmadigini goren Eleanor Roosevelt
olmustur.t®> Roosevelt ve Churchill, daha 1941 yilinda, yani 2. Diinya Savas
devam ederken, Atlantik Sarti’nda insan haklarinin 6nemini belirtmisler ve 1942
tarihli “Birlesmis Milletler Deklarasyonumda amaglarini kesinlikle ortaya
koymuslardi. Bu belgede yasama, 6zgiirlikk, bagimsizlik ve din serbestligi olarak
“dort temel ilke” vardi. Bu ¢aligmalar savastan sonra hiz kazanmis ve nihayet
1948 yilinda Birlesmis Milletler Tes-

13 Giddens, s. 16-17.
14 Lindholm, s. 44.
15 Cranston, s. 251
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kilat1 Genel Kurulu, Evrensel Insan Haklar1 Bildirisi’ni kabul etmistir. Ayrica,
1950 yilinda Avrupa Konseyi de, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’ni
onaylamustir.’® Bu itibarla, insan haklarimin mutlak ve evrensel bir nitelik
kazanmasinin ve bir insan haklar1 standardinin olusmasinin, 2.Diinya
Savagi’ndan sonra ortaya ¢ikan uluslararasi sistemin iiriinii oldugunu belirtmek
miimkiindiir.

3- ULUSLARARASI INSAN HAKLARI BELGELERININ
OZELLIKLERI

Insan haklarmin politik diizeyde yiiriirliik kazanmas: siireci asil olarak 2.
Diinya Savas1 sonrasinda baglamustir. Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklar:
Beyannamesi ile baglayan bu siire¢ sayesinde insan haklari artik evrensel bir
nitelik kazanmistir. Gerek Birlesmis Milletler, gerekse Avrupa Konseyi
biinyesinde hazirlanan antlagsma ve sozlesmelerle insan haklar artik devletlerin
i¢ isi olmaktan ¢ikmustir. Bu antlagsma ve sézlesmeler hukuki, ekonomik ve
siyasi alanlarda ortak standartlarin olusmasini saglamustir.

Tore Lindholm imzalanan uluslararasi belgelerin modelleri incelendiginde
insan haklarinin dort ana 6zelliginin agir bastigini belirtmektedir:

1. Evrensellik : Insan haklari, insana suf insan i¢in tanman haklar
oldugundan, giinlimiiz diinyasindaki biitiin insanlar, bu haklara sahiptirler. Ama
evrensellik sadece hak sahipligini kapsamaz. Muhataplik ve sorumluluk
anlaminda da, insan haklarinin evrensel oldugunu belirtmek gerekir.
Giinlimiiziin uluslararas: toplumunda biitiin devletler ve dolayl1 olarak kalagelen
diger biitiin toplumsal kisilikler, insan haklarina uymak, geregini yerine
getirmek zorundadirlar.

2. Genis Icerik : Kismen uluslararasi konsensiis, kismen de pazarliklarla
belirlenen ve her bir insanin dogal hakki olan siyasal, ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ve sivil haklardan olusan, saglam zemine oturmus, mantiken iyi dengelenmis ve
bunun yaninda gelismeye agik bir haklar paketi.

3. ikili Sorumluluk : insan haklari konusunda devletlerin iki tiirlii
sorumlulugu bulunmaktadir. Devlet bir taraftan halka karst sorumlulugunu
yerine getirmelidir. Bu, kendi yetki ve sorumluluklari dahilinde yeterli anayasal,
yasama ve idari uygulama tedbirlerini alarak ve her bir insanin hakkini
koruyarak miimkiin olabilir. Diger taraftan da devlet, diger devletlere karsi
sorumlulugunu yerine getirmelidir. Bunun igin, devletin, insan haklarinda
uluslararast standardin gelistirilmesi i¢in diger devletleri tesvik etmesi ve
gozetlemesi, ayrica uluslariistii insan haklar1 kuruluslarina destek olmasi
gerekmektedir.

16 Akin, s. .367-368.
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4.Yasal ve Ahlaki Temeller : Devletlerin kendi igindeki anayasa ve diger
yasalart ile uluslararasi anlagsmalari, hem yasal hem de ahlaki gecerlilik
temellerine sahip olmalidir. Biitlin insanlarin 6zgiir ve esit oldugunu belirten
ahlaki yasay1 referans almayan bir diizenlemenin mesru addedilmesi miimkiin
degildir.t’

Insan haklarinm ahlaki mesruiyeti, evrensel dzgiirliik ve esitlik ilkeleri ile
bu ilkelerin korunmasi igin ahlaken gerekli yasal araglarin var oldugu
varsayimina dayanmaktadir. Bu yasal araglari kullanacak olan devlettir. Bu
nedenle insan haklarma dayanan iddialar devlete karsi ileri siiriiliir, amag
devletin bu haklara dayandirilmasi ve devletin biitiin uygulamalarinda bu haklar:
gbzetmesidir. Insan haklari en genis anlamda, siyasal mesrulugun bir 6lgiitiidiir;
hiikkiimetler ve onlarmn uygulamalari, insan haklarini koruduklari &lgilide
mesrudurlar. insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nde ifade edildigi gibi insan haklan
“biitiin halklar ve biitiin uluslar i¢in basarmnin bir Slgiitiidiir. Ama bunun kadar
onemli olan nokta; bunlarin, yurttaglart bu haklar1 savunmak iizere harekete
gecmeye, haklarini kullanmak suretiyle bu standartlarin gergeklestirilmesinde
wsrarlt olmaya ve bunlarin gergeklestirildikleri bir diinya yaratmak iizere
miicadele etmeye yetkili kilmalaridir.

4- INSAN HAKLARININ KAPSAMI

Hangi haklarin insan haklar1 kapsaminda degerlendirilebilecegini saptamak
ve bunlarin niteliklerini ortaya koyabilmek icin, ilk once “Hak” kavrami
tizerinde durmak yararl olacaktir.

A-HAK KAVRAMI : Kant’ 1in “Hukukgular, kendi hukuk mefhumlarina
hala tarif aramaktadirlar” sozii, ayn1 sekilde hakkin tanimi i¢in de gegerlidir.
Gergekten de, hukuku tanimlamakta yasanan zorluklar gibi, hak kavraminin da
ne oldugu ve nasil tanimlanmasi gerektigi, hukuk tarihi boyunca Hukuk
Felsefesinin ve Medeni Hukukun en temel sorunu olmustur. Bu yilizdendir ki,
bir¢ok hukuksal kavrami tanimlamis olan Alman Medeni Yasasi bile, hakkin ne
oldugunu tanimlamay1 géze alamamistir.'

Aslinda, hak, hukuk gibi kavramlarin kesin bir tanimimin verilmesi ve bu
tanimin  hukuki metinlerde yer almasinin dogru ve islevsel bir yontem
olmadigimi belirtmek gerekir. Hukuksal metinlerde yer alan bu tarz tanimlar,
siyasal otoritenin yonetim ve Ozgiirliik anlayisini yansitacagindan, zamanla
degisen toplumsal kurallarla gelisecek ve insan Ozgiirlikkleri i¢in bir tehdit
unsuru olusturacaktir. Okgesiz, bunu sdyle ifade etmektedir: “Hukuk kavraminimn
normatif bir yapiya biirlindiiriilmesi temel bir celigkidir. Cilinkii bu girisim,
toplumsal degisimin ve insanin kendini tanima yeteneSinin yadsinmasi
sonucunu dogurur. Bu, biiyiik kab1 kiigiik kaba sigdirmak

17 Lindholm, s. 40-41.

18 Sungurbey, s. 151.
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gayreti gibidir. Ama, devlet bunu hep yapar... Hukuk, hep tanimlanacaktir. Ama burada
dikkat edilmesi gereken nokta, buna bir son verme cabasmnin vahametidir. Boyle bir
girisim ancak siyasi olabilir ve en trajik sonucunu devlet aygitim ele gegirerek yapar.”*° Bu
nedenle yapilmasi gereken, hak kavramimi hukuksal metinlerde tanimlamaktan
kaginmaktir. Nitekim Isvigre Medeni Yasasi’nin yaraticis1 olan Eugen HUBER hak ve
benzeri hukuksal kavramlarin taniminin dgretiye birakilmas: gerektigini savunmustur.?’ Bu
islevsel bir oneridir. Ciinkii ancak bu sayede, hukuk ve devlet gibi varolus araglarimizin
islevlerine yabancilagmasini agiga ¢ikarabilecek ve yasamin dinamiklerine uyan bir hukuk
ve hak tanimu siirekli olarak yapilabilecektir.

Doktrinde hak kavrammin kapsamini belirlemek i¢in ¢ok genis tartigmalar yapilmisg
ve degisik teoriler &ne siiriilmiistiir.?* Bu tartigmalarin 1$13inda sunu sdyleyebiliriz : Her ne
kadar hak kavrammimn tammmin yapilmasi ve igeriginin belirlenmesi olduk¢a gii¢ bir
mesele olsa da, bu, hak ve hukuki 6dev gibi kavramlarin hukuk hayatinda kullanilmamasi
veya hukuk biliminden uzaklastirilmalari anlamimna gelmez. Hak ve hukuki &dev
kavramlarma bagvurmadan, hukuk hayatinda hukuki iliskilerin gerceklesebileceklerini
kabul etmek miimkiin degildir. Bu itibarla, hak kavramini ve unsurlarini agiklamak, insan
haklar1 tartigmas i¢in de vazgecilmezdir.

Ingilizcedeki “hak” kelimesinin iki temel ahlaki ve siyasi anlami vardir: dogruluk ve
yetki. Birincisinde, bir seyin dogru (hakli) oldugundan, dogru (hakli) olan bir eylemden
s6z ederiz. Ikincisinde ise, bir kimsenin bir hakka sahip oldugundan bahsederiz. Normal
olarak haklardan séz edisimizde bu ikinci anlami vurgulamis oluruz. Insan haklarini,
kisinin sirf insan oldugu i¢in sahip oldugu haklar olarak ciddiye alacaksak, dnce bir hakka
sahip olmanin ne anlama geldigi iizerinde durmaliy1z.?

Hak sahibi olmaktan s6z ettigimiz zaman, hak sahibi oldugu varsayilan kisinin bir
seye yetkili oldugu veya o kisinin bir seyi mesru olarak talep edebilecegini belirtmek
isteriz. Hukuk dilindeki hak kavrami da &ziinde, boyle bir yetki veya mesru talebin hukuki
bigimde ifade edilmesinden bagka bir sey degildir. Gerek giinliik dilde, gerekse hukuki-
felsefi soylemde, bir seye hakkimizin oldugu yoniindeki iddia, o seye yonelik iddiamizin
tartistlmazligini ve herkesce taninmasini igermektedir. Hak

19 Okgesiz, s. 131.

20 Sungurbey, s. 151.

21 Teoride hak kavrami iizerinde tartigan distniirleri iki bashk altinda toplamak
miimkiindiir. Bir tarafta hak kavramini kabul edenler (Savigny, Jhering, Jellinek, Austin,
Zitelmann, A .Von Tuhr), diger tarafta ise hak kavramini reddedenler (Bentham, Duguit,
Kelsen,Lundsteed, Schwarz) vardir. Bu teoriler hakkinda ayrintili bilgi i¢in bakiniz :
Giiriz, 134-150.

22 Donnely, s. 19.

23 Erdogan AD, s. 130, Donnely, s. 19.
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kelimesinin bu tarz kullanilmasi, i¢inde ahlaki mesruluk diisiincesini
barindirmaktadir. Hakkin, varligi tartisilmamasi gereken bir yetki ve mesru talep
olarak anlagilmasi bunu gerektirmektedir.?®> Hukuk biliminde hakkin énemli bir
6zelligi, onun hak sahibi bakimindan bir zorunlulugu degil, bir cevaz (izin)
durumunu ifade etmesidir. Eger bir kimse i¢in bir zorunluluk sz konusu ise, o
kisinin hak sahibi olmasindan s6z edilemez, o olsa olsa “ddevli”dir. “Cevaz”
anlaminda hak bir kigiye takdir yetkisi tanir, onu hukuki iktidarla donatir, bunu
kullanip kullanmamak hak sahibine kalmustir. Bu iktidar, fiilen bir talep etme
yetkisidir, bu pozitif de negatif de olabilir, ama bdyle bir yetkinin olmadig1 bir
yerde haktan s6z edilemez.?*

Hakkin bir bagka yonii de “basgkasinin 6zgiirliigiine miidahale edebilme” ile
ilgilidir. Bir hakk ileri siirmek, bagkasinin 6zgiirliigiine miidahale igin hakli bir
nedenin var oldugunu ileri siirmektir: Bu &zgiirliik kisitlamasi kisinin ya bir seyi
yapmaya zorlanmasi ya da bir seyi yapmaktan kaginmasi bi¢iminde ortaya
¢ikabilir. Miidahalenin haklilik nedeni ise, yerine gore hukuktan ya da
gelenekten kaynaklanabilecegi gibi, sirf ahlaki bir gereklilikten de dogabilir.?®

Ozetleyecek olursak, bir hakkin varligindan anlamli olarak bahsedebilmek
icin su unsurlarin bulunmasi gerekir:

a) Yetki :Hakkin 6zii bir seyi yapabilme yetkisidir. Bu, onun ayni
zamanda zorunluluk degil bir izin niteligi gosterdigi anlamini da tasir. Bagka bir
anlatimla, hak sahibi hakkin konusundan yararlanip yararlanmamak bakimindan
bir takdir yetkisine sahiptir. Kisi hakkini kullanmaya zorlanamaz.

b) Talep : Her hak, sahibine olumlu ya da olumsuz bir talepte bulunma
yetkisi verir. Genellikle “6zgiirliik hakki” negatif taleplerin, “talep hakki” ise
hem olumlu hem de olumsuz taleplerin dayanag olabilir. Bagka bir ifade ile bir
hak bagkalarina ya sirf bir kaginma yikiimliliigii yiikler, ya da kaginmaya ek
olarak bir edim yiikiimliiligi yiikler.

c) Tamnma, Saygi Gosterilme : Bir hak iddiasi, hakkin konusundan
yararlanma yetkisinin genel ve 6ze! olarak taninmasini, ona saygi gosterilmesini
iddia etmek demektir. Hukuki haklar s6z konusu oldugunda, bu 6zellik “zorla
yerine getirme” ile takviye edilir. Hak sahibi, hakkimi tanimayan veya ihlal
edenlere karsi yasal yollara bagvurarak hakkin konusundan yararlanmasini fiilen
saglatabilir. Sirf bir ahlaki hak durumunda ise, hakki ihlal edilen kisinin buna
kars1 koyabilmesi ahlaki iddiayla smirlidir.?®

24 Erdogan AD, s.. 131.
25 Erdogan IHOG, s. 23-24.
26 Erdogan AD, s. 131.
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B- INSAN HAKLARININ KAPSAMI KONUSUNDAKiI TARTISMALAR:
Insan haklar, bir kez belirlenip herkes tarafindan benimsenen, olusmus ve bitmis bir
kavram degil, her giin yeni kavramlarla icerigi degisen ve zenginlesen bir kavramdir. Insan
haklarinmn gelisim siirecine bakildiginda, bu haklarm ilk ortaya atildigi dénemde, devleti
ahlaki bir ilkeyle simirlandirmayr ve bu suretle bireylere devletin dokunamayacag:
Ozgiirliik alanlarini yaratmayr amagladigi goriilecektir. 17.ve 18. yiizyilda temel amacg,
haksiz ve gayrimesru olduguna inanilan devletler karsisinda bireyi korumak olunca, 0
donemin insan haklar1 teorisyenleri arasinda, bazi farkliliklar olsa da, hi¢ biri insan
haklarmi kategorilere ayirmayi ciddi olarak diisiinme geregi duymamustir. Daha sonraki
donemlerde oy hakkinin genislemesi ve is¢i sinifinin dogmasi gibi yeni siyasal gelismeler
ortaya ¢ikinca, bu anlayis degisime ugramig, insan haklarinin sadece devletin
smirlandirilmasini amag¢ edinmesinin yeterli olamayacagi belirtilerek, pozitif hak arayist
yoluyla devletin etkinlik alanini genisletmeye yonelik talepler de insan haklar1 olarak
adlandirilmaya baglanmistir. Bu durum insan haklarinda, Klasik Haklar ile Ekonomik-
Sosyal Haklar ikiligini dogurmustur.

Bugiin insan haklari deyince, insanin dogustan sahip oldugu vazgecilmez,
devredilmez haklar anlatilmaktadir. Bu klasik haklarin (sivil-siyasal haklar, geleneksel
haklar, negatif haklar, negatif stati haklari, koruyucu haklar) Locke’un
kavramsallagtirmasina sadik kalarak hayat, ozgiirliik ve miilkiyet haklari oldugu kabul
edilmektedir.27 Ekonomik ve Sosyal Haklar ise, klasik haklarin hem yetersiz hem de
pratik bakimdan bazi kosullar yerine getirilmedigi zaman anlamsiz oldugu yolundaki
elestirilerin ve haklara daha genis ve somut bir igerik kazandirmak yolundaki entelektiiel
ve politik gayretlerin {liriinii olarak dogmustur.28

insan haklar1 alaninda yapilan tartismalarin biiyiik bir kismi, haklar arasindaki bu
ikili ayirima dayanmaktadir. fnsan haklarinm klasik haklar ve ekonomik-sosyal haklar
olarak ikiye ayrilmasi, liberal Ogreti tarafindan siki bir bigimde elestirilmektedir. Bu
elestirileri iki noktada toplamak miimkiindiir:

1. Liberal gelenekten gelen yazarlarin onemli bir kismi, klasik haklar-ekonomik
haklar diye bir aymmmin s6z konusu edilemeyecegini, zira ekonomik haklar diye
adlandirilanlarin “hak” olma niteligine sahip olmadigini belirtirler. Ayn Rand’a gore,
yiyecek, giyecek, eglence, evler, tibbi bakim, egitim ve benzerlerinin bazi insanlara
kazandirilmasi, bu insanlara bir hakla, diger bazi insanlarin ¢aligmalarmimn iriinleri
tizerinde birtakim yetkiler kazandirmak demektir. Bunun anlamu ise, iireten insanlarin
haklarindan mahrum edilmesi ve kole isgiicii kilmmasidir. Bir kimsenin hak oldugu 6ne
stiriilen herhangi bir hakki, eger baska birinin haklarinin ihlal edilmesini gerektiriyorsa, bir
hak degildir ve olamaz. Rand, hi¢ kimsenin bagka biri lizerine, onun se¢imi olmayan bir
zorunluluk, bir karsiliksiz-bedelsiz gorev, bir goniilsiiz hiz-
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metcilik yiikleme hakkina sahip olamayacagini belirterek, “Kolelestirme hakki”diye bir
hak yoktur, demektedir. Rand’a gore hak, o hakkin baska insanlar tarafindan maddi olarak
gerceklestirilmesini kapsamaz, o sadece bu gergeklesmeyi bizzat kendi gayretiyle elde
etmesi hiirriyetini kapsar. Amerika Birlisik Devletleri’nin kurucu babalar1 bunun
bilincinde olduklarindan 4 Temmuz 1776 Bagimsizlik Bildirisi’nde “mutlulugu arama
hakki”n1 tanimakla yetinmislerdir. Elbette bu hak, devletin yalnizca olumsuz bir edimini
yani herkesin hayatindaki biiylik mutluluga ulasabilmesi i¢in yapacag: ¢aba ve girisimlere
devletin sayg1 duyma yiikiimliiliigiinii getirmektedirzg

Insan haklarinm iki gruba ayrilmasina kars: gikan yazarlardan biri olan Cranston ise,
klasik haklar-ekonomik haklar ayirimindan Birlesmis Milletler’in sorumlu oldugunu, bu
aywrimin yapilmastyla haklar bildirisinin islevini yitirdigini belirtir. Cranston’a gore;
ticretli tatil, uygun tibbi tedavi, sosyal giivenlik gibi seyler ideal olarak hayranliga layiktir,
fakat bir ideal bir haktan tiimiiyle farkli bir mantiki kategoriye aittir. Eger haklar idealler
statiisiine indirilirse, biitiin insan haklarin1 koruma tesebbiisii kundaklanacaktir.

“Bir hak tanim1 geregi, hicbir yerde hicbir kimsenin, adalete ciddi bir tahkir teskil
etmeksizin mahrum birakilamayacagi bir seydir. Asla caiz olmayan belirli eylemler,
katiyetle tecaviiz edilemeyecek muayyen hiirriyetler, kutsal bazi seyler vardir. Eger bir
insan haklar1 beyannamesi olmak istedigi sey olacaksa bu soylem sahasiyla tahdit
edilmelidir. Eger hakli bir haklar diizenlemesi ileri siiriiliirse, derhal her sey lagkalasir,
agik emir miiphem bir dilek olur.3® Boylece ekonomik ve sosyal haklar iddialartyla agirt
derecede yiiklenmis bir evrensel beyanname, politik ve sivil haklar1 ahlaki zorlayicilik
alaninin disina ¢ekmesine neden olmaktadir. Eger haklarin bir anlami olacaksa, yapilmasi
gereken, haklar ile idealleri birbirinden ayirmaktir. Bir ideal, gergeklestirilmek istenen bir
hedeftir, ama tanimi geregi hemen gerceklestirilmez. Bunun aksine hak, saygi
gosterilebilecek ve ahlaki bakimdan hemen simdi saygi gosterilmesi gereken bir seydir.
Eger hak ihlal edilirse, adaletin kendisi suistimal edilir.

2. Klasik Haklar-Ekonomik Haklar ayirimina bir diger 6nemli elestiri de
Donnely’den gelmektedir. Donnely, insan haklar1 olarak nitelendirilen haklarmn, kesin bir
sekilde iki kategoriye ayrilamayacagini, geleneksel ikili ayirima uymayan haklar bu-

27 Yayla LB, s. 82.

28 Ekonomik ve Sosyal Haklarim, faydaci teorinin kurucusu Jeremy Bentham’dan,
“Neo- Liberal” T.H.Green’den ve Marksist diisiinceden kaynaklanan ii¢ 6nemli versiyonu
vardir. Bu konuda genis bilgi i¢in, bakiniz : Yayla LB, s. 88-99.

29 Ruvero,s. 18.

30 Cranston, s. 254-255.

31 Cranston, s. 255.
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lundugunu ve bu haklarm da birtakim benzerlikler tagidigini belirtmektedir. Ornegin,
calisma hakki, temelde ekonomik katilma hakkidir, ama o ayni1 zamanda siyasal haklarla
da yakindan iligkilidir ve siyasal katilma hakkina ¢ok benzer bir bicimde, hem ara¢ hem de
bizatihi degerlidir. Dinin, kamuya hitap etmenin, kitle iletisim araglarinin, toplumlarin
¢ogunun kiiltiirel hayatindaki biitiinlestirici yeri karsisinda, kiiltiirel haklar belki de en ¢ok
bireysel sivil 6zgiirliiklerle iligkilidir. “Sosyal” veya “kiiltiirel” egitim hakki, sivil ya da
siyasal ifade, inang ve kanaat dzgiirliigii haklartyla yakindan iliskilidir, vb...%

Donnely, insan hayatinin iki biiyiik 6zerk siyasal ve sosyo-ekonomik alanlara
ayrilmadigini, bu yiizden haklarin da birbiriyle baglantisi olmayan iki ayr1 kategori olarak
degerlendirilemeyecegini belirterek standart ikili aymrima bir diger itirazim One
stirmektedir. Ekonomik ve sosyal haklar, genellikle seckinlerin denetimindeki siyasal
diglama ve tahakkiim mekanizmalari tarafindan ihlal edilirler. Bolluk i¢indeki yoksulluk
iktisadi oldugu kadar siyasi bir olgudur; sivil ve siyasi haklar da ¢ok defa iktisadi ayricalig
korumak amaciyla ihlal edilirler. Ozetlemek gerekirse, siyasal alani, toplumsal hayatin geri
kalan alanlarindan soyutlamak miimkiin degildir. Bu nedenle, siyasal haklari, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel haklardan ayri diisiinmek, gercegi garptirmaktir. insan haklarmin boyle
bir ayirima tabi tutulmasinin sonucu, tim insan haklarinin sistematik olarak ihlal
edilmesidir.®® Eger insan haklarmin devlete egemen olmasim istiyorsak, bu gercekligi
gizlememeli ve insan haklarinin karsilikli bagimlihigin ve bolimmezligini her firsatta
vurgulamalry1z.

Klasik Haklar-Ekonomik Haklar ayirimi hakkindaki tartigmalari ana hatlariyla
aktardiktan sonra, bu konudaki degerlendirmemizi su sekilde 6zetleyebiliriz : Bugiin insan
haklar1 talebi 6ziinde siyasal bir islev gériir ve amaci devleti sinirlandirmaktir. Eger devlet
smirlandirilmaz ve denetim altina alinmazsa, insan haklar1 i¢in en biiyiik potansiyel tehdit
haline gelecek ve bir insan iiriinii olmasina ragmen insanlara zarar verecektir. Burada bir
noktanin altmm Ozellikle ¢izilmesi gerekmektedir: Ekonomik ve sosyal haklarin tesis
edilmesi adi altinda, devlet ekonomik yasama mildahale eder, su veya bu sekilde
ekonomiyi hakimiyeti altina alirsa, diger biitiin hak ve ozgiirliikleri de bask: altina almig
olur. Ayrica, ekonomik ve sosyal haklar, toplumun ekonomik gelismisligi Olgiisiinde
gerceklesebilirler. Ekonomik gelismenin en uygun ortamini ise, insanin yetenegini en st
diizeyde ortaya koyabilme olanagi veren “serbest piyasa ekonomisi” saglar. Devlet,
ekonomik ve sosyal gelismeyi yavaslatir ve sonugta ekonomik ve sosyal haklar alaninda
da, umulanin tersine daha geri bir diizeyde kalmir.** Nitekim 20.yiizy1l deneyimi bu
kuskular1 dogrulayan so-

32 Donnely, s. 46.
33 Donnely, s. 46-47.
34 Berzeg, s. 212.
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nuglar vermistir. Bu yilizyllda insanligin yasadigi tecriibeler, 6zgiir insanin
acliktan Olmek zorunda olmadigini, hiir iradesine dayanarak hayati
stirdiirebildigini, buna karsilik hayati tiimiiyle efendisinin keyfine bagh kélenin
¢ok defa karnini doyurma sansmi da bulamayabilecegini gdstermistir.%® Bu
konuda son olarak su sdylenebilir: En istiin ahlaki varlik olarak insan, elbette
yasamini idame ettirecek sosyal olanaklara sahip olmalidir, ama bu amaci
saglamanin tek araci, insan hak ve Ozgiirliiklerine karst en biiyiik potansiyel
tehdit olan devlet olmamalidir.

5- INSAN HAKLARI VE KULTUREL GORECELIK

Modem anlamda “insan Haklar1” kavrami 16.ve 17.yiizyilda Bati
Avrupa’nin siyasi, ekonomik ve toplumsal dinamiklerinden dogmus ve bu
kavranu ilk sistematize eden de Ingiliz diisiiniir John Locke olmustur. Bu tarihi
gergek, kiiltiirel rolativizmi diigiincelerinin mihenk tagi haline getiren bazi
diislintirler tarafindan insan haklarmm evrenselligi icin bir engel olarak
gosterilmeye calisiimaktadir. Kiiltiiri, ahlaki dogrularin veya kurallarin yegane
gecerlilik kaynagi olarak goren bu disiinlirler temelde, Bati kiiltiiriinden
kaynaklandig1 i¢in insan haklarinin evrensel oldugunun iddia edilemeyecegini;
evrensellik iddiasinin, insan haklarinin mengei olan Bati kiiltiiriiniin diger
kiiltiirlere istiinligiinii kabul etmek anlamina geldigini; ayrica Batili olmayan
ilkelerin, Batrmin insan haklar1 dayatmasimi kabul etme gibi bir
yiiktiimliiliiklerinin de bulunmadigini savunmaktadirlar.

“Kiiltiirel gorecelik (r6lativizm)” olarak adlandirtlan bu diisiince akimini
savunanlarin sayist son yillarda biiyiikk oranda artmistir. Bunlarin baginda,
“Medeniyetler Catismasi1” tezi ile oldukg¢a popiiler olan Samuel Huntington
gelmektedir. Huntington, temel bir Onciilden hareket eder: Uygarliklar ve
kiiltiirler birbirlerinden farklidirlar, ¢iinkii onlarda hakim olan kavramlar 6zde
birbirlerinden farklidir. Bu nedenle Bat1 uygarliginmn bir iiriinii olan bireycilik,
liberalizm, anayasal yonetim, esitlik, Ozgiirliikk, yasa hakimiyeti, demokrasi,
serbest pazar, laiklik ve insan haklar1 gibi kavramlarm, Islami, Konfiigyiiscii,
Japon, Hindu, Budist veya Ortodoks Hiristiyan kiiltiirlerde yasama sansi bulmasi
imkansizdir. Bati’nin bu tiir kavramlar1 yaymaya ¢aligmasini “insan haklari
emperyalizmi” olarak nitelendiren Huntinton’a gore, ¢abalar kars1 bir tepkiyi ve
yerli degerlerin bir yeniden tasdikini dogurmaktadir.3

Kiiltiirel roélativizm tezleri, Post-Modernistler olarak adlandirilan ve
Bati’da son 20-30 yildir epey ragbet goren bir grup tarafindan da hararetle
savunulmaktadir. Postmodernistlere goére, Bati’nin Descartes’la baslayan,
18.ylizy1l Aydmlanma diisiiniirleri ve Kant’tan gecerek pozitivizmle doruk
noktasina ulagan kiiltiir ve gore

35 Yayla LB, s. 101.

36 Arslan,s. 96.
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neklerden arinmig evrensel bir insan, evrensel bir akil, evrensel nesnel bir dogru
oldugu anlayis1 vardir ve bu anlayis Bati-Avrupa benmerkezciliginin,
somiirgeciliginin ideolojik bir aygiti olarak is gormiistiir. Oysa gergek bunun
tam aksidir. Biitiin anlamlar, biitiin degerler, biitiin kavramlar birbirine esittir ve
onlarin hakim olduklari kiiltiirlerin de birbirleriyle hi¢bir karsilastirmasi, nesnel,
evrensel ve tek bir anlam, deger veya kurumdan hareketle yargilanmasi soz
konusu olamaz. Onlar arasinda bir karsilagtirma, hele hele siralamaya gitmek,
siyasal ve ahlaki anlamda algakca bir girisimdir.

Bat1 uygarliginin, bati diisiince tarzinin , Batili kurum ve degerlerin
farkliligin1 savunan bir diger dnemli grup Marksistlerdir. Marx’in kendisi bile,
Dogu ile Batimin birbirinden uygarlik bakimindan ¢ok farkli oldugunu, Bat1 i¢in
ongoriilen bazi kuramlarin Dogu i¢in dngdriilemeyecegini belirtir. Marx, “Louis
Bonaparte’nin 18 Brumeri” nde, “Onlar kendilerini temsil etme giiciine sahip
olmadiklar i¢in temsil edilmelidirler” diyerek, Doguyu ya korkulan, ya da
kontrol edilmesi gereken bir konuma diisiirmektedir®” Ozellikle Sovyet
Bloku’nun dagilmasindan sonra birgok Marksist, biraz o6nce dile getirilen post-
modern fikirlere dort elle sarildilar. Marksist- ler, yenilgiyi kabul edip
Marksizmin ise yaramadigi itiraf etmek yerine, burjuva ideolojisinin dogru
olduguna rahatca karsi ¢ikilabilecegi tezini savunmaya bagladilar. Bu psikolojik
olarak rahatlaticiydi. Aslinda kapitalizm de dogru degildi. Daha dogrusu higbir
sey dogru degildi. Ciinkii her sey dogru idi. Bu postmodernist rélativizm,
Marksistler i¢in, komiinizmin ¢okiisliniin yarattigi actyt hafifletmenin,
kapitalizmin kazandig1 zaferi minimize etmenin aract oldu.ss

Insan haklarmin evrenselligi iddiasina kars1 ¢ikip kiiltiirel goreceli tezleri
savunan son grup ise Islamcilardir. Islam diinyasmm bazi énde gelen
diistintirleri, (Seyyid Kutup, Mevdudi, Seriati) laiklik, demokrasi, anayasal
yonetim, insan haklar1 gibi Bat1 kavram ve kuramlarimin islam’a uymadigim,
Islam’da bu tiir seylerin olmadigini sdylemekte ve Bat1 tarzindaki modernlesme
cabalarina, ge¢cmisten beri karsi ¢ikmaktaydilar. Son zamanlardaki gelismelerle
birlikte, Islamcilar da, postmodernist soylemden kavram ve gériisler alarak ayni
tezlerini daha biiyiik bir giivenle devam ettirdiler.

Huntington, Postmodernistler, Marksistler ve Islamcilarin dile getirdigi,
insan haklarinin evrensel olmadigi tezine karsilik, insan haklarinin evrensel
oldugunu savunanlarin dayandigi temel argiimanlar ise sOyledir: Her seyden
once, hukuksal mesrulugun 6lgiitii olarak insan haklari, kiginin salt insan oldugu
icin sahip bulundugu haklar oldugundan dolay: biitiin insanlar bu haklara, diger
kisi ve kuruluslara karsi “evrensel” olarak sahiptirler. Insan haklar1 aym
zamanda en iistiin ahlaksal

37 Karlsson, s. 22.

38 Arslan,s.97.
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haklar olmalar1 bakimindan, siyasal yasamin diizenleyicisidirler ve normal
olarak diger ahlaksal, siyasal ve hukuksal istemlerden dnce gelirler. Bu boyutlar,
insan haklarinin ahlaksal evrenselligi 6zelligini olusturmaktadir.3®

Ikinci olarak belirtilmesi gereken, insan haklarmin ahlaksal evrenselligi
yaninda, bir de “uluslararasi normatif evrenselligi” sahip oldugudur. Hemen
hemen biitiin devletler evrensel bildiri ve sézlesmelerde benimsenen haklar
giivence altina almayi, en azindan sozsel olarak onaylamislardir. Evrensel
hukuksal degerlerin igerigini deyimleyen insan haklarma iligkin uluslararasi
normatif uzlasi, evrensellik lehine gii¢lii kanitlar sunmaktadir; bu uzlasi, ayn
zamanda yaygin olarak paylasilan erdem anlayislarimi deyimler.*

Insan haklarmin evrenselligi iddiasini destekleyen iiglincii bir nokta da,
evrensel insan haklarmin, insan onurunu korumak icin Ozellikle uygun bir
mekanizma islevi gérmesidir. Cagdas diinyada, 6zellikle insan yasaminin onurlu
bir sekilde siirdiiriilmesine yonelik temel konularda, diinyanin tiimii agisindan
gegerli olan, genis alana sahip yonetimler veya yonetimler arasi uzlagmayi ve
birligi saglayan uluslariistii yasal diizenleme ve organizasyonlara gerek
duyuldugu ortadadir. Kiltiirel goreceli tezlerin, o6zellikle, insan haklar
konusunda ne tiir olumsuz sonuglara yol agacagi konusunda tek bir 6rnegin
verilmesi yeter: Iran Islam Cumhuriyeti’nin Birlesmis Milletler Temsilcisi Said
Recavi Horasani, Iran’in insan haklarini ihlal ettigi suglamasma kars1 yaptigi
savunmada, Birlesmis Milletler’in atifta bulundugu uluslararasi standartlarin,
Bati'nin standartlar1 oldugunu, bu standartlarn ise, Iran’in insan haklar
dosyasii degerlendirmede kullanilamayacagini belirterek soyle demektedir:

“Yeni siyasal diizen halkin en derin ahlaki ve dinsel goriisleriyle tam bir
uyum igindedir ve dolayisiyla iran toplumunun geleneksel kiiltiirel, ahlaki ve
dinsel inanglarini en tam bigimde temsil etmektedir. Bu yeni diizen Seriat'tan
baska bir diizen tanimamaktadir. Uluslararasi topluluklarin Islam'a aykir1 olan
bildirileri, kararlan, sozlesmeleri Iran Islam Cumbhuriyeti igin gegerli degildir.
Yahudi-Hiristiyan laik anlayisi temsil eden insan Haklari Evrensel Bildirgesi
miisliimanlar tarafindan uygulanamaz ve Iran Islam Cumhuriyeti ’nin kabul
ettigi degerler sistemine aykiridir.”*! Sadece bu &rnek bile insan haklari
kavraminin igerigini evrensel diizeyde degerlendirmenin ve buna yonelik
cabalarin 6nemini ve ivediligini gostermektedir.

Kanimizca, insan haklari kavrammin Bati’da dogmus olmasi, insan
haklarmin kiiltiirel olarak rolatif olmasini gerektirmez. Ciinkii insan haklari,
kiiltiirel farkliliklar1 asan, daha dogrusu biitiin kiiltiirlerde var oldugu timit edilen
bir degeri, yani in

39 Donnely, s. 11

40 Giirbiiz, s. 120.

41 Arslan,s.98.
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san onurunu korumaya yonelik taleplerin ortak adidir. Bu nedenle, insan haklar
Ogretisinin tarihsel siire¢ igerisinde hangi kiiltlirde dogmus oldugunun bugiin agisindan
fazla bir 6nemi yoktur. insan haklarinin rélatif olmasi baslica iki seyi ifade eder: Birinci
olarak, insan haklarmm korunmas: zorunlu olarak Batili toplumlarin kiiltiirlerinin, bu
kiiltiire 6zgii deger ve normlarin korunmast anlamia gelmez. fkinci olarak herhangi bir
Batili olmayan kiiltir mensuplarinin, insanin temel deger ve onurunu ¢igneyen
uygulamalar1 yerel kiiltiirlerine dayanarak hakli gostermeye c¢aligmalar1 da kabul
edilemez.”? Toplumsal deger yargilart toplumdan topluma ve ddnemden ddneme
degiskenlik gosterebilir. Ne var ki, bu konuda 6nemli bir sinirin bulunmasi gerektigi,
higbir durumda gozardi edilmemelidir: Tiim insanlhign {izerinde uzlastigi ulusal ve
uluslararas: temel hukuksal belgelerde yer almig evrensel degerlere agik¢a aykiri bir
“kiiltiiriin” veya “toplumsal deger yargisinin” normlastirilmasi ve mesrulastirilmasi kabul
edilemez.”® Donnely’in ifadesiyle; “Belirli bazi insan haklarimin bi¢im ve yorumunda
kiiltiirlere bagl olarak bazi smirli degisikliklere izin vermek zorunlu olabilir, ama insan
haklarmin temeldeki ahlaki evrenselligi iistiindeki 1srartimiz1 siirdiirmeliyiz.”,**

Kiiltiirel kimliklerin farkli olmasina ragmen insan haklarini korumak, her insanin
yiiklenmesi gereken zorunlu bir 6dev ve sahiplenmesi gereken en temel insani degerdir.
Hatta soz konusu kimlik farkliliklarinin insan haklarini savunmak i¢in arti bir neden
oldugu da sdylenebilir. Ciinkii, insan onuruna yakisir bir yasam siirdiirmenin ve sahip
olunan kimligi 6zgiir bir ortamda gerceklestirebilmenin de yolu, ancak insan haklarinin
giivence altina alindig1 sosyo-politik bir sistemden gegmektedir.*

SONUC

insan haklari, ikinci Diinya Savasi’ndan sonra biiyiik bir asama kaydetmistir. Bu
kanli savasin ertesinde kurulan yeni diizende, biitin insanlarin, herhangi bir fark
gozetilmeksizin, salt insan olarak diinyaya geldikleri igin sahip olduklar1 birtakim haklar
giivence altina alinmak istenmis ve kurulus déneminde Birlesmis Milletler, Winston
Churchil’in  insan haklarmm “tahta oturmasi” olarak adlandirdigi  misyonla
gorevlendirilmistir.® Bu haklarin neler oldugunun belirlenmesi igin bir komisyon
kurulmus ve bu komisyonun ¢aligmalarinin sonucunda 10 Aralik 1948 tarihinde BM Genel
Kurulu’nda Tnsan Haklar1 Evrensel Beyannamesi kabul edilmistir.

Aradan gegen yarim yiizy1l zarfinda insan haklar1 alaninda gok biiyiik gelisme

42 Erdogan IHT, s. 136.
43 Giirbiiz, s. 49.

44 Donnely, s. 135.

45 Erdogan THT, s. 137.
46 Cranston, s. 253.
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ler yasanmustir. Hi¢ kuskusuz en Onemli gelisme, insan haklarmi korumanin ve
gelistirmenin {ilkelerin i¢ hukuk sorunu olmaktan ¢ikip, uluslararasi bir sorun haline
gelmis olmasidir. Bu gelismenin iki 6nemli nedeni vardir: Birincisi otoriter ve totaliter
yonetimlerde, insan haklarmin sistematik bir sekilde ihlal edilmesi ve bazi 6zgiirliiklerin
korunmasinin miimkiin olmamasidir. Ikincisi de, dzgiirliikleri, elestirileri ve muhalefeti
tanimayan bu tiir yOnetimlerin kolayca savasa yol acabildikleri disiincesidir. Bu
gelismenin bir sonucu olarak, insan haklar1 kavrami “dis miidahale”yi mesrulastiran bir
unsur haline gelmistir. Ger¢i, geleneksel uluslararasi hukuk anlayisi, “devletlerin
egemenligine saygi ilkesi’ni hala korumaktadir ama “insani amag¢li miidahale”nin, bu
ilkenin bir istisnasmi olusturdugu goriisii de gittikce yayginlik kazanmaktadir. T.
Akillioglu, insani amagli miidahalenin uluslararas: hukuk belgelerine gore kabul edilmis
bes bi¢imi oldugunu belirtmektedir. Bunlar: insani yardim, insani amagh kuvvet kullanima,
askeri olmayan yaptirimlar, ceza kogusturmast ve onarim programlart.*’

Insan haklan alanindaki ikinci bir gelisme, insan haklar1 kavraminin, biitiin devletler
icin bir mesruiyet olgiitii haline gelmesidir. Bugiin herhangi bir devletin halki tizerindeki
egemenliginin mesru olarak kabul edilmesi ve uluslararas: camiada saygin bir yere sahip
olabilmesi i¢in, o devletin insan hak ve Ozgiirliiklerini giivence altina almis olmasi
zorunludur. Nitekim insan haklarin1 kapsayan evrensel bildirgelerin ve sozlesmelerin,
devletlerin hemen hemen tiimii tarafindan yazili veya sozlii onay gérmesi, bu zorunlulugun
bir sonucudur.

insan haklarma iliskin sonug olarak su belirlemeler yapilabilir: ilk olarak insan
kavrami, insan haklan igin savasimdan soyutlanamaz. ikinci olarak, insan haklan kavrami
devinimli bir nitelige sahiptir. Uglincii olarak, insanlik kavramimn olgunlagmasi kesintisiz
degildir, olumlu gelismelerin yaninda zamanla olumsuz birtakim olaylar da yasanabilir,
ama “ideal tavirlar1 ve gelismeleri pargalayan geri doniisler ne kadar uzun zamanl ve
gliclii olsalar da, onlarin kaginilmaz pekismesine engel olamaz ve “olmasi gereken”
bilincini geri geviremezler.”*®
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YONETICI VE STRES

Bilal SEVINC*

GIRIS

Giintimiizde insanlarin mutsuz bir yasam siirmelerine neden olan etkenlerin
basinda stres gelmektedir. Stres mutsuzluk yarattig1 kadar insanlarin sagligini da
tehlikeye atmakta, aile yasaminda, is yasaminda ve kendi i¢ diinyasinda
huzursuzluk, tiikkenmislik, bikkinlik yagamalarina neden olmaktadir.

Basit bir anlatimla stres, isyerinde veya ¢evrede yer alan ve sagliga zararli
olarak goriilen olay ve durumlar yiiziinden ortaya ¢ikan belirtileri kapsamaktadir
(Klarreich, 34). Degisimler ve beklenmeyen olaylar insanlari tedirgin etmekte ve
onlarda stres olusturmaktadir. Stresini kontrol etmesini bilmeyen kisilerde ise bu
olusum beklenmeyen diizeylerde fiziksel, biyolojik ve psikolojik sonuglar
dogurabilmektedir.

Stresten en ¢ok etkilenen gruplardan birisi de orta ve st diizeydeki
yoneticilerdir. Yonetme eyleminin gerektirdigi sorumluluklarin ve bilgi
birikiminin temelinde belirli 6lgiilerde stres vardir. Stresin boyutlarinin;
yoneticinin sorumluluk alani, yonettigi kisi sayisi, kendi kisilik yapilart gibi bir
cok etkene gore degisebildigini sdylemek de yanlis olmayacaktir.

Bu calismada, stres olgusu yonetici baglaminda degerlendirilecektir.
Caligma genel olarak; orgiit, yonetim ve yonetici agisindan stresin yeri, etkileri,
yOneticinin stres kaynaklari, bu stres kaynaklarinin yoneticilerde ve dogal olarak
yonetilenlerde olugturabilecegi olumsuz sonuglar, stres kaynaklarmna iliskin
olarak yapilmasi ve dikkat edilmesi gereken hususlar gibi konular1 igermektedir.

Orgiit, Yoénetim ve Yonetici Kavramlar

Bu bagslik altinda orgiit, yonetim ve yonetici kavramlari iizerinde durulacak
ve gelecek boliimlerde 6rgiit ve yonetim unsurlarinin yonetici stresi {izerindeki
etkileri degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.

* Komiser, Egitim Uzmani, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Doktora
Ogrencisi.
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Orgiit Kavram

Orgiitii, toplumsal bir gereksinimin karsilanabilmesi icin birden fazla
kisinin biraraya gelerek birlikte caligtiklari, toplumsal agik bir sistem olarak
tamimlamak olanakhdir (Pehlivan, 1998, 137). Orgiit ierisinde; isb&liimii, yetki
ve sorumluluk hiyerarsisi yoluyla, bazi ortak amaglarin bagarilmasi i¢in bir grup
insanin etkinliklerinin rasyonel bir koordinasyonu séz konusudur. Orgiitler
insanlardan, teknolojilerden ve insanlarin birbirine ya da islerine kars1 iliskilerini
diizenleyen yapt ve siiregclerden olugmaktadir. Burada siireg; dinamik,
davranigsal olay ve etkilesimler, yap1 ise; rol ve iligkiler olarak ortaya
¢ikmaktadir (Balci, 1995, 1-2).

Orgiit igerisinde, orgiitiin amaclari gerceklestirmek amaciyla bir araya
gelen insanlari, yonetenler ve yonetilenler olarak siniflamak olanaklidir. Bu iki
grup arasindaki iliski, etkilesim, davranislar ve yonetim anlayisinin niteligi
orgiitsel  verimliligi, bireysel mutlulugu, c¢alisanlarin stresini, Orgiitsel
dayanismayi ve orgiit disiplinini etkileyebilmektedir.

Yonetim Kavran

Yonetim, genis anlamda, kisilerin ortak cabasinin belirli bir amaca yani
mal, hizmet ve diigiince iretimine yoneltilmesidir. Yonetim olgusunda her
zaman ortak bir ¢abaya, isbirligine ve koordinasyona dayali bir rasyonel etkinlik
vardir (Canman, 1995, 1).

Bagaran (1982, 91) yonetimi; toplumsal gereksinmelerin bir kesimini
kargilamak iizere 6nceden belirlenmis amaglan gergeklestirecek gorev ve rolleri
yapmak i¢in biraraya getirilen giiclerin esgiidiimii ve yonlendirilmesi siireci
olarak tanimlamakta ve bu siireci gerceklestirmek igin kurulan yonetim alt
sistemlerinin, orgiitiin tiim yonetim iglerinden sorumlu oldugunu belirtmektedir.
Yonetimin alt sistemleri; orgiitte diger ait sistemlerin, iggorenlerin, gorevlerini
yapmalarmi giivenceye almak, orgilite yeni isgorenler almak, alt sistemleri
esgiidiimlemek, oOrgiitiin dis degismelere yanit vermesini saglamak, oOrgiitsel
kararlar1 vermek gibi yonetsel gorevler yapmaktadir.

Yonetimin Amaci

Verimin arttirilmasin1 amag¢ edinen bu klasik yonetim anlayigina karsin
cagdas yOnetim, iretim ve verim kavramlarnt kadar, iggorenlerin
gereksinimlerinin karsilanmasini da temel amaglart arasina almistir (Pehlivan,
1998,47).

Eldeki kaynaklarin sinirli olmast bunlarin en etkin sekilde kullanimini
gerektirmektedir. Bu etkinlik ve sinirli kaynaklardan en iyi verim elde etme
cabasi, Orgiitteki potansiyel isgorenler agisindan temel bir stres kaynagi
niteligindedir.
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Yonetici Kavramu ve Ozellikleri

Yonetici, Orgilitte c¢alisan personeli en verimli sekilde calistirma
yiikiimliiliigh altinda bulunan, yonetim unsurlarini zamana en uygun bir sekilde
uygulayan, para, zaman, malzeme ve yer unsurlarindan en iyi sekilde
yaralanabilen kisidir (Tortop ve digerleri, 1993, 117-118).

Yoneticide Bulunmasi ve Bulunmamas1 Gereken Ozellikler

Yoneticinin sahip oldugu ozellikler, 6rgiitiin etkinligi ve verimliligi kadar,
yoneticinin kendisinde ve yonettigi kisilerde stres olusumuna da etki etmektedir.
Yonetim bilimi agisindan kabul goren olumlu 6zellikler, yoneten ve yonetilenler
agisindan stres olusumunu belirli Glglide azaltirken, olumsuz Gzellikler stres
diizeyini artirabilmektedir.

Aydm (1999, 101),Tortop’a (1994) dayanarak yoneticide bulunmasi ve
bulunmamasi gereken 6zellikleri su sekilde siralamaktadir;

Yoneticide bulunmasi gereken ozellikler:

- Yonetim unsurlarini uygulayabilme,

- Personeli dinleme,

- Gelecege doniik diisiincelerini personele agiklama,

- Isyeri ile iliskisini siirdiirme,

- Alt kademedeki personele girisimcilik ruhu asilama,
- Yetki devrini kullanma,

- Nitelikli eleman yetistirebilme,

- Personeli yetenegine uygun islerde ¢aligtirma.

Yoneticide bulunmamasi gereken 6zellikler ise:

- Taraf tutma,

- Anlayis eksikligi,

- Kararsizlik,

- Etki altinda kalma,

- Korku,

- lleriyi gorememe.

Bulunmas1 gereken oOzelliklerin tersi diisiiniildiiglinde “yoneticide
bulunmamasi gereken &zellikler” simnifina, bulunmamasi gereken ozelliklerin
tersi diisliniildiigiinde ise “yoneticide bulunmasi gereken ozellikler” sinifina
dahil edilebilir. Ornegin, personeli dinlememe ve yetenegine uygun islerde
calistirmama, yetki devrini kullanmama ayni zamanda olumsuz 6zelliklerdir.
Tarafsizlik, anlayislt olma, kararlilik, ileri gériisliiliik ise olumlu 6zelliklerdir.
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Orgiit icerisinde personeli arasinda ayrimcilik yapan, yapilan hatalar
karsisinda gerektiginde anlayis gosteremeyen, saglikli kararlar veremeyen,
personeli niteligine gore istthdam edemeyen, gerekli egitim olanagini
saglayamayan bir yonetici diisiiniin. Onun bu davranis sekilleri ve yonetim
anlayisi, yonetici olarak ¢ogu zaman kendisini zor durumda birakabilecegi gibi,
bu olumsuzluk ayni zamanda personele de yansiyacak ve basarisiz bir
yoneticinin bu durumu karsisinda stres yasayacaklardir.

Yonetici ve Yonetme Unsurlar:

Yonetimin bes unsuru bulunmaktadir. Bunlar agagidaki gibidir (Tortop ve
digerleri, 1993, 129);

1. Karar verme

2. lletisim

3. Orgiitleme

4. Esglidiimleme

5. Degerlendirme

Belirli bir amacin gergeklestirilmesi amaciyla kurulan orgiitte, amaclarin
belirlenmesi ve en uygun olanin secilmesi karar vermeyi gerektirir. Karar
alindiktan sonra bunlarin en alt birimlere kadar ulastirilmas1 gerekmektedir. Bu
islem iletisim unsurlarmi igerir. Ulastirilan haberin uygulanmasini saglamak,
calisanlarin gerekli bilgi ve yetenegi edinmelerini yani egitimlerini zorunlu
kilmaktadir. Bu olusum ise orgiitlenmeyi gerektirmektedir. Girisilen ¢abalarin
canlandirilmasi, iyi yonde ve siirekli olarak personelin géreve bagliliginin ve
uyanik olmasmin saglanmasi yani esgiidiimlenmesi gerekir. Orgiitteki bu
yonetim unsurlartyla birlikte personelin yeteneklerini goz oniinde tutarak onlari
siirekli olarak giidiilemek, tesvik etmek ve iistiin ¢abalarini ddiillendirmek de
gerekmektedir. Verimlilik i¢in bu kaginilmazdir. Bunun igin etkili bir
degerlendirme gerekir (Tortop ve digerleri, 1993, 129).

Goriildiigii gibi yonetimin yukarida belirtilen bes unsurunda, en biiyiik ve
en Onemli rol, orta ve ist diizey yoneticilere diismektedir. Ciinkii yonetici,
sonradan dogacak olumsuz sonuglarin 6niine gegebilmek igin;

-Yerinde ve zamaninda saglikli karar almak,

- Alman kararlar tam, acik ve net olarak hedef kitleye ulastirmak ve her
kademedeki ¢aliganlar tarafindan anlasilmasini saglamak,

- Kararlara uygun olarak orgiitleme yapmak, yani uygun personeli
uygun ise secerek, gerektiginde egitmek ve ise uygun hale getirmek,

- Kararn en iyi sekilde uygulanmasi i¢in c¢alisanlart gerekli etkinliklere
baglatmak ve onlari siirekli arzulu ve canli tutmak,
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- Saglanan basar1 ve etkinlik karsisinda g¢alisanlar1 daha motive edici
girisimlerde bulunmak zorundadir. Bunun yolu ise ufak bir tesekkiirden,
bulundugu hiyerarsik konumdan daha ist bir konuma yiikseltmeye kadar
varabilir. Bu olgu bir bakima ddiillendirme uygulamasidir.

Yonetim unsurunun her asamasi bir ¢ok yonetici i¢in stres kaynagidir.
Ciinkii yoneticiler her zaman dogru karar vermek ve kararlarinin etkinligini
gormek isterler. Karar verme, haber verme, orgiitlendirme, harekete gecirme ve
yiikseltme asamasinda verilecek yanlig kararlar, bir sonraki asamada bazi
sorunlar ve aksamalar dogurabilir. Bu agidan bakildiginda, stresini kontrol
edemeyen yoneticiler i¢in bu agamalarin her biri, onun stres i¢inde kalmasi i¢in
kaginilmaz bir kaynak durumundadir.

Yoneticinin Koruma, Denetleme ve Cezalandirma Goérevi

Calisanlarin huzurlu, saglikli bir ortamda ¢aligmasi, giivenlik 6nlemlerinin
alinmasi, saglik hizmetlerinden en iist diizeyde yararlanmalarinin saglanmasi,
gerektiginde 6zel yasamlariyla ilgili sorunlarina ¢dziim bulunmasi, yoneticinin
koruma gorevleri arasindadir. Koruma gorevini en iyi ve igtenlikle yapan
yoneticilere karsi calisanlarin giiven ve saygi duygusu igerisinde olmalari
kagmilmazdir. Bu olusum ise sonugta oOrgiitin daha verimli g¢aligmasini
saglayacaktir.

Koruma gorevini yerine getirmeyen yoneticiler ise, personelinin siirekli
streste olmasina yol agarlar ve stresli bir ortamda ¢alisma Grgiit verimliligini
etkiler. Disiik verimlilik ise yoneticinin basarisizligina yol agar. Her iki
durumda da bir kisir dongii yasanmaktadir. Yoneticinin amaci bir insan grubuyla
birlikte c¢alisarak bir sonuca ulagmaktir. Sonugtaki basar1 denetimlerle,
gozlemlerle, eldeki verilerle ve istatistiklerle ortaya ¢ikmaktadir. Denetlemenin
amaci personelin giriskenligini harekete gecirmek olmalidir. Denetleme sonucu
olumlu veya olumsuz olarak ortaya cikar. Olumlu calismalar yiikseltme
ilkelerine gore degerlendirilmelidir. Olumsuz sonuglar ise gerektiginde
cezalandirilmalidir ve cezalandirmanin amaci yapilan hatalarin tekrarina engel
olmak olmalidir. Cezada 6l¢ii 6nemlidir ve kusurla baglantili olunmasi gerekir.
Kisiligi zedelememeli ve yetistirme amagli olmalidir. Bazen tavsiye veya sozlii
uyar1 en agir cezadan daha etkili olabilmektedir. Bu sebeple hafiften agira dogru
bir cezalandirma yolu izlenmelidir (Tortop ve digerleri, 1993, 138-140).

Denetimsizlik ve cezasizlik orgiiti¢i disiplini ve yoneticinin bagarisini
engeller. Asir1 denetim ve cezalardaki Sl¢iisiizliik ise yonetilenlerde olumsuz
duygusal gerilmeler olusturur ve stres yasamalaria neden olur.

Yonetici Yeterligi ve Stres

Orgiit bir yapiy1, yénetim bu yapiin isletilme siirecini, yonetici ise yapiy1
isle-
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terek yOnetim siirecini olusturan kigiyi anlatir. Yonetim surecini olusturan
yoneticinin diger ¢alisanlardan ayri bir yeterliginin olmasi beklenir. Yeterlik,
insanin bir davranigi yapmak igin gereken bilgi ve beceriyi karsilamalidir.
Yonetimde Yeterlilik Kavramn Kuramina goére bir yonetici, yonetsel eylem ve
islemleri yapmada yeterli ise gorevinin gerektirdigi davranislari yapmaya karsi
istenilen tutumu da gosterir (Basaran, 1992, 108-109).

Asil sorun gerekli yeterlige sahip olmayan yoneticilerdir. Bu tip
yoneticilere Tiirkiye’de sikca rastlanmaktadir. Belirli bir partinin adami, ist
diizey bir yoneticinin yakini yeterligine bakilmaksizin yonetici konumuna
getirilebilmektedir. Yeterligi olmayan yoneticinin igin gerekleri karsisinda strese
girmesi kaginilmazdir.

Stres, Yonetici ve Orgiit iliskisi

Belirli bir amaci gergeklestirmek i¢in kurulmus olan 6rgiitleri bu amaglara
tasimada en etkin rolii oynayan yoneticilerin stresi kendileri kadar yonettikleri
kisiler i¢in de bir tehdit kaynagidir. Stresiyle basedemeyen bir yonetici, orgiitiin
verimliliginin azalmasi, c¢alisanlarin psikolojik sorunlar yasamasi, Orgiitici
disiplinin bozulmas1 gibi bir¢ok olumsuzluklara kaynaklik edebilmektedir. Bu
acidan bakildiginda yoneticinin stresini kontrol altina almasi gerekmektedir.

Stres Nedir?

“Orta diizeyde bir yonetici amiriyle yonetimi altinda bulunan kisiler
arasinda kalmis ve Oylesine kilo kaybetmis ki bir ara dlecegini sandim”,
“Kidemli bir yonetici ¢alisma istegini yitirmis ve yirmi yildan sonra, elde etmek
icin ¢ok caligigi isini birakmak istiyordu”, “Morali bozuk olan yonetici
orgiitteki igin yogunlugu altinda Oylesine ezilmisti ki bir giin, ise gitmek igin
yatagindan siiriinerek ¢ikmasi gerektigini farketmisti” (Klarreich,8). Bu
anlatimlar stresin yonetici baglaminda anlasilmasinda yol gosterebilmektedir.

Pehlivan (1995,6-8) stresin genel olarak kiside sikinti yaratan olaylar
karsisinda yasanan bir tepki olarak kabul edildigini vurgulamakta ve Artan’in
(1986,39) giintimiizde de en ¢ok kullanilan “bireysel farkliliklar ve psikolojik
siirecler yoluyla gosterilen uyumsal bir davranis olup kisi ilizerinde asiri
psikolojik veya fiziksel baskilar yapan herhangi bir dis ve i¢ hareket, durum
veya olayin organizmaya yansiyan sonucu” tanimina yer vermektedir.

Yonetici Stresi

Yonetici stresini Baltag ve Baltag (1999,76) orta ve iist diizey yoneticileri
baglaminda degerlendirilmektedir ve bundan on yil dncesine kadar, iist diizey
yonetici-
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lere, “is yasaminin zavalli kurbanlari” olarak bakildigini, “yasamlarini
orgiitlerine adamis ve kendilerini bekleyen oOlime kosar adim gibi giden
fedailer” olarak goriildiigiinii, ancak arastirma sonuglarnin sagirtict sonuglar
verdigini vurgulamaktadir. Cilinkii arastirma sonuglari, iist diizey yoneticilerin
biiyiik boliimiiniin, i¢inde yasadiklar: biitiin zorluklara ragmen saglik agisindan
mitkemmel durumda oldugunu ve yukarida belirtilen yargilarin aslinda orta
diizey yoneticiler i¢in gecerli oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun en 6nemli
nedeni olarak, iist diizey yoneticilerin gérev alanlariyla ilgili daha rahat hareket
edebilmesine karsin, orta diizey yoOneticilerin bu olanaktan yoksun olmast
goriilmektedir. Orta diizey yoneticileri birgok kez iist yonetim baskisi ile alt
kademenin direnci arasinda sikigip kalmaktadir.

Bu arastirmada ortaya konulan sonuglara ragmen, orta diizey yoneticilere
gore st diizey yoneticilerin gorevlerinde daha az stres yasadigini sdylemenin
olanaksiz oldugu degerlendirilmektedir. Cilink{i daha 6nce belirtilen karar alma,
orgiitleme, harekete gecirme, yiikseltme gibi yonetim unsurlarinda denetimlerde,
cezalandirmada, yetkinin kullaniminda, yetki devrinde iist diizey yonetici yogun
bir sekilde stresle kars1 karstya kalmaktadir. Orgiitiin en tepesinde bulunmanin
getirdigi sorumluluk da ayn bir stres kaynagidir. Bu agidan bakildiginda iist
diizeydeki yoneticilerin kendi gorev yapilarina ve sorumluluklarina 6zgii stres
kaynaklar1 bulundugunu, stresin yoneticilerin kisilik yapisina (A veya B tipi)
gore degisiklik gosterebilecegini, genellemenin ise uygun olmayacagini
sOylemek olanaklidir.

Orgiitsel Stres Baglaminda Yonetici Stres

Is ortaminda belirli rol ve gorevleri yerine getiren birey, orgiit ortammdan
kaynaklanan “Orgiitsel stres” ile i¢ ice bulunabilmekte ve bu kavram is stresi
veya mesleksel stres olarak da adlandirilmaktadir. Orgiitsel stres, bireyin
kaynaklar1 istemler karsisinda yetersiz kaldiginda ortaya c¢ikmaktadir. Bu
durumda kaynak ile istem arasindaki denge dnem tasimaktadir (Pehlivan, 1995,
11-12). Yonetici stresi de oOrgiitsel stres gergevesi iginde degerlendirilebilir ve
onun bir alt birimi olarak kabul edilebilir.

Her o6rgiit yapilan ise, kullandig1 teknolojiye, ¢evresel kosullara, iiyelerinin
egilim ve deneyimlerine, orgiit i¢i gruplasmalara, catigmalara, orgiitiin yarattigi
iklime ve diger etmenlere gore stres kaynaklar1 gelistirilebilmektedir. Orgiitlerde
ortak olan nokta, nedenlere bagl stres kaynaklarinin yaninda, yalnizca o 6rgiite
0zgii ya da o isten kaynaklanan stres ortamlari da bulunabilmesidir (Ertekin,
1993,7).

Ertekin’in (1993, 12), Luthans’a (1992,404) dayanarak dort grupta topladigi ve
iggorenlerin yogun olarak yasadigi stres kaynaklarindan ozellikle orta ve st diizey
yoneticileri de dogrudan etkileyebilecek nitelikte olanlar su sekilde siniflanabilir. (Stres
kaynagindan etkilenen yoneticinin diizeyi (x) ile isaretlenmistir.)
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Orta Diiz. Yo Ust Diiz. Yon.

1- Orgiitsel Politikalar
- Adaletsiz basari degerlendirmesi
- Ucret egitsizlikleri
- Orgiitsel kurallarin katihgs
- Celigkili yontemler
- Sik sik yer degistirmeler
2- Orgiitiin Yapisal Ozellikleri
- Merkeziyetgilik ve kararlardan diglanma
- Yiikselme olanaklarinin azlig
- Yiiksek derecede uzmanlagma
- Orgiitsel boliimlerin kargihikli bagimliligi
3- Fiziksel Kosullar
- Kalabalik ¢aligma kogullari
- Ozel yasami 6nemsememe
- Agirt giiriiltli, soguk ya da sicak ¢alisma
kosullar
- Zehirli maddeler ve radyasyon
- Is kazalan
- Hava kirliligi
4- Orgiitsel Siirecler
- Yetersiz iletisim
- Basari diizeyiyle ilgili yetersiz geribildirim
- Belirsiz ve ¢eligkili amaclar
- Adaletsiz denetim
- Yetersiz bilgi

X X X R
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> >
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Bununla birlikte kaygi ve 6fke durumu, egitim ve algilama diizeni eksikligi
gibi nedenlerle yoneticinin kendisinden kaynaklanan stres unsurlar1 da
bulunmaktadir.

Orgiitsel stres kaynaklarindan islevsel ve toplumsal gevreye iliskin stres
kaynaklar1 Pehlivan (1995,25) tarafindan incelenmistir. Bu stres kaynaklarindan
tiim ig- gorenlerle birlikte ozellikle orta ve iist diizey yoneticiler agisindan da
6nem tastyanlar sunlardir;

Yoneticilerin Gorev Yapisina iliskin Stres Kaynaklar

Asint ig yiikii: Zaman baskisi, uzun ¢aligsma saatleri, yetistirilmesi gereken
islerin ¢oklugu, dinlenmeye firsat bulamama, isin zorlugu, iggdrenlerle birlikte
yoneticileri de strese sokan etkenlerdir.
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isin sikicr olmasi: isin siirekli olarak ayni tiir etkinliklerden olusmasi,
tekdiize olmasi otomasyona bagli olarak siirdiiriilmesi bazi yoneticilerde
doyumsuzluk ve rahatsizlik olusturur.

Ucret yetersizligi: Ust diizey yoneticiler bir ¢ok &rgiitte yiiksek iicretler
alirken, orta diizey yoneticilerde ayni durum s6z konusu degildir. Hak edilen
ticretin alinmadig1 diisiincesi ve iicretin gereksinimleri karsilamaya yetmemesi
yoneticilerde stres olugturmaktadir.

Yiikselme olanagi: Ust diizey yoneticilerden daha cok yiikselme
olanaklart bulunan orta diizey yoneticiler igin stres yaratan bir etkendir.
Yiikselmeyle birlikte olusacak degismeleri ve hak ettigini diisiindiigii halde
yiikselememe diisiincesini igerir.

Cahsma saatinin uzunlugu: Cogu yoneticiler, isgérenlerden daha uzun
siireler gérevleri baginda bulunurlar. Ozellikle Emniyet Teskilatinda bu uzun
mesai saatlerine rastlanmaktadir. Sonuglari ise; yorgunluk, bitkinlik ve dogal
olarak strestir.

Giiriiltii: Zorunlu olarak giriiltiili bir ortamda calisan yoneticiler
giiriiltiiden etkilendikleri 6l¢iide strese girebilirler.

Kalabalik: Daha az sayidaki personeli yoneten yoneticiyle, emrinde daha
cok personel bulunan ydneticinin yasayacagi stres arasinda biiyiik farkliliklar
goriiliir. Daha ¢ok isgiicli, daha ¢ok sorumluluk, esgiidiim, denetim, iletisim
demektir.

Personel azhgi: Kalabalik kadar yetersiz personel de yoneticilerde stres
olusturur. Uygun sayida personel bulunmamasi hem yonetimi hem de
yoneticileri zor durumda birakir. Yorgunluk artar, dikkat azalir, verim diiser,
calisanlar daha ¢ok yipranir.

Yetki Yapisina iliskin Stres Kaynaklar

Karar verme: Yonetim unsurlarindan olan karar verme siirecinde en
o6nemli rol yoneticilere diismektedir. Verilen kararin saglikli olup olmamast
dogrudan orgiit verimliligini etkilemektedir. En uygun karar1 verme ugrasisi ise
bagli basina bir stres kaynagidir.

Karara katilmayr saglama: Karar vermek kadar, personelin kararlara
katilmasini saglama da Onem tagimaktadir. Ciinkii karara katilma yoluyla,
isgdrenlerin girisim ve yeteneklerinden yararlanilmaktadir. Astlarin kararlara
katilmamasi anlayigsini benimseyen yoneticiler kendileri kadar astlari i¢in de
stres ortami olustururlar.

Yetkilerin yetersizligi: Genis sorumluluk karsisinda yoneticilere verilen
dar yetkiler yoneticilerde stres olusturur. Bu yoneticiler yetkilerini
aktaramadiginda stres daha da yogunlasir.

Sorumluluklar: Orgiitlerde en sorumlu kisiler yoneticilerdir. Hiyerarsik
olarak yiikseldik¢e sorumluluk da artmaktadir.
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Degerlendirmede adaletsizlikler: Orta diizey yOneticiler ve isgdrenlerin
ist diizey yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi siirecinde adaletsiz
davrandiginda ve belirli kriterler gozoniinde tutulmadiginda ¢alisanlar agisindan
strese zemin hazirlanmig olmaktadir. Bu nedenle yoneticiler degerlendirmede
baz1 dlgiiler belirlemeli veya belirlenmis 6l¢iilere uymalidir.

Tesvik etmeme: Orta diizey yoneticiler ve calisanlar st diizey
yoneticilerce tesvik edilmeyi beklerler. Tesvik yoklugu ise yaramazlik duygusu
olusturarak stres yaratir.

Uretim Yapisina iliskin Stres Kaynaklari

Zaman baskisi: Ozellikle belirli zaman dilimi icerisinde yapilmasi
gereken igler stres olusturur. Bu baski 6zellikle iist diizey yoneticilerde goriiliir.
(Bu konu ilerleyen boliimlerde ayrintili olarak incelenecektir.)

Arag-gerec yetersizligi: Ozellikle kamu kesiminde olmak iizere, yetersiz
donanim ve arag-gerecle ¢alisma zorunlulugu isgorenler kadar, yoneticileri de
zor durumda birakir. Ciinkii bu yetersizlik verimli ve etkili ¢alismay1 etkiler,
yukariya siirekli olarak bu talepler yoneltilir.

Yeteneklerin isin gereklerine uygun olmamasi: Isi kendilerine,
kendilerini de yaptiklar igse uygun gormeyen yoneticilerde dogal olarak bir
isteksizlik, bu isteksizlik sonucunda da stres olusur.

Cahsmalarimn karsihgim alamamak: Ozellikle orta diizey yoneticiler,
daha {ist diizey bir gorevde olmay1 diisiiniiyor ve bu gergeklesmiyorsa Orgiite
kars1 olumsuz tutumlar gelistirebilirler.

Kiimelesme Yapisina iliskin Stres Kaynaklar

Is ortaminda huzursuzluk: Isyerindeki bireylerin etkilesimleri onlari
olumlu veya olumsuz etkiler. Isyerinde olumlu bir hava esmesi ve insanlarin
huzur igerisinde ¢aligmasinda yoneticiye bilyiikk gorev diismektedir. Bu anda
yOneticinin sanat yoniinii ortaya ¢ikarmasi da beklenir. Huzursuzluk ortamu ise
stres yaratir ve huzursuzluk isle birlikte yoneticiyi de etkiler.

Orgiitici anlasmazhk: Calisanlarin  yoneticiden, yoneticinin ise
calisanlardan hognutsuzlugu her iki kesim i¢in de ¢atigma, siirtiisme ve gerginlik
yaratir. Anlagmazliklarin Onlenmesi, calisanlarm beklentilerinin karsilanmast,
astlarla iligski diizeyinin ayarlanmasi ve orgiit iginde karsilikli saygi ve sevgi
ortaminin olusturulmasi yoneticinin gérevleri arasindadir. Bir taraftan bu ortami
olusturma ¢abasi, diger taraftan beklenmeyen anlagmazliklar yoneticide ve
¢alisanlarda stres olusturur.

isyerinde dedikodu yapilmasi: Insanlarin kendi basarisizliklarmi,
yetersizliklerini ve Ozlemlerini bagkalarin1 arkalarindan ¢ekistirerek ve
davraniglarina kendile-
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YONETICI VE STRES
rine gére anlamlar yiikleyerek gidermeye calismalari orgiit disiplinini bozmakla
birlikte, Orgiit i¢in zaman ve enerji kaybma da yol agacaktir. Bu olusum
yoneticileri zor durumda birakabilecektir.

Rol Yapisina iligkin Stres Kaynaklari

Rol gatismast: Yonetim agisindan rol catigmasi degerlendirildiginde 6n
plana orta diizey yoneticiler ¢ikmakladir. Ust diizey yoneticilerin ayn1 zaman
dilimi igerisinde birden fazla {iriin beklentisi, ayni1 gorevin iki ayri yoneticiye
verilmesi gibi olusumlar rol catigmasini ortaya g¢ikarmaktadir. Bu da stres
olusturmakta ve stresin caliganlara yansitilmasiyla sonuglanabilmektedir.

Is gerekleri ve kisilik uyumsuzlugu: Yoneticiler kendi degerleriyle gatisan
bir rol istlenmek zorunda kaldiklarinda ortaya ¢ikar. Bir polis amirinin
istemedigi halde, yasalar emrettigi i¢in kalabaliga karsi zor kullanmak zorunda
kalmasi gibi.

Rol belirsizligi: Yoneticiler gorevlerin sinirin1 tam ¢izemedigi ve isle ilgili
bilgi ve iletisimi saglayamadigi durumlarda rol belirsizligi dogar ve ¢alisanlarda
stres olusur.

Kiiltiirel Yapiya fliskin Stres Kaynaklar

Is ortaminda goriis farkliligi: Orta ya da iist diizey yoneticiler arasindaki
goriis farkliliklari islerin goriilmesi sirasinda astlara yansiyorsa, orgiit ¢alisanlari
arasinda stres olusur. Bu goriis ayriliklar1 yoneticiler arasinda bazen agik, bazen
de gizli ¢atisma yaratir.

Statii diisiikliigli: Yoneticilerin (orta veya iist) islerine iligkin statii algisi
diisiikse bu durum stres yaratmakta ve ise ve galisanlara iliskin tutumlarini
olumsuz yonde etkilemektedir.

Moral ve doyum diisiikliigii: Yapilan is yoneticinin moralini yiikseltemiyor
ve iginden haz almasini saglayamiyorsa yoneticide ruhsal olarak bazi
olumsuzluklar olusturacak ve stres tepkisinin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.

Yoneticide Stres Olusturan Diger Etkenler

Kontrolii kaybetme: Orgiitii siirekli olarak kontrol altinda bulundurabilme
istegi yoneticilerde stres olusturur. Bir grup polis memuru iizerinde yapilan bir
aragtirmada, onlar1 en ¢ok strese sokan faktorler incelenmis ve arastirma
sonucunda, basinda ¢ikan olumsuz haberlerin, tehlikeli bir tutuklama yaptiklar
sirada yasadiklari stresten daha ¢ok strese soktugu ortaya ¢ikmustir. Ciinkii
tutuklama onlarmm kontroliindeyken, basindaki haberlerin kontrolii ellerinde
degildir (Rowshan, 1998,41).

Hedef belirleme: Orgiit ile ilgili hedefleri belirleme ydneticinin gdrevleri
arasindadir. Ilerleyen zaman diliminde gerceklesmesi miimkiin olmayan bir
hedef seg¢il-
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mesi yoneticilerde stres olusturur. Akilci ve Orglit amaglarina uygun hedef
belirleme ise Orgiitii daha verimli ve basarili kilar ve yoneten ve yonetilenleri
motive eder (Rowshan, 1998 ,150-151). Ayrica stres yaratabilecek faktorleri
onceden tahmin etmeyi kolaylastirir.

Sinsi Stres ve Braham’in Isten Kaynaklanan Stres Envanteri

Braham (1998, 24) sinsi stresi yavas yavas biriken kiigiik problemler, diger
bir deyimle bardagi tasiran damlalar olarak tanimlamaktadir. Sinsi stres
istenmeyen beklenmeyen degisim gibi tek ve ¢ok Onemli bir olay sonucunda
ortaya ¢ikmamus, aksine kiiciik sorunlarn birikmesiyle belirmistir. Ornegin, ise
karg1 zaman igerisinde olusan olumsuz kabul ve beklentiler sinsi stresi olusturur.

Is hayatinda yasanan stresin goreceli ciddiyeti asagidaki tabloyla
belirlenebilir. Tablonun yorumunda sunlara dikkat edilmelidir (Braham, 1998,
37-38);

- Listede gegen yil i¢inde yasadigmiz durumlarin isaretlenmesi
gerekmektedir.

- Listenin A kismindaki ifadelerin herhangi birinin yanina konulacak
isaret sinsi stresin varligimi gosterir. Stresinizin ciddiyeti ne zamandan beri bu
durumda oldugunuza baghdir. Bu stres 6geleri kontrol edilmesi en zor stres
ogeleridir.

- Listenin B kismindaki ifadelerin 10 veya daha fazlasini isaretlemeniz
biiyiik capli bir ig stresinin, 5-10 arasi orta ¢capli bir is stresinin, 5 ve daha asagisi
ise kiigiik ¢apli bir stresinin gostergesidir.

Braham’in Isten Kaynaklanan Stres Envanteri

Gegtigimiz oniki ay igerisinde asagidaki durumlardan hangilerini
yasadiniz? Liitfen isaretleyin.

A Béliimii

...... Isten kovuldunuz.

...... Isten ¢ikarildiiz.

...... Bagka ig bulmadan isten ayrildiniz.

...... Sirkette yeniden yapilanma oldu. (Satin alma veya birlesme)

...... Sirket ciddi bityiime gosterdi (Iki kat biiyiimesi)

...... Patronla uyusmazlik yasadiniz.

...... Kendi diizeyinizdeki is arkadaglarinizla uyugmazlik yasadiniz.

...... Astlarinizla uyusmazlik yasadiniz.

...... Sirket biiyiik bir miisteri veya finans kaynagi kaybetti.

...... Sirket yeni teknoloji uygulamaya koydu.

...... Sirket yeni yonetim yaklagimi uygulamaya koydu. (Toplam
kalite yonetimi, vs.)
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B Boliimii

....... Biiyiik bir hayal kiriklig1 yasadimiz. (Terfi ettirilmeme, hazirlanan
projenin finansmaninin karsilanamamasi veya iptal edilmesi vs.)

....... Sirket iginde yiikselme olanaginiz kalmadi.

....... Sirket i¢inde yogun siyasi atmosfer olustu.

....... Sirkette caligan birini isten kovdunuz.

....... Sirkette calisan birini isten ¢ikardiniz.

....... Birden ¢ok patronunuz var. (Cok baglilik)

....... Gilinliik ig programiniz iizerinde kontroliiniiz kalmadi.

....... Isinizden sikildmiz.

....... Miidiiriiniiz (Patronunuz ) degisti.

....... Cok cesitli projeler yonettiniz.

....... Ust yonetim kademesine yonelik konusma yaptimz.

....... Terfi aldiniz.

....... Daha diisiik bir kademeye atandiniz.

....... Performansiniz yeterli bulunmadi.

....... Bagka bir subeye/bdlgeye transfer edildiniz.

....... Diizenli olarak seyahat ettiniz. (Ayda § giin veya daha fazla.)
....... Cok 6nemli yanlis bir karar verdiniz.

....... Ust yonetimde degisiklik oldu.

....... Yaptiginiz isin tamami degisti.

....... Sirketiniz bagka bir yere tagindi.

....... Diizenli bir sekilde fazla mesai yaptiniz.

....... Yeterince agik olmayan beklentileri karsilamaya ¢alistiniz.
....... Teslim tarihleri sik olan (giinliik veya haftalik) is yetistirdiniz
....... Rutin olarak ag1r igler yiliklendiniz. (Biitge, vergi donemi vs.
....... Degisen oncelikler olustu.

....... Miisterilerle devamli olarak yiiz yiize ¢alistiniz.

....... Sirket gectiginiz yil zarar etti.

....... Sektoriiniizde biiyiik bir degisiklik oldu. (Kanun degisiklikleri,
rekabet)
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is Stresi Olcegi

Bir diger is stresi Olgegi ise Baltas ve Baltas (1999,95-97) tarafindan
hazirlanmustir. Bu dlgegin uygulanmasi ve degerlendirilmesi asagidadir;

Asagida is hayatiyla ilgili bazi durumlar siralanmistir. Bu durumlarla ilgili
olarak diisiincelerinizi verilmis olan sayilar1 kullanarak belirtiniz.

1- Higbir zaman 3- Bazen 5- Hemen hemen her zaman
2- Ender olarak 4- Sik stk

1- Sorumluluklariniz1 yerine getirmek igin yeterli
yetkinizin olmadigini hisseder misiniz? ...
2- Isinizin amaci ve tagidiginiz sorumluluklar
konusunda tereddiite diiser misiniz? .
3- Isinizde gelisme ve ilerleme konusunda sizin icin
varolan imkanlardan siipheye diser misiniz? ...
4- Normal bir ig giintinde bitirilemeyecek kadar
agir bir ig yiikiiniiz oldugunu hisseder misiniz? ...
5- Cevrenizdeki kimselerin birbirleriyle ¢atisan taleplerini
kargilayamayacaginizi diigtintir miisiiniz? L.
6- Isinizin gerektirdigi egitime tam olarak sahip
olmadiginiz: hisseder misiniz?
7- Amirlerinizin is bagsariniz konusundaki
degerlendirmelerini bilir misiniz?
8- Isinizi yapmak igin gerekli olan bilgileri elde etmek
konusunda giicliikle kargilagir misimz? L
9- Tamidiginiz insanlarin hayatlarini etkileyecek kararlar
konusunda endige duyar misiniz?
10- Iste, gevrenizdekiler tarafindan hoglaniimadiginizi
ve kabul edilmediginizi hisseder misiniz? ...
11- Amirinizin sizi etkileyen karar ve davraniglarini
yonlendiremedigini hisseder misiniz?
12- Birlikte ¢alistifiniz kimselerin sizden tam olarak
ne bekledikleri konusunda tereddiite diiger misiniz? ...
13- Yapmak zorunda oldugunuz igin miktarinin iginizin
kalitesini olumsuz yonde etkiledigini diigiintir miisiiniiz? — .............
14- Daha iyisinin nasil yapilacagini bildiginiz halde, isinizi
bunun diginda yapmak zorunda kalir mistmz? L
15- Isinizin aile hayatiniza engel oldugunu hisseder
misiniz?
Puanlarimiz1 toplayin ve 15’e boliin. Elde edeceginiz say: sizin is stres' puani-
nizdir.
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STRES PUANI
1,0-13
1,4-19
20-25
2,6-3,1
32-34
3,5-4,0

A- Saglig1 ve verimliligi ciddi olarak tehdit eden agir risk diizeyi.

B- Kisiye 6nemli oldugunu hissettirmeyen, onun kapasitesini kullanmasina
imkan vermeyen ve yeterli uyarim saglamayan, dolayisiyla can sikintisindan ve
onemsizlik duygusundan kaynaklanan stres diizeyi.

C-Uyarici yonleri olan, ancak hafif bir ig. Basar1 giidiisii yiiksek biri i¢in
sikici, miicadeleci olmayan biri igin uygun bir is stres diizeyi.

D- Saglik ve verimlilik agisindan en elverisli is stresi diizeyi.

E- Uyariciligr yiiksek, sorumlulugu fazla ancak kisiye ¢ekici gelen is stresi
diizeyi. Baz1 yonleriyle kisiyi zorlayarak verimliligi arttirirken, bazi yonleriyle
de saglig1 tehdit edebilir.

F- Sorumluluk diizeyi yiiksek, kisiyi zaman agisindan zorlayan,
dinlenmeye ve aile iliskilerine imkan tanimayan, bu sebeple saglik ve verimlilik
icin tehdit olusturan stres diizeyi.

Iskolik Yoneticiler

Is doyumu ve saglikli bir yasam igin isin sevilerek yapilmasi gerekir.
Ancak asir1 is yiikii kisi hoslansa bile stres olusturmaktadir. Zamaninin ¢ogunu
isinin basinda geciren, is dis1 zamanlarda kendilerine zevk verecek bir sey
bulamayan ve kendilerini ise vermeyi tercih eden kisilere “Iskolik” denir. Birgok
yoneticide de bu 6zellik vardir. Asagida yazili sorular cevaplayarak “Iskolik”
olup olmadiginiz anlayabilirsiniz (Baltas ve Baltas, 1999,77);

>TMOO®

Evet Hayir

1- Saat kagta yatarsaniz yatin, erken kalkar misiniz? ..........  .........
2-  Eger 6gle yemeginizi yalniz yerseniz, yerken okur

veya ¢aligir misiiz? L ..
3- Her giin yapilacak isler listesi tutar misimiz? ~ .......... ...
4- “Higbir ey yapmamay1” zor bulur musunuz?  ..........  .........
5- Enerjik ve rekabet¢i misiniz? . L.
6- Hafta sonlar ve tatil giinleri ¢aligir misimiz? ~ .......... ...
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7- Her yerde ve her zaman ¢alisabilir misiniz? ~ .......... ...

8- Tatile gikacak vakti bulmakta zorluk geker

misiniz? L

9- Emeklilikten korkar misimz? L L

10- Isinizden gergekten zevk aliyor musunuz? — ..........  .........

Eger bu sorulardan 8 veya daha fazlasma “Evet” cevabi veriliyorsa
“Iskolik” olma 6zellikleri tagiiyor demektir.

Zaman Faktorii ve Yonetici Stresi

Iyi yonetici zamanini en etkin bir sekilde kullanan yoneticidir demek yanlis
olmayacaktir. Zamanin etkin kullanilmamasi ise yoneticileri stres tuzagina atar
ve stirekli baski ve gerilim i¢inde ¢alismasina neden olur.

Zamanut iyi kullanmak, diisiince ve ayrintilarla oyalanmayip kisa zamanda
cok is yapmak degildir. Aksine amag¢ ve Oncelikleri saptayarak ve zamani
gercekten yapmak istenen seylere ayirarak hayatindan daha fazla tad almaktir
(Baltag ve Baltag, 1999, 273). Bunu basarmak ise zamani en iyi sekilde
yonetebilmeyi 6grenmeyi gerektirir.

Ozer (1990, 118) zamam daha etkin ve verimli kullanmay1 6grenmenin 6n
kosulu olarak, halen zamanimmizin nasil ve nerede gecirildiginin
degerlendirilmesi oldugunu belirtmekte ve bunu yapabilmek i¢in giinii;

1- Uyanma ile 6gle yemegi arasi

2- Ogle yemegi sonrasi ve aksam yemegi arasi

3- Aksam yemegi sonrasi ile uyuma arasi olarak ii¢ boliime ayirmaktadir.
Bu ayrimdan sonra giliniin bu boliimleri arasindaki tim ugrasilarin ve bu
ugrasilar i¢in ne kadar zaman harcandiginin kaydedilmesini Onermektedir.
Degerlendirme siireci ii¢ giin iist iiste uygulanmalidir. Ug giin sonunda her bir
ugrasi icin kag¢ saat zaman harcandigi bulunur, bulunan rakam {ige boliiniir ve
boylece ortalamasi elde edilir. Boylece ileride, hangi etkinlige ne kadar zaman
harcanmasi gerektiginin saptanmasi olanagi dogar. Bundan sonraki asama ise
zamanin Onemli amaclar dogrultusunda ne sekilde Orgiitlenebileceginin
degerlendirilmesidir. Bunun i¢in uzun, orta ve kisa vadeli amaglar belirlenir ve
her bir donemdeki amaglar onem ve Oncelik sirasina gore dizilir. Devlet
Dairesindeki bir Daire Baskani i¢in uzun vadeli amag Politikaya atilmak, orta
vadeli amag tiim personeli hizmetici egitimden gegirmek, kisa vadeli amag ise
piyasaya yeni ¢ikmis yonetimle ilgili bir kitabi okumak olabilir. Zaman
yonetiminin bundan sonraki asamasi ise, belirlenen Oncelikleri bas edilmesi
olanakli basamaklara ayirmaktir. Ornegin, orta vadede tiim personelin hizmetici
egitimden gegcirilmesi en basta zor gelebilir, ama bunu basit basamaklara
ayirdiginda zorluklar ortadan kalkar. Ornegin bu hafta; personel listesinin
hazirlanmasi, kurs onaymnin
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alinmasy, ilgililere duyurulmasi gelecek hafta; 6gretim kadrosunun belirlenmesi,
kurs programi olusturulmas: gibi kendi iginde alt basamaklara ayrilabilir ve
giinliik zaman cetveline baglanabilir.

Yonetici agisindan temel stres kaynaklarindan biri olan zamansizlik, zaman
yonetimine dikkat edildiginde daha zengin ve daha dengeli bir yasam olanag:
sunar. Ayrica israfi dnleyerek is ve 6zel yasamin kalitesini artirir ve dogal olarak
stresi azaltir (Klarreieh, 65) .

Zamanin kullanimi agisindan Tiirk biirokrasisiyle ilgili olarak yabanci
gozlemcilerin izlenimi dikkat ¢ekicidir. Onlara gore Tiirk biirokrasisinde zaman
bilinci bulunmamakta, hizli kalkinmadan s6z edildigi halde kararlar
ertelenmekte, karar uygulamalari gecikmekte ve yaygin bir yavashk
bulunmaktadir (Cem, 1976,133). Belki de iilke olarak stresli olusumuzun
temelinde bu anlayis yatmaktadir.

Ozellikle Tiirkiye Biirokrasisinde yoneticiler, astlari, is arkadaslari, {istleri,
diger kuruluslardaki kisiler, is takipgileri, alicilar, parlamento ve halk kitleleri
gibi d6znelerle iligkilerini siirdiirmek zorundadir. Biitiin bu iligkiler, yiiz yiize,
telefonla veya yazigmalarla yapilmaktadir. Iliskiler, esgiidiim gereksinmesinin
birer aracini1 olugturmaktadir ve yoneticinin, ¢evrenin nabzim tutabilmesi gesitli
iligskiler i¢inde c¢alismasina bagli sayilir. Buna karsin yoneticinin kit olan
zamaninin acele ve 6nemli isler ertelenerek 6nemsiz islerle gegirildigine de tanik
olunmaktadir (Cem, 1973,135).

Rowshan (1998, 157-158) iyi bir zaman yonetimi elde etmek i¢in sunlari
Onermektedir;

1- Bir ajanda veya deftere randevularinizi, hedef ve isteklerinizi,
toplantilarinizi yazin ve dnem sirasina koyun. Ayni islemi bir takvim {izerinde
yapin, gerektik¢e bunlart silin.

2- Yapilacak seyleri oncelik sirasina ve yapilmasi gereken zamana gore
yazin ve bunlari mutlaka yapin.

3- [si tamamladiktan sonra kendinizi 6diillendirin.

4- Diger caliganlarla igbirligi yapin.

5- Her aym sonunda ajandamizi gozden gegirerek, etkinliginizi
degerlendirin.

6- Isi savsaklamamak icin kendinizi giidiileyin.

7- lyi bir organizasyon yapin, diizenli ve sistemli calisin, masamzin ve
odanizin diizenine 6nem verin.

Yoneticinin Liderlik Ozelligi ve Stres

Yoneticilerin tasidign liderlik 6zelligi ile stres arasinda dogru orantilt bir
iliski bulunmaktadir. Liderlik 6zelligini tastyan yoneticiler ayn1 zamanda stresini
kontrol
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altina alma becerisini de gosterirler. Stresi kontrol altina almayi bilmeyen
yoneticiler ise liderlik vasiflarinin belki de en 6nemlilerinden yoksundurlar ve
bu durum kendileri kadar, yonetiminde bulunan kisileri de zor durumda
birakarak, stres yasamalarina neden olurlar.

Liderlik olgusuyla ilgili yapilan aragtirmalarda liderligin cok ¢esitli
tanimlart yapilmustir. Bazi tanimlarda liderlik; uymayir 6zendiren bir sanat,
bazilarinda; basariya ulagsmak i¢in en az uyusmazlik en ¢ok isbirligi ile insanlart
kullanma yetenegi olarak goriiliirken, bir baska tanimda liderlik; “bir giig iliskisi,
farklilasmig bir rol ve rol yapisinin harekete gegiricisi” olarak tanimlanmaktadir
(Ergun, 1981,7-8). Tamimlar degisik goriisler ve degisik yonetim anlayiglari
gergevesinde cesitlendigi goriilmektedir.

Harry Trueman’mn su sozii dikkat ¢ekmektedir, “Bir lider, bagkalarina
yapmak istemedikleri seyleri yaptirtp, bundan hoslanmalarmi saglama
yetenegine sahip kisidir.” Liderler gorevi yerine getirmek, ekip kurmak ve
bireysel gereksinimleri karsilamak icin diger iiyelerle biiyiik ortak gibi ¢alismay1
basaran kisilerdir. Tek basma karar veren kisi olmak yerine, karar verme
stirecinin bir pargasi olabilme becerileri bulunur (Mesiti, 1996, 185-187).

Yonetici-Lider Farki

Liderlik yonetmek demek degildir. Liderlerin hepsi genellikle iyi
yoneticiler olabilir. Ama her iyi yonetici mutlaka lider olur denemez.
Yoneticilik; analiz, hesaplama, yontem, ¢arpim tablosu, sistem kurma gibi
unsurlart igerirken, liderlik; daha ¢ok; motivasyon saglama, kisilik, vizyon,
girisimci duygu ve ruh gibi seyleri kapsar. Yonetici ve liderin su sekilde ayrimu
yapilabilir (Mesiti, 1996, 187-188);

- Liderlik bir vasiftir.

Yoneticilik bir bilim ve bir sanattir.

- Liderlik inangla hareket eder.

Yoneticilik olayla ilgilidir.

- Liderlik potansiyel kaynaklar arasinda yararli bir etkidir.

Yoneticilik maksimum  basarinin  getirdigi mevcut  kaynaklarin
esgiidiimiiniin saglanmasidir.

- Liderlik bir yon saglar.

Yoneticilik denetimi basa alir.

- Liderlik firsat bulmaya kafa yorar.

Yoneticilik bir isi tamamlamada basarilidir.

- Liderler esin kaynagidir.
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Yoneticiler esin vermez.

- Lider yenilik getirir.

Yonetici uygular.

- Liderler insan {izerine odaklanir.

Yoneticiler sistem ve yapi iizerine odaklanir.

- Lider ne ve nigin,

Yonetici nasil ve ne zaman diye sorar.

- Lider kesfeder.

Yonetici taklit eder.

- Lider dogru is yapar.

Yonetici isleri dogru yapar.

- Liderler bir vizyon sunar,

Yoneticiler gercekei ilkeler olusturur,

- Liderler etkin olmaya caligir,

Yoneticiler bagarili olmaya caligir.

Bu ayrimlara bakildiginda liderlik vasfini tasiyan yoneticilerin normal
yoneticilere gore olaylara daha genis perspektiften bakabildigi ve cogu olayda ve
diistincede onlardan yiizlerce adim 6nde oldugu goriilmektedir. Bu 6zellikleriyle
liderlik vasfinin stresi de azaltmasi kaginilmazdir.

Liderlikle ilgili vasiflar konusunda degisik arastirmacilar degisik
siniflandirmalar yapmis olmalarina ragmen genelde hepsi ayni noktalarda
birlesmektedirler. Aydin'a (1999, 102) goére iyi bir liderin tasimasi gereken
ozellikler sunlardir; problem tanimlama ve ¢dzme yetenegi, yiiksek basari
yetenegi, kendine giiven, kendi kendini disiplin altina alabilme, iletisim
yetenegi, tutarlilik ve pozitif yaklagim, analitik yaklagim.

Izgoren (1999,5) ise liderde bulunmasi gereken ozellikleri; iistiin
organizasyon yetenegi (yetki devri, ortaklik temelli diigiinme, hedef olusturma,
orgiitii biitiinliyle goérebilme, uzagi gérme), giicli kisilik ozellikleri (agiklik,
karizma, miicadele ruhu, yaraticilik, giiven),etkin insangiicli yonetimi (¢atigma
ve iletisim yOnetimi, motivasyon yaratma, yetenckleri agiga ¢ikarma, takim
olusturabilme, adil ddiillendirme), yiiksek kurumsal gii¢ (yatay hiyerarsi, kalite
duygusu, kurum vatandagligi, miisteri odakli diigiinme, rekabet giicii, degisime
ve 0grenmeye aciklik) seklinde siralamaktadir.

Liderlik vasfi tasiyan ve yukarida sayilan Ozelliklere sahip lider
yoneticilerin bu 6zellikleriyle zaten stressiz bir ortam hazirladiklart agik olarak
anlagilmaktadir.
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iletisim Tarzi ve Liderlik

Tletisim bilingli ya da bilingsiz bir sekilde bireylerin karsilikli olarak, bilgi,
duygu ve diisiincelerini ileterek birbirlerinin algilama yeteneklerini etkiledikleri
dinamik bir siiregtir (Ergun ve Polatoglu. 1992, 194).

Yoneticiler-yonetilenler arasindaki iletisim eksikligi en Onemli stres
kaynaklarindandir. iletisim saglanamadiginda gatisma ortaya g¢ikmakta ve bu
olusum oOrgiit sistemini zedelemektedir.

Kat1 bir hiyerarsik diizenin oldugu orgiitlerde yukar1 diizeyden asagiya
dogru iletisimin kolay olmasina karsin, agagidan yukariya dogru iletisim oldukga
giictiir. Bu bir bakima statiiden dogan uzakliktir. Bir¢ok orgiitte alt kademedeki
kisilerden gelen haberin 6nemsenmemesi de ayri bir iletisim sorunudur (Ergun
ve Polatoglu. 1992,212).

Birgok yoneticinin ailesinden, yoneticilik yaptig1 diger yerlerden, askerlik
deneyiminden 0Ogrendigi iletisim formiilii “calisanlari disipline etme”
seklindedir. Bu tip bir anlayis yalnizca stres olusturur ve insanlari sikintiya
sokar. Iletisimde aciklik ise fikirlerin size ulasmasmna ve ¢ogalmasimna yol
acacaktir (Izgéren, 1999, 11- 16). Unutulmamahdir ki yonetici bir beyne sahiptir
ama 1yi bir iletisim saglandiginda yonettigi insan sayisinca beyni olacaktir.

Insan unsurunun oldugu yerde catisma olmasi kagmilmazdir. Catisma ise
hem yoneticiler hem de ¢alisanlar igin stresi olugturur. Bunu en aza indirgemek
icin gerekli atmosferi olusturmak yoneticinin goérevidir. Bireyler arasinda
iletisim giiclendirildiginde ¢atismalarin ¢ogu zaman baslamadan bittigi
goriilecektir (Izgoren, 1999, 130-133).

Is Stresiyle ilgili Yonetici Stratejileri

Yoneticilerin en 6nemli stratejisi, daha onceki boliimlerde belirtilen stres
kaynaklarinin minimum diizeye indirilmesi amaciyla Oncelikle gerekli
onlemlerin alinmasit olmalidir. Ertekin (1993, 30-32) diger stratejileri su sekilde
siralamaktadir;

1- Destekleyici bir orgiit ikilimi yaratmak; bireysel, orgiitsel ve ¢evresel
Ozelliklerin etkilesimiyle olusan ve bir¢ok boyutu i¢ine alan o6rgiit iklimi stresin
ortadan kaldirilmasinda olduk¢a 6nemlidir.

2- Isi zenginlestirerek diizenlemek; sorumluluk, yetki, taninma, basar1 ve
yiikselme i¢in firsatlar kullanma, toplumsal degerlere saygi, bagimsizlik, beceri
farkliligi degerlendirme gibi etmenler giidiileyici rol oynar.

3- Catismalari azaltma ve Orgiitsel rolleri daha agik ve anlagilabilir
bi¢imde tanimlamak.
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4- Kariyer planlama ve gelistirilmesine 6nem vermek ve stresle ilgili
danigma birimlerini etkinlestirmek.

Yoneticilerin olabilecek streslerini hafifletebilmeleri i¢in su yontemler de
onerilebilir (Ertekin, 1993,32);

1- Hiyerarsik diizen iyi bir personel sistemiyle desteklenmeli ve
denetlenmelidir.

2- Istedigi gibi yiikselemedigini diisiinen yoneticiler, kendilerine tarafsiz
bir sekilde deger bigmelidirler.

3- Yonetsel gorevlerde ve rollerde daha fazla uyumlu olmaya g¢aba
gostermelidirler.

4- Yoneticiler kendilerini iyi tanitmali, yapilan isleri, sorunlari, zorluklar:
ve cevresel sinirliliklart uygun 6lgiilerde anlatmali, dvgiilerden yararlanmali,
yiikselme i¢in gerekli yolu agabilmelidir.

Orgiitsel Stresin (Yonetici ve Cahsanlar Agisindan) Azaltilmas: i¢in
Diger Yontemler

Orgiit icerisinde stresin kontroliinde yoneticilere 6nemli roller
diismektedir. Bagarili yoneticiler yiiksek diizeyli stres ortaminin ¢alisanlar igin
zararli oldugunu, bununla birlikte optimal is stresinin verim icin gerekli
oldugunu bilirler. Orgiitte asir1 stresin énlenmesi i¢in bazi oneriler sunlardir
(Pehlivan, 1995,77-78);

- Orgiitte calismak icin yeterince cekici bir ortam saglayarak doyumu
yiikseltmek,

- Rol catigmalarin1 ve belirsizligini 6nlemek i¢in agik ve uyumlu rol
beklentileri saglamak,

- Is yiikiinde dengeyi saglamak ve gerektiginde iste uygun degisiklikleri
yapmak,

- Orgiitte degisme ve siireklilik arasinda iyi bir denge kurmak. Ciinkii
siirekli bir degisme ¢aligsanlari strese sokar,

- Caliganlart siirekli destekleyerek tesvik etmek, gereksinimlerini
karsilamak ve gruba bagliliklarini saglamak,

- Biitiin ¢alisanlara onlarin kararlarinda etkili olacak firsatlar saglamak,

- Stres yonetimi hizmetlerini desteklemek,

- Gereksiz stres olusturabilecek is kosullarma ve oOrgiitteki stres
diizeyine kars1 dikkatli olmak.

Potansiyel Stresle Basa Cikma

Sekil-1 ’de potansiyel stresle basa ¢cikmada farkli iki yoneticinin giinliik
yasamda uyguladiklar stratejiler konusunda bir 6rnek verilmektedir (Sahin,
1994).
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TURK IDARE DERGISI

SEKIL-1

Potansiyel Stresle Basa Cikma

(iki Yoneticinin Hayatindan Bir Ornek)

[
i POTANSIYEL STRES

1. YONETICT
(KRONIK STRESLI)

2. YONETICI i
(STRESLE SAGLIKLI BiR SEKiLDE
BASA CIKIYOR)

6:30 “da ere-

DAVRANIS: Kahvesini bir dikiste igiyor,
kahvaltiyr athyor, tirag olurken yizini
kesiyor, giyinirken diimesini kopariyor.

DUSUNCELER: Bir kez daha geg
! Bunun buttn

&
ken yerde 7:30°da kalkip
| saat gecikiyor.

Patron kopi
ginamii berbat edecegini biliyorum
anda yapabilecegim bir ey yok.

Su

SONUC: Kayg, telas, endise iginde ve ag

DAVRANIS: Buroya telefon edip geg
kalacagim bildiriyor. Iyi bir kahvalti ediyor

DUSUNCELER: Sorun yok. Herhalde o
kadarcik bir fazladan uykuya vocudumun
ihtiyact vardi. Ayrica her zaman olan bir sev
degil.

SONUC: Sakin ve rahat bir sekilde evden

Trafikte yavas giden bir
arabamn arkasinda sikisip
kaliyor.

yavag giden sdraciileri hapse atmalh! Hig
bagkalarim daginmayorlar!!

olarak evden ayrilir, aynhr

DAVRANIS: Farlan  yakiyor, korna | DAVRANIS:  Bekledigi  sire  iginde
caliyor, dislerini i iyor, | gevseme i i yapiyor ve en ok
yumruguyla direksiyona vuruyor. Bir sure | sevdigi radyo istasyonunu dinliyor.

sonra i arabayt

solluyor ve kargi taraftan gelen bir arabaya

neredeyse  garpip, kaza yapacak hale

geliyor.

DUSUNCELER: Aptal herift Boyle | DUSUNCELER: Iste bana verilmis bir

zaman armagani, Bunu nasil kullanayim.

Ekip toplantisi sirasinda

DAVRANIS: Arka taraflarda bir yere
oturuyor. Konugmalara aldirmiyor, belli
etmez bir gekilde ayhk rapor (ze
cahisiyor.

DUSUNCELER: Ne salakga bir zaman
kaybi! Diger birimlerde neler oldugu
kimin umurunda? Benim kendi islerimi
geciktirmeden  yapabilmem i¢in  zaten
kaldirabilecegimden fazla yiikam var.

SONUC: Kendi birimine iligkin onemli
baz: bilgileri kaginr. Daha sonra amiri
tarafindan cezalandinihir.

Ogle yemegi saati

DAVRANIS: Ogle yemegini atlar. Kahve
igerken kahvesini evraklar tizerine doker.

DUSUNCELER: Bu barda@ tagiran son
damla! Simdi botan bu raporu en bastan
daktilo etmek zorundayim. Baroda kalip
geg saatlere kadar bunu bitirmem gerek.

DAVRANIS: Dikkatle  dinliyor
konugmalara aktif olarak katiliyor.

ve

DUSUNCELER: Birlikte is yapugimiz
insanlarin bakis agilarini anlamak iyi \
Eger bu sirkette, birlikte yapmakia
oldugumuz ise soyle yukandan bakip ne
olup Dbittigini anlayabilirsem, igimi daha
etkili bir gekilde yapabilirim.

SONUC: Amiri verdifi onerilerle ilgili
olarak kend i tebrik eder.
DAVRANIS: Hafif bir ogle yemegit yer ve

parkta kisa bir y@rayig yapar.

DUSUNCELER: Ogleden sonra kendimi
daha iyi hissetmem igin kisa bir cgzersiz
yapmak ve ofisten bir siire uzaklagmak iyi
olur.

Aksam evde

DAVRANIS: Eve saat 21:00 gibi gelir.
Esinin  yozii  asilmistr, Salondaki
kanepede uyumak zorunda kahr. Sabahmn
ilk 1g1iklarina kadar uyuyamaz.

DUSUNCELER: Ne bigim bir hayat bu!
Ah bir yerlere kagip yeniden baslayabil-
seydim. Higbir seye degimez. Bes para
etmem ben!

SONUC: Yine geg kalkar. Kendini gok
kotii hissetmektedir. Ise telefon edip hasta

oldugunu bildirmeye karar verir.

DAVRANIS: Evine her zamanki saatinde
gelir. Ailesiyle sakin bir gece gegirir. 23:00
gibi yatar ve kolayca uyur.

DUSUNCELER: lyi bir gan oldu bauroda
kendimi bayag: etkili hissettim. Geceyi evde
gocuklarla birlikte oturarak gegirmek de iyi
oldu.

SONUC: Zamaninda kalkar. Kendini iyi|
hissetmektedir. |
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Sonuclar ve Oneriler

Orgiitiin verimliligine ve yoneticilerin bireysel mutluluguna etki yapabilen
etkenlerin en Onemlilerinden birini de yoneticilerdeki stres diizeyi
olusturmaktadir. Stres, yoneticilerin basarisimt da olumlu veya olumsuz
etkileyebilmektedir. Stresini kontrol altina almayi basaramayan yoneticiler,
kendileri kadar, yonetiminde bulunan kisilerin de mutsuz olmasmna ve strese
girmelerine neden olabilmektedir.

Yonetme unsurlarinin etkin olarak kullanilma gerekliligi, yonetici yeterligi,
yOneticinin koruma, denetleme ve cezalandirmadaki tutumu, drgiitsel politikalar,
orgiitiin yapisal Ozellikleri, fiziksel kosullar, orgiitsel siirecler yonetenler ve
yonetilenler agisindan stresle dogrudan ilgili konulart olugturmaktadir.

Yoneticilerin; isi zenginlestirerek diizenleme, destekleyici bir orgiit iklimi
yaratma, rol c¢atigmalarini dnleme, orgiitsel rolleri daha agik duruma getirme,
fiziksel diizenlemeleri yapma, is yiikiinde dengeyi kurma, iletisimi giiglendirme,
calisanlart tesvik etme ve kararlara katilmasini saglama gibi bazi stratejileri
kullanarak hem kendilerinin hem de personelin is stresi ve oOrgiitsel stres
diizeyini en aza indirgemeleri olanaklidir.

Zamanim iyi yonetebilen, liderlik vasiflarina sahip olan ve drgiit igerisinde
giiclii bir iletisim saglayabilen yoneticiler diger yoneticilere gére daha az strese
girmektedirler.

Bu baglamda, yonetici kadrolarinda goérev alacak kisilerin se¢iminde,
stresle basa cikabilme yetenegi de test edilmelidir. Yiiksek diizeydeki stres
orgiitsel verimliligi ve yoneticilerin basarisini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
sebeple stres diizeyini en aza indirgeyecek dnlemler etkili bir sekilde alinmalidir.
Bu amagla stresle ilgili danigma birimleri kurulmali ve etkinlestirilmelidir.
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iZ BIRAKAN MULKI iDARE AMIiRLERI/16
NiZAMETTIN ATAKER

Mehmet ALDAN

E. Vali

Nizamettin ~ Ataker, = Miilkiye = Mektebi’ni  bitirdikten  sonra

Kaymakamliklarda, Mutasarrifliklarda, Valiliklerde bulunmus; 5. Genel

Miifettis olarak gérev yapmistir.

Birinci Diinya Savasi sonunda, Mustafa Kemal Pasa tarafindan baglatilan

Ulusal Kurtulug Hareketine katilmis; Erzurum ve Sivas Kongreleri sirasinda
O’nun yakininda hizmet gérmiis Miilki idare Amirlerimizdendir.

KISA YASAM OYKUSU

Hasan Nizamettin (Ataker), 1883 yilinda, babasinin gérevli bulundugu
Egri’de (Yanya) dogdu. Babas1 Adliye Miifettislerinden Ahmet Asim Bey’dir.

Rehber-i Marifet ve Numiine-i Terakki Mekteplerinden sonra Selnik,
Halep, Istanbul Vefa ve Bursa Idadilerinde ortadgrenimini tamamladi. 1906
yilinda Mekteb-i Miilkiye-i Sahane’nin yiisek kismindan Iyi derece ile mezun
oldu. Ayrica 1910 yilinda Istanbul Hukuk Mektebi’ni de Pekiyi derece ile
bitirdi.

27 Aralik 1324 (1908) tarihinde 500 kurus maagla Selanik Maiyet Memuru
olarak Devlet hizmetine girdi. Bundan sonra sirasiyla:

21 Aralik 1325 (1909) tarihinde Silivri Kazas1 Kaymakamligi’na, 4 Nisan
1326 (1910) da Sindirgt Kaymakamligi’na, 8 Ekim 1327 (1911) de Carsamba
Kaymakamligi’na atandi. 22 Eylil 1328 (1912) Pirlepe Kaymakamligina,
nakledildi ise de, Balkan Savasi yiiziinden bu yerde ise baslayamadi.

11 Haziran 1330(1914) de Ayvalik Kaymakamligi’na, 9 Kasim
1330(1914) de Bandirma Kaymakamligi’na, 13 Subat 1332 (1916) da Unye
Kaymakamligi’na, 31 Ocak 1334 (1918) de Giresun Kaymakamligi’na atandi.
Bu gorevde iken, Mustafa Kemal Pasa ile iliski kurarak Erzurum ve Sivas
Kongrelerinde gorev aldi. Bu hizmetlerinden sonra Geng Mutasarrifligi’na terfi
ettirildi ise de, bu goreve baglamadan 3 Temmuz 1336 (1920) tarihinde Emniyet-
i Umiimiye Seyr-i sefer Midiiriyeti'ne nakledildi.

29 Temmuz 1336 (1920) de fkinci Simif Miilkiye Miifettisligi’ne, 20 Subat
1338
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(1922) de Giresun Sancagi Mutasarrifligina, 29 Eyliil 1339 (1923) de Sinop Sancag1
Mutasarrifligina, 1 Subat 1340 (1923) de Sinop Valiligine, 14 Kasim 1926'da Van
Valiligi’'ne, 11.8.1927°de Diyarbakir Valiligi'ne, 18.1.1931 ’de Elazig Valiligi’ne,
5.1.1933°de Urfa Valiligi’ne ve 20.6.1935’de Canakkale Valiligi’ne atand1.

Canakkale Valiligi'nden 29.12.1936’da 3. Genel Miifettislik Basmiisavirligine
nakledildi. 13.5.1939’da Konya Valiligi’ne, 28.12.1943’dc Hatay Valiligi’ne, 27.6.1947
tarihinde de 5. Genel Miifettisligi’ne getirildi. Genel Miifettisliklerin kaldirilmas: {izerine
19.6.1948°de Ikinci kez Diyarbakir Valiligi’ne tayin olundu. Bu gérevde iken 10.7.1948
tarihinde emekli oldu.

Iisleri Bakanhigr’'ndaki Sicil kayitlarindan, Nizamettin Bey’in dgrenciligi
doneminde ve Maiyet Memurlugu’ndan 6nce Milli Egitim’de gorev aldig1 saptanmaktadir.
1 Eylil 1318 (1902) - 31 Mayis 1324(1908) tarihleri arasinda yiritilen bu gorevin adi
Naimi Zade Riigdii Efendi Medresesi Miiderrisligi’dir.

Emekli olduktan sonra Istanbul’da oturmakta iken 12 Nisan 1962 tarihinde Hakk’mn
rahmetine kavustu.

50 yasinda evlenmis, mutlu bir yuva kurmustu. Cocuklari olmamustir. Sicilinde
Arapga, Fars¢a, Rumca ve Arnavutga bildigi yazilidir.

HIZMETLERI

Basarili bir idare adami olan Nizamettin Bey’in yasaminda Giresun’un 6nemli bir
yeri vardir. Giresun’da dnce Kaymakam, sonra Mutasarrif olarak gorev yapti.

Kaymakamligr doneminde, Ferudun Zade Osman Aga’dan kaynaklanan sorunlarla
ugrasmak zorunda kaldi. Goniillii olarak katildigt Balkan savasi’nda ayagindan
yaralanarak sakatlandigi i¢in ‘Topal’ samiyla amilan Osman Aga, gonilliilerden
olusturdugu ‘Giresun Taburu’nun basinda Dogu’da Ruslara karsi basarili savaslar verdi.

Biitiin bunlara karsin Osman Aga’nin Ermeni Tehciri’nden suglu bulunarak Nemrut
Mustafa Paga Harp Divani’ninca tutuklanmasina karar verildiginden, yakalanmasi igin,
Kaymakam Nizamettin Bey siirekli baski altinda tutuluyordu. Oysa Kaymakam, yasamini
ortaya koyarak vatanseverligini kanitlayan, Pontuscu Rumlarin hayallerini sondiiren
Osman Aga’ya sempati duymakta, O’nun bir siire igin Giresun merkezinden uzaklagsmasini
istemekte idi. Osman Aga, sonunda bu uyarilara uydu ve oOnce Kesap, sonra da
Sebinkarahisar yoresine ¢ekildi.

Bu arada Osman Aganin affedilmesi igin Istanbul Hiikiimeti katinda yapilan
girisimlerin olumlu bir sonu¢ vermesi, Rum getelerinden bunalmis olan bolge halkim
sevindirdigi gibi idare makamlarini da rahatlatti.

Kaymakam Nizamettin Bey’in, ulus egemenligine dayali yeni bir yonetim kurmak
karartyla Samsun’a ¢ikan Mustafa Kemal Pasa ile iliski kurmasi ve O’na hizmetini
sunmasi da Giresun Kaymakamlig1 donemine rastlar.

NiZAMETTIN ATAKER
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Iki ay izinle Giresun’dan ayrilan Nizamettin Bey, bulundugu yeri
bildirmediginden Dahiliye Nezareti’nce hakkinda bir sorusturma agildi ve
varilacak sonuca gore karar verilmek iizere eli isten cektirildi. Sorusturma
sonunda azline karar verildiginden izninin bitim tarihi olan 16 Temmuz 1335
(1919) tarihinden 18 Eyliil 1335 (1919) tarihine kadar kendisine nisif(yarim)
maasg tahakkuk ettirildi.

Nizamettin Bey, bu arada Mustafa Kemal Pasa’dan aldigi olumlu yanit
tizerine Erzurum ve Sivas Kongrelerinde gorev iistlendi. Heyet-i Temsiliye’nin
(Temsil Heyeti) haberlesme, iase ve saymanlik hizmetlerini ytiriittii.

Sevket Siireyya Aydemir, ‘Tek Adam’ adli yapitinda Sivas Kongresini
anlatirken Nizamettin Bey’den de s6z ederek sunlar1 yazmaktadir:

“Sivas Kongresi sirasinda Temsil Heyeti’nin masraflari ve beslenme
meseleleri oldukga sikintili safthalar gecirmis gibi goériinmektedir. Mustafa
Kemal’in yaninda ve asker olarak bulunanlarin Erzurum ’da oldugu gibi
Kolordu kadrosunda misafir kaydedilerek oradan maas almalart miimkiindi.
Cogu sivil olan Temsil Heyeti ve Kongre Uyeleri ile maiyetteki memurlarim,
Sivas’ta gec¢im ve beslenme meseleleri iizerinde ise, bazi bilgilere sahip
bulunuyoruz. O sirada Istanbul Hiikiimeti’nce vazifesinden uzaklastirilip
Mustafa Kemal grubuna katilan Nizamettin Bey (Nizamettin Ataker-Vali), Sivas
giinlerinde Temsil Heyeti’nin muhabere ve giinliik iase isleriyle mesgul olmus
ve bu husustaki hatiralarini anlatmistir. Bu hatiralardan bazi 6zetler aliyoruz:

“Bir giin Mustafa Kemal Pasa’ya, ¢arsida kasaba bakkala borglandigimizi
ve para kalmadigini séyledim.

- Bunlar1 Rauf yanlindayken tekrar ag, dedi. Rauf Bey’le otururken
vaziyeti anlattim. Paga:

- Ben simdiye kadar olani, 7-800 lirami verdim. Baska param yok, dedi.

Rauf Bey, 100 altin verdi (O sirada kagit para ile altin arasinda fark ¢ok
degildi) ve:

- Simdi bununla idare et, sonra da beni gor, dedi.

Bu paralarla, yirmi kisiyi bulan Mustafa Kemal Pasa ve maiyeti ile Kongre
azalarinin iagesini temin ediyorduk. Mustafa Kemal pasa, herkesten, hissesine
diisen masrafi almak teklifini kabili etmiyordu.

- Kimden, ne diye isteyeceksin? diyordu. Yanlindakilerin bazisi
Miilazim(Tegmen). Maasmin bir kisnim zaten Istanbul’daki ailesine birakmus.
Bir de burada masraf. Buna dayanabilir ini, nasil olur?”’

Nizamettin Bey, Miilki idare Amiri olarak bulundugu her gorevde basarili
calismalar yapmustir. Cesitli tarihlerde Bakanliklardan aldigi Takdirnameler;
gorev
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yaptig1 yerlerden ayrilirken idare Meclislerince diizenlenen Bereat-1 Zimmet (Borgtan
Aklanma) mazbatalar1, O’nun ¢aligmalar1 hakkinda bir fikir vermektedir.

Nizamettin Bey:

Unye Kaymakamligi sirasinda, 1918 yilinda Asar Vergisi'nin toplanmasinda
gosterdigi basaridan dolay1 27 Mayis 1918 tarihinde Dahiliye Nezareti’nce,

Canakkale Valiligi sirasinda, vergi toplanmasinda gosterdigi gayretten dolay1
25.2.1936 tarihinde Maliye Vekaleti’nce,

Konya Valiligi sirasinda, 1I’de hayvancihigm, tarimin gelistirilmesi hususunda
gosterdigi ilgi ve basaridan dolay1 8.4.1940 tarihinde Ziraat Vekaleti’nce,

Hatay Valiligi sirasinda, Toprak Mahstlleri Vergisi’nin toplanmasinda gosterdigi
olaganiistii calismalarindan dolay1 17.5.1945 tarihinde Maliye Bakanligi’nca,

Ayni 1I’de, kacakeiligin 6nlenmesinde gegmis yillara oranla biiyiikk bir basar
saglamis olmasindan dolay1 28.7.1945 tarihinde Giimriik ve Tekel Bakanligi’nca,

Birer Takdirname ile 6diillendirilmistir.

*

Gegirdigi sorusturmalara bakarak Nizamettin Bey’in zaman zaman yasalar1 zorladig1
goriilmektedir:

Sinop’ta, Hilkiimet Konagi karsisinda Dava Vekili Mehmet Necip ve Aziz
Efendilerin kiralar1 altinda bulunan yazihanenin tahliyesinde ‘kanuni ustllere’ uyulmamis
olmasindan dolay1 kendisi, Memurin Nizamnamesi geregince Thtar ile cezalandirilmisin

Memurin Muhéakemat-1 Kanunu Muvakkati’na gore, hakkinda acilmis olan
sorugturmalarin ¢ogu Men’i Muhakeme karari ile sonuglanmig, bazilari da Af Yasasi
kapsamina girmistir.

icisleri Bakanligi’'nca yayimlanmis olan ‘Meshur Valiler’ adli eserde, Nizamettin
Ataker’in gorev yaptig1 Illerin bazilarindan derlenen bilgilere yer verilmistir.

Sinop Valiligi’nden alinan 8.6.1966 tarihli yazi1 soyledir:

“O tarihte Sinop Ilce Merkezi, kalelerle gevrili, yollar1 dar, gayri muntazam bir
durumdadir. Sehir ve sehirleraras: yol giizergahlarin tespiti ve yollarin yapimu islerinde
calisanlara bizzat nezaret ederek bugiinkii sehir ve sehirlerarasi yollarinin agilmasindaki
hizmetleri, iyi hl ve hareketleriyle sevilmektedir.”

Hatay Valiligi’'nden alman 7.4.1946 tarihli yazida su bilgilere yer verilmistir:

‘‘Hatay’in Anavatan’a ilhakkindan bu yana, ilimizde Valilik yapmis olup haya-

1 Sevket Siireyya Aydemir, Tek Adam, 2. cilt, s. 124-125,1964.
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ta gozlerini yummus bulunanlar arasinda Sefik Soyer ile Nizamettin Ataker
bulunmaktadir. Nizamettin Ataeker, hareket ve sozleriyle tanmnmuis ve
hatiralarryla yagayan Valilerimizdendir.

. Hatay’da Inénii ve Ataker Okullari, PTT Binasi, Ziraat Bankasi,
Samandag 1 Pl4j1, Gazino ve Oteli, bazi turistik tesisler, O’nun Hatay’da adin
ipka eden baslica eserleridir.

KiSiLiGi

Dort Merkez Valisi tarafindan kaleme alinan ‘Meshur Valiler’ kitabinda
Nizamettin Ataker’in; algak goniillii, hosgorilii, halka yakin, teklifsiz bir idare
adami oldugu; Atatiitk Ilke ve Devrimlerine goniilden bagli bulundugu
vurgulanmigtir.

Birinci Diinya Savagt sonunda toplumun, bilinmezlikler i¢inde bocaladigi
bir dénemde, Ulusal Dava’ya inanmis ve Mustafa Kemal Pasa’nin yaninda yer
almis, degerli yonetici Nizamettin Ataker’i rahmetle ve siikran duygulariyla
antyoruz.
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HABERLER

Bu bolimde 1 Nisan 2000- 30 Haziran 2000 tarihleri arasinda
Bakanligimiz tarafindan gerceklestirilen haber niteligindeki faaliyetlere yer
verilmistir.

Tiirk Polis Teskilatinmin 155 inci Kurulus Yildoniimii

* 3 Nisan -10 Nisan 2000 tarihleri arasinda Polis Teskilatinin 155 inci
Kurulus Yildoniimii cesitli etkinliklerle kutlanmistir. {lk giiniin sabah1 Zafer
Anitina konulan ¢elenk ile térene baglanmistir. Polis Akademisi ve Polis Koleji
Ogrencilerinin katildigi Bayrak Kosusunun ardindan diizenlenen Polis Haftast
Acilis Toreni, Emniyet Genel Miidiirliigii binasinda yapilmustir.

Igisleri Bakani Sadettin TANTAN ve Emniyet Genel Miidiirii Dog .Dr.
Turan GENC baskanligindaki bir heyet Polis Teskilatinin 155. Kurulusg
Yildéniimii miinasebetiyle Cumhurbaskani Saym Siileyman DEMIREL’i ziyaret
etmistir. Ayrica ayni giin i¢cinde Genelkurmay Baskani ve T.B.M .M. Baskani da
ziyaret edilmistir.

4  Nisan 2000 tarihinde Anitkabir’de gergeklestirilen tdrene Emniyet
Genel Miidiiri Dog¢.Dr.Turan GENC, Emniyet Genel Miidiir Yardimcilar1 ve
diger emniyet mensuplart katilmiglardir. Anitkabirde gerceklesen torenin
ardindan Sosyal Hizmetler Daire Bagkam1 Siileyman TURSUCU’nun
baskanligindaki heyet Huzur Evlerini ziyaret etmislerdir. Yiiksek Ogrenim ve
Anaokulu Ogrencileri Polis Konulu Kompozisyon, siir ve resim sergisi
diizenlemislerdir. Polis Koleji Ogrencilerinin Karma Resim Sergisi Acilis
Kokteyli ile giin sona ermistir.

5 Nisan 2000 tarihinde Dog¢.Dr. Turan GENC’in bagkanliginda Polis
Emeklileri Dernegi Ankara Subesi, Emniyet Teskilat1 Vazife Maldlleri ve Sehit
Aileleri Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi ve Emniyet Mensuplari Hanimlari
Yardimlagsma Dernekleri ziyaret edilmistir.

7 Nisan 2000 tarihinde Ayranci Hicret Camii’nde sehit meslek mensuplari
anisina  mevliit okutulmug, Dog¢.Dr.Turan GENC’in bagkanliginda Polis
Sehitliginde anma téreni gergeklestirilmistir.

8-9 Nisan 2000 tarihinde 155. Y1l Biiyiik Cap Tabanca Atis Sampiyonasi
ve
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Emniyet Genel Midirliigii (Konkurpik) Binicilik Kupasi diizenlenmistir.
Dereceye girenlere 6diil verilmistir.

Kutlamalarm son giinii olan 10 Nisan’da, Haberlesme Daire Baskanliginin
Biiyiik Stiidyo’sunda gergeklestirilen 155. Kurulus Yildoniimii Kutlama
Toéreni’nin ardindan, Igisleri Bakanligi’nin 6niinde gerceklestirilen Resmi Gegit
Toreni ile kutlamalar sona ermistir.

Emniyet Genel Miidiirii Turan GENC’in Polis Teskilatinin Kurulusunun
155. Yildoniimii nedeniyle Biiyiik Stiidyoda yaptigi konugmanin 6zeti asagida
yer almigtir.

“Saym T.B.M.M. Bagkamin,

Degerli Konuklar,

Basmimmizin Kiymetli Temsilcileri,

Sevgili Meslektaglarim;

Tiirk Polis Teskilatinin 155. Kurulus yildoniimii nedeniyle diizenlenen
torenimizi onurlandirdiginiz igin, basta Zat-1 aliniz olmak {izere biitiin
misafirlere sahsim ve teskilatim adina siikranlarimi sunuyorum.

Emniyet teskilatinin i¢inden gelen, ayni aci ve tatl olaylar1 yasayan biri
olarak, Tirk Polis Teskilatinin 155. Kurulus Yildoniimiine sizlerle birlikte
kutlamanin onur, gurur ve mutlulugunu tagryorum.

Ulkemizde yillardir i¢ ve dis kaynakh terdr olaylarindan etkilenmektedir.
Ulkemizde terdr, 6nce masum Ogrenci hareketleri olarak baslamis, zaman
igerisinde diger kesimlerede yayilip, siddete doniismiis ve son derece dnemli
maddi-manevi kayiplar verdirmistir. Bugin de BOLUCU VE YIKICI
ORGUTLERLE, ORGANIZE SUC ORGUTLERI tehdit olma o6zelligini
siirdiirmektedir.

Ulusal birlik ve biitiinliigiimiizii tehlikeye diistirmek, halkin huzur ve
giivenligini bozmak amaciyla, dis giiclerinde himayesinde hareket eden terdr
Orgiitleri, yakalanan ve teslim olan Orgiit militanlar1 ile ele gegirilen silah ve
mithimmat yoniinden, ciddi kayiplara ugratilmistir.

Boliicii ve yikic1 oOrgiitlerle organize sug¢ Orgiitlerinin  faaliyetleri,
teskilatimizca dikkatle takip edilmektedir. Bunlarla miicadelemiz, kararli bir
sekilde siirdiiriilmektedir.

Kacakeilik ve Organize Suclar

Kamu diizenini bozmasi, haksiz rekabete yol aginasi, insan sagligini tehdit
etmesi ve iilkemizin siyasi, ekonomik ve sosyal diizenini olumsuz etkilemesi
nedeniyle.

HABERLER
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6nem arzeden suglardandir. Bu suglarin en 6nemli 6zellikleri, organizasyonlar
tarafindan islenmesi ve uluslararasi nitelik tagimalaridir.

Ulkemiz, smir1 asan bu suglarla miicadelede, uluslararasi isbirliginin
6nemine inanmakta ve buna uygun hareket etmektedir. Simdiye kadar (46) iilke
ile kagakeilik ve organize suglarla miicadele alamnda GUVENLIK ISBIRLIGI
ANLASMASI VE PROTOKOLLERI imzalanmistir. Bunun disinda Birlesmis
Milletler ve Avrupa Konseyi gibi ¢ok uluslu kuruluslar ile Ekonomik isbirligi
teskilat1 ve Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilat1 gibi bolgesel kuruluslarn, bu
anlamdaki faaliyetlerine, etkin olarak katilmaktadir. (6) iilkede iilkemizin, (II)
iilkenin de iilkemizde Irtibat Gérevlileri meveut olup, bu gorevliler vasitasiyla
etkin bilgi alis-verisi saglanmakta, diger iilkelerle miisterek operasyonlar
gergeklestirilmektedir.

Kagakeilik ve Organize Suglarla Miicadelede yeni yasal diizenlemeler
yapilmis ve uygulamaya konulmustur. 1999 yilinda ¢ikarilan 4422 sayili
"CIKAR AMACLI SUC ORGUTLERIYLE MUCADELE KANUNU" ile ¢ikar
amaciyla orgiit kurulmasi halinde ceza verilmesi saglanmis, ayrica; ¢ikar amagh
orgiit suglari, terdr suclar ve tesekkiil halinde islenen uyusturucu, tarihi eser ve s
i lali-mithimmat kagakeilig1 suglarinin sorusturulmasinda giivenlik kuvvetleri
daha etkin hale getirilmistir.

Boylece yapilan operasyonlarla iistiin basarilar saglanmaya baglanmigtir.
Bu basarilarin hizla artan bir ivme ile devam edecegine inaniyorum.

Saym T.B.M.M. Bagkamin, Degerli Konuklar,

Hukuk devletinde, delilin hukuka uygun yollardan elde edilmis olmasi
esastir. Hukuka uygunluk, olay yerinde yapilacak inceleme ve aragtirmalar
sonunda, sug failinin tespit edilmesi, yakalanmas: ve adalete teslim edilmesiyle
saglanabilir. Haksizliklarin Onlenmesi, adaletin saglanmasi, insanlarimizin
hukuka olan inancini arttiracagi gibi, devlete duydugu giiven ve baghiligi da
giiclendirecektir.

Bu bilingte olan teskilatimiz, 2000'li yillara teknolojinin tiim imkanlarinin
yogun olarak kullanildigt "OLAY YERINI INCELEME OTOLARI"
"PARMAKIZI GELISTIRME LABORATUVARLARI" KRIMINAL LAB O
RAT U VARLAR" OTOMATIK PARMAKIZi TESHIS MERKEZI " "SES VE
GORUNTU ANALiZ UNITESI" "BILGISAYARLI KOVAN VE MERMI
CEKIRDEGI INCELEME SISTEMIi"gelismis iilkelerdeki polis tekniklerini
kullanmaya baglamustir.

Hizmetlerin etkinliginin arttirilmas: ve bilgilere aninda ulasilmas1 i¢in
olusturulan MERKEZI BILGISAYAR SISTEMI, Genel Miidiirliigiimiiziin tiim
birimlerinde ve biitin 11 Emniyet Miidiirliiklerimiz ile Hudut Kapilarinda
kurularak, "POLIS BILGISAYAR AGI" olusturulmustur. Amacimiz, iilkemiz
genelinde bilgisayari polis otolarina kadar yayginlastirmaktir.

TURK IDARE DERGISI




240

Sayin TBMM. Baskanim, Degerli Konuklar,

Teskilatimizin basarist igin, sadece teknolojik imkanlar yeterli degildir.
Bunun yanisira, personelemizin her konuda ¢ok iyi egitilmesi gerekir. En biiyiik
hedefimiz, miikemmel bir teknolojinin yanisira, egitimli bir polis giictidiir.
Teskilat olarak Toplam Kalite Yonetiminin gerekli kildig1 en az hatali hizmeti
yakalamak en biyilk arzumuzdur. Bu amagla Tirk Polis Teskilatinda "
TOPLAM KALITE YONETIMI" ile ilgili calismalar baglamustir.

Insan haklar1 insamin dogasindan kaynaklanan devredilemez, vazgecilmez
haklaridir. Son giinlerde diinya gliindemini mesgul eden insan haklari konusunda,
teskilatimiz 6zel 6nem vermektedir.

Saym TBMM. Bagkanim, Degerli Konuklar,

Personelimizin Ozliik Haklarmin giiniin kosullarma goére yeniden
diizenlenmesinde ve iyilestirilmesinde zaruret goriilmektedir. Sahsi sorunlart ve
gecim sikintist i¢inde olan, bu nedenle ailesi ve kendisiyle barigmayan bir
giivenlik  gorevlisinden beklenen verimi almak kolay olmayacaktir.
Personelimizin 6zlikk haklarinda iyilestirmeyi saglamak amaciyla hazirlanan
Kanun Tasaris1, Bagbakanliga sunulmustur.

Daha nice kurulus yillarimi gururla, sanla, serefle kutlayacak, her yil daha
da giiclenip milletiyle biitiinlestigi goriilecek olan Tiirk Polis Teskilatinin 155.
Kurulug giiniinii bizimle paylasan, térene tesrifleriyle bizlere onur veren, gurur
veren, basta zat-1 alileri olmak fiizere, biitlin misafirlerimize siikranlarimizi
arzeder, saygilarimt sunarim

« Tiirk Idareciler Dernegi 36. Olagan Genel Kurul Toplantist

Tiirk Idareciler Derneginin 36. Olagan Genel Kurul Toplantist 6 Mayis
2000 tarihinde 389 {iyenin katilimi ile yapilmustir.

Igisleri Eski Bakani Murat BASESGIOGLU ve basin mensuplarinin da
katildig1 toplantida 285 iiyenin destegi ile Emekli Vali Tahsin SOYLU’nun
listesi secimi kazanmig ve goreve baslamuslardir.
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Yeni yonetim ve Onur Kurullari iiyeleri sunlardir:

GENEL BASKAN
Tahsin SOYLU
Emekli Vali

YONETIM KURULU UYELERI

1- Cengiz BULUT
2-§iikri KOCATEPE
3-Abdiilkadir SARI
4-Yusuf SUNTAY

5-Vahap DIYARBAKIRLI

6-Atilla OZDEMIR

7-M.Yildinm KADIOGLU

8-Ali EKICI

M.Vali

M.Vali

M.Vali

M Bagmiifettisi

M Bagmiifettigi

Niif Vat.Is.Gn.Md.Yrd.
Hukuk Miisaviri
M.Bagmiifettisi

DENETLEME KURULU UYELERI

1-Fikret KASAPOGLU
2-Alim BARUT
3-Yusuf ERBAY

ONUR KURULU UYELERI

1-Ercan BELEN
2-Ridvan YENISEN
3-Neget ERSOY

Hukuk Miisaviri
M Bagmiifettigi
Mah.ld.Gn.Md.Yrd.

E.Vali
M .Vali
Hukuk Miisaviri

YONETIM KURULU YEDEK UYELERI

1-Namik TEKIN
2-Serdar IGDELER
3-Siileyman TOMAS
4-Haluk IMGA

5-Ali Galip SARAL
6-Ahmet GOCERLER
7-Ali UCLER
8-Suphi OLCAY

Hukuk Miisaviri

M Bagmiifettigi

id.ve Mal.Igl.Dai.Bsk.
Vali Yrd.

Hukuk Miisaviri

M Bagmiifettigi

M Bagmiifettisi
Hukuk Miisaviri

DENETLEME KURULU YEDEK UYELERI

1-Ali Hikmet TUNCER

2-Mete GURBUZ
3-ibrahim TURKER

M .Bagmiifettigi
M Bagmiifettisi
M Bagmiifettigi

ONUR KURULU YEDEK UYELERI

1-Vehbi UNVER
2-Tahsin AYDIN
3-0.Faruk GUNAY

E.Vvali Yrd.
Hukuk Miisaviri
Hukuk Miigaviri

Sayman Uye
Uye

Genel Sek.
Uye

Uye

Uye

Uye
Veznadar Uye

Sayman Uye
Uye

Genel Sek.
Uye

Uye

Uye

Uye

Veznedar Uye
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* 65 inci Donem Jandarma Subay Okulu Diploma Téreni

Jandarma Subay Okulunun 65 inci donem diploma toreni 16 Haziran 2000 tarihinde
Ankara’da yapilmistir.

Bando gosterisi ile baslayan torene Igisleri Bakani Sadettin TANTAN, Jandarma
Genel Komutam Korgeneral Cetin HASPISIREN ve Korgeneral Hakki KILINC
katilmiglardir.

Okul komutam Tuggeneral Ibrahim ACIKMESE ve Jandarma Genel Komutani
Korgeneral Cetin HASPISIREN’nin konusmasinin ardindan Igisleri Bakani Sadettin
TANTAN mezun olan tegmenlere hitaben bir konusma yapmustir.

Geng tegmenleri kutlayarak “ Gorevinizi basarmada en yetkili gii¢ ve silahin yiice
Tiirk Milletinin sevgisini, saygisini ve giivenini kazanmak oldugunu asla unutmayiniz”
diyerek konusmasmna baslayan Korgeneral Cetin HASPISIREN “ Hepinize gurur ve
kivangla yeni gorevlerinize ugurluyor bundan sonraki yasantinizda saglik, mutluluk ve
basarilar diliyorum, yolunuz ve bahtiniz agik olsun” diyerek konusmasini tamamlamustir.

Jandarma Subay Okulunun 65 inci déneminde 6 Azeri, 5 Giircii, 2 Arnavut ve 1
Gambiyali toplam 14 yabanci uyruklu olmak iizere 233 tegmen mezun olmustur. ilk ii¢
dereceye giren Jandarma Tegmen Ercan AKCE, Turgay SOKMEN ve Yener GUL, misafir
ogrenciler arasinda birinci olan Neomadi Ali BACH Igisleri Bakani ve Jandarma Genel
Komutani tarafindan 6diillendirilmislerdir.

Toren geng tegmenlere Jandarma Okullar Komutanligi’nin ISO-EN 9000 kalitesinde
egitim belgesi ve mezuniyet diplomalarinin verilmesiyle tamamlanmistir.

55 inci Donem Polis Akademisi Diploma Téreni

55 inci donem Polis Akademisi mezunu Komiser Yardimcilarimin diploma téreni 30
Haziran 2000 tarihinde yapilmistir.

Térene Atatiirk ve sehitlerimiz igin yapilan saygi durusu ile baslannus, Istiklal
Marsinin okunmasindan sonra Akademi Bagkani Turcay YILMAZ agis konusmasini
yapmistir. Daha sonra mezunlar adina dénem birincisi Koray KAYALI, Emniyet Genel
Miidiirii Dog. Dr. Turan GENC, Icisleri Bakam Sadettin TANTAN,T.B.M.M. Baskam
Yildirnm AKBULUT s6z almiglar ve son olarak Cumhurbagkan1 Ahmet Necdet SEZER
mezunlara hitaben bir konugma yapmuistir.

Cumbhurbagkan1 Ahmet Necdet SEZER torende yaptig1 konusmada;

“Bugiin 6zgiirliik¢ii demokrasilerin en dnemli ilkesi, devletin insan i¢in varoldugu
anlayisidir. Hukuk Devletinde kisilerin devlet giicii karsisinda korunmasi gereksiniminden
dogmustur. Bu anlayisla hukuk devleti, kisilerin hak ve 6zgiirliiklerinin giivence altina
aldig1, yonetenlerin her tiirlii eylem ve isleminin yargi denetimine bagl oldugu, boylece
kisilere hukuk giivenliginin saglandigi devlettir. Unutulmamalidir ki hukuk herkes i¢in
gecerlidir ve ayrimcilik kesinlikle kabul edilemez” dedikten sonra sozlerini “Atatiirk
ilkelerine, insan haklarina, ¢agdas demokratik de
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gerlere, giliclimiizii aldifimiz yasalara baglilik, saygi ve tarafsizhik genel kuraliniz
olmalidir” seklinde tamamlamustir.

Akademiden 1999-2000 egitim, 6gretim yilinda 10’u Arnavut, 10’u Azeri, 7’si
Giircii, 5’1 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve 10’u Tiirkmen vatandasi olmak iizere 42
yabanci uyruklu toplam 330 &grenciden, 320 dgrenci Komiser Yardimcisi olarak mezun
olmustur.

Hac1 Omer Sabanci Vakfi Bagkan Sakip SABANCI da térende bir konusma yapmis
ve ilk lige giren Komiser Yardimecilaria 6diil vermistir.

Yapilan konusmalarin ardindan Komiser Yardimcilarina diploma ve odiilleri
verilerek toren, yas kiitigiine plaket ¢akilmasi, hediye takdimi, yemin téreni, toren gegisi,
kokteyl ve ugurlama ile sona ermistir.

Bakanhgimizca Gergeklestirilen Egitim Faaliyetleri

Sivil Savunma Genel Miidiirliigii

e 27 Mart - 14 Nisan 2000 tarihleri arasinda Sivil Savunma Kolej Miidiirliigii’nde
diizenlenen 398/7. Dénem “ Arama Kurtarma ve flkyardim Kursu” 52 personelin katilimi
ile yapilmistir.

*  18-21 Nisan 2000 tarihleri arasinda Sivil Savunma Kolejinde gergeklestirilen
Bayindirlik ve Iskan Bakanligr merkez ve tasra teskilatinda gorevli sivil savunma uzman
ve amirlerinden olusan 74 personele “Sivil Savunma Kursu” verilmistir.

* Kara Kuvvetleri Komutanlignca 11-12 Nisan 2000 tarihleri arasinda
diizenlenen “NBC Sempozyumu™na, Tkaz ve Alarm Sube Miidiirii Turan GENC ve Sivil
Savunma Koleji 6gretmeni K.Dogan TOPACLIOGLU katilmislardr.

*+ 17-18 Mayis 2000 tarihleri arasinda Milli Giivenlik Kurulu Genel
Sekreterligi'nde yapilan “Alarm Semineri” ve “Alarm Egitimi Tatbikati’na Genel
Miidiirliikten temsilciler katilmistir.

»  Sivil Savunma Kolejinde 22 Mayis-9 Haziran, 12-30 Haziran 2000 tarihleri
arasinda 399-18. Dénem “Arama, Kurtarma ve flkyardim Kursu” na Aydin, Balikesir,
Edime, Gaziantep, Karaman, Kirklareli, Manisa ve Kahramanmaras illerinden toplam 104
personel istirak etmistir.

+  Pamukkale Arama Kurtarma Doga Sporlar1 Dernegi (PAKDOS) iiyelerine

9-11 Haziran 2000 tarihleri arasinda nkara Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik
Miidiirliigii’nde gorevli Zekai SARIASLAN ve Serdar DEMIREL seminer vermek iizere
Pamukkaleye gitmislerdir.

Egitim Dairesi Baskanhg

*  Egitim Dairesi Bagkanlig1 ile Teftis Kurulu Baskanliginin isbirligi igerisinde "3.
Donem Miilkiye Miifettisleri Semineri" Bakanligimiz Konferans Salonunda yapilmistir.

Seminerin 27 Mart 2000 giinii yapilan acilis térenine Igisleri Bakani Sadettin
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TANTAN, Mistesar Saim COTUR, Miistesar Yardimcilar1 ile Bakanligimiz iist diizey
yoneticileri katilmstir.

Egitim Dairesi Baskan1 Halil ISIK' in ag¢is konusmasindan sonra Teftis Kurulu
Baskan1 Selahattin HATIPOGLU bir konusma yapmis ardindan Bakanimz Sadettin
TANTAN Miilkiye Miifettiglerine hitap etmislerdir.

27-31 Mart 2000 tarihleri arasinda yapilan bu seminerde; "Kambiyo ve Dis Ticaret
Mevzuati {le Uygulamada Sik¢a Karsilagilan Sorunlar, Aykiriliklar ve Tespit Yontemleri
fle Céziim Onerileri, Bankacilik Mevzuati ve Aykir1 Uygulamalar le flgili Mevzuati
Dolanma Yontemleri, Mali Suglar Ile Tespit ve Miicadele Yontemleri, Giimriik ve
Kagakeilik Mevzuati fle Uygulamada Karsilasilan Sorunlar ve Aykirihiklar le Tespit
Yontemleri, Kagakgilik ve Organize Suglarla Miicadele, Onemli Kagakgilik ve Organize
Su¢ Cesidi, Yasadist Ekonomik Faaliyetler, Kacak¢ilik ve Organize Suglarin Olumsuz
Etkileri, Kagakgiligin Tespiti ve Onlenmesi Igin Uygulanan Yontemler, Kontrollii
Teslimat, Bilisim Suglar ile Tespit ve Miicadele Yontemleri, Sermaye Piyasasi Kurullari,
Faaliyetler, Su¢ Olusturan Haller ve Tespit Yontemleri " konulari iglenmistir.

Seminer 31 Mart 2000 giinii yapilan kapanis toreni ile sona ermis olup, torene
Bakanligimiz Miistesar Yardimecilart katilmistir.

+ 2,3 ve 4. Smif ilge Kaymakamlarinin katildigi "31. Doénem Miilki Idare
Amirleri Semineri" Bakanligimiz Konferans Salonunda yapilmis olup, seminerin agilis
torenine igigleri Bakanligi Miistesar1 Saim COTUR, Miistesar Yardimcilari ile
Bakanligimiz iist diizey yoneticileri katilmistir.

Egitim Dairesi Bagkan1 Halil ISIK' in acis konusmasindan sonra Miistesarimiz Saim
COTUR kaymakamlarimiza hitap etmislerdir.

3-7 Nisan 2000 tarihleri arasinda yapilan bu seminerde; “Kiiresellesme ve
Tiirkiye'ye Etkileri, 21 .Yiizytlin Getirdikleri ve Yoneticilerin Almasi Gereken Onlemler,
Toplam Kalite Yonetimi, Elestirel Diisiince Teknikleri, Zaman ve Toplant1 Yo6netimi,
Kisiler Arasi Iletisimde Etkili Faktorler, Idarecide Dis Goriiniim ve Giyim, Kriz Yonetim
Merkezi, Halkla Tliskiler, Tiirkiye Avrupa Birligi Tliskilerinde Son Geligmeler, Avrupa
Birligine Tam Uyelik Siirecinde Igisleri Bakanhgi, Tabii Afetler ve Olaganiistii
durumlarda Miilki Idare Amirlerinin Gorev ve Yetkileri, 4483 Sayili Kanun Uygulamalar,
Icisleri Bakanligi Memurlarinin Nitelikleri ve Atanma Usulleri ile Gorevde Yiikselme
Esaslarina Dair Yonetmelik Uygulamalari, Devlet ve Toplum Hayatinda Atatiirk Tlke ve
Inkilaplari ile Atatiirk¢ii Diisiince ve Atatiirk Milliyetciligi” konulari iglenmistir.

+  32. Dénem Miilki idare Amirleri Semineri de ayn1 program cergevesinde

10-14 Nisan 2000 tarihleri arasinda Bakanlik Konferans Salonunda yapilmis ve
seminere 2, 3 ve 4. Smif ilge kaymakamlarindan olusan 91 kisilik bir grup katilmig ayni
seminerler;

-1-5 Mayis ve 8-12 Mayis tarihleri arasinda iki donem halinde 200 miilki idare
amirinin katilimiyla tekrarlanmistir.
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*  Bakanhgimz Merkez Teskilat1 ve Baglh Kuruluslarin iist diizey yoneticilerini
“Tiirkiye-Avrupa Birligi Tliskilerindeki Son Gelismeler” konusunda bilgilendirmek
amaciyla 19 Nisan 2000 tarihinde yapilan toplantiya 144 M.I.A, 9 GIH ve diger hizmet
smiflarina mensup personel katilmistir.

19 Nisan 2000 tarihinde yapilan toplantida; “Tiirkiye Avrupa Birligi liskilerinde
Son Gelismeler, Avrupa Birligine Tiim Uyelik Siirecinde Igisleri Bakanhg, Tiirkiye ile
Avrupa Birligi Arasindaki Ortaklik liskisi, Tiirkiye ile Avrupa Birliginin Ticari ve
Ekonomik liskileri, Avrupa Birligi Siirecinde Tiirk Polisi, Avrupa Birligi Siirecinde
Jandarma Genel Komutanliginin Calismalar1” konulari islenmistir.

o “Il Ozel idare Miidiirleri ve Tl Genel Meclisi Uyeleri Kursu” 24-28 Nisan 2000
tarihleri arasinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde “Il Ozel Idareleri ve 1l Genel
Meclisleri ile Tlgili Genel Konular’da yapilmis olup, kursa 78 il Ozel Idare Miidiirii ile 85
1l Genel Meclislerinin Vilayetler Hizmet Birligine segilmis Asil Uyesi olmak iizere toplam
163 kisi katilmistir.

24-28 Nisan 2000 tarihleri arasinda yapilan bu kursda Mahalli idareler ile lgili
Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasmna Dair Kanun Tasarisi, 3360 Sayili il Ozel
Idaresi Kanunu, Yerel Yénetimler ve Idari Vesayet, il Genel Meclisi Uyelerinin Yekti ve
Sorumluluklari, Il Ozel idarelerinin Idari ve Mali Sorunlar ile Céziim Onerileri, Avrupa
Birligi Siirecinde Tiirk Mahalli Idareleri, Kirsal Kalkinmada 1l Ozel Idareleri, 2886 Sayili
Devlet Thale Kanunu ve Emanet fsleri Uygulama Yo6netmeligi konulan islenmistir.

+  “Il Yaz: Isleri Miidiirleri Kursu” 5-9 Mayis 2000 tarihleri arasinda Kusadasi
Kustur Tatil Kéyiinde 77 11 Yazi Isleri Miidiiriiniin katilimi ile gerceklestirilmistir.

5-9 2000 tarihleri arasinda gergeklestirilen bu kursda “ 2330 Sayili Nakdi Tazminat
ve Aylik Baglanmasi Hakkindaki Kanun, Yonetimde Halkla iliskiler, Tiirkiye Avrupa
Birligi fliskilerinde Son Gelismeler ve Avrupa Birligine Tam Uyelik Siirecinde Igisleri
Bakanhig1, 4483 sayili Kanun Uygulamalari, Igisleri Bakanlgi Memurlarinin Nitelikleri ve
Atanma Usulleri ile Gérevde Yiikselme Esaslarma Dair Yonetmelik Uygulamalari, 1l Yazi
Islerinin Islemlerinin Teftisi Sirasinda Miilkiye Miifettislerince Tenkit ve Tavsiye Edi