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Doç. Dr. Turgut GÖKSU(
GİRİŞ 

Toplumların hayatında toplumun tarihine damgasını vuran önemli anlar, dönüm noktaları vardır. Aniden ortaya çıkan ve toplumların iktisadî, sosyal, siyasî, idarî hayatlarını tehdit eden krizler bu dönüm noktalarını, kilometre taşlarını oluştururlar. Sebepleri ister tabii, ister diğer (örgütsel, ekonomik…) her ne olursa olsun, toplumlar ağırlık derecesine göre bu krizleri unutamazlar. 

Krizin mümkünse ortaya çıkmasını engellemek, mümkün değilse onu en az hasarla atlatmak, gerekli dersleri çıkarmak amacıyla her ülke ve toplum değişik şekillerde teşkilatlanmaya gitmektedir. Bu teşkilatlanmanın şeklini belirleyen, ülkenin idari, siyasi, tarihî, sosyal yapısı ve geçmişiyle birlikte özellikle yaşadığı krizlerdir. Her bir büyük kriz yapısal değişiklik gereğini ortaya çıkarır, en azından bunu düşünsel planda yapar. 

Türkiye Cumhuriyeti Devleti de kuruluşundan günümüze kriz yönetimi konusunda farklı teşkilatlar kurmuş farklı yapılanmalara gitmiştir. Bu çalışmada 2008 yılı ilk çeyreği itibariyle ülkemizdeki mevcut kriz yönetimi merkez teşkilatlanması genel hatlarıyla ele alınacaktır. Çalışmalarıyla krizlere müda-halede en önemli yardım kurumlarımızdan olan ancak yönetim yapısı itibariyle devlet organları içerisinde yer almayan Kızılay gibi teşkilatlar bu çalışmanın dışında tutulmaktadır.

A.KRİZ VE KRİZ YÖNETİMİ 

1. Kriz Kavramı

Batı kökenli bir terim olan kriz kelimesi dilimizde son zamanlarda kullanılmaya başlanmıştır. Kriz, bilim literatürüne 30-40 yıl önce girmiş bir kavramdır (Tutar, 2004:17) ve özellikle son 10-15 yıldır üzerinde pek çok bilimsel çalışma yapılmıştır (Aykaç, 2001:2). Kriz kavramı dilimize İngilizce “crisis” kelimesinin okunuşundan kazandırılmıştır. Bu kelime de Latincede “krinein”, Grekçede “krisis” köklerinden türetilmiştir. Kriz kavramı Çincede “Wei-ji” diye söylenen ve fırsat ve tehlike anlamlarına gelen iki simgeden meydana gelmektedir (akt. Örnek, 2006:4). Ülkemizde daha önceleri buna karşılık olarak “buhran”, “bunalım” gibi kavramlar kullanılmaktaydı. Kriz kavramı “afet”, “felaket” durumlarını da içermektedir. 

Kriz, kısaca, aniden gelişen; bir örgütün, bir toplumun varlığını veya hedeflerini tehdit eden ve acilen önlem alınması gereken bir durumdur. Halil Can, krizi "bir örgütün üst düzey hedeflerini tehdit eden bazen de örgütün yaşamını tehlikeye sokan ve ivedi tepki gösterilmesini gerektiren; örgütün kriz öngörme ve önleme mekanizmalarının yetersiz kaldığı gerilim yaratan bir durumdur" diye tanımlamaktadır (2002:333). En geniş örgüt olan devlet ve topluma tanımı uyarlanacak olursa kısaca toplum ve/ya devlet yapısını, hayatını tehlikeye sokan ve ivedilikle tepki verilmesi gereken, toplumun ve devletin kriz öngörme ve önleme mekanizmalarının yetersiz kaldığı gerilim durumudur diye tarif edilebilir. 

Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönetmeliği’nde ise kriz hali; “Devletin ve milletin bölünmez bütünlüğü ile milli hedef ve menfaatlerine yönelik hasmane tutum ve davranışların, Anayasa ile kurulan hür demokrasi düzenini veya hak ve hürriyetlerini ortadan kaldırmaya yönelik şiddet hare-ketlerinin, tabi afetlerin, tehlikeli ve salgın hastalıkların, büyük yangınların, radyasyon ve hava kirliliği gibi önemli nitelikteki kimyasal ve teknolojik olayların, ağır ekonomik bunalımların ve iltica ve büyük nüfus hareketlerinin ayrı ayrı veya birlikte vuku bulduğu haller” olarak tanımlanmaktadır (m.4). 

Yine aynı yönetmelikte, bu kriz hallerinden olağanüstü hal, seferberlik ve savaş halleri de tanımlanmıştır. Buna göre; olağanüstü hal “Tabii afet, tehlikeli salgın hastalıkları veya ağır ekonomik bunalım halleri ile, Anayasa ile kurulan hür demokrasi düzeninin veya temel hak ve hürriyetleri ortadan kaldırmaya yönelik yaygın şiddet hareketlerine ait ciddi belirtilerin ortaya çıkması veya şiddet olayları sebebiyle kamu düzeninin ciddi bir şekilde bozulması durumu”; seferberlik, “Devletin tüm güç ve kaynaklarının, başta askeri güç olmak üzere savaşın ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde hazırlanması, toplanması, tertiplen-mesi ve kullanılmasına ilişkin bütün faaliyetlerin uygulandığı, hak ve hürri-yetlerin kanunlarla kısmen veya tamamen sınırlandırılması hali”; savaş ise “Devletin bekasını temin etmek, milli menfaatleri sağlamak ve milli hedefleri elde etmek amacı ile, başta askeri güç olmak üzere Devletin maddi ve manevi tüm güç ve kaynaklarının hiç bir sınırlamaya tabi tutulmadan kullanılmasını gerektiren silahlı mücadele” şeklinde tarif edilmiştir (m.4). Yine aynı yönetme-likte kriz halinin krize neden olan durumun ortadan kalkması veya gerginliğin tırmanması ile ülkede olağanüstü hal, sıkıyönetim, seferberlik ve savaş hali uygulamasına geçildiğinde sona erdiği belirtilmektedir (m.14). Ancak akademik anlamda olağanüstü hal, sıkıyönetim, seferberlik ve savaş hali gibi durumların her birisi birer kriz durumlarıdır. Hatta savaş durumu bir ülke için en büyük kriz hallerinden birisidir. 

Kriz halinde örgütte ve toplumda hayat normal seyrinde devam ederken bu normal gidişatı önemli ölçüde değiştiren bir durum ortaya çıkmaktadır. Bu du-rum örgütün düzenini bozmakta, hatta onun hayatını, varlığını tehdit etmektedir. Önlem alınmadığı takdirde örgüt sarsılabilir, çökebilir veya ortadan kalkabilir. Deprem, yangın, sel baskını, savaş, terör saldırısı, ani ve ciddi bir hastalık, işyerinin veya ülkenin ekonomik bunalıma girmesi, işçi çıkarılması gibi durumlar hep birer kriz durumlarıdır. 

Can, örgütlerde krizin temel özelliklerini şöyle sıralamaktadır (2002:333):

"- Kriz durumunun tahmin edilememesi,

- örgütün tahmin ve önleme mekanizmalarının yetersiz kalması,

- örgütün amaç ve varlığını tehdit etmesi,

- üstesinden gelmek için atılması gereken adımların kararlaştırılması için yeterli bilgi ve zamanın bulunmaması,

- ivedi müdahale gerektirmesi ve

- karar alıcılarda gerilim yaratması."

Ayrıca krizlerin mevcut insan kaynakları da dahil olmak üzere maddi kaynaklara tehdit yöneltmesi bir diğer özelliğidir (Tutar, 200417-18).

Kriz başta da belirtildiği gibi aniden oluşup gelişen bir olgudur. Krizin temel olarak üç dönemi vardır: 

- Kriz uyarıcılarının oluşum ve gelişimi,

- kriz dönemi ile

- çözülme dönemleridir.

İlk aşamada kriz sinyal vermeye başlamış ancak yönetim henüz bunun farkına varamamıştır. Uyarıcıları alacak olan mekanizmalar henüz harekete geçmediğinden kriz, bunu çözecek üst makamlara da iletilmemiştir. Eğer bu dönemde kriz sinyalleri doğru alınamaz ve çözüm üretilemezse kriz başlamış olur. Her dönemde olduğu gibi bu dönemde liderliğin önemi büyüktür.

İkinci aşamada kriz ortaya çıkmış iyice belirginleşmiştir. Kriz sinyalleri algılanamamış veya yeterince başlamadan bastırılamamışsa kriz ortaya çıkar. Bu dönem "Personel, idari yapı, ideoloji, genel amaçlar ve izlenen stratejiler"in daha dikkatlice gözden geçirildiği dönemdir. Eğer yönetim de değişiklik yapmak gerekiyorsa yapılmalıdır. Ancak bunun yeni bir krize yol açmamasına çalışılmalıdır. Çünkü yöneticilerin değiştirilmesi halef ve selefin yeteneklerine bağlı olarak çalışanların (ya da toplumun) moralini düzeltir ya da bozar.

Kriz döneminde genellikle denetim merkezileşir, korku ve panik yaşanır ve karar alma süreci bozulur. 

Üçüncü ve son dönem olan çözülme döneminde ya kriz bastırılır ya da örgüt krizi çözemez ve yok olur.

Kriz çeşitleri konusunda farklı kategorileştirmeler yapılmaktadır. Ülkemiz-de konu hakkında yazanların yaptıkları sınıflamalar yanında Başbakanlık Kriz Yönetmeliğinde de, ileriki sayfalarda görüleceği üzere, bir sınıflandırma ya-pılmıştır. ABD’deki Kriz Yönetimi Enstitüsü (ICM) ise dörtlü bir ayırım yapmaktadır (akt., Kadıbeşegil, 2002:38):

1. Tabii afetlerin (Acts of God) neden olduğu krizler,

2. Mekanik problemlerin oluşturduğu krizler,

3. İnsan hatalarından kaynaklanan krizler ve

4. İdarî kararların ya da kararsızlıkların yol açtığı krizler.

2. Kriz Yönetimi Süreci

Kriz yönetimi "olası kriz durumuna karşılık, kriz sinyallerinin yakalanarak değerlendirilmesi ve örgütün kriz durumunu en az kayıpla atlatabilmesi için gerekli önlemlerin alınması ve uygulanması sürecidir" şeklinde tanımlanabilir (Can, 2002:337). Kriz yönetiminin temel amacı mümkünse krizi ortaya çık-madan önlemek, mümkün değilse örgütü kriz durumuna hazırlamak ve krizi en az hasarla atlatmaktır. Bazen de krizler yönetici için yeni fırsatlar yaratır. Görüldüğü gibi kriz özetle özel bir durumdur ve özel tedbirlerle özel bir yönetim gerektirmektedir (Aykaç, 2001:2).

Kriz yönetimi sürecinin beş aşamalı olduğu görülmektedir (Can, 2002:337-340). Bunlar:

- Kriz sinyalinin alınması, 

- Krize hazırlık ve korunma, 

- Krizin denetim altına alınması, 

- Normal duruma dönüş ve 

- Öğrenme ve değerlendirme.

Birinci aşamada krizin ortaya çıkmadan gönderdiği sinyallerin yönetici (lider) kadro tarafından erkenden alınması gerekir. Duyarlı liderler kriz sin-yallerini erkenden alır. Örneğin, araçları tahrip, homurdanmalar, duvarlara yazılan yazı ve çizilen resimler personel krizlerinin sinyalleridir. Önceki kriz deneyimleri varsa bu aşamada lidere yardım eder.

İkinci aşamada alınan bu sinyaller değerlendirilerek sorunlarla (krizle) baş edebilmek için gerekli hazırlıklar yapılır. Bazen yönetim kriz sinyallerini değerlendirmede hareketsiz kalabilir. Harekete geçememe (atalet) nedenleri şunlar olabilir:

. Ortaya çıkan tehlike veya fırsatın geçici olabileceği düşüncesi ve dolayısı ile "bekle gör" politikasının cazip görülmesi,
. Değişikliğin mevcut dengeyi bozacak olması, dolayısı ile pahalıya mal olacağı veya yeni problemler çıkaracağı endişesi,
. Geçmiş başarıların mevcut politika ve uygulamalarla kazanılmış olması sebebi ile yöneticilerin mevcut faaliyetlere bağlı kalma eğilimi.
Üçüncü aşamada yönetime daha fazla iş düşmektedir. Liderliğin rolü ve önemi bu dönemde daha da artar. Tepe yönetim hemen harekete geçmesi ve daha aktif olması gerektiği durumdur. 

Dördüncü aşama iyi bir kriz yönetimiyle ortamın sakinleştiği, normal hayata dönüldüğü dönemdir.

İyi bir kriz yönetimiyle eğer kriz atlatılmışsa ve normal hayata dönülmüşse artık bu krizden alınması gereken derslerin ele alınması gereken son aşamaya gelinmiştir. Bu aşamada krizin bir değerlendirmesi yapılır. Krizin getiri ve götürüleri analiz edilerek yine benzer bir kriz yaşanması durumunda en az hasarla atlatılması için gerekli tedbirler ele alınır.

3. Kamuda Kriz Yönetimi


Kriz yönetimi kamu örgütleriyle özel örgütlerde farklılıklar arz etmektedir. Bu farklılıkları Burhan Aykaç özetle şöyle belirtmektedir. Kamu örgütleri en başta yavaş hareket etmekte, mevzuata aşırı bağlılıktan dolayı esnek bir yönetim sergileyememektedir. Yöneticiler kriz durumunda gerekli olan inisiyatifi alama-maktadırlar. Ayrıca kamu kurumlarının yeni gelişmelere fazla duyarlı olmaması sonucu ani gelişmelere tepki vermekte gecikmesidir (2001).

Devasa devlet örgütünün parçaları olan kamu kurum ve kuruluşları bu büyüklükleriyle yavaş hareket eden, karar alan örgütlerdir. Bu teşkilatların çalışma şekillerini ve düzenlerini çok detaylı bir şekilde düzenlenmiş mevzuat hükümleri belirlemektedir. Yöneticiler ve genel olarak tüm personel bu hüküm-lere bağlı kalmak durumundadırlar. Mevzuata aşırı bağlılık da esnek bir yönetim uygulanmasını engellemektedir. Hâlbuki kriz yönetimi esnek bir yöne-timi öngörmektedir. Ayrıca yönetime geniş bir inisiyatif tanınmadığı gibi yöne-ticiler de hukuki, siyasi örgütsel nedenlerden dolayı inisiyatif kullanmamakta, kullanamamaktadırlar. Diğer taraftan kamu kurum ve kuruluşları yeni geliş-meleri hızla takip edememekte bu da krize yakalanma risklerini artırmaktadır. 

Bu engellerin aşılması için yöneticilere daha çok inisiyatif verilmesi, yöne-ticilerin yetkilerinin artırılması, bürokratik engellerin aşılması, esnek bir yöne-tim anlayışının getirilmesi gerekmektedir (Hart ve Rosenthal, 1993; Rosenthal ve Kouzmin, 1997:277). 

B.TÜRKİYE’DE KRİZ YÖNETİMİ TEŞKİLATLANMASI

Türkiye’de kriz yönetimi teşkilatlanmasında genel olarak söylenebilecek olan husus tüm kriz çeşitleriyle görevli bir tek kurum ya da kuruluşun olmadığı, farklı teşkilatların farklı veya benzer konularda görevli olduğudur. Son yıllarda dağınık olan bu yapının bir tek kurum, çatı altında toplanması çabaları maksadın aksine yeni bir kurum daha ortaya çıkarmıştır. Farklı bakanlıklara bağlı Afet İşleri Genel Müdürlüğü, Sivil Savunma Genel Müdürlüğü gibi kurumların tek bir çatı altında toplanması yerine Başbakanlık Kriz Yönetimi Merkezi, Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü gibi yeni yapılar oluşmuştur. 

Birleşme, tek çatı altında bulunma etkililik ve verimlilik açısından gerek-lidir. Aynı ya da benzer görevin farklı teşkilatlarca yapılması kaynakların israf edilmesine yol açmaktadır. Çoklu yapı ayrıca koordinasyon sorunlarına yol açmakta, bu da en azından krizin çözümünün gecikmesine sebep olmaktadır. 

Bu kurumların tek çatı altında birleşememelerine sebep ilk olarak bürok-ratik direnç (örgütsel taassup) gösterilebilir. Teşkilatlar küçülmek, yok olmak yerine varlığını devam ettirmek ve büyümek isterler. Birleşme olacaksa kendi çatılarının altında olmasını arzu ederler. 

İkinci olarak bir kurumun kurulması, birleştirilmesi ve kaldırılması kanunla olmakta ve kanun çıkarılması sürecinde de bu kararların alınması değişik nedenlerle zor görünmektedir. 

Son olarak siyasi sebepler de birleşememede etkili olmaktadır. Koalisyon hükümetleri zamanında, ki 1990’lı yıllar koalisyonlarla geçmiştir, partiler bu kurum ve kuruluşları bölüşmektedirler. Bir kurumu bir parti alırken diğerini de diğer parti almaktadır. Bir çatı altında birleşme partiler ve partililer açısından güç ya da mevzi kaybı olarak görülmekte, böylece de birleşme olmamaktadır. Bu çalışmada kurumlar tek tek ve aradaki ilişkiler çerçevesinde ele alınacaktır. 

1.Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi

Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi (BBKYM) Türkiye’de kriz yönetimi konusundaki en geniş yetkili ve en tepedeki organdır. Her ne kadar net bir hiyerarşi söz konusu değilse de görev, yetki, teşkilatlanma olarak en tepedeki kurumdur denilebilir. 

BBKYM, 30.9.1996 tarih ve 96/8716 sayılı Bakanlar Kurulu kararı ile (RG 22872 sayılı ve 9.1.1997 tarihli) çıkarılan Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönetmeliği’ne istinaden kurulmuştur.
 Yönetmeliğin içeriğine bakıldığında milli güvenlik kaygılarının ön planda olduğu bariz bir şekilde görülebilir. Her ne kadar sonradan yapılan ilavelerle de kapsam genişletilmiş hemen hemen tüm kriz çeşitleri “kriz” kavramı içerisinde mütalaa edilmişse de milli güvenliğe yönelik tehditler öncelikli olarak vurgulanmıştır. Milli Güvenlik Kurulu (MGK) Genel Sekreterliğine verilen görevler ve merkezin burasının bünyesinde teşkil edilmesi de yapılanmanın askeri yani milli güvenlik yönünü göstermektedir. 

Ayrıca yönetmeliğin tanımlar kısmına bakıldığında kriz hali, “Devletin ve milletin bölünmez bütünlüğü ile milli hedef ve menfaatlerine yönelik hasmane tutum ve davranışların, Anayasa ile kurulan hür demokrasi düzenini veya hak ve hürriyetlerini ortadan kaldırmaya yönelik şiddet hareketlerinin, tabii afetlerin, tehlikeli ve salgın hastalıkların, büyük yangınların, radyasyon ve hava kirliliği gibi önemli nitelikteki kimyasal ve teknolojik olayların, ağır ekonomik bunalımların ve iltica ve büyük nüfus hareketlerinin ayrı ayrı veya birlikte vuku bulduğu hal” şeklinde tarif edilmektedir. Tanımın giriş kısmı yine milli güvenlik kaygısını yansıtmaktadır. Tanımlar kısmında ayrıca verilen olağanüstü hal, seferberlik, seferberlik hali, savaş, savaş hali gibi kavramlar da bu kaygıyla ilgilidir. 

Şekil 1: Kriz Hallerinde Yönetim Ağı
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BBKYM’nin Görevleri

BBKYM’nin görev alanındaki kriz yönetimini gerektiren haller BBKYM Yönetmeliğinin 5. maddesinde “Kriz Yönetimini Gerektiren Haller” başlığı altında şu şekilde sıralanmaktadır:

“a) Yurt dışında; Türkiye’nin toprak bütünlüğüne, egemenlik haklarına, milli hedef ve menfaatlerine yönelik tehdit emarelerinin belirmesi ve gelişme göstermesi,

b) Yurt içinde; Anayasa ile kurulan hür demokrasi düzenini, temel hak ve hürriyetlerini ortadan kaldırmaya yönelik yaygın şiddet hareketlerine ait ciddi belirtilerin ortaya çıkması veya şiddet olayları nedeniyle kamu düzeninin bozulması;

(1) Terör olayları,

(2) Kanunsuz grev, lokavt ve işi bırakma eylemleri,

(3) Etnik yapı, din ve mezhep farklılıklarından kaynaklanan olaylar;

c) Tabii afetler;

(1) Deprem


(2) Sel baskını,



(3) Çığ düşmesi,


(4) Toprak kayması ve kaya düşmesi,


(5) Büyük ölçekteki kazalar ( Kara, deniz ve havada meydana gelen),


(6) Diğer meteorolojik afetler.

d) İltica ve büyük nüfus hareketleri,

e) Tehlikeli ve salgın hastalıklar,

f) Büyük yangınlar,


(1) Bina ve tesis yangınları,


(2) Orman yangınları,


(3) Gemi yangınları,

g) Nükleer ve kimyasal madde kazaları,

h)Ağır ekonomik bunalımlar,

ı) Diğer haller”

Burada 4.7.2002 tarihli ek ve değişiklik kararnamesiyle
 c bendi (4)’e “Toprak kayması” iken “kaya düşmesi” eklendi. Ayrıca bu bendeki 5 ve 6 nolu maddeler de eklendi. g) bendindeki “radyasyon ve hava kirliliği gibi önemli nitelikteki kimyasal ve teknolojik olaylar” cümlesi yukarıdaki şekilde değiş-tirildi. 

Anılan bu durumlar BBKYM’nin görev alanını belirlemektedir. BBKYM, “Kriz emarelerinin belirmesi ve başlaması ile birlikte ilgili organlardan birinin (MGK, Bakanlar Kurulu, ilgili Bakanlar, MGK Genel Sekreteri ve Başbakanlık Müsteşarı) teklifi ve Başbakan’ın direktifi ile faaliyete geçer.” (m.6 (b)).

Olağanüstü Hal, Sıkıyönetim, Seferberlik ve Savaş Halleri ilan edilen du-rumlarda ise Kriz Merkezleri, Başbakan tarafından aksi emredilmediği takdirde, ilgili mevzuatta belirtilen Koordinasyon Kuruluna ve/veya Hükümet Harekât Merkezine alt yapı oluşturur. Kriz ve/veya Harekât bu kurullarca aynı mahalden sevk ve idare edilir (Kriz Yön.6d).
BBKYM’nin Organları

BBKYM üç temel organdan oluşmaktadır. Bunlar:

a) Kriz Koordinasyon Kurulu (KKK),

b) Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulu (KDTK) ve 

c) Sekretaryadır.

a) Kriz Koordinasyon Kurulu

Kurul (KKK), Başbakanın veya yetki vereceği bir Devlet Bakanının başkanlığında krizin cinsine göre EK-B'deki yetkililerden oluşur. Bu kurul kriz ile ilgili sorunların çözüme kavuşturulacağı en üst kuruldur. Toplantılarını Kurul Başkanı'nın veya Kurul üyelerinin isteği ile yapar; gerektiğinde ise Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulu tarafından olağanüstü toplantıya çağrılabilir.

Kurulun görevleri 7 maddede toplanmıştır. Bunlar (m.8b):

“(1) Yurtiçi ve yurtdışı kaynaklarla, Kriz Değerlendirme ve Takip Kuru-lundan gelen bilgi ve önerileri değerlendirir. Konu ile ilgili politik direktif esas-larını belirler, mevcut politik direktif veya Milli Güvenlik Siyaset Belgelerinde ihtiyaç duyulan değişikliklere ait kararlar alır. 

(2) Değerlendirme sonucuna göre, sorunlar ile ilgili konularda gerekli kararı alır ve uygulanmasını sağlar. Gerektiği hallerde Bakanlar Kurulu Kararı alınması için girişimlerde bulunur.

(3) Krize neden olan olayların özelliğine göre Genelkurmay Başkanlığı, ilgili Bakanlık ve gerekli görülen il ve ilçelerde "Kriz Merkezleri" kurulmasına ve krizden etkilenen bölgede (muhtemel kriz alanında) merkezden görevlen-direceği personel ile "Bölge Kriz Yönetim Merkezi" teşkiline karar verir.

(4) Kriz yönetimi için, gereken konularda ilgili makamlarla koordinasyon ve işbirliği sağlar. 

(5) Gerektiğinde Olağanüstü Hal, Sıkıyönetim, Seferberlik ve Savaş Hali ilan edilmesini teklif eder. 

(6) Genelkurmay Başkanlığı, ilgili Bakanlıklar ile, bölge ve il valilerince Kurul'a gönderilecek raporların muhtevasını, şeklini ve gönderilme zamanlarını kriz halinin konusuna göre belirler.

(7) Lüzum gördüğü hizmet ve faaliyetlerde Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulu'nu yetkilendirir.”
Tablo 1: Kriz Koordinasyon Kurulunda Görev Alacak Bakanlık, Kurum ve Kuruluş Personeli (EK B)
	S.No
	 Bakanlık, Kurum ve Kuruluşlar
	 Dış Tehditlerde
	 Yaygın Şiddet Hareketleri
	 Tabii Afetler
	 İltica ve Büyük Nüfus Hareketleri
	 Büyük Yangınlar
	 Tehlikeli ve Salgın Hastalıklar
	 Radyasyon
	 Ağır Ekonomik Bunalımlar
	 Açıklama

	1
	Başbakan veya İlgili Devlet Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Başbakan

	2
	Genel Kurmay Başkanı veya Temsilcisi
	+
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	3
	 (Ekonomik İşlerden Sorumlu) Devlet Bakanı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	4
	Adalet Bakanı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	-
	-
	

	5
	Milli Savunma Bakanı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	-
	-
	

	6
	İçişleri Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	7
	Dışişleri Bakanı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	+
	

	8
	Maliye Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	

	9
	Milli Eğitim Bakanı
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	10
	Bayındırlık ve İskân Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	

	11
	Sağlık Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	

	12
	Ulaştırma Bakanı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	

	13
	Tarım ve Köyişleri Bakanı
	-
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	

	14
	Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	-
	+
	

	15
	Sanayi ve Ticaret Bakanı
	+
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	+
	

	16
	Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanı
	+
	-
	+
	+
	-
	-
	+
	+
	

	17
	Orman Bakanı
	-
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	+
	

	18
	Çevre Bakanı
	-
	-
	+
	-
	+
	+
	+
	-
	

	19
	MGK Genel Sekreteri
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Koordinatör

	20
	İhtiyaç Duyulan Diğer Bakan, Müsteşar ve Makam Başkanları Gerektiğinde
	
	
	
	
	
	
	
	
	


b) Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulu (KDTK)

KDTK, Başbakanlık Müsteşarı'nın başkanlığında, krizin cinsine göre yönetmeliğin EK-C çizelgesindeki yetkililerden oluşur ve krizin şiddetine göre Koordinatör'ün teklifi, Kurul'un kararı ile uygun görülecek periyotlarda toplanır. Gerektiğinde Sekretarya tarafından olağanüstü toplantıya çağrılır (Yönetmelik m.9a).  

Genel olarak KDTK, kriz yaratan olayların önlenmesi, ortadan kaldırılması ve milli menfaatler doğrultusunda yönlendirilmesi için Kriz Koordinasyon Kurulu tarafından verilen yetkiler çerçevesinde teknik ve bürokratik çalışmaları yürüten bir kuruldur. Bu genel çerçevede yönetmelik kurulun görevlerini 7 maddede sıralamıştır. Buna göre kurul (m.9b);

“(1) Krize ilişkin bilgi ve haberleri değerlendirir, değerlendirme sonuçlarına göre alınacak önlemleri belirler ve bunların uygulanması için girişimlerde bulunur, görevlendirme yapar.

(2) Yapacağı bu çalışmalarla ilgili olarak Genelkurmay Başkanlığı, Bakanlıklar ve gerekli görülecek kurum ve kuruluşlar arasında koordinasyon ve işbirliği sağlar.

(3) Kamu kaynaklarından temin edilecek araç, gereç, personel ve diğer imkânlarının hizmete tahsisini yönlendirir. 

(4) Kriz konusunda Bakanlar Kurulu ve Kriz Koordinasyon Kurulu tarafından alınan kararların veya verilen direktiflerin yerine getirilmesini sağlar ve uygulamalarını takip eder.

(5) Gerektiğinde Olağanüstü Hal, Sıkıyönetim, Seferberlik ve Savaş Hali ilan edilmesini Kriz Koordinasyon Kurulu'na teklif eder. 

(6) Yetkilerini aşan hususların çözüme kavuşturulması için Kriz Koordinasyon Kurulu'nu toplantıya davet eder.

(7) Lüzum gördüğü hizmet ve faaliyetlerde Sekretarya'yı yetkilendirir.”

Tablo 2: Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulunda Görev Alacak Bakanlık, Kurum ve Kuruluş Personeli (EK C)
	S.No
	Bakanlık, Kurum 
ve Kuruluşlar
	Dış Tehditlerde
	Yaygın Şiddet
Hareketleri
	Tabii Afetler
	İltica ve Büyük
Nüfus Hareketleri
	Büyük Yangınlar
	Tehlikeli ve Salgın
Hastalıklar
	Radyasyon
	Ağır Ekonomik
Bunalımlar
	Açıklama

	1
	Başbakanlık Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Başbakan

	2
	Genel Kurmay Temsilcisi
	+
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	3
	Adalet Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	-
	-
	

	4
	Milli Savunma Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	

	5
	İçişleri Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	6
	Dışişleri Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	+
	

	7
	Maliye Bakanlığı Müsteşarı
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	8
	Milli Eğitim Bakanlığı Müsteşarı
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	9
	Bayındırlık ve İskân Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	

	10
	Sağlık Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	


	11
	Ulaştırma Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	

	12
	Tarım ve Köyişleri Bakanlığı Müsteşarı
	-
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	

	13
	Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Müsteşarı
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	+
	

	14
	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı Müsteşarı
	+
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	+
	

	15
	Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı Müsteşarı
	+
	-
	+
	+
	-
	-
	+
	+
	

	16
	Orman Bakanlığı Müsteşarı
	-
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	+
	

	17
	Çevre Bakanlığı Müsteşarı
	-
	-
	+
	-
	+
	+
	+
	-
	

	18
	MGK Genel Sekreteri Temsilcisi
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Koordinatör

	19
	YÖK Başkanı
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	+
	-
	

	20
	MİT Müsteşarı
	+
	+
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	

	21
	DPT Müsteşarı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	22
	Hazine ve Dış Tic. Müsteşarları
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	23
	Merkez Bankası Başkanı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	24
	Atom Enerjisi Kurum Başkanı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	-
	

	25
	Kızılay Genel Başkanı
	-
	-
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	

	26
	İhtiyaç Duyulan Diğer Bakan, Müsteşar ve Makam Başkanları (Gerektiğinde)
	
	
	
	
	
	
	
	
	


c) Sekretarya

Sekretarya bir Başbakanlık Müsteşar Yardımcısının başkanlığında krizin cinsine göre yönetmeliğin EK–D tablosundaki yetkililerden oluşur. Sekretarya, Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği Topyekün Savunma Hizmetleri Başkanı
 başkanlığında Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği nezdinde çekirdek olarak kurulur, faaliyetlerini yürütür ve krizin başlaması ile birlikte personeli tamamlanır. Seferberlik ve Savaş Hali ilan edildiğinde ilgili mevzuatta belirtilen personeli tamamlanarak ve ilgili Bakanlık, kurum ve kuruluşların personeli çağrılarak Hükümet Harekât Merkezi Sekretaryasına dönüştürülür. Sekretaryanın çekirdek kadrosu ve personeli Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterinin teklifi ve Başbakan'ın onayı ile ihdas edilir ve görevlendirilir (BBKYM Yönetmeliği m.10a). 

Sekretaryada Başbakanlık Merkez Teşkilatından
 (Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü), Genelkurmay Başkanlığı, bakanlıklar, Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği ve diğer kurum ve kuruluşlardan, kurumun görev özelliklerini iyi bilen, güvenirliği tam, kendi alanında başarılı uzman personel görevlendirilir.

Sekretaryanın görevleri normal durumlarda çekirdek kadro ile yapacağı görevler ve kriz durumundaki görevler olmak üzere iki grupta ele alınabilir. 

Normal durumlarda çekirdek kadro ile yapacağı görevler şunlardır: 

(a) Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezindeki cihaz, araç, gereç ve malzemenin bakım muhafaza ve idamesini sağlamak, 

(b) Muhabere devrelerini kontrol etmek ve faal durumda bulundurmak, 

(c) Kriz esnasında Genelkurmay Başkanlığı, Bakanlık, kurum, kuruluş ve illerde teşkili öngörülen kriz merkezlerinde görev alacak ilgili personeli eğitmek ve muhabere şebekelerinin denenmesi için tatbikatlar planlamak ve icra etmek,

(d) Kriz yönetimi ile ilgili mevzuatı takip etmek, buna göre gerekli planlamaları yapmak ve yazılı hale getirmek,

(e) Mevcut kriz merkezlerinin durumunu incelemek ve Başbakan'a sonuç raporu halinde bildirmek.

Sekretaryanın kriz durumundaki görevleri ise şunlardır: 

(a) İç ve dış kaynaklardan gelen krizle ilgili bilgileri toplamak, gerekenleri ilgili makamlara iletmek veya Kriz Değerlendirme ve Takip Kurulu'na sunmak.

(b) Kriz konusundaki uygulamaları; takip etmek ve yapacağı değerlendir-me sonuçlarına göre, ihtiyaç duyulacak alternatifli yeni hal tarzları hazırlamak, yetkisi dâhilinde olanları çözüme kavuşturmak, yetkisini aşanları Kriz Değer-lendirme ve Takip Kuruluna sunmak, 

(c) Üst Kurullardan verilecek direktiflere göre, gerekli çalışma ve ha-zırlıkları yapmak, brifingler hazırlamak ve gerekiyorsa koordinasyon faaliyet-lerinde bulunmak. Kendisine irtibatlı merkezlerle krizi yönetmek, 

(d) Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi'nin mevcut irtibat ve muhabere sistemi ile ilgili ihtiyaçlarını karşılamak, diğer idari ve sosyal hizmetleri yerine getirmek,

(e) Üst kurullardan verilecek direktiflere göre gerekli çalışma ve hazır-lıkları yapmak, brifingler hazırlamak ve gerekiyorsa kamu kurum ve kuruluşları ile koordinasyon faaliyetlerinde bulunmak, 

(f) Gerekli görüldüğünde, krizle ilgili devletlerin ve/veya Türkiye'nin dâhil olduğu uluslararası kuruluşların kriz yönetim merkeziyle koordinasyon ve işbirliği sağlamak, 

(g) Verilen yetkiler dâhilinde, kamuoyunu aydınlatmak üzere basın, yayın, radyo ve televizyon aracılığıyla gerekli görülen bilgilerin yayımlanmasını sağlamak ve 

(h) Üst kurullar tarafından verilecek diğer görevleri yapmak.

Sekretarya Bakanlıkların Müsteşarları ile Genelkurmay, MİT, Emniyet Ge-nel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı, Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği ve Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü, Hazine ve Dış Ticaret Müsteşarlıkları, Merkez Bankası, TRT, Basın-Yayın ve Enformasyon Genel Müdürlüğü, Anadolu Ajansı ve Kızılay ile doğrudan haber akışı sağlayan yeterli sayıda iletişim aracı ile donatılır. Sekretarya kriz anında görevin en iyi şekilde yapılmasını sağlayacak gerekli cihaz, personel ile donatılır. 

d) İletişim ve Bütçe

Kriz dönemlerinde, yapılacak açıklamalar için ne gibi işlemlerin uygu-lanacağı önceden belirlenir ve Kriz Koordinasyon Kurulu tarafından belirlenmiş yetkililer dışındakiler basına ve kamuoyuna bilgi veremez (BBKYM Yön. m.10c). Böylece kamuoyunun yanlış bilgilendirilmesinin önüne geçilmiş olur. 

Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi'nin bütçesiyle ilgili düzenlemelere bakıldığında; BBKYM Yönetmeliğinin 13. maddesi ihtiyaçların Başbakanlık bütçesinden karşılanacağını belirtmektedir.

Tablo 3: Sekretaryada Görev Alacak Bakanlık, Kurum ve Kuruluş Personeli (EK D)
	S.No
	Bakanlık, Kurum ve 
Kuruluşlar
	Dış Tehditlerde
	Yaygın Şiddet Hareketleri
	Tabii Afetler
	İltica ve Büyük Nüfus Hareketleri
	Büyük Yangınlar
	Tehlikeli ve Salgın Hastalıklar
	Radyasyon
	Ağır Ekonomik Bunalımlar
	Açıklama

	1
	Başbakanlık İlgili Gn. Müdürleri Uzman Per
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Başkan

	2
	Genel Kurmay Temsilcisi
	+
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	3
	Adalet Bakanlığı İlgili Gn. Md.leri Uzman Personel
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	-
	

	4
	MSB.lığı                   “                           “            “ 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	5
	İçişleri Bakanlığı      “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	6
	Dışişleri Bakanlığı    “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	+
	

	7
	Maliye Bakanlığı      “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	

	8
	MEB.lığı                   “                            “           “
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	9
	Bayındırlık ve İskân Bakanlığı “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	

	10
	Sağlık Bakanlığı                    “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	

	11
	Ulaştırma Bakanlığı               “                            “           “
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	+
	

	12
	Tarım ve Köyişleri Bakanlığı “                            “           “
	-
	+
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	

	13
	Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı “             “           “
	+
	+
	+
	+
	-
	-
	-
	+
	

	14
	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı                 “                “           “
	+
	-
	+
	-
	-
	-
	-
	+
	

	15
	Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı   “                 “           “
	+
	-
	+
	+
	-
	-
	+
	+
	

	16
	Orman Bakanlığı                                  “                 “           “
	-
	+
	+
	-
	+
	+
	-
	+
	

	17
	Çevre Bakanlığı                                   “                “           “
	-
	-
	+
	-
	+
	+
	+
	-
	

	18
	MGK İlgili Temsilcisi
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Koordinatör

	19
	YÖK ilgili Bşk.ları ve                                            “           “
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	-
	-
	

	20
	MİT    “          “                                                     “            “ 
	+
	+
	-
	+
	-
	-
	-
	+
	

	21
	DPT İlgili Gn.Md.leri ile İlgili Uzm.Personeli
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	22
	Hazine ve Dış Tic. Mstlıkları ilgili Gn.Md.leri ile Uzm.Per.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	23
	Merkez Bankası İlgili D.Bşk.ları ile Uzm. Per.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	

	24
	Atom Enerjisi Kurumu İlgili D. Bşk.ları ile Uzm. Per.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	+
	-
	

	25
	Kızılay Gn. Bşk.lığı ilgili D. Bşk.ları ile Uzm. Personeli
	-
	-
	+
	+
	+
	+
	+
	-
	

	26
	İhtiyaç Duyulan Diğer Bakanlık ve Birim Temsilcilikleri (Gerektiğinde)
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Kriz Merkezleri

Kriz yönetimiyle ilgili kriz merkezlerinin kuruluş ve görevleri 30.9.1996 tarihli 96/8716 nolu Bakanlar Kurulu kararıyla çıkarılan Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönetmeliği
 ile düzenlenmiştir. Buna göre,  Genelkurmay Başkanlığı, bakanlıklar, ilgili kurum ve kuruluşlar ile krizin meydana geldiği il ve ilçelerden en üst düzey yöneticilerin başkanlığında kriz merkezleri kurulur. Kriz Merkezi'ne il ve ilçelerde eğer var ise ilgili kuruluş amirleri de dâhil edilir (m.11). 

Kriz Merkezleri'nin görevleri şöyle sıralanabilir:

(1) Krizle ilgili durumları izlemek ve değerlendirmek, değerlendirme sonuçlarına göre kararlar almak ve uygulamak, 

(2) Sorumluluk alanındaki ihtiyaçları belirlemek, imkân dâhilindeki ihtiyaçları karşılamak, imkân dışındaki ihtiyaçları bir üst merkeze bildirmek,

(3) Birimler arası koordinasyonu sağlamak,

(4) Gelişme ve uygulamalarla ilgili hususları Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezine bildirmek, 

(5) Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi'nin düzenleyeceği tatbikatlara katılmak.

BBKYM Yönetmeliğinin 13. maddesi uyarınca Kriz Merkezlerinin bütçe ihtiyaçları ilgili kuruluş bütçelerinden karşılanacaktır.
Bölge Kriz Yönetim Merkezleri

Bölge kriz yönetim merkezleri Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi'nin kriz bölgesindeki ünitesi olarak, bölgedeki uygulamaları takip ve kontrol etmek, birimler arası hizmetlerin koordinasyonunu sağlamak, problemlerin çözümlen-mesinde ve merkezden yapılan yardım ve desteğin zamanında ve yerinde kullanılmasında mülki amirlere yardımcı olmak üzere kurulurlar (m.12)
.

2.Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü (TADYGM)
TADYGM ülke güvenliğini etkileyecek ölçekteki deprem, heyelan, kaya düşmesi, yangın, kaza, meteorolojik afet, nükleer ve kimyasal madde kazaları ve göç hareketleri ile ilgili acil durum yönetiminin ülke düzeyinde etkin bir şekilde gerçekleştirilmesi için gerekli önlemleri almak ve acil durum yönetimini gerektiren olayların vukuundan önce alınacak önlemler, olay sırasında yapılacak arama, kurtarma ve yardım faaliyetleri ve olay sonrasında gerçekleştirilecek iyileştirme çalışmalarını yürüten kurum ve kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak amacıyla kurulmuştur.

Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü 1999 yılında 583 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile "Türkiye Acil Durum Yönetimi Başkanlığı" olarak kurulmuştur (T.C. Resmi Gazete 22 Kasım 1999). 600 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü’ne dönüştürülmüş, (1) Genel Müdür, (4) Genel Müdür Yardımcısı ile (8) Daire Başkanlığı kadroları ihdas edilmiştir (T.C. Resmi Gazete 14 Haziran 2000).

Son şekliyle Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü 3056 sayılı Başbakanlık Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulü Hakkında Kanunun Maddesi (Ek:18/5/2000-KHK-600/2 md.) uyarınca teşkil edilmiştir. Kanunda TADYGM Başbakanlığa bağlı ana hizmet birimleri arasında sayılmaktadır (m.7e). 

TADYGM, bir anlamda Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezinin (BBKYM) somut şekli gibidir. Çünkü BBKYM’nin kendine ait kurumsal bir örgütlenmesi yoktur. En daimi organı olan sekretarya görevini Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği Topyekün Savunma Hizmetleri Başkanı başkanlığında Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği yürütmektedir. Burası çekirdek olarak ku-rulup, faaliyetlerini yürütmekte ve krizin başlaması ile birlikte personelini tamamlamaktadır. Yani bu iş Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliği’nin işlerinden birisidir, sekreterliğin tek işi değildir. Ancak TADYGM bir genel müdürlük kurumu olarak örgütlenmiştir. 

Görevleri

Teşkil edilen Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğünün görev-leri şunlardır (m.11a);

a) Acil durum yönetiminin etkin bir şekilde gerçekleştirilmesi amacıyla kamu kurum ve kuruluşlarında acil durum yönetimi merkezlerinin kurulmasını sağlamak, çalışma esaslarını belirlemek ve bu merkezler arasında koordinas-yonu sağlamak,

b) Acil durum yönetimi gerektirecek olayların önlenmesi ve zararlarının azaltılması için kurum ve kuruluşlarca gerekli önlemlerin alınmasını, kısa ve uzun vadeli planların hazırlanmasını ve bilgi bankalarının kurulmasını izlemek ve değerlendirmek,

c) Acil durum yönetimine geçilen hallerde kamu ve özel sektöre ait her türlü kara, deniz ve hava taşıtları ile kurtarma ve yardım araç ve gereçlerinden yararlanılmasında koordinasyon hizmetlerini yürütmek,

d) Acil durumlarda yardım sağlayan gönüllü kuruluş ve kişiler için teşvik edici düzenlemeler yapmak, yardım malzemelerinin teslim alınmasını, korun-masını ve ihtiyaç noktalarına sevk edilmesinde koordinasyonu sağlamak,

e) Başbakan tarafından verilen diğer görevleri yapmak.

Kanunun aynı maddesi Başbakanlığın acil durumlara ilişkin olarak bilim-sel, teknik ve idari çalışmalarda bulunmak üzere sürekli veya geçici kurullar oluşturabileceğini ve kurul üyelerine Başbakan onayı ile belirlenecek miktarda huzur hakkı ödeneceğini de ilave etmektedir. 

Çalışmaları

TADYGM, sayılan bu görevler doğrultusunda; yurtiçi ve dışında meydana gelen olayları haberleşme merkezi tarafından 365 gün 24 saat esasına göre takip ederek Başbakanlığın koordinasyonunu gerektirecek büyük çaplı olaylar ile ilgili olarak bakanlık, kurum ve kuruluşlar nezdinde girişimlerde bulunarak müdahale etmekte olup, üst makamlara eş zamanlı bilgi sunmaktadır
.

Bu çerçevede on-line bağlantı yoluyla Anadolu Ajansı haberleri izlen-mektedir. Boğaziçi Üniversitesi Kandilli Rasathanesi ile Bayındırlık Bakanlığı Afet İşleri Genel Müdürlüğü’nden periyodik deprem raporları ve Meteoroloji İşleri Genel Müdürlüğü’nden düzenli olarak günlük ve haftalık meteorolojik tahmin raporları alınmakta ve değerlendirilmektedir.

Ayrıca tüm bakanlık, kamu kurum ve kuruluşları ile valiliklere bildirilmiş olan 24 saat açık bulundurulan telefon hatları ve fakslar yoluyla merkeze ulaşan ihbarlar değerlendirilmektedir. Bu ihbarlar ve haberler sürekli güncellenme-tedir. Sürekli olarak görsel medya takibi yapılmaktadır.

Bunların yanında uluslararası alanda afet yardımlaşması konusunda koor-dinatör kurum görevi de TADYGM’ye verilmiştir.

Mali Düzenlemeler            

Kanuna göre acil durum yönetimine geçilen hallerde, kamu kurum ve kuruluşlarına Başbakanlık tarafından verilecek görevlerin gerektirdiği kaynak Başbakanlıkça karşılanır ve söz konusu kurum ve kuruluşlar, ücret ve adedi Başbakan onayı ile belirlenecek miktarda geçici işçi çalıştırabilirler. Kamu kurum ve kuruluşlarının bu kapsamda yapacağı harcamalar 1050 sayılı Muha-sebei Umumiye Kanunu, 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu ve 832 sayılı Sayış-tay Kanunu ile 19/6/1994 tarihli ve 540 sayılı Kanun Hükmünde Kararname hükümlerine tabi değildir. Yani Sayıştay denetimine tabi değildir. 


Özbaran acil durumlarda hizmetlerin ivedilikle yerine getirilmesi ge-rektiğine vurgu yaptıktan sonra 583 ve 600 sayılı KHK’lerle acil durumlarda kamu fonlarının tamamen denetim dışı bırakılmasını “ülke gerçekleriyle” bağdaşmadığı için eleştirmektedir (2001:58).

3. Sivil Savunma Genel Müdürlüğü

Sivil savunma, savaşta ve afetlerde halkın can ve mal kaybını en aza indir-me amacını taşıyan ve topyekûn savunma faaliyetlerinin en önemli unsurların-dandır. Sivil savunma; “savaş zamanı halkın can ve mal kaybının en aza indirilmesi; afetlerde can ve mal kurtarılması; büyük yangınlarda can ve mal kaybının azaltılması; yok olmaları veya çalışamaz hale gelmeleri durumunda yaşamı büyük ölçüde etkileyecek olan kamu ve özel kurum ve kuruluşların korunması ile bunların acil onarımlarının yapılması; savaş zamanı her türlü savunma faaliyetlerinin sivil halk tarafından desteklenmesi; cephe gerisinde halkın moralinin kuvvetlendirilmesi; konularını kapsayan silahsız, koruyucu, kurtarıcı önlem ve faaliyetler bütünüdür” şeklinde tarif edilebilir
. 

Sivil Savunma Genel Müdürlüğü 1959 yılında Sivil Savunma Kanunu’yla ülke genelindeki sivil savunma hizmetlerini ifa etmek üzere İçişleri Bakanlığına bağlı olarak kurulmuştur. Merkezin yanında yerel teşkilatları da bulunmaktadır. Genel Müdürlük bu hizmetleri, İl ve İlçelerde Sivil Savunma Müdürlükleri, Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Müdürlükleri ile kamu ve özel kurum ve kuruluşlarında Sivil Savunma Uzmanlıkları vasıtasıyla yürütmektedir.

Sivil savunmanın kısa tarihine bakılacak olursa; Türkiye’de sivil halkın korunmasına ilişkin önlemlerin başlangıç tarihi 1928 yılı sayılabilir. 1928 yılında  "Cephe Gerisinin Havaya Karşı Müdafaa, Muhafazası" adı altında bir Talimname çıkarılmıştır. Hizmetler bu tarihten sonra çeşitli idari düzenleme-lerle yürütülmüştür. 1938 yılında ise 3502 sayılı Pasif Korunma Kanunu çıkarılmış ve hizmetler bu kanuna göre yerine getirilmeye çalışılmıştır. 

II. Dünya Savaşı sivil savunmanın kapsam ve içeriğinde de değişikliklere yol açmıştır. Savaş sırasında kullanılan uçakların ve silah menzillerinin cephe gerisine kadar uzanması nedeniyle bu savaşta sivillerin gördüğü zayiat ve ekonomik tesislerin uğradığı hasarlar dikkate alınarak, 1959 yılında bugünkü Sivil Savunma teşkilat ve faaliyetlerini düzenleyen ''Sivil Savunma Kanunu'' yürürlüğe konulmuştur
.                                                    
Görevleri

Sivil Savunma Genel Müdürlüğünün görevleri özetle şu şekilde sıralanabilir:

1. Savaş zamanı halkın can ve mal güvenliğini sağlamak, tabii afetlerde can ve mal kurtarma, büyük yangınlarda can ve mal kaybını azaltma, savaş zamanı her türlü savunma faaliyetlerinin sivil halk tarafından desteklenmesini sağlamak,

2. Sivil savunma hizmetlerini yurt düzeyinde teşkilatlandırmak, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlarda bu hizmetlerin planlanmasını, uygulanmasını ve koordinasyonunu sağlamak ve denetimini yapmak,

3. Her türlü silahsız, koruyucu ve kurtarıcı tedbirleri, acil kurtarma ve ilk yardım faaliyetlerini planlamak ve yürütmek, yangından korunma ve önleme tedbirlerini, itfaiyenin standartlarını tespit etmek, personeli eğitmek, denetlemek ve koordinasyonunu sağlamak, sivil savunma arama ve kurtarma birlikleri ile ekiplerini hazır halde bulundurmak, gerektiğinde göreve sevk etmek,

4. Cephe gerisinde halkın moralini kuvvetlendirmektir.

Sivil Savunma Genel Müdürlüğü'nün görevleri, 3152 sayılı İçişleri Ba-kanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun'da (m.12) yer almaktadır. Bunlar:

a) Sivil savunma hizmetlerini yurt düzeyinde teşkilatlandırmak, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlarda bu hizmetlerin planlanmasını, uygulanmasını, koordinasyonunu sağlamak ve denetimini yapmak,

b) Her türlü silahsız koruyucu ve kurtarıcı tedbirleri, acil kurtarma ve ilk yardım faaliyetlerini planlamak ve yürütmek,

c) Yangından korunma ve önleme tedbirlerini, itfaiye teşkillerinin stan-dartlarını tespit etmek, personelini eğitmek, teşkilleri denetlemek ve koordinas-yon sağlamak, 

d) Sivil savunma personelini eğitmek ve halka sivil savunma bilgileri vermek, 

e) Sivil savunma fonunu yönetmek, 

f) Bakanlığın savunma sekreterliği görevini yapmak, 

g) Özel Kanunlarla verilen diğer görevleri yürütmek.

Ayrıca 7126 sayılı Sivil Savunma Kanunu’ndan aşağıdaki görevler de çıkarılabilir
:

h) Sivil Savunma arama ve kurtarma birlikleri ile ekiplerini hazır halde bulundurmak, gerektiğinde göreve sevk etmek;

i) Bayındırlık ve İskan Bakanlığı ile binalardaki sığınakların kontrolünü yapmak, kayıtlarını tutmak, şehir içindeki genel sığınak olabilecek yerleri belirlemek ve buralarda gerekli düzenlemeyi yaptırmak;

j) Afetlerde kurtarma, ilkyardım, acil iaşe ve geçici barındırma hizmetleri vermek; 

k) Düşman saldırılarına karşı halkın önceden uyarılması için erken haber alma, ikaz ve alarm sistemlerini kurmak ve işletmek; 

l) Barış dönemlerinde halktan seçilmiş ve eğitilmiş sivil savunma yüküm-lülerini göreve sevk etmek.

Kanunlar sivil savunma hizmetlerinde mülki amirlere de önemli sorum-luluklar yüklemiştir. İçişleri Bakanlığınca tespit ve tebliğ olunacak esaslar çer-çevesinde kendi mülki hudutları içinde sivil savunma teşkilatı ve tesisatının ku-rulmasından, donatılmasından, sevk ve idaresinden, denetiminden ve bölgele-rine yöneltilecek düşman saldırılarına, doğal afetlere ve büyük yangınlara karşı barıştan itibaren sivil savunmayı fiilen gerçekleştirmekten bizzat mülki idare amirleri sorumludurlar
. 
Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlikleri 
İlk defa 1986 yılında Sivil Savunma Birliği Silahlı Kuvvetlerden temin edilen ihtiyaç fazlası erlerden oluşturulmuş, ancak zaman içerisinde Silahlı Kuvvetlerin ihtiyacı nedeniyle birlik emrine yükümlü er verilmediğinden birliğin kadrolu personelden kurulması çalışmalarına başlanmış ve 1993 yılında 63 personel ile Ankara, 1996 yılında da İstanbul ve Erzurum'da Sivil Savunma Birlikleri kurulmuştur
. 

27.12.1999 tarihinde yürürlüğe konulan 586 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile 17 Ağustos Marmara ve 12 Kasım 1999 Düzce depremlerinden sonra; afetlerde, savaşta, önemli kaza ve yangınlarda arama, kurtarma ve yardım hizmetleri yapmak üzere; ülkemizin coğrafi konumu, ulaştırma imkanları, afete uğraması muhtemel bölgeleri dikkate alınarak 11 merkezde (Adana, Afyon, Ankara, Bursa, Diyarbakır, Erzurum, İstanbul, İzmir, Sakarya, Samsun ve Van) 120'şer personelden oluşan çağdaş araç ve gereçlerle donatılmış sivil savunma arama kurtarma birlikleri oluşturulmuştur. Birlik kurulmayan diğer illerde ise ilin büyüklüğüne göre 10, 20 ve 30'ar personelden oluşan sivil savunma arama ve kurtarma ekipleri kurulmuştur. 

Aynı Kararname ile afetlerde kurtarma ve yardım faaliyetlerine katılmak isteyen gönüllü kişi ve kuruluşların İçişleri Bakanlığının eşgüdümünde çalış-malara katılmaları için "Gönüllüler Yönergesi" hazırlanılarak 05.05.2000 tari-hinde yürürlülüğe konmuştur.

Ayrıca aynı Kararname gereği kurulan birlik ve ekiplerin "Kuruluşu, Görevleri, Çalışma Usul ve Esaslarına Dair Yönetmelik" de 21.07 2000 tarihinde yürürlüğe konulmuştur. 
Görevleri 
Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birliklerinin görevleri şöylece sıralanabilir:

- Savaşta, afetlerde, büyük yangınlarda ve önemli kazalarda; arama, kurtarma, ilk yardım ve sosyal yardım hizmetlerini yürütmek,

- Savaşta, afetlerde ve kazalarda; nükleer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddelerin ölçüm hizmetlerini imkanlar ölçüsünde yürütmek, ilgili birimlere ulaştırmak, NBC maddelerinin temizlenmesine (Dekontaminasyon) yardım etmek, 

- Ülkemize gelen sığınmacılara sosyal yardım hizmeti vermek, bunların geçici barındırılma hizmetlerine yardım etmek, 

- Arama ve kurtarma faaliyetlerine katılan yerli ve yabancı, kamu ve özel kuruluşların arama ve kurtarma ekipleri ile gönüllü kişi ve kuruluşların ça-lışmalarını koordine etmek,

- Birlik ve ekip personelinin nazari, tatbiki, bilgi ve becerileri ile fiziki kabiliyetlerini arttırmak ve göreve her an hazırlıklı bulunmaları için haftalık, aylık, yıllık eğitim programları hazırlamak, uygulanmasını sağlamak, 

- Kamu ve özel kuruluşların arama ve kurtarma hizmetlerinde görevlen-dirilen ekipleri ile gönüllü kuruluş ve kişilerin eğitimlerini Bakanlık veya Valiliğin uygun görüşü ile yapmak,

- Gece ve gündüz tatbikatları planlamak ve uygulamak,
- Eğitim amacı ile yurtiçi ve yurtdışında yapılacak eğitim ve tatbikatlara, istek yapılması halinde veya gerektiğinde yurt dışında meydana gelecek afetlerde de kurtarma ve yardım faaliyetlerine katılmak,

- Sivil Savunma Koleji ve valiliklerce açılan kursların kurtarma, ilk yardım ve sosyal yardım konularındaki tatbiki bölümlerine yardımcı olmak,

- Afet bölgesine en seri şekilde ulaşabilmek için haberleşme, toplanma, yükleme ve intikal tatbikatları yapmak, 

- Bakanlık ve valiliklerce verilecek diğer görevleri yapmak. 

4. Afet İşleri Genel Müdürlüğü

Türkiye’deki bir diğer kriz (afet) yönetimi kuruluşu olan Afet İşleri Genel Müdürlüğü Bayındırlık Bakanlığı bünyesinde teşkil etmiştir. Bayındırlık Bakanlığının afet ile ilgili görev ve sorumlulukları 180 sayılı Bayındırlık ve İskân Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında KHK’nin 2g maddesi ile düzenlenmiştir. Bu maddeye göre Bayındırlık Bakanlığının görevleri: “deprem, yangın, su baskını, yer kayması, kaya düşmesi, çığ ve benzeri afetlerden evvel ve sonra meskûn alanlarda alınacak tedbirlerle yapılacak yardımları tespit etmek ve bunların uygulamasını sağlamak, bu konularda ilgili bakanlıklar ve kamu kurum ve kuruluşlarıyla işbirliği yapmak“ olarak belirtilmiştir.
Görevleri

180 sayılı Kanun Hükmünde Kararnameye göre Afet İşleri Genel Müdür-lüğünün görevleri şu şekilde sıralanmıştır (m.11):
a) Afet olduğunda acil yardım uygulaması ve koordinasyonunu yapmak,

b) Afete uğramış bölgelerde sür'atle geçici yerleşme ve barınmayı sağlayıcı kısa ve uzun süreli tedbirleri alıp uygulamak ve uygulatmak, bu bölgelere götürülmesi uygun görülen hizmetler için gerekenleri yapmak, ilgili bakanlıklar ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla koordinasyon ve işbirliğini sağlamak,

c) Afete uğramış ve uğraması muhtemel yerlerin imar ve geçici yerleş-meleriyle ilgili hazırlık, her türlü plan, proje, uygulama, yönetim ve denetim işlerini yapmak ve yaptırmak,

d) Tabii afete uğrayabilecek bölgeleri tespit etmek, afetlerin önlenmesi için gerekli tedbirleri almak,

e) Afete uğrayabilecek bölgelerde afetlerden en az can ve mal kaybı ile kurtulmayı sağlayacak tedbir ve esasları ilgili bakanlıklar ve kamu kurum ve kuruluşlarıyla işbirliği içinde belirleyip uygulanmasını sağlamak,

f) Bakanlıkça verilecek benzeri görevleri yapmak.

Afetler Merkez Koordinasyon Kurulu

Bakanlar Kurulunun 1.4.1988 tarih ve 88/12777 sayılı kararıyla çıkarılan Afetlere İlişkin Acil Yardım Teşkilatı ve Planlama Esaslarına Dair Yönet-melik
 gereğince Afetler Merkez Koordinasyon Kurulu oluşturulmuştur. Bu kurul genel hayatı geniş ölçüde etkileyen afetlerde Bayındırlık ve İskân Bakanlığı müsteşarlığının başkanlığında, 

Milli Savunma Bakanlığı,

Dışişleri Bakanlığı

İçişleri Bakanlığı

Maliye ve Gümrük Bakanlığı

Milli Eğitim Bakanlığı

Sağlık Bakanlığı

Ulaştırma Bakanlığı

Tarım Bakanlığı

Orman Bakanlığı

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı

Sanayi Bakanlığı

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı müsteşarları ile Türkiye Kızılay Der-neği Genel Başkanı veya Genel Müdüründen oluşmaktadır (m.51a). Genelkur-may Başkanlığının sorumlulukları ile ilgili konularda kurula Genelkurmay Başkanlığı temsilcisi katılır. 

Görevleri

Aynı yönetmeliğe göre Afetler Merkez Koordinasyon Kurulunun görevleri şunlardır (m.51b):

1. Başbakanlıktan alacağı talimatların uygulanmasını sağlamak,

2. Afet bölgesi valilerinden ve diğer kaynaklardan alınan bilgilerden valilik ihtiyaçlarının giderilmesi ve varsa sorunlarının çözülmesi için kararlar almak,

3. Bu kararlar doğrultusunda bakanlıklar, kurum ve kuruluşlar ile afet bölgeleri arasında işbirliği ve koordinasyonu sağlamak, çözümlenemeyen sorunlar varsa başbakanlığa sunmak,

4. Dış ve iç yardımlarla ilgili koordineyi sağlamak,

5. Alınan bilgi ve raporların değerlendirilmesi sonucunda Başbakanlığa sürekli bilgi vermek,

6. Bakanlık, kurum ve kuruluşların illeri takviye ve destek planları gere-ğince yapılması gereken işlemleri her safhada izlemek ve aksamalar varsa tedbirler almak veya aldırtmaktır.

Yönetmelik Kurulun çalışma esaslarını m.51c’de düzenlemektedir. Buna göre;

1. Büyük bir afet vukuunda kurul başkanının çağrısı üzerine toplanır, kararları oy çokluğu ile alır, 

2. Kurulun toplanma yeri Bayındırlık ve İskân Bakanlığınca önceden tespit olunarak üyelere duyurulur, 

3. Kurulun sekretarya görevini Afet İşleri Genel Müdürlüğü 24 saat çalışma esasına göre yürütür. 

Bu kurulun üyesi olan Bakanlıklar, kendi görevleri ile ilgili acil yardım planlama, uygulama ve diğer bakanlıklarla koordine ve işbirliğini yürütmek üzere; Müsteşar yardımcısının başkanlığında gerekli tertip ve tedbirleri alırlar. Alınan bu tertip ve görevleri ile ilgili yapılan planlar Bayındırlık ve İskân Bakanlığına gönderilir, sonradan yapılacak değişiklikler de bildirilir (Yönet-melik m.52). 

Hükümetin, tabii afetler nedeniyle olağanüstü hal ilan ettiğinde ise afetlerle ilgili koordinasyon, Başbakanlık Olağanüstü Hal Koordinasyon Kurulu ve Olağanüstü Hal Alt Komisyonunca yürütülür (m.53).

SONUÇ
Yukarıda özeti verilen ve Kızılay’ın hariç tutulduğu Türkiye’nin kriz örgütlenmesinden şu sonuçlara varılabilir. İlk olarak görülen, önceden Türkiye’de temel olarak kriz yönetiminde İçişleri Bakanlığı bünyesinde Sivil Savunma Genel Müdürlüğü, Bayındırlık Bakanlığı bünyesinde Afet İşleri Genel Müdürlüğü ilk akla gelen birimler olurken mevcut durumda Başbakanlık bünyesindeki Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü ile krizlere daha tepeden bakan ve koordine eden bir birimin kurulmasıdır. Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi ise en tepede, ancak ciddi kriz durumlarında, tabir caizse üzerine elbise giyerek, görünen hayali bir kurum gibidir. 

Vurgulanması gereken belki de en önemli husus, kriz anlarında daha belirgin bir şekilde ortaya çıkan manzaranın Türkiye’de kriz yönetiminde çok başlı bir yapılanmanın olduğudur. Aslında bu durum yabancı ülke uzmanlarının gözlemlerinde de belirtilmiş, örgütlenmenin teke düşürülmesi çalışması yeni bir örgüt daha ortaya çıkarmıştır. Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlü-ğünün oluşması aslında böyle bir süreç içerisinde gelişmiştir. Çok başlılık kriz olmadığı durumlarda belki bir istihdam kapısı olarak görülebilir ancak kriz dönemlerinde ciddi organizasyon bozukluğu ve koordinasyon problemlerine yol açmaktadır. Bu da kriz anında yeni krizler doğurabilmektedir. 

Etkili bir kriz yönetimi açısından bu çok başlılığın bir an evvel giderilmesi gerekmektedir. Bu birleşememenin bir sebebi kurumsal bürokratik direniş ise diğeri de siyasi olarak her bir kurumun farklı partilere bağlı bakanlıklara bağlı olması idi. Yani siyasi bir direniş mevzubahistir. Bu durumda kurumsal bürokratik direniş mutlak suretle devam ediyor olacaktır. Ancak bugünkü tek parti iktidarı bürokratik direnişi kıramasa da siyasi direnişi kırabilir ve bu kurumları tek çatı altında toplayabilir. 

1999 Marmara Depreminin sayılamayacak kadar kayıp ve zararlarının yanında olumlu gelişmelere vesile olduğu da görülmektedir. Depremden sonra Türkiye’de kanuni düzenlemeler yanında yeni bir teşkilatlanmaya da gidilmiştir. Zorunlu Deprem Sigortası getirilmiş, inşaat sürecindeki kontroller artırılmış ve böylece özellikle binalara bir kalite standardı getirilmeye çalışılmış, halkın (özellikle de öğrencilerin) eğitilmesi, bilinçlendirilmesi yoluna gidilmiştir. Devlet kriz durumlarındaki yapısını sorgulama yoluna gitmiştir. 
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