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BiR BUTCE SURECIi BOYLE GECTI

Tuncay ENGIN*

A. ICISLERiI BAKANLIGI BUTCE HAZIRLAMA SURECI

Biitce hazirliklari, Bakanliklarda Strateji  Gelistirme Baskanliklari
koordinasyonunda yuriitiillmektedir.

Biitcenin hazirlanmasi siireci; ti¢ y1li kapsayan Orta Vadeli Program, Biitce
Cagrisi, Biitce Hazirlama Rehberi ve yine ii¢ yili kapsayan Orta Vadeli Mali
Plan’mn Resmi Gazete’de yayimlanmasi ile baglamaktadir.

Merkezi Yonetim Biitce hazirliginda; Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli
Mali Plan’da belirlenen temel biiyiikliikler ile ilke ve esaslar, Kalkinma Plani ve
yillik program dncelikleri ile kurumun stratejik planlari ¢ergevesinde belirlenmis
Odenek tavanlari, kamu idarelerinin stratejik planlari ile uyumlu cok yilli
biitgeleme anlayisi ve idarenin performans hedefleri dikkate alinmaktadir.

Bu hususlar dogrultusunda hazirlanan ve 2009-2011 yillarmi kapsayan Orta
Vadeli Program 28.06.2008 tarih ve 26920 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirirlige girmistir.

Dordiincli kez hazirlanan ve 2009-2011 yillarimi kapsayan Orta Vadeli
Program, 2007- 2013 donemini kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plani ile i¢ ve dig
genel ekonomik kosullarin gerekleri dogrultusunda hazirlanmistir. Orta Vadeli
Program; birbiri ile tutarli amag politika ve 6ncelikler seti, makro politikalar ve
iilkenin ihtiya¢ duydugu temel gelisme eksenlerini kapsar.

Orta Vadeli Mali Plan ise, gelecek ii¢ yila iliskin toplam gelir ve gider
tahminleriyle birlikte hedef acik ve borglanma durumu ile kamu idarelerinin
Odenek teklif tavanlarini icerir ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanarak
Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara baglanir.

*Icisleri Bakanhg Strateji Gelistirme Baskanlig1 Biitce ve Performans Daire Bagkan



26930 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

2009-2011 Orta Vadeli Mali Plan’da; Merkezi YoOnetim Biitgesi’nin
dayandigi temel makroekonomik gostergeler ve politikalar, Merkezi Yonetim
Biitge biiyiikliikleri, biitge agiginin finansmani kurumsal 6denek teklif tavanlari
ve biitge hazirlik siirecine iliskin hususlar yer alir.

Kamu idarelerinin biitce tekliflerini ve yatirim programint hazirlama siirecini
yonlendirmek iizere; Biitce Cagrisi ve eki Biitge Hazirlama Rehberi Maliye
Bakanligi’nca; Yatirim Genelgesi ve eki Yatirim Programi Hazirlama Rehberi ise
Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi tarafindan hazirlanarak Haziran ay1
sonuna kadar Resmi Gazete’de yayimlanir.

Bu yi1l 2009-2011 dénemini kapsayan Biitce Cagrist ve Biitge Hazirlama
Rehberi 08.07.2008 tarihli ve 26930 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmustir.

Kamu yatirnmlarina dayanak teskil eden 2009-2011 Doénemi Yatirim
Programi hazirliklart ile ilgili 2008/1 sayili Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligt Genelgesi 16.07.2008 tarihli ve 26938 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

B. BAKANLIGIMIZCA YURUTULEN BUTCE HAZIRLIK
CALISMALARI

Bakanlik Birimlerine, bu metinler dikkate alinarak biit¢e hazirlik siirecinde
tekliflerini hazirlarken ne kadar Odenek tavani kullanabilecekleri Strateji
Gelistirme Baskanligi’nca 10.07.2008 tarihli ve 1508 sayil1 yaz ile bildirilmistir.

Ayni yazi ile birimler 15.07.2008 tarihinde saat 10:00 da Baskanligimiz
Toplant1 Salonu’nda biit¢e hazirlik gériismelerine ¢agirilarak yapacaklari islemler
konusunda bilgilendirilmislerdir.

Miistesar Yardimcimiz Vali Dr. Hasan CANPOLAT Bagkanliginda,

17.07.2008  tarihinde Bakanlik Konferans Salonu’nda Birim Amirlerinin
ongordiigii oncelikli harcamalar ve yatirnm programi dahilinde yiiriitiilen
projelerin Haziran ay1 sonu itibari ile durum degerlendirmesi ve biit¢e hazirlik
goriismeleri yapilmistir.

21.07.2008 tarihinde Baskanligimiz Toplant1 Salonu’nda birimlerimiz
yetkililerine kullanabilecekleri 6denekler ve Biitce Hazirlama Rehberi’ne gore
biitgelerini hazirlarken uymalar1 gereken esaslar anlatilmistir.

18.07.2008 tarihli 1566 sayili yazimizda belirlenen tarihlerde
birimlerimizin hazirladiklar: teklifler, Baskanligimiz Toplanti Salonu’nda birim
yetkilileri



ile bire bir olarak goriistilmiis, Onceliklere gore oOdenekler tekrar gézden
gecirilmigtir.

Ayrica; 25.07.2008 tarihinde saat 10:00 da Baskanligimiz Toplantt
Salonu’nda biit¢e denklestirmesi yapilarak Icisleri Bakanlig Biitge Teklifi, Orta
Vadeli Mali Plan Eki’nde yer alan Yiiksek Planlama Kurulu’nun belirledigi
6denek teklif tavanlari i¢inde kalinarak onaya hazir hale getirilmistir.

25.07.2008 tarihli ve 1635 sayili yazi ile 5726 sayilh Tanik Koruma
Kanunu kapsaminda, Jandarma Genel Komutanligi ve Emniyet Genel
Midiirligii'ne geregi i¢in ve Maliye Bakanligi Biitge ve Mali Kontrol Genel
Miidiirligii'ne bilgi i¢in bir yazi yazilarak, 2009 Yili Bakanligimiz Biitcesine
1.000.000 YTL konan 6denege ek olarak Jandarma Genel Komutanligi ve
Emniyet Genel Mudiirliigii biitgesine de 6denek konulmasinin gerekli oldugu yazi
ile bildirilmistir.

Biit¢cenin tasar1 asamasina gelmesine kadar dnce, sayin miistesarimiz ve
birim amirlerinin katilimi ile Strateji Gelistirme Baskanhg tarafindan Sayin
Bakanimiza bilgilendirme sunumu yapilmis ve talimatlar1 alimmstir.

Toplanti sonrasinda Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirligii'nde 6nemle iizerinde durdugumuz 2009 yili 6denekleri ile ilgili olarak
goriismeler yapilmistir.

Bu kapsamda miistesar yardimcist Vali Dr. Hasan CANPOLAT ve Strateji
Gelistirme Baskani Adnan YILMAZ tarafindan, Maliye Bakanligi Miistesari
Hasan Basri AKTAN ve Devlet Planlama Teskilati’nin yatirimlardan sorumlu
miistesar yardimcist Halil Ibrahim AKCA ile goriismeler yapilmis ve
Bakanligimizin dncelikli talepleri anlatilmigtir. Ayrica Maliye Bakanligi Biitce ve
Mali Kontrol Genel Midiirii Naci AGBAL ve Strateji Gelistirme Bagkani Dog.
Dr. Ahmet KESIK ile yapilan gériismelerde biitce dnceliklerimiz vurgulanmustir.

Basta Sayin Bakanimiz Besir ATALAY, Miistesarimiz Vali Osman GUNES,
Miistesar yardimcimiz Vali Dr. Hasan CANPOLAT, Strateji Gelistirme Baskani
Adnan YILMAZ ve her kademede yapilan bu goriisme ve toplantilar 16.10.2008
giiniine kadar devam etmis ve biitcemizin amag¢ ve hedeflerimize uygun
sekillenmesi saglanmustir.

Bu caligmalarin sonunda sekillenen biitge teklifimiz, 29.07.2008 tarihli ve 1692
sayil1 yazi ile Bakanligimiz ve bagli kuruluslart (EGM, JGK, SGK) 2009 2011 Merkezi
Yonetim Biitce Kanunu Teklifi konsolide edilerek Maliye Bakanligi’na gonderilmistir.

02.09.2008 tarihli 1924 sayili yazimiz ile Birimlerimize, Maliye
Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigi’'nde yapilacak goriisme
takvimi duyurulmustur. 08-09 Eyliil 2008 tarihinde ger¢eklesen goriismelerde,
Bagkanligimiz  koordinasyonunda Birimlerimizin biitge teklifleri Maliye
Bakanligi nezdinde savunulmustur. Yine bu asamada, Bakanligimiz ve bagh
kuruluglarmin yatirim biitgesi de sektdrler itibartyla Saym Bakanimiz Besir
ATALAY bera



berinde Miistesarimiz Vali Osman GUNES ve Strateji Gelistirme Bagkan1 Adnan
YILMAZ oldugu halde Devlet Planlama Teskilatinda Devlet Bakani ve Bagbakan
Yardimcis1 Saym Nazim EKREN nezdinde savunulmustur.

Sayin Bakanimiz Besir ATALAY 1n talimatlar1 dogrultusunda, 12.09.2008
tarih 1991 sayili yazimiz ile Hiikiimet Konaklarinin yapimi, satin alimmas,
kiralanmasi, bakim ve onarim iglemlerinin yiiriitilmesi i¢in 2009 yil1 Hiikiimet
Konaklar1 6deneklerinin I¢isleri Bakanhigi Biitcesine aktarilmast talep edilmistir.
Bu agamada Maliye Bakani, Maliye Bakanligi miistesart ve Devlet Planlama
Teskilati miistesar yardimeisi ile goriismeler yapilmis ve bu teklifimiz Maliye
Bakanligi tarafindan kabul edilmistir.

Bunun sonucu olarak, 2009 yilinda Hiikiimet Konaklar1 i¢in, Bakanligimiz
Valilik ve Kaymakamliklar Biitcesi’ne kiiglik onaranlara 1.800.000 TL,
kamulastirmaya 2.000.000 YTL, biiyiik onaranlara 8.270.000 YTL ve yapim
giderlerine 60.000.000 TL olmak iizere toplam 70.270.000 YTL &denek
ayrilmustir.

20.10.2008 Tarihinde Icisleri Bakanligi 2009 Yili Biitce Tasarisi’nin
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii matbaasinda basim saglanarak,
TBMM Plan ve Biitge Komisyonu'na, Biitge ve Mali Kontrol Genel
Miidiirligii'ne ve Merkez Birimlerimize dagitimi saglanmistir.

08.11.2008 tarihinde, Bakanligimiz Enciimen Salonu’nda, Strateji
Gelistirme Baskani Adnan YILMAZ tarafindan, Miistesarimiz Vali Osman
GUNES, Miistesar Yardimcist Vali Dr. Hasan CANPOLAT, Emniyet Genel
Miidiirii Vali Oguz Kagan KOKSAL, Bakanlik Sozciisii A. Celil OZ ve Bakanlik
Genel Sekreteri Yilmaz Aslan’in katilimiyla biit¢enin igerigi konusunda Saym
Bakanimiz Besir ATALAY ’a ikinci kez bilgilendirme sunumu yapilmistir.

10.11.2008 tarihinde Igisleri Bakanligi ve bagli kuruluslar biitce tasarisi
TBMM Plan ve Biitge Komisyonunda goriisiilmiis ve goriismeler son derece
basarili gegmistir.

Biitiin bu siirecin sonunda I¢isleri Bakanlig1 Biitge Tasarisi’nda; 2008 yilinda
bir onceki yila gore 13,9 artis saglamisken, 2009 yilinda biit¢e rakamimiz
1.867.571.000 YTL’ye ¢ikarak 2008 yilina gore % 38.65 gibi rekor bir artis
saglanmigtir.

C. 2009 YILI BUTCE TASARISI iLE GETIiRIiLEN YENILiKLER

1. Hiikiimet Konaklarinin Yapim, Bakim ve Onarimi

Saymn Bakanimizin direktifi ve Bakanlifimizin talebi dogrultusunda
Hiikiimet Konaklarinin yapim, bakim ve onarimi, 2009 yili ig¢in Maliye
Bakanligi’ndan Bakanligimiza devredilmistir. Bu nedenle Valilik ve
Kaymakamliklar Biitcesinde Sermaye Giderleri Tertibine Hiikiimet Konaklari
yapimi i¢in 60.000.000 YTL, biiyiik onarimlar igin 8.270.000 YTL, kamulagtirma
icin



2.000. 000 YTL olmak tzere toplam 70.270.000 YTL, Ayrica Hiikiimet
Konaklarinin cari yil icinde gergeklestirilecek kiigiik onarimlarda kullanilmak
iizere Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri tertibine 1.800.000 TL
Odenek eklenmistir.

Kisaca, Bakanligimiz biit¢esine 2009 yilinda Hiikiimet Konaklari i¢in toplam
olarak 72.070.000 YTL 6denek tahsis edilmistir.

2. Smr Aydinlatma Giderleri

5784 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasia Dair Kanun’un 9. uncu maddesi ile eklenen gegici 17 nci maddesi
geregi giivenlik amaci ile yapilan smir aydinlatma giderleri, Bakanligimiz
Biit¢esine konulan 135.000.000 YTL 6denekle karsilanacaktir.

3. Tamk Koruma Hizmetleri

5726 sayilh Tanik Koruma Kanunu’nun 13 iincii maddesi geregi
Bakanligimizda Tanik Koruma Kurulu kurulmustur. Kurul giderleri Bakanligimiz
Biitgesine konulan 6denekten karsilanacaktir.

Ayrica bu Kanunun 19 uncu maddesi geregi, Bu Kanun uyarinca alinacak
koruma tedbirlerinin yerine getirilmesine iliskin giderleri karsilamak amaci ile
900.000. YTL o&denek konulmustur. Yil iginde ihtiyag halinde Maliye
Bakanlig1 Yedek Odenek tertibinden yeterli 6denek temin edilebilecektir.

4. Avukathk Hizmeti Satin Alinmasi

2009 yilinda Hukuk Misavirligi ile vali ve kaymakamlarin ihtiyact olan
hukuki uzmanlik gerektiren konularda ilk kez avukatlik hizmeti satin alinmasi
gerceklestirilecektir.

Bu amagla, ilk kez Bakanlik merkez ve tasra teskilatlarinda kullanilmak
iizere toplam 225.000 YTL 6denek ayrilmustir.

5. E- icisleri Projesi

E-Igisleri Projesi bu giine kadar Vilayetler Hizmet Birligi Biitcesi’nden
kargilanan Odeneklerle finanse edilmistir. Bu Proje igin ilk defa 2009 Yil
Biit¢esine 9.959.000 YTL 6denek eklenmistir. Bu yolla, Hiikiimetimizin de 6zel
onem verdigi e-devlet hedefinin omurgasi olacak olan E-igisleri Projesi’nin
gerceklestirilmesi hizlandirilacaktir.

6. 2009 Yih Ekonomik isbirligi Teskilati (ECO) icisleri Bakanlari
Toplantisi

Ulkemiz, Ekonomik Isbirligi Teskilati’nin 2009 yil1 toplantisina ev sahipligi
yapacaktir. Bu nedenle Ozel Kalem Miidiirliigii Temsil ve Tanitma ddenekleri
405.000 YTL’ye ¢ikartlmustir.



7. Vali ve Kaymakamhk Temsil ve Tamtma Odenegi

Bu giine kadar valilik ve kaymakamliklarimiza Bakanlhk biitcesinden yeterli
diizeyde temsil ve tanitma 6denegi génderilememistir. Bu eksikligi

gidermek tizere Valilik ve Kaymakamliklarimizin temsil ve tanitma ddenegi
2008 yilinda 120.000 YTL iken, 2009 yilinda 888.000 YTL artirilarak
1.008.000 YTL olarak tasariya dahil edilmistir.

Kisaca, gecen yila oranla yaklasik sekiz kat artis saglanmustir.

8. Bakanhgimiz Hizmet Binalarinin Bakim Onarimi

Icisleri Bakanligi merkez binasi basta olmak iizere, Bakanlik hizmet
binalarimizin Bakanligimizin tarihi misyonuna uygun olarak ve modern yonetim
anlayisinin - gerektirdigi insan odakli yaklasimla onarim ve bakimlar
gerceklestirilmesi amaciyla yapilan girisimler sonucunda 2.000.000 YTL 6denek
konulmustur.

Ayrica; 03.09.2008 tarihli ve 2081 sayili yazi ile Polis Yiiksek Ogretim
Kanunu Gegici 4. maddesinde yer alan 31.12.2008 tarihinin bir y1l uzatilmasi talep
edilmigtir. Tasart metninde “Kismen Veya Tamamen Uygulanmayacak
Hiikiimler” kisminda, tarih bir y1l uzatilarak, 31.12.2009 olarak diizeltilmistir. Bu
yolla dgretim liyelerinin 6deneklerinin bir y1l daha uzatilmasi saglanmustir.

Bu siiregte, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu'nda 10 Kasim 2008 giinii
Icisleri Bakanlig1 ve Bagli Kuruluslarinin 2007 yili Kesin Hesap ve 2009 yili
Biitce Kanunu Tasaris1 goriismeleri tamamlanmistir.

Daha sonra 19 Aralik 2008 tarihinde TBMM Genel Kurulu’nda Altinci
Oturumda Bakanligimiz ve Bagli Kuruluslar1 olan Emniyet Genel Miidiirligi,
Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanligi’nin 2007 yili Kesin
Hesaplari ile 2009 y1l1 Biitgeleri aynen kabul edilmistir.

Bakanligimizin son bes yillik biitge ve yatirim rakamlart ve artis oranlari
asagidaki iki tabloda gosterilmistir. Bu tablolardan da goriildiigl iizere, 2009
yilinda, 2008 yilina gore 6nemli 6l¢iide artis bulunmaktadir.



_ ICISLERI BAKANLIGI TOPLAM ODENEKLERININ YILLARA
GORE KARSILASTIRILMASI

(Bin YTL)

2004 | 2005 |Atts| 2006 |Attis| o007 |Arts| 2ppg  |Athis| 2009 |Artis
(%) (%) (%) (%) (%)

622.956(1790.717(26.9|917.872| 16 |1.181.744|28.7|1.346.945|13.9|1.867.571(38.65

_ ICISLERI BAKANLIGI YATIRIM ODENEKLERININ YILLARA
GORE KARSILASTIRILMASI

2004 | 2005 | ™ | 2006 | AT | 2007 | A | 2008 || 2009 | AT

(%) (%) (%) (%) (%)

24.440|53 516 18197 53.145| - 0,69 |69.020| 29,87 | 66.079 |- 4,.26] 136.179 | 106,09
SONUC

Pek ¢ok yenilikler iceren ve % 38.65 gibi ¢ok biiyiik bir artisla TBMM Plan
ve Biitge Komisyonu’nda kabul edilen Igisleri Bakanlig1 Biitce Tasarisi’nin bu
hale gelmesinde katkilari olan basta Sayin Bakanimiz Besir ATALAY olmak
iizere, Miistesarimiz Vali Osman GUNES, Miistesar Yardimcimiz Vali Dr. Hasan
CANPOLAT, Strateji Gelistirme Bagkanimiz Adnan YILMAZ, Bakanligimiz
birim amirleri ve personeli ile Strateji Gelistirme Bagkanligi personeline
siikranlarimi arz etmek istiyorum.

2009 y1l1 biitgesinin Bakanligimiz i¢in hayirli ve ugurlu olmasi dilegiyle.






ICISLERI BAKANLIGI STRATEJiK PLANI
HAZIRLIK SURECI
Dog. Dr. Sait ASGIN®

10.12.2003 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’'nde kabul edilen 5018
sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ile kamu kurum ve
kuruluglarmin stratejik plan hazirlamasi yasal bir zorunluluk haline gelmistir.
Ayrica, Devlet Planlama Tegkilatt Miistesarligi tarafindan ¢ikarilan “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”
ile Bakanligimizin ilk stratejik planmni 2010-2014 yillarini kapsayacak sekilde
hazirlayacagi ve bu plan metnini de 31.01.2009 tarihine kadar Devlet Planlama
Teskilati Miistesarligi’na gdnderecegi hiikiim altma alinmugtir.

Ilgili mevzuat geregi Bakanhgimizin bagh kuruluslari olan Jandarma Genel
Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanligi’nin stratejik plan hazirlama
zorunlulugu bulunmamaktadir. Bunlarin diginda Emniyet Genel Miidiirliigi ise
“Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte” Ongoriildiigii lizere Stratejik Plani’mi 2009-2013 dénemini

kapsayacak sekilde hazirlamigtir.

Stratejik Plan hazirlik siirecinde 6ncelikle konuya iliskin literatiir taramasi
yapilarak 2006 yilinda “Kamuda Stratejik Plan” isimli kitapgik hazirlanmig
Bagkanligimiz tarafindan yayinlanarak ilgililerin istifadesine sunulmustur.

22.06.2006 tarih ve 1536 sayili Bakanlik Olur’u ile Stratejik Plan
caligmalarinin nihai karar organi olan iist yonetici olarak Saym Miistesarin
bagkanliginda Merkez Birim Amirlerinin yer aldigi “Strateji Gelistirme
Kurulu” teskil edilmis ve Stratejik Plan c¢aligmalarina Bakanligin biitlin
personelinin katki ve katilimlarini temin i¢in biitiin merkez birimlerinde ¢aligma
gruplart olusturulmustur. Béylece en alt kademeden {ist yoneticilere goriis ve
onerilerin

" Igisleri Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanhg Stratejik Y6netim ve Planlama Daire Baskani
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sunulmasi, ist kademe yoneticilerin kararlarinin da Bakanligin biitiin
kademelerine iletilmesi suretiyle tam katilim saglanmustir.

Gerekli orgiitlenme tamamlandiktan sonra ayni yil Kasim ayinda Stratejik
Plan calismalarinin yol haritasini1 ortaya koyan “Hazirhk Programm” DPT
Miistesarligi’na gonderilmistir.

Hazirlik Programinin Devlet Planlama Teskilatina génderilmesinden sonra;
Durum Analizi kapsaminda

. I¢ Yap1 Analizi, kurulusun ge¢misi, mevzuat: ve bu mevzuat
geregi gorevleri, kurulus personelinin sayis1 ve nitelikleri, kurulusun
yararlandig1 degisik finansman kaynaklari (biitce, fon, doner sermaye
vb.), kurulusun personel ve ficret politikasi ile bu alanlardaki
esneklikleri, kurulus calisanlarinin motivasyon diizeyi ve kurulusun
durumuna dair degerlendirmeleri ve beklentileri, kurulusun teknolojik
alt yapist ve teknolojiyi kullanma diizeyi, kurulusun ara¢ ve bina
envanteri ve diger varliklari, kurulusun gergeklestirdigi ve yliriitmekte
oldugu 6nemli faaliyetler ve projeleri anlatmaktadir. Bakanligin mevcut
durumuna ve yillar i¢indeki gelisimine iliskin degerlendirmeleri igeren
I¢ Yap1 Analizi 249 sayfalik bir rapor halinde ilgililere sunulmustur.

. Cevre Analizi kapsaminda iilkedeki ve diinyadaki politik,
ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler kurulusu -etkileyen
boyutlartyla izlenir. Gelecege yonelik dngoriiler ortaya konur. Diinyada
benzer gorevleri yiiriiten kuruluslarin ¢aligmalar1 analiz edilir.
Kurulusun faaliyet alaninda diinyadaki durum ve gelismeler, kurulusun
faaliyet alaninda iilkemizdeki durum ve gelismeler, diinyada ve
iilkemizdeki temel egilimler ve sorunlar arasinda kurulusu yakindan
ilgilendiren kritik konular, bu konularin kurulus iizerindeki olast
etkileri, kurulusun faaliyet alaniyla ilgili kalkinma plani, sektorel ve
bolgesel plan ve programlarda yer alan amag, ilke ve politikalar,
kurulusun faaliyetlerini yiiriitirken karsilastigi temel riskler ve
belirsizlikler degerlendirilmektedir. Diinyadaki ve tilkemizdeki
gelismelerin Bakanligimiza etkilerine iliskin degerlendirmeleri iceren
Cevre Analizi 186 sayfalik bir rapor olarak {ist yonetime sunulmusgtur.

. Paydas Analizi’nde ise kurulugsun kimler i¢in var oldugu,
kimlere hizmet sundugu ortaya konur ve sdz konusu kitlenin
beklentilerinin ne ol¢lide karsilandiginin tespitine yonelik ¢aligmalar
yuriitiilir. Bu amacgla anket, calistay veya forum gibi yollara
basvurulabilir. Kurulu-
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sun c¢alismalar1 {izerinde yonlendiriciligi olan ve kurulusun
calismalarindan dogrudan etkilenen olusumlarin beklentileri ortaya
konur. Ulkede ve diinyada kurulusun isbirligine gittigi ve
gidebilecegi olusumlar belirlenir, incelenir. Bu ¢er¢evede
Bakanligin hizmet sundugu, birlikte c¢alistifi, caligmalarindan
etkilendigi ve ¢aligmalarini etkileyen paydaslarin Bakanliga yonelik
onceliklerini, bilgi diizeylerini ve beklentilerini 6lgmek iizere
Paydas Analizi yapilarak 106 sayfa rapor hazirlanarak yoneticilere
sunulmustur.

e  Bakanligin Giiglii (strengths) ve Zayif (Weaknesses) yonleri
ile dig kosullarda Bakanlik igin ne gibi Firsatlar (Opportunities) ve
Tehditler (Threats) oldugunu belirlemek amaciyla GZFT ( SWOT )
Analizi yapilarak 21 sayfa rapor hazirlanmustir.

Biitiin bu rapor ve analizlerden Stratejik Planin hazirlik asamalarinda istifade
edilmistir. Ayrica bu raporlardan Bakanlikla ilgili ¢aligmalarda da yararlana-
bilecegi agiktir.

Bu asamalardan sonra 12.02.2007 tarihinde doénemin Igisleri Bakan1 Saym
Osman GUNES’in bizzat katilimlariyla gergeklestirilen Strateji Gelistirme
Kurulu toplantist ile Bakanligin varlik sebebini aciklayan, ne yaptigini, nasil
yaptigini ve kimin i¢in yaptigim1 agikca ifade eden Misyonu; Bakanligin ideal
gelecegini sembolize eden, uzun vadede neleri gergeklestirmek istedigine isaret
eden Vizyonu ve Bakanligin kurumsal ilkeleri ve davranig kurallari ile yonetim
bi¢imini ifade eden Temel Degerleri belirlenmistir.

Bakanhgimizin Misyonu soyle belirlenmistir: “Tiirkiye Cumbhuriyeti
Icisleri Bakanligi; bagh ve ilgili kuruluslar ile iilke sathina yayilmus teskilat
yapist araciligryla yurdun i¢ giivenliginin ve asayisinin, iilkesi ve milleti ile
boliinmez biitiinliigiiniin, anayasada yazili hak ve hiirriyetlerin, kamu diizeninin
ve genel ahlakin korunmasi; smir, kiyt ve karasularimizin muhafaza ve
emniyetinin saglanmasi; yurdun i¢ politikasi, miilki idare béliimlerinin kurulmas,
kaldirilmasi ve diizenlenmesi ile ilgili calismalarin yapilmasi; mahalli idarelerin
merkezi idare ile olan aldka ve miinasebetlerinin diizenlenmesi, yonlendirilmesi,
koordinasyonu ve denetimi; kagak¢iligin men ve takibi, sivil savunma, dernekler,
niifus ve vatandaglik ile ilgili gérev ve hizmetlerini etkin ve insan odakli bir
yonetim anlayisi ¢cergevesinde ifa eder.”

Bakanhgimizin Vizyonu;
e  Kurumsal birikimini ¢agdas yonetim anlayisi ile biitiinlestirmis,

e  Hizmetlerindeki kalitesi ile diger kamu kurum ve kuruluslarina 6nderlik
eden,
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e Kamu diizeni ve giivenligi saglanmis huzurlu bir toplumun teminati
olmaktir.”

Bakanhigimizin Temel Degerleri ise;

v Hukuka Uygunluk,

Demokrasi,

Insan Haklarma Sayg,

Toplumsal Degerlere Saygi,

Giivenilirlik,

Esitlik,

Cagdagslik,

Alenilik,

Katilimeilik,

Hizl ve Nitelikli Hizmet,

Paylagim,

Etkinlik,

Verimlilik,

Ulasilabilirlik,

insan Odaklilik,

Siirekli Geligim,

Onciilik,

Isbirligine Aciklik,

Uzmanlik,

Hesap Verilebilirlik,

A N N N N N N N N N N U U U U NN

AN

Cevreye Duyarlilik” olarak tespit edilmistir.

Ayrica Bakanlik Birimleriyle koordineli olarak yapilan taslak ¢alismalarindan
sonra 26.06.2008 tarih ve 2 No’lu Strateji Gelistirme Kurulu karari ile Stratejik
Amag ve Hedefler belirlenmistir.

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 10. Maddesi geregince, hazirlanmakta olan stratejik planlarin st
politika ve belgelere uyumlulugu zorunludur. Bu gergevede Bakanligimizin
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Stratejik Plan Hazirlik Caligmalar yiiriitiiliirken bir taraftan da tist politika ve
belgelere uyumlulugu da esas alinmistir. Bu baglamda Stratejik Planin st plan
belgeleri olan 9. Kalkinma Plam, Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plam, 60.
Hiikiimet Eylem Plam, Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine liskin
Tiirkiye Ulusal Program ve diger dokiimanlar ile uyumu gozetilmistir.

Strateji Gelistirme Bagkanligi olarak Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalarinin
koordinasyon, teknik yardim ve diizenlemelerine iligkin is ve islemler mevcut
kisitli uzman kadrolarindan azami dl¢iide fayda saglayarak ve Milli Prodiiktivite
Merkezi’nden danigmanlik hizmeti satin almak suretiyle minimum maliyetle
gerceklestirilmeye caligilmigtir.

Devam eden siirecte ise, Stratejik Amag ve Hedeflerin
gerceklestirilebilmesi i¢in yerine getirilmesi gerekli Faaliyetlerin ve Projelerin,
planin basarisinin 6l¢limii i¢in gerekli Performans Hedef ve Gostergelerinin ve
faaliyet ve projeler tizerinden Maliyetlerin ve Tahmini Biitgenin belirlenmesi
caligmalar1 Birimlerle goriisiilerek ve koordineli ¢alismalar yiiriitiilerek taslak
caligmalart tamamlamustir. S6z konusu ¢aligsmalar 25.12.2008 tarihinde Strateji
Gelistirme Kurulu’nun onayma sunulmustur. Igisleri Bakanlig1 Stratejik Plani,
Kurulun onayindan ge¢gmesinin ardindan plan metni hazirlanarak 31 Ocak 2009
tarihine kadar Devlet Planlama Tegkilatina teslim edilecektir.

Bilindigi iizere, Stratejik Planin uygulama siirecinde basarili olabilmek i¢in
ist yonetimin sorumlulugunda, Orgiitiin biitiin kademelerinin katilimi ile
stratejilerin uygulamaya konulmasi gerekir. Bunun i¢in 6ncelikle 6rgiit yapisinin
belirlenen stratejilerin uygulanmasina elverisli hale getirilmesi gerekir.

Uygulama siirecine iliskin bir diger 6nemli husus ise Bakanlik ¢alisanlarmin
paylastigi ve Bakanligin toplumdaki konumunu belirleyen ortak degerler ve
ilkeler benimsenmelidir.

Bu siiregte kaynaklarin dogru tahsisi de biiyllk 6nem arz etmektedir.
Performans esash biitceleme teknigi de uygulanarak mali disiplinin, seffaflik ve
hesap verebilirligin saglanmas: gerekmektedir.

Stratejik planlar, stratejik yonetimin uygulama araglarindan yalnizca bir
tanesidir. Onun igin asil olan, kamunun her kademesinde stratejik yonetim
anlayisinin yerlestirilmesidir. Baskanligimiz Stratejik Plan metninin ortaya
konmasindan sonra Bakanligimizda stratejik yonetim anlayisinin yerlestirilmesi
yoniinde ¢aligmalara baglayacaktir. Bu ¢alismalarin 6n hazirlig: ve ilgililerin bilgi
alabilecegi bir kaynak olmasi diisiincesiyle Bagkanligimiz tarafindan “Stratejik
Yonetim” kitab1 hazirlanarak 25 Aralik 2008 tarihinde yapilan Strateji Gelistirme
Kurulu toplantisindan itibaren ilgililerin istifadesine sunulmustur.
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Iki buguk yili askin bir siiredir siiren Stratejik Plan hazirhk
calismalarinda her tiirli destegi veren basta Sayin Bakanlarimiz Abdulkadir
AKSU, Osman GUNES ve Besir ATALAY’a; Miistesarlarimiz Saym Vali
Sahabettin HARPUT ve Vali Osman GUNES’e; birimimizden sorumlu Miistesar
Yardimcisi Vali Dr. Hasan CANPOLAT a; Strateji Gelistirme Kurulunun degerli
iiyelerine, biitiin birim amirlerine, katilan diger personele, bizi tesvik ederek
calismalarimizi koordine eden Strateji Gelistirme Baskanimiz Adnan YILMAZ’a
ve bize kurumsal destek veren Milli Prodiiktivite Merkezi’nin Genel Sekreteri
Kerim UNAL’a, uzman goriisleriyle danismanlik destegi aldigimz uzmanlar
Aysegiil PAMUKCU ve Ahmet Emre COBAN’a siikranlarimizi sunariz.



15

ICISLERi BAKANLIGI STRATEJi GELISTIiRME
BASKANLIGI’NIN 2008 YILI FAALIYETLERI
Cihangir KOKSAL"

Icisleri Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi, 22/12/2005 tarihli ve 5436
sayilh Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas:i Hakkinda Kanun ile kurulmus
olup, biinyesinde bulunan dort Daire Bagkanligi (1-Biit¢e ve Performans Dairesi
Bagkanlig1, 2-Stratejik Yonetim ve Planlama Dairesi Bagkanligi, 3-Y 6netim Bilgi
Sistemleri Dairesi Baskanligi, 4-I¢ Kontrol Dairesi Baskanlig1) ile kendisine
verilen gérevleri en iyi sekilde yerine getirmektedir.

Bunun yaninda, yine 5436 sayili Kanunla kaldirilan APK Kurulu
Bagkanliginda iki ayr1 daire Bagkanligi tarafindan yiiriitilmekte olan
Bakanligimizin mevzuat is ve islemleri ile yayin faaliyetleri gibi bazi énemli
gorevler de Ust Yonetici Onayi ile Baskanligimiza verilmistir.

Bu kapsamda, Bagkanlik olarak 2008 yili boyunca gerceklestirilen
calismalardan bazilar1 6zetle sunlardir:

BUTCE iSLEMLERI
a. Icisleri Bakanhgi 2009 Yih Biitcesi’nin Hazirlanmasi

Bakanligimiz biitce teklifini Bagkanligimizin koordinesinde, Orta Vadeli
Mali Plan ekinde Bakanligimiz i¢in belirlenmis 6denek tavani dahilinde, stratejik
plan ile Biitge Hazirlama Rehberinde yer alan esaslar c¢ercevesinde, gerekgeli
olarak hazirlamis ve Temmuz ayr sonuna kadar Maliye Bakanligi’na
gondermistir. Bakanligimizin yatirim teklifleri, degerlendirilmek iizere ayni siire
icinde Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi’na verilmistir.

Daha sonra Maliye Bakanligi ile biitge goriismeleri yapilmug teklif biitesi
tasari halini almistir. igisleri Bakanlig1 2009 yili Biitge Tasaris1 ve 2007 Mali Y11
Kesin Hesabi 10.11.2008 tarihinde TBMM Plan ve Biitge Komisyonunda

* Icisleri Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanlig1 Yonetim Bilgi Sistemleri Daire
Baskani
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kabul edildikten sonra, 19.12.2008 tarihinde TBMM Genel Kurulu’nda
goriigiilmiistiir.

27.12.2008 tarihinde TBMM Genel Kurulunda goriisiilen Merkezi Yonetim
Biitgesi oylanmus ve kabul edilmigtir. 2009 yil biitgesi ile

e Hiikiimet konaklarmin yapim ve onarim isleri Igisleri Bakanligi'na
almmugtir.

e e-icisleri Projesi icin ilk defa Bakanlik biitcesine yeterli &denek
konulmustur.

o Hukuk Miisavirligi ile Valilik ve Kaymakamliklara avukat hizmet alimi
6denegi ilk defa konulmustur.

e Valilik ve Kaymakamliklar “Temsil ve Tanitim Giderleri” igin ayrilan
Odenekler yaklasik 8 kat arttirtlmustir.

o Icisleri Bakanligi biitgesi gegen seneye gore % 38,65 oraninda
arttirilmastir.

b. Ayrintih Harcama Programm

Bagkanligimizca 2008 Mali Yili i¢in ayrintili harcama programi
hazirlanarak vize edilmek tizere Maliye Bakanligi’na gonderilmigtir. Odenekler
vize edilerek 3’er aylik donemler halinde kullanilmistir.

¢. Odenek Aktarma, Yedek Odenek ve Revize islemleri

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 21 inci maddesi
ve 5724 sayili 2008 Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanununun 10/2 maddesine
gore yetkimiz dahilindeki 6denek aktarma iglemleri yapilmistir.

Ilgili kanunlar geregi yetkimizi asan islemler Bakanligimiz birimlerinden
gelen 6denek aktarma, yedek ddenekten para talebi ve serbest birakma talepleri
degerlendirilerek, Baskanligimiz goriisiinii bildiren iist yazi ile birlikte Maliye
Bakanligi’na gonderilmistir.

Revize islemlerinde ise, birimlerimizden gelen talepler 2008 yilinda da
degerlendirilerek Maliye Bakanligi ile goriisiilmiis ve Odeneklerin ihtiyaglar
dahilinde serbest birakilmasi saglanmistir.

d. 2008 Yili Mali Durum ve Beklentiler Raporu

2008 mali yilinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglart ile ikinci alt1 aya iligkin
beklenti ve hedefler Bagkanligimiz koordinasyonunda birimlerimizle irtibata
gecilmek suretiyle hazirlanmistir. Hazirlanan bu rapor kamuoyuna agiklanmis ve
Bakanligimiz web sitesinde yaymlanmigtir.
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YATIRIM PROGRAMI HAZIRLAMA VE YATIRIM iZLEME
FAALIYETLERI

a. Bakanlik Yatirim Biit¢esinin Hazirlanma ve Yasalagsma Siireci

-Bakanlik Birimleriyle yatirim onerilerine iliskin toplantilar yapilmis ve bu
caligmalar sonucu Bakanhigimmz 3 Yillik Yatiim Programi Onerisi,
Baskanligimizca, Orta Vadeli Program ile Orta Vadeli Mali Planda yer alan ilke
ve esaslara gore konsolide edilip hazirlanmig, Bakanlik Makami’nin onayindan
gegirilerek, belirtilen zamanda Devlet Planlama Tesgkilatina gonderilmistir.

-Baskanligimizca, Bakanlik Biitce Onerisi hakkinda Sayin Bakanimiza
brifing verilmis, alinan direktifler 1513imda Oneri iizerinde son caligmalar
yapilmustir.

-Devlet Planlama Teskilat1 ile Yillik Yatirim Programi Onerisi iizerinde
goriismeler ylriitilmiis ve bu gorigmelerin sonucunda Devlet Planlama
Teskilatindan yatirim vizeleri alinmigtir.

-Yasama Organinda gerek Plan ve Biitge Komisyonu, gerekse Genel Kurul
caligmalarma hazirlik olarak; goriigmelere katilacak personel listesi, oturma
diizeni, Bakan konusmasi, cikabilecek muhtemel sorularm derlenmesi gibi
caligmalar yapilmigtir.

Ayrica; Plan ve Biitge Komisyonunda Sayin Bakanimiza yoneltilen ve
Sayin Bakanimiz tarafindan cevaplandirilmayan sorular, daha sonra yazili olarak
cevaplandirilmigtir.

b. Yatirnmlarin izlenmesi

15 Ekim 2007 tarihli ve 2007/12701 sayili 2008 Yili Programinin
Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Karar
geregince, 2008 Y1li Yatirim Programi kapsaminda yiiriitiilen Bakanligimiza ait
yatirim projelerinin uygulanma durumlart ve biitge harcamalari, 3’er aylik
dénemler halinde, her bir projenin uygulama yil1 bagindan dénem sonuna kadar
aktarma nakdi ve fiziki harcama durumlari ile uygulama kademeleri belirlenerek
dénem sonlarini takip eden 30 giin i¢ginde DPT’ye gonderilmistir.

Yilin son dénem raporu ise en ge¢ Mart ayr sonuna kadar DPT’ye
iletilecektir.

¢. 2008 Yih Programmnin izlenmesi

15 Ekim 2007 tarihli ve 2007/12701 sayilhi 2008 Yili Programinin
Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Karari’nin
eki
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olan “2008 Yili Programm” 28 Ekim 2007 tarih ve 26684 sayili Miikerrer
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirlige girmistir. Program izlenmesi, Mart,
Haziran, Eylil ve Aralik sonu olmak iizere {i¢ aylik donemler itibariyla,
uygulama raporlarmin dénem sonunu izleyen 30 giin i¢inde Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarligi’na gonderilmesi seklinde olmaktadir.

Bu kapsamda; 2008 Yili Programinda Bakanligimizin sorumlu oldugu
faaliyetlerin, Birimlere gore tasnifi yapilmustir. Birimlerden faaliyetlerle ilgili
uygulama durumlari 3’er aylik dilimler halinde istenmistir.

Birimlerce gonderilen uygulama durumlari konsolide edilerek Saym
Bakanimizin onayindan sonra Devlet Planlama Tegskilati Miistesarligi’na
gonderilmistir.

60. Hiikiimet Eylem Plani, Bilgi Toplumu Strateji Eylem Plani ile 2009 Y11
Programinin koordinesi ve izlenmesi yapilmaktadir.

Tasmr Mal islemleri

Tasinir mal islemleri servisinde; taginir konsolide islemleri yapilacak olup,
Tasmir Mal Yonetmeliginin 7 nci maddesindeki ilgili gérevlerimiz dahilinde,
Tagimir Mal Yo6netmeligin 35 inci maddesine uygun bir sekilde taginir kesin hesabi
cikarilacaktir. Ayrica Taginir Mal Yonetmeliginin 38 inci maddesi uyarinca
harcama birimi ambar kodlari, adresleri, taginir kayit kontrol yetkililerinin ad
soyad ve unvanlarimi gosterir listenin Sayistay’a gonderilmesi mali yilbasindan
once yerine getirilmistir.

Tasimir Mal Modiilii kullanicilarinin sistemle ilgili aksakliklar1 da Bilgi
Islem Dairesi Bagkanlig1 ile koordinasyon saglanarak giderilmektedir.

Tasmnmaz Mal islemleri

Kamu Idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydma liskin Yonetmeligin 7 nci
maddesinin 2 nci bendi uyarinca Bakanligimiz tasinmaz mallar1 konsolide
edilerek Yonetmelik ekinde yer alan Ek 7 formu diizenlenerek Tasinmaz icmal
Cetveli olusturulacaktir.

Bu dogrultuda, Igisleri Bakanhigimin merkez ve tasradaki tiim
taginmazlarinin kayit altina alinmasi i¢in Merkez Birimlerine, Tasinmazlarin
Kayit Islemleri Hakkinda Smirli Ayni Haklar ile Kisisel Haklar ve Tahsis Formu
gonderilerek, doldurulmasi ve CD ortaminda da Baskanligimiza gonderilmesi
istenilmis olup, islemler devam etmektedir.

Kesin Hesap islemleri

Maliye Bakanligi Mart-Nisan aylar1 icerisinde bir onceki yila ait Kesin
Hesabin hazirlanmasi igin biitiin kurumlara birer yazi gondermektedir. 2008
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yilinda Bagkanligimiza 2007 Mali Yili Kesin Hesabi’nin hazirlanmasi yazisi
12.03.2008 tarihinde bildirilmistir.

Maliye Bakanligi’ndan gelen yazi iizerine, Say2000i Projesi’nde o doneme
ait yeni agilan modiil {izerinden kesin hesaba iligkin dokiimleri alinmustir.
Kurumun hesaplari ile Muhasebat Genel Midiirliigi’niin hesaplarinin birbirine
uygun olup olmadigi incelenmistir.

Baskanligimiz tarafindan Say2000i Sistemi’'nden alinan kesin hesap
cetvelleri ve Biitge Giderleri Kesin Hesap Cetveli agiklamasimin da yer aldig1 bir
adet Kesin Hesap Tasarisi hazirlanarak Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Miidiirligii'ne teslim edilmistir.

Kurum uzmanlari, hesaplari, acgiklamalari, ilgili cetvelleri ve Maliye
Bakanligi’nca istenen ek tablo ve cetvelleri incelemis, uygun olup olmadigini
tespit etmistir. Uzmanin incelemesi sonucu uygun bulunduktan sonra, 4 ve tizeri
yeteri sayida Kesin Hesap Tasaris1, Kesin Hesap Gider Cetvelinin son sayfasi Ust
Yonetici ve Bakana imzalatilarak Muhasebat Genel Miidiirliigi Kesin Hesap
Subesi’ne (Kurumun Uzmanina) teslim edilmistir.

Muhasebat Genel Miidiirliigii’'ne teslim edilen Kesin Hesap Tasarilari
Mubhasebat Genel Miidiirliigii ve Sayistay Baskanligi’nca incelenmistir. Sayistay
Bagkanligi’'nin incelemesi sonucu uygun bulunduktan sonra Bakan ve Ust
Yoneticinin imzaladig1 bir takim Kesin Hesap Tasaris1 yeter sayida gogaltilmistir.

Kurumun Kesin Hesabi,

- Birer adedi Bakan, Miistesar, Miistesar Yardimcilari ve harcama
birimlerine,

- 5 adedi Sayistay Bagkanligi’na,
- 5 adedi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii’ne,
- 5 adeti Muhasebat Genel Miidiirligii’ne,

- 55 adedi ise Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Plan Biitge Komisyonu’na
gonderilmigtir.

PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERININ BELIRLENMESI

Bakanligimizin Stratejik Plani’nin  hazirliklar1 kapsaminda yiiriitiilen
calismalar sonucu, faaliyet ve projelerin belirlenmesi asamasindan sonra,
performans hedef ve gostergelerinin belirlenmesi ¢aligmalarina baslanmis olup,
ilgili Birim-
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lerle yapilan bilgilendirme, degerlendirme ve hazirlik toplantilart
neticesinde performans hedef ve gostergelerinin belirlenmesi agamasi
tamamlanmigtir.

Ilgili Birimlerle yapilan toplantilar ve yazismalar neticesinde performans
hedef ve gostergelerine ait “Siiriim 5, 22.09.2008 tarihi itibariyle taslak haline
getirilmigtir. Performans hedef ve gostergelerine ait “Siiriim 5”te Stratejik
Plan’mn basarisinin Slgiimii igin 370 adet performans hedef ve gostergesi
belirlenmistir.

Hedefler Bazinda Faaliyet ve Projeler Uzerinden Maliyetlerin ve
Tahmini Biitcenin Belirlenmesi

Bakanligimizin ilgili birimleriyle yapilan bilgilendirme, degerlendirme ve
hazirlik toplantilart neticesinde, maliyetlerin ve tahmini biitcenin belirlenmesi
caligmalar1 01.12.2008 tarihi itibariyle tamamlanmigtir.

Hedefler bazinda faaliyet ve projeler {izerinden maliyetlerin ve tahmini
biitcenin belirlenmesi ¢aligmalari neticesinde, Bakanligimiz Stratejik Plan1 (2010-
2014) kapsaminda ortaya ¢ikan biitce rakamlarimiz yillar itibariyle su sekilde
tahmin edilmektedir:

Plan Dénemi Boyunca Hedefler Bazinda Maliyetler (YTL)
2010 2011 2012 2013 2014
2.863.721.423 | 4.117.210.977 | 5.040.846.825 | 1.548.193.333 | 1.743.248.615
BIRiM FAALIYET RAPORU

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmeligin
10 uncu maddesi geregince Strateji Gelistirme Bagkanligi’na ait birim faaliyet
raporu hazirlanmistir. S6z konusu raporda, Strateji Gelistirme Baskanligi’nin
fiziki ve teknik donanimina iligkin istatistiki bilgilerle Birimin, 2007 yilinda
yapmis oldugu faaliyetler ve harcamalara iliskin 6zet bilgi sunularak Mart ay1
sonunda harcama yetkilisi onaymna sunulmustur.

IDARE FAALIYET RAPORU

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y&netmeligin
11 inci maddesi ile idare Faaliyet Raporunun, birim faaliyet raporlar1 esas
alinarak, idarenin faaliyet sonuglarini gosterecek sekilde {ist yonetici tarafindan
hazirlanacagi, genel biit¢e kapsamindaki kamu idareleri, 6zel biitgeli idareler ile
sosyal giivenlik kurumlarmin ilgili mali yila iliskin idare faaliyet raporlarinin st
yoneticileri tarafindan izleyen mali yilin en ge¢ Nisan ay1 sonuna kadar
kamuoyuna agiklanacag:r hiikiim altina alinmistir. S6z konusu Yonetmelik
geregince, Bakanlik birimlerinin hazirlamis oldugu birim faaliyet raporlar1 esas
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alinarak Icisleri Bakanhg Idare Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Aym
Yonetmeligin 18 inci maddesinde belirtilen esaslar cercevesinde Bakanligimiza
ait fiziki ve teknik donanimina iliskin istatistiki bilgiler, Bakanligimiz hizmet
birimlerinin gorevleri, 2007 yilinda gerceklestirdikleri projeleri, Bakanligimiz
Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri ile 2007 yilinda yapmis oldugu faaliyetler ve
harcamalara iliskin genel verileri iceren rapor, Nisan ayinda tamamlanarak iist
yoneticinin onayma sunulmustur. Ust yéneticinin onayma miiteakip rapor,
kamuoyuyla paylagilarak birer Ornegi Sayistay ve Maliye Bakanligi’na
gonderilmistir.

STRATEJIK PLAN CALISMALARI

2006 yilinda hazirlanmasina baglanns olan Igisleri Bakanlig1 2010-2014
yillar1 Stratejik Plani ¢alismalar1 kapsaminda 2008 yilinda ¢ok biiyiik bir asama
kaydedilmistir.

2008 yil1 basinda Stratejik Amag¢ ve Hedeflerin belirlenmesi asamasina
iliskin ¢aligmalar birimler ile goriisiilerek nihayetlendirilmis ve 29 Ocak — 12
Subat 2008 tarihleri arasinda 3 oturum halinde yapilan toplantilar ile Strateji
Gelistirme Kurulunda karara baglanmistir.

Stratejik Amag¢ ve Hedeflerin kesinlesmesinin ardindan Proje ve
Faaliyetlerin belirlenmesi asamasina geg¢ilmis ve birimlerle goriis aligverisleri ile
toplantilar sonucunda Igisleri Bakanligi 2010-2014 Stratejik Plaminda yer alacak
Proje ve Faaliyetler belirlenerek Temmuz 2008 itibariyle Performans Gosterge ve
Hedeflerin  Belirlenmesi ve Biitge ile iliskilendirme (maliyetlendirme)
asamalarmin gergeklestirilmesi i¢in Biitce ve Performans Dairesi Bagkanligina
devredilmistir.

Performans gosterge ve hedeflerinin belirlenmesi ve maliyetlendirme
caligmalart1 devam ederken, takvime bagli olarak yiiriiyen siirecte aksama
olmamasi igin, bir taraftan da stratejik plan nihai metninin olusturulmasi
calismalari tamamlanarak taslak metin hazirlanmistir. Bu ¢alismada;

e I¢ Yap1 Analiz Raporu (259 sayfa),
e (evre Analiz Raporu (188 sayfa),
e Paydas Analiz Raporu (107 sayfa),

e GZFT Analiz Raporu (21 sayfa) incelenerek 6zetlenmis ve Stratejik
Plan Taslagi biiyiik oranda tamamlanmustir.

Biitce ve Performans Dairesi Baskanligi tarafindan yapilan calismalarla
birlikte 25 Aralik 2008 tarihinde Planin Proje ve Faaliyetler, Performans
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Gosterge ve Hedefleri ve Maliyetlendirme agamalarina iligkin birimlerle
yapilan ¢alismalar Strateji Gelistirme Kurulunun gériislerine sunulmustur.

2010-2014 Stratejik Plan1 en geg 31 Ocak 2009 tarihine kadar Devlet
Planlama Tesgkilatina gonderilecek olup DPT Miistesarligi tarafindan
degerlendirilecek olan Plan Metni, Haziran 2009’da Sayin Bakanimizin onayina
sunulacaktir.

STRATEJIK YONETIM KiTABI

Bakanlik Stratejik Plan caligmalarinin baglamasini miiteakip, “Kamuda
Stratejik Planlama” kitabi ¢ikarilarak planlama siirecinde ¢aligan Bakanligimiz
Birimleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarina rehber niteliginde bir kaynak
hazirlanmusti.

Bu c¢aligmanin ikinci ayagi olarak, stratejik yOnetim kiiltiiriinlin
gelistirilmesi ve Bakanlik basta olmak {izere diger kamu kurum ve kuruluslarimda
bu kiiltiiriin yerlesmesi amaciyla “Stratejik Yonetim” kitab1 hazirlanarak Bakanlik
yayinlar1 arasinda basimi saglanmigtir. S6z konusu kitapta, gilinlimiiz yonetim
modelleri igerisinde genel kabul gdrmiis bir model olan stratejik yonetimin;
tanimlanmasi, gliniimiiz yonetim modelleri icerisindeki yeri, stratejik yonetimin
temel kavramlarla iligkisi, stratejik yonetim ve liderlik ile stratejik yonetim ve
planlama konulari irdelenerek Tiirkiye’nin igerisinde bulunmus oldugu stratejik
yonetim siirecine genel bir ¢ergeve sunulmustur. Basta Bakanhigimiz ve 81 1l
Valiligi olmak iizere diger kamu kurum ve kuruluglarma dagitiminin
saglanmasiyla stratejik yonetim konusunda ilgililerin istifadesine sunulacaktir.

ICISLERI BAKANLIGI STRATEJiK PLANI’NIN (2010-2014) UST
POLITiKA BELGELERINE UYUMU CALISMASI

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 10 uncu maddesi geregince, hazirlanmakta olan stratejik planlarn
iist politika ve belgelere uyumlulugu zorunludur. Bu gergevede Bakanligimizin
Stratejik Plan Hazirlik Calismalari yiiriitiiliirken bir taraftan da {ist politika ve
belgelere uyumlulugu da esas almmustir. Bu baglamda Bakanligimiz Stratejik
Amag ve Hedefleri ile bunlara bagl {iretilen proje ve faaliyetlerinde iist politika
ve belgelere uyum calismalar1 yapilarak raporlandirilmistir. Bu dogrultuda,
Igisleri Bakanhgi Stratejik Amag ve Hedeflerinin 9. Kalkinma Plani, Bilgi
Toplumu Stratejisi Eylem Plan1 ve 60. Hiikiimet Eylem Planinda ve Ulusal
Programda yer alan faaliyetlerle uyumlastirma ¢alismasi yiiriitiillerek sonuglar
raporlanmustir.
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MEVZUAT iLE iLGIiLi CALISMALAR
a. KANUNLASAN TASARILAR

2008 yil1 igerisinde Bakanligimiz tarafindan hazirlanan kanun tasarilarindan
(3) adedi kanunlasarak yiiriirliige girmistir. Bunlar;

1- Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silahlar Hakkinda Kanun: 12.02.2008
tarihli ve 26785 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Kanun ile
haklarinda mevzuat hiikiimlerinde herhangi bir diizenleme bulunmayan kurusiki
olarak tabir edilen ses ve gaz fisegi atabilen tabancalarin, imali, ithali, tasinmasi
ve bulundurulmasi hususlari diizenlenmistir.

2- Uzman Jandarma Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
(19 uncu madde): 07.03.2008 tarihli ve 26809 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiirtirliige giren Kanun ile gérev basi egitimi maksadiyla birliklere
atanan uzman jandarma statiisiindeki personelin, s6z konusu staj dénemlerinin
garnizon hizmet siiresinden sayilmas1 saglanmustir.

3- Artvin ili Yusufeli ilcesinin Merkezinin Degistirilmesi Hakkinda
Kanun: 25.04.2008 tarihli ve 26856 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren Kanun ile Coruh Nehri {izerinde insa edilecek olan Yusufeli
barajinin ingaasi nedeniyle, baraj rezervuar alaninda kalan Yusufeli ilge
merkezinin yerinin degistirilmesi amaciyla hazirlanmustir.

b. RESMi GAZETE’DE YAYIMLANARAK YURURLUGE GIREN
YONETMELIKLER

2008 yilt icerisinde Bakanligimiz tarafindan hazirlanan ydnetmeliklerden
(24) adedi Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bunlar;

1- Emniyet Teskilati Personeli Kimlik Kartlar1 ile Polis Kimlik
Kokartlar1 Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik: 15.
03.2008 tarihli ve 26817 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yonetmelik ile Emniyet Teskilati personeline ve emeklilerine verilecek kimlik
kartlarmin diizenlenmesi ile ilgili hususlarin belirlenmesi amaglanmustir.

2- Ozel Giivenlik Gorevlisi Olarak Calistirilacak Kisilerde Aranacak
Saghk Sartlarina Dair Yonetmelik: 21.03.2008 tarihli ve 26823 sayilt Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Yonetmelik ile Yonetmeligin dayanagi
olan 2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin
Saglanmas1 Hakkinda Kanun yiiriirlilkten kalktigindan, yasal dayanagi olmayan
yonetmeligin yiirtirliikten kaldirilmasi amaciyla hazirlanmustir.
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3- Dernekler Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(Gegici 4 iincii madde): 22.03.2008 tarihli ve 26824 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirliige giren Yonetmelik ile Dernekler Yonetmeliginin
yuriirliige girdigi tarihten once faaliyette bulunmasima izin verilen lokallerin
durumlarini bu Yonetmelige uydurmalart i¢in 6ngdriilen siire 1 y1l uzatilmistir.

4- Karayollar1 Trafik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: 22.03.2008 tarihli ve 26824 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren Yo6netmelik ile Ulagtirma Bakanlig: tarafindan 128 inci maddede
degisikligi teklif edilen, Karayollarinda yapilacak sabit ve seyyar agirlik
kontrollerinde uygulanacak tartt toleransinin %2 den %5 e c¢ikarilmasi
diizenlenmistir.

5- 5607 Sayih Kacakcilikla Miicadele Kanununun 21 inci Maddesi
Uyarinca Kontrollii Teslimat Uygulamasi Esas ve Usulleri Hakkinda
Yonetmelik: 02.04.2008 tarihli ve 26835 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirlige giren Yonetmelik ile 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ile 5607 sayili Kagakgilikla Miicadele Kanununda
yer alan diizenlemelerin Yonetmelige aktarilmasi amaglanmustir.

6- Karayollar1 Trafik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: 16.04.2008 tarihli ve 26849 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirtirliige giren Yonetmelik ile Ulagtirma Bakanlig: tarafindan fenni muayenesi
yapilmis araclar hakkinda diizenlenen ara¢ muayene pullar1 i¢in Karayollar
Trafik Yonetmeliginin Motorlu Arag Trafik Belgesi (Ek:4) iizerinde yer verilmesi
amaciyla EK:4 degisikligi i¢in hazirlanmustir.

7- Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silahlar Hakkinda Yonetmelik:
02.05.2008 tarihli ve 26864 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yonetmelik ile ses ve gaz fisegi atabilen silahlarm nitelikleri, imali, ithali, ihraci,
satig1, edinilmesi, bulundurulmasi, nakledilmesi ve taginmasi hakkindaki usul ve
esaslar ile bunlarla ilgili izin, kayit ve tescil islemlerini diizenlemek amaciyla
hazirlanmugtir.

9- Polis Meslek Egitim Merkezleri Giris Yonetmeligi: 07.05.2008 tarihli
ve 26869 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirliige giren Yonetmelik ile
Polis Meslek Egitim Merkezlerine alinacak 6grencilerle ilgili usul ve esaslari
diizenlemektir.

10- Polis Meslek Yiiksek Okullar1 Giris Yonetmeligi: 17.05.2008 tarihli
ve 26879 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Yonetmelik ile
Polis Akademisi Bagkanligina bagli Polis Meslek Yiiksekokullarina alinacak
ogrencilerle ilgili usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.
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11- Emniyet Hizmetleri Sinifi Mensuplar1 Atama ve Yer Degistirme
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik: 30.05.2008 tarihli
ve 26891 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Yo6netmelik ile
Emniyet Hizmetleri Sinifi personelinin daha saglikli sartlarda gérev yapabilmesi
ve personelin gorevine daha iyi motive olabilmesi i¢in ikinci bdlgenin A, B ve C
alt bolgelerine giren bazi ilgelerdeki hizmet siirelerinin yeniden diizenlenmesi
amactyla hazirlanmustir.

12- i1 Ozel idarelerinde Gegici isci Calistirimasinin Usul ve Esaslarinin
Belirlenmesine Dair Yonetmelik: 04.06.2008 tarihli ve 26896 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirirlige giren Yonetmelik ile 04.04.2007 tarihli ve
5620 saylli Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarm Siirekli Isci
Kadrolarina veya Sozlesmeli Personel Statiisine Gegirilmeleri, Gegici Isci
Calistirilmasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanunun 3
iincli maddesine istinaden hazirlanmigtir.

13- Karayollar1 Trafik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: 09.06.2008 tarihli ve 26901 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren Yonetmelik ile Karayollar1 Trafik Yonetmeliginin 46 nci
maddesinde yer alan "Prototip veya yol testi yapilan araclarin satig1 yapilamaz."
hiikmiinden dolay1 6zellikle yol testi yapilan kamyon, otobiis ve gekici tiiriindeki
araclarin her birinin satilmamasindan dolay1 sirketlerin magduriyetlerini
gidermek, emniyet kemeri ve ¢ocuk baglama sistemlerinin kullanimini Sanayi ve
Ticaret Bakanliginin ¢ikarmis oldugu ydnetmeliklere uygunlugunu saglamak,
trafik kazalariin olus nedenleri ile AB iiyesi tilkelerdeki mevzuat diizenlemeleri
dogrultusunda ceza puanlar1 yeniden diizenlemek amaglanmustir.

14- Ticisleri Bakanh@ Sicil Amirleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik: 29.06.2008 tarihli ve 26921 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliilge giren Yonetmelik ile 29/5/2002 tarihli ve
24769 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Igisleri Bakanligi Sicil Amirleri
Yonetmeliginin ekinde yer alan Ek 1 sayili Cetvelin "Merkez Teskilat1"
boliimiiniin "7-Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligi" birimi
"7- Strateji Gelistirme Baskanlhig1” olarak degistirilmis ve aym boliime "13-i¢
Denetci" birimi eklenmistir.

15- fgisleri Bakanlig Disiplin Amirleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapimasina Dair Yonetmelik: 29.06.2008 tarihli ve 26921 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiriirliige giren Yonetmelik ile 29/5/2002 tarihli ve
24769 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan icisleri Bakanlig1 Disiplin Amirleri
Yonetmeliginin ekinde yer alan Ek 1 sayili Cetvelin "Merkez Teskilat1"
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bolimiiniin "7-Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligt"
birimi "7- Strateji Gelistirme Bagkanligi” olarak degistirilmis ve ayn1 boliime "13-
I¢ Denetci" birimi eklenmistir.

16-Atesli Silahlar ve Bicaklar ile Diger Aletler Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik: 16.07.2008 tarihli ve 26937 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Yonetmelik ile Bu Yo6netmelik
hiiktimlerine gore verilen her tiirlii izin, belge ve ruhsatlar ile kayit islemlerinde
Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasina yer verilmesi saglanmustir.

17- Siiriicii Adaylar1 ve Siiriiciilerde Aranacak Saghk Sartlari ile
Muayenelerine Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik:
18.07.2008 tarihli ve 26939 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Yonetmelik ile siiriicii adaylarina verilen tabip raporlarinda hekimin kase ve
imzasiin bulunmasinin yeterli olmasi saglanmaktadir. Bu sayede vatandagin
gereksiz i ve zaman kaybinin 6nlenmesi amaglanmaktadir.

18- Karayollar1 Trafik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: 09.09.2008 tarihli ve 26992 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurilirliige giren Yonetmelik ile s6z konusu yonetmeligin yiriirlik tarihi
01.01.2009 olarak degistirilmigtir.

19- Cemaat Vakiflar1 Yonetim Kurulu Secimlerinin Se¢cim Esas ve
Usullerine iliskin  Yonetmeligin  Yiiriirlikten Kaldirilmasma Dair
Yonetmelik: 17.09.2008 tarihli ve 27010 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirtirliige giren Yonetmelik ile cemaat vakif yoneticilerinin se¢im esas ve usulleri
Vakiflar Yonetmeliginin iglincii boliimiinde diizenlendiginden, ayn1 hususlarda
diizenlemeler igeren “Cemaat Vakiflar1 Yonetim Kurulu Se¢imlerinin Se¢im Esas
ve Usullerine ligkin Yonetmelik” yiiriirliikten kaldirilmugtir.

20- Jandarma Genel Komutanhginda Gérevli Devlet Memurlarimn
Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Yoénetmelik: 21.10.2008 tarihli ve 27031 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren Yonetmelik ile ayn1 kadroya miiracaat
eden adaylarla ilgili diizenleme yapilmistir.

21- Emniyet Genel Miidiirliigiine Ait Arag, Gere¢, Mal ve
Malzemelerin Satis, Hibe, HEK ve Hurda Durum ve islemleri ile Hizmet
Satisina Dair Yénetmelik: 21.10.2008 tarihli ve 27031 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Yonetmelik ile Emniyet Genel Mudiirligi
tarafindan satin alinan veya ¢esitli yollarla temin edilen tasit, silah, mithimmat,
makine ve
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techizat ile mal ve malzemeden ihtiya¢ fazlasi bulunanlar veya standart dist
durumuna diisenler ile HEK durumunda olan veya hurdaya ayrilanlarin tasfiyesi,
degerlendirilmesi ve Kurumun asli goérevlerini aksatmamak sartiyla hizmet
verilmesine iligkin uygulama yontemlerini, bu islemlerin yapilmasinda Genel
Miidiirlik merkez ve tasra birimlerinin uygulama sinir ve standardi ile uyulacak
usul ve esaslari belirlemesi saglanmustir.

22- Emniyet Genel Miidiirliigii Cocuk Sube Miidiirliigii/Biiro Amirligi
Kurulus, Gorev ve Cahsma Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: 02.11.2008 tarihli ve 27042 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yuriirliige giren Yonetmelik ile Emniyet Genel Miudirliigi Cocuk Sube
Miidiirligii/Biiro Amirligi Kurulus, Goérev ve Calisma Yonetmeligine ekli EK-1
ve EK-2 formlar1 degistirilmistir.

23- Emniyet Hizmetleri Smifi Mensuplar1 Atama ve Yer degistirme
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik: 04.11.2008 tarihli
ve 27044 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Y6netmelik ile
cars1 ve mahalle bekgilerinin Emniyet Hizmetleri Smifi Mensuplari Atama ve Yer
Degistirme Yonetmeligi kapsami disinda tutulmasi, ayrica 6grenim, saglik gibi
durumlar 6zel olarak diizenlendiginden tekrara yer verilmemesi ve kavram
kargasasinin dnlenmesi saglanmustir.

24- Emniyet Teskilati Bomba imha Tazminatimn Uygulanmasina
iliskin Yonetmelik: 05.11.2008 tarihli ve 27045 sayilh Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige giren Yonetmelik ile Emniyet Genel Mudiirliigii merkez
ve tagra teskilatinda gorevli bomba uzmanlarina 6denecek tazminatin ddenme
sekli, kapsami ve uygulamaya iliskin esas ve usuller diizenlenmistir.

R@SMi GAZETE’DE YAYIMLANARAK YURURLUGE GIiREN
TEBLiGLER

2008 yili icerisinde Bakanligimiz tarafindan hazirlanan tebliglerden (1)
adedi Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirlige girmistir. Bunlar:

Miilki idare Amirleri Atama, Degerlendirme ve Yer degistirme
Yonetmeliginin Eki Cetvelde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Teblig:
15.04.2008 tarihli ve 26848 say1li Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Teblig ile Bakanlar Kurulunun 86/10782 sayili Karari ile kabul edilen ve 16
Temmuz 1986 giin ve 19166 say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
Miilki Idare Amirleri Atama Degerlendirme ve Yer Degistirme Yo6netmeliginin
33 {incii maddesi geregince, ilgelerin simiflarini diizenleyen
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(EK:ID) cetveline 5747 sayili Kanunla kurulan 43 ilgenin smiflari tespit
edilerek eklenmistir.

BASKANLIGIMIZ TARAFINDAN HALEN DEVAM ETTIiRiLEN
MEVZUAT CALISMALARI

18 Ekim 2007 tarihli ve 26674 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
15.10.2007 tarihli ve 2007/12701 sayili 2008 Yili Programinin Uygulanmasi,
Koordinasyonu Ve Izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Karar1 dogrultusunda il
Planlama ve Koordinasyon Miidiirliiklerinin yatirimlarin koordinasyonu
gorevinde degisikler yapilmig, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi tarafindan
yiiriitiilen “Il Koordinasyon ve Izleme Sistemi — IKiS” 1l Planlama ve
Koordinasyon Miidirliiklerine yeni ve kapsamli gorevler yiiklemistir. Bu
kapsamda, “il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliikleri Kurulus Gorev ve
Cahsma Yénetmeligi” “icisleri Bakanlig Planlama Uzmanhg Yonetmeligi”
ile “il Planlama ve Koordinasyon Miidiirlikleri Goérev ve Calisma
Yonergesi”nin giincellenmesi dogrultusunda Bakanlik Makaminin 01.07.2008
tarihli ve 1410 sayili yazili emri ile, DPT Miistesarligi, Teftis Kurulu Bagkanligi,
Hukuk Miisavirligi, Strateji Gelistirme Bagkanligindan iki Daire Bagkani ile
Ankara Valiligi il Planlama ve Koordinasyon Miidiiriiniin katilimiyla bir ¢alisma
grubu olusturulmus ve 25 — 28 Agustos 2008 tarihleri arasinda gerekli ¢alismalar
yapilmustir. Bu ¢aligmalar neticesinde ortaya ¢ikan Taslaklar 15.10.2008 tarihli ve
2222 sayilh yazi ile Bakanhigimiz birimlerinin goriisiine sunulmus, “Igisleri
Bakanligi Planlama Uzmanligi Yonetmelik Taslagr” ile “iIl Planlama ve
Koordinasyon Miidiirliikleri Kurulus Gorev ve Calisma Yonetmelik Taslagi”
01.12.2008 tarihli ve 2523 sayili yazimiz ile Devlet Personel Bagkanlig1 ve Devlet
Planlama Teskilat1 Miistesarliginin goriislerine sunulmustur.

Ayrica Bagkanligimizca Miilki Hizmetler Uzmanligi Kanun Taslag: ile
ilgili caligmalar tamamlanmig olup, bu hususta Bagbakanlik Makamindan gelecek
gelismeler beklenmektedir.

Strateji  Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin 31. maddesi geregince Strateji Gelistirme Birimlerinin faaliyet ve
caligmalarimi degerlendirmek ve gerekli dnlemleri almak amaciyla, her hafta ve
ayda bir, daire baskanlari ile degerlendirme toplantilar1 yapilmakta ve toplantida
alinan kararlar tutanaga gegirilerek izlenmektedir.

Strateji ~ Gelistirme Bagkanligi Yonetim Bilgi Sistemleri Dairesi
Bagkanliginin 2008 yil1 yayin isleri kapsaminda yaptig1 ¢alismalar da sunlardir:
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1 - Tiirk idare Dergisinin Yayimlanmasi

Bakanligimzin 1928 yilindan beri ¢ikarmakta oldugu Tiirk Idare Dergisi,
yilda dort say1 yayimlamakta olup, 2008 yili Mart ayma ait 458 inci sayisi,
Haziran ayina ait 459 uncu, Eyliil ayna ait 460 inc1 sayis1 ve Aralik ayina ait 461
inci sayisinin basimlar gergeklestirilmis, 458 ve 459 uncu sayilarin dagitimi
yapilmustir.

Tiirk Idare Dergisi 2008 yilinda 80 inci yilina ulagmugtir. 80 yildir Tiirk
Kamu Yonetimine ve {ist diizey idarecilerimize biiyiik katk: saglayan dergimizin
Mart 2008’e ait 458 inci sayis1 derginin yayiminin 80 inci yili nedeniyle dzel bir
say1 olarak ¢ikmistir. Bu sayida 9 makale ile emekli miilki idare amirlerimizden
Necmettin KARADUMAN’1n anisina yer verilmistir. Ayrica 17-18 Ocak 2008
tarihinde Bakanlifimizin ev sahipliginde Bagbakanimiz Recep Tayyip
ERDOGAN ile Igisleri Bakan1 Besir ATALAY, Milli Egitim Bakan1 Dog. Dr.
Hiiseyin CELIK, Ulastirma Bakan1 Binali YILDIRIM, Saglhik Bakan: Prof. Dr.
Recep AKDAG ile Cevre ve Orman Bakani Prof. Dr. Veysel EROGLU nun
katihimlariyla gerceklestirilen “il Valileri Toplantisi”na yer verilmis, Saymn
Bagbakanimiz ile Saym Bakanlarimizin konugmalari yayimlanmistir. Haziran
2008’e ait 459 uncu sayisinda 12 makale ile emekli valilerimizden Nur Dogan
TOPALOGLU’nun ans1, Eyliil 2008’e ait 460 mnc1 sayisinda 14 makale ile emekli
valilerimizden M. Necati CETINKAYA nin anis1, Aralik 2008’e ait 461 inci
sayisinda ise 14 makale ile emekli valilerimizden Bekir OZTURK {in anisina yer
verilmistir.

2-Tiirk idare Dergisi Web Sayfasinin Giincellenmesi

Tiirk Idare Dergisi web sayfasinda yer alan bilgilerin giincellenmesi ve yilda
dort kez yayimlanan dergiye ait makalelerin veri girisleri yapilmigtir.

Bilgi giincellemeleri ile veri girislerinin yapilmast ve web sayfasinin
diizeninin daha iyi duruma getirilmesi icin Bilgi Islem Dairesi Baskanligiyla
isbirligi icinde calisiimaktadir. Yapilan galismalarla isteyen herkesin Tiirk Idare
Dergisi’nin 361-430 uncu sayilar arasina pdf dosyasi olarak, sonraki sayilara ise
word belgesi olarak http://www.tid.icisleri.gov.tr/ adresinden aninda ulagmasi
saglanmigtir.

3- Diger Yayinlar

Bakanlik Makaminca veya Bagkanlikca gorev verildigi takdirde kitap
hazirlanmast veya hazirlanmis olarak gelen kitaplarin basiminin saglanmasi
amaciyla gereken her tiirlii galismalar yapilmaktadir.

En son Aralik aymnda “Stratejik YoOnetim” isimli kitabin basim
gerceklestirilmistir.
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4— Bakanlik Yayin Planimin Hazirlanmasi

Bakanligimiz Birimlerince 2008 yili icinde yayinlanmasi diisiiniilen
yayinlara iligkin tim birimlerden bilgiler toplanmis, bu bilgiler dogrultusunda
olusturulan Yaym Plani, Baskanligini Strateji Gelistirme Baskani Adnan
YILMAZ’in yaptigt Yaym Kurulunun onayiyla yiirirlige konulmustur.
Bakanligimiz birimlerince yapilacak yaymlarin belli bir biitiinlik ve plan
dahilinde yiiriitiilmesi igin hazirlanan 2008 Y1ili Yaym Plani tiim birimlerimize
dagitilmstir.

5- Yayin Kurulu Sekreterya Hizmetlerinin Yiiriitiillmesi

Yayinlanmak {izere gonderilen eserlerin degerlendirilmesinde esas alinacak
ilke ve kriterleri belirlemek, Dairemizce hakkinda goriis bildirilen yaymlari
inceleyip Bakanligin hizmetleri agisindan 6nem ve niteligini dikkate alarak
degerlendirmek, yayinlanacak kitap ve dergilerin teknik ozelliklerini, baski
miktarin1 ve baski sartnamesinin esaslarin1 belirlemek Yaym Kurulunca
yapilmaktadir.

6- Cikarilan Yayinlarin Dagitiminin Yapilmasi

Baskanligimizca basimi gergeklestirilen yaymlarin dagitim planlarinin
hazirlanarak ilgili yerlere dagitimlari gergeklestirilmistir.

2008 yilinda basilan Tiirk Idare Dergisi’nin 458 ve 459 uncu sayilarmin
Valilik ve Kaymakamlik kitaplik ve dokiimantasyon merkezlerine ve ilgili yerlere
dagitimlart gerceklestirilmistir. 460 ve 461 sayili dergiler ile “Stratejik Yonetim”
adli kitabin ise birlikte dagitimi planlanmustir.

7- Birim Arsiv Isleri

2008 yilinda 2 haftalik gorevlendirme ile Bakanlik binasinda bulunan
arsivde, birim arsivinin diizenlenmesi ¢alismasinda bulunulmustur.

Birim arsiv sorumlulariyla birlikte arsivde yil iginde olusan arsivlerin birim
arsivinde her birim i¢in belirlenen yerlere kaldirilmasi, eski yillara ait arsivlik
malzemeden Kurum Arsivine devredileceklerin hazirlanmasi, birim arsivinde
imha edileceklerin imha edilmesi, Kurum arsivine teslim edileceklerin birim argiv
sorumlulariyla birlikte Kurum arsiv gorevlilerinin nezaretinde ayrilan yerlere
kaldirilmasi saglanmusgtir.

8- Strateji Gelistirme Bagkanlig: ve Bakanhk Kiitiiphanesi I¢in Yaym
Aboneligi ve Yayin Satin Alinmasi Islemleri

Talep edilen yaymlar Yaymm Kurulunun karari dogrultusunda satin
alinmaktadir. Satin alinan ve abone olunan yayinlar kiitiiphaneye teslim edilerek
personelin hizmetine sunulmustur.
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9- Uzmanlik Tezleri

Strateji Gelistirme Baskani’nin Bagkanlik yaptigi Tez Degerlendirme
Kurulu, 2004 yil1 ve 6ncesinde goreve baglayan uzman yardimcilarindan tezlerini
hazirlayarak Baskanligimiza sunanlarin tezlerini degerlendirmis, 2008 yilindan
12 kisinin tez savunmasi kabul edilerek uzmanliga atanmalari i¢in Tez Kurulunun
karar1 Personel Genel Miidiirliigiine iletilmistir.

2006 yilinda goreve baslayan 15 uzman yardimcisinin gorev yerleri de
dikkate alinarak tez konulari belirlenmis ve uzman yardimcilara verilen tez
konular1 bir iist yaziyla uzman yardimcilarina teblig edilmek ftizere ilgili
valiliklere gonderilmistir.

10- Genelge Numarasi Verilmesi

Bakanligimizca yayimlanan Makam Onayli genelgelere Dairemizce
Bakanlik Genelge no verilmis ve genelge havuzu olusturularak sanal ortamda bu
genelgeler tutulmaya baglanmigtir.

Genelge yayimlayan birimlerin yayimlayacaklar1 genelgenin imzali bir
O0rnegi dosyaya, imzasiz Ornegi ise cd ortaminda teslim alinarak, genelge
havuzuna aktarilmasi ve genelge numarasi verilmesi saglanmustir.

2008 yilinda Bakanligimiz Birimlerince Makam Onayli yayimlanan toplam
87 Genelgeye say1 verilmistir.

11- Genelge Tasnifi Calismalari

09.06.2008 tarih ve 1189 sayili yazi ile yiirtirlikte bulunan mevzuatin
sicillerini tutmak, kodlamak, tek metin haline getirmek, bilgi islem sistemi iginde
takip etmek ve yayimlamak, mevcut mevzuatta basitlestirme ve sadelestirme
yapilmasma imkan hazirlamak, kirtasiyecilige yol agan diizenleyici islemleri
yurirlikten kaldirmak ve kullanicilarin  kolay erisimini saglamak igin
yiriirlilkteki mevcut genelgelerin tasnifine ihtiyag duyulmus ve Genelge tasnifi
i¢in biitiin birimlerden goriis istenmistir. Tasnif ¢aligmalarinin sonuglandirilmast
i¢in;

1.Yirirlikte olup ta kaldirilmas: gereken genelgelerin Onay makamlari
dikkate alinmak suretiyle yiiriirliige konulma prosediiriine uygun olarak iglem
yapilarak yiriirliikten Kaldirilmast,

2.Yiriirliikte kalmast gereken genelgelerin ise ayni konu veya birbirine
yakin benzer konulart igeren genelgelerin birlestirilerek bir genelge haline
getirilmesi ve digerlerinin yiiriirliikten kaldirilmas: ve birlestirilen genelgelerin
numara verilmek iizere Strateji Gelistirme Bagkanligina gonderilmesi;
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Yapilacak calismalar neticesinde olusturulacak genelgelere iligkin listelerin
ve calisma sonuglarinin ise Bakanligimiz web sayfasinda yayimlanmak {izere
Strateji Gelistirme Bagkanligi'na ve Bilgi islem Dairesi Baskanligi'na bildirilmesi
istenmigtir.

Caligsma kapsaminda birimlerimiz tarafindan 2008 sonuna kadar toplam 59
Genelge islevini yitirdiginden dolay: yiirtirliikten kaldirilmustir.

12-ISBN ve ISSN Numaras1 Verilmesi

Bakanligimiz merkez birimleri ve bagli kuruluslarinca hazirlanan yaymlara
genel yaym nosu verilmesi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Kiitliphaneler ve
Yayimlar Genel Midiirligii'nden ISBN (Uluslararasi Standart Kitap Numarasi)
ve ISSN (Uluslararas1 Standart Siireli Yayin Numarasi) numaralarmin alinmast
saglanarak bu konudaki wuluslararasi istatistiki caligmalara kaynak
olusturulmaktadir.

13- Bakanhk Kiitiiphane Hizmetleri Strateji Gelistirme Baskanhgi
Tarafindan Yiiriitiilmektedir

Kiitiiphaneye gelen yaynlarin kayit altina alinmasi, okuyucuya sunulmast,
abone olunan yaymlarin takip edilmesi, mevcut yayimnlar ile resmi gazete vb
dokiimanlarn cilt ve bakimlarinin yaptirilmast isleri yiirtitiilmistiir.

Ayrica 2009 yilinda kiitiiphanede bulunan yaymlar ve kitaplar ayiklama ve
siniflama islerine tabi tutulacak, bu sayede bilgi kaynaklarinin giincellenmesi
saglanacaktir.

14— Bakanlik Kiitiiphane Biilteni Hazirlanmasi

Y1l i¢inde Bakanlik Kiitiiphanesine kaydedilen yeni yayinlara iligkin yillik
biilten hazirlanarak personele duyurulmasi, kiitiphane programindan
faydalanilarak yeni kaydedilen yaynlara iliskin listenin alinmasi, biilten halinde
hazirlanmasi1 ve birimlere personele duyurulmas: amaciyla gonderilmesi,
kiitliphane programinin galistirilmasi ve veri girislerinin yapilabilmesi i¢in Bilgi
Islem Dairesi Bagkanligtyla y1l boyunca isbirligi saglanmustir.

Bakanlik kiitiiphanesine cesitli yollarla kazandirilan yayinlart kapsayan
biiltenler her yil derlenerek, merkez birimlerine dagitilmak suretiyle
kiitliphaneden yararlanma kolaylagtirtlmigtir.

2008 yilinda 24 iincii biilten hazirlanarak dagitimi yapilmustir.
15- il Koordinasyon Kurulu Toplantilar1

Yilda ii¢ kez yapilan il koordinasyon kurulu toplanti takviminin
belirlenmesi ve yapilan toplantilara iligkin yazigmalar yapilmis, il koordinasyon



33

kurullar1 toplant1 takvimi hazirlanarak DPT Miistesarligina gonderilmis,
mutabakatin saglandigi il koordinasyon kurullar1 toplant1 takvimi valiliklere ve
DPT Miistesarligina gonderilmis, valiliklerce génderilen toplanti ¢agri yazilari ile
her toplantmnin sonucuna iligskin raporlarin goézden gecirilerek ilgili yerlere
gonderilmesi ve arsivlenmesi saglanmugtir.

Ayrica 2009 yilina ait il koordinasyon kurullar toplant: takvimi, DPT ile
mutabakat saglanarak belirlenmis ve 81 il valiligine gdnderilmistir. Ayn1 zamanda
Bagkanligimiz web sitesinde duyurulmustur.

1-KAMU HIZMETLERININ IYILESTIRILMESi iLE iLGIiLi
CALISMALAR

a. Bagbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig1 tarafindan, merkezi ve yerel
kamu kurumlarinca sunulan hizmetlerce mevzuat kirliliginin giderilerek
basitlestirilmesi, vatandaslarin hayatinin kolaylastirilmasi, yasam kalitesinin
gelistirilmesi, biirokrasinin ve kirtasiyeciligin azaltilmasi ile idari basitlestirme
caligmalart yiiriitilmektedir. Bu kapsaminda, Bakanligimiz merkez ve tasra
teskilat1 ile bagli kuruluslarin gorev alanina giren konularda is tanimlarinin
yapilmasi, is siireglerinin tanimlanmasi ve ikincil mevzuatin gézden gegirilmesi
suretiyle dogrudan dogruya vatandaslara, 6zel sektore ve diger kamu kurumlarina
sunulan hizmetlerin, hizmet alanlara en yakin birimlerce verilmesi, iglemlerin ilk
bagvuru yapilan yerde tamamlanmasi, usullerin sadelestirilmesi ve biirokratik
kademelerin azaltilmasi amaciyla 12.09.2008 tarihli ve 1992 sayili yazimiz eki
Miistesarlik Makami Onayi ile Bakanlik merkez teskilat1 ve bagli kuruluslar ile
ilgili olarak Merkez Teskilati Calisma Grubu, il yonetimi ve yerel yonetimlerle
ilgili olarak il Yonetimi ve Yerel Yonetim Cahsma Grubu olusturulmustur.

Merkez Teskilati Calisma Grubu ile ilgili Yapilan Cahsmalar

Biirokrasinin Azaltilmasi Projesi ¢ercevesinde Basgbakanligin 19.09.2008
tarihli ve 1114 sayili yaz1 ekinde gonderilen Kamu Hizmeti Envanteri Formlari,
25.09.2008 tarihli ve 2129 sayili yazimiz ile Bakanligimiz Merkez Birimleri ve
Bagli Kuruluslarina dagitilmistir. Yazida, s6z konusu formlarin eksiksiz
doldurularak 15 Ekim 2008 tarihine kadar Strateji Gelistirme Bagkanligi’na geri
gonderilmesi istenmistir. Bakanligimiz Merkez Birimleri ve Bagli Kuruglarindan
gelen formlarda tespit edilen eksiklikler ise 12.11.2008 tarihli ve 2395 sayili
yazimiz ile ilgili birimlere bildirilmis ve bu eksiklerin 14.11.2008 tarihine kadar
tamamlanmasi istenmistir.
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Kamu hizmetinin daha etkili, ekonomik ve verimli goriilebilmesi amaciyla
yiiriitiilen “Biirokrasinin Azaltilmas1 ve Idari Basitlestirme Calismalari”nin
birinci asamast olan “kamu hizmeti envanteri olusturulmasi” safhasimin
tamamlanmasi ile bir sonraki asamada yer alan “Bagvuru sahiplerinden
istenecek belgeler”, “Kurum i¢i ve kurumlar arasi yazismalar” ve “Yetki
devri” konularinda yapilacak olan ¢alismalar ve bu hususlarda doldurulacak
formlarla ile ilgili olarak 21.11.2008 tarihli ve 2463 sayili yazimiz ile bir takvim
belirlenmis ve s6z konusu yazinin dagitimi Emniyet Genel Miidiirliigii, Mahalli
Idareler Genel Miidiirliigii, Iller Idaresi Genel Miidiirliigii, Niifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Miidiirliigii ve Dernekler Dairesi Baskanligina yapilmistir.

Il Yonetimi ve Yerel Yonetim Cahsma Grubu ile ilgili Yapilan
Calismalar

15.09.2008 tarihli Bakanlik Genelgesi ile baslatilan “Biirokrasinin
Azaltilmas1 ve Idari Basitlestirme Calismalari”nin birinci asamasi olan “kamu
hizmeti envanteri olusturulmas1” sathasinda Ankara Valiligi pilot il segilerek s6z
konusu envanter doldurtulmus, hazirlanan bu envanter, diger bazi illerin
hazirladigi envanterler ile birlikte ele alinarak incelenmistir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda, Ankara, Bolu, Diizce, Tekirdag, Antalya,
Kahramanmarag, Kayseri, Ordu, Batman ve Usak illeri, Bakanlik Caligma
Grubunun ikinci asama i¢in ¢alisma yapacagi pilot iller olarak belirlenmistir.
“Bagvuru Sahiplerinden Istenecek Belgelerin Azaltilmas1”, “Kurum ici ve
Kurumlar Aras1 Yazismalarin Azaltilmas1 Cahsmalar1” ve “Yetki devri”
konularinda yapilacak olan ¢aligsmalar ve bu hususlarda doldurulacak formlarla ile
ilgili olarak 17.12.2008 tarihli ve 2420 sayili yazimiz ile bir takvim belirlenmis
ve s0z konusu yazinin dagitimi, geregi i¢in adi gegen illere ve bilgi igin geri kalan
71 ile yapilmstir.

b. Biirokrasinin azaltilmasi ve idari islemleri basitlestirme ile ilgili olarak
ise; 05.09.2008 tarihinde Bagbakanlikta yapilan “Miistesarlar Toplantisi”nda
karar verilen “Biirokrasinin Azaltilmasi ve Idari Basitlestirme” Calisma
Grubunun temsilcilerinin katilimi ile 10.09.2008 tarihinde Bagbakanlikta yapilan
toplantida, Bakanligimiz tarafindan hazirlanan “Dernekler Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik”, “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanunun Uygulanmasina iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasma Iliskin
Yonetmelik” ve “Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii Kurulus, Gérev
ve Calisma Yonergesinde Degisiklik Yapilmasma Dair Yonerge” degisiklik
Taslaklarinin hazirlanmasi talimati verilmistir.
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“Dernekler Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Taslag1”, 11.09.2008 tarihli ve 1985 sayili yazimiz ile Dernekler Dairesi
Bagkanlig1’na génderilmistir. Dernekler Dairesi Bagkanligi’nin 10.10.2008 tarihli
ve 3339 sayili yazisi ile Bagkanligimiza gelen Taslak 23.10.2008 tarihli ve 2270
sayili yazimiz ile Hukuk Miisavirliginin goriisiine sunulmustur. Taslak hakkinda
Hukuk Misavirligi’nin 30.10.2008 tarihli ve 4580 sayili uygun goriis yazisi ile
Yonetmelik Taslagi, yaymmi igin Bagbakanliga gonderilmek iizere Bakanlik
Makamina sunulmustur.

“Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasmna Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonetmelik Taslagi” 11.09.2008
tarihli ve 1984 sayili yazimiz ile Emniyet Genel Miidiirliigiine gonderilmistir.

“Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii Kurulus, Goérev ve Calisma
Yonergesinde Degisiklik Yapilmasia Dair Yonerge Taslagi” 11.09.2008 tarihli
ve 1986 sayili yazimiz ile Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii’ne
gonderilmistir. Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii’niin 17.09.2008
tarihli ve 36167 sayil1 yazisinda,

“Niifus hizmetlerinin yiiriitilmesine iligkin usul esaslarin diizenlendigi
5490 sayil1 Niifus Hizmetleri Kanununun “Niifus kayit 6rnegi verilmesi” basligi
altindaki 43 iincli maddesinde “Kisinin aile kiitiigiindeki kaydinin ¢ikarilmasi ve
aslma uygunlugunun niifus miidiirliiglince onanmasi ile elde edilen niifus kayit
orneklerinin, aksi ispat edilene kadar gecerli” oldugu belirtilmis, s6z konusu
Yonerge Taslagr ile yapilmast istenen diizenlemenin 5490 sayili Kanuna aykiri
olmasi nedeniyle olumlu miitalaa edilemedigi belirtilmistir.

c. Bakanligimiz tarafindan hazirlanan ve yiiriirlikte bulunan mevzuatin
(kanunlar ve ikincil mevzuat dahil) bir araya getirilmesi amaciyla Bakanlik
Merkez Birimleri ve Baglh Kuruluslarina 27.02.2008 tarihli ve 471 sayili bir yazi
gonderilmistir. Yazida, Birimlerin ya da Bagli Kuruluslarin gorev alani ile ilgili
hazirlanmis ve halen yiiriirliikte bulunan kanun, tiiziik ve yonetmeliklere ait tim
bilgilerin (adi, numarasi, amaci, yayimlandigi Resmi Gazete tarih ve sayisi,
Makam Onayu ile yiirtirliikte ise onay tarihi vb.) bir liste haline getirilerek 5 Mart
2008 tarihine kadar Bagkanligimiza gonderilmesi istenmistir.

Bakanlik Merkez Birimleri ve Bagli Kuruluslarindan gelen cevaplar
birlestirilerek “Bakanhgimzca Cikartilan veya Bakanhgimiza Gérev Veren
ve Yiiriirliikte Bulunan Mevzuat” adl1 bir dosya olusturulmustur. Buna goére; 76
Kanun, 4 Bakanlar Kurulu Karari, 15 Tiziik, 285 Yonetmelik, 27 Yo6nerge ve 9
Diger Mevzuatin oldugu anlasilmistir.
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2- iIC-ISLEV ARASTIRMA RAPORU iLE iLGIiLi CALISMALAR

Icisleri Bakanhgmm, (Bagh birimler harig) mevcut teskilat yapisi,
mevzuatla kendisine verilen gorevleri yerine getirebilme durumu ile Bakanligin
gorev ve sorumluluklarmim geregini daha etkili, verimli ve yeterli diizeyde ifa
etmesi i¢in alinmasi gereken tedbirler konusunda inceleme ve arastirma yapmak
iizere ilgili ~ Miistesar  Yardimcist  koordinasyonunda  komisyonun
gorevlendirilmesine iligkin 19.02.2008 tarihli Bakan Onay1, 20.02.2008 tarihli ve
403 sayil1 yazimiz ile ilgili kisilere bildirilmistir.

I¢ Islev Komisyonu tarafindan olusturulan “I¢ Islev Komisyon Raporu”
Arastirma ve Etiitler Merkezi’nin 30.07.2008 tarihli ve 1732 sayili yazis1 ile
Baskanligimiza iletilmistir. 05.08.2008 tarihli ve 1756 sayil1 yazimiz ile “I¢-islev
Arastirma Raporu”nun Miistesar Yardimciliklarina ve Bakanlik Birimlerine her
birimin kendi ile ilgili kismmin dagitim yapilmistir. Yazida; ekinde gonderilen
Rapor’un her birim tarafindan incelenerek kendisi ile ilgili kismin bagli oldugu
Miistesar Yardimcisinin koordinesinde degerlendirilmesi ve o birim ile ilgili
yapilacak sunuma hazirlikli gelinmesi istenmistir.

28.11.2008 tarihli ve 2516 sayil yazimiz ile de, “I¢ Islev Arastirma Raporu”
ile ilgili Birimlerde yapilan hazirlik ¢alismalarinda olusan metnin Sayin
Miistesarimiz Vali Osman GUNES’e sunulmak iizere 15.12.2008 tarihine kadar
Bagkanligimiza gonderilmesi istenmistir.

Bakanligimiz Birimleri tarafindan iist yonetim ve birim amirlerine sunum
yapilmaktadir. Ik sunum ller idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan yapilmistir.
Diger sunumlar ise Saym Miistesarimizin her hafta uygun gordiigii bir giinde
yapilmaktadir. Bu toplantilarin sekreteryasi da Bagkanligimiz tarafindan
yiriitilmektedir.

3. GENEL iDARE USUL KANUNU TASARISI

Igisleri Bakanligi’ni ilgilendiren konularda mevzuatin gelistirilmesi ve
goriis olusturulmasi hizmetleriyle ilgili olarak Strateji Gelistirme Baskanligi’na
katk1 ve destek saglamak iizere Bagkanlik biinyesinde, 25.09.2008 tarihli ve 2110
sayilh yazi ve eki Mistesarllk Makamimin 24.09.2008 tarihli Onay ile bir
“Mevzuat Calisma Grubu” olusturulmustur. Calisma Grubu {yelerinin
gorevleri uhdelerinde kalacak olup, mevzuat ¢alismalar ile ilgili ihtiya¢ hasil
oldugunda Grubun katki ve destegi alinacaktir. Calisma sirasinda ig takvimi ve
stireci, Strateji Gelistirme Bagkanlifi’nda ilgili Daire Baskani ile koordine
edilecektir.

Bu kapsamda, ilk olarak Adalet Bakanligi tarafindan hazirlanan ve
Basbakanliga sevk edilen “Genel Idare Usul Kanunu Tasarisi”na iliskin
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degerlendirme yapmak ve Bakanligimizin goriisleri dogrultusunda diizenlemek
tizere s6z konusu Calisma Grubu gorevlendirilmistir. Calisma Grubu, yaptig bir
dizi toplant1 sonucunda Tasariy1 diizenlemis ve Saym Miistesarimiz Vali Osman
GUNES’in bagkanliginda biitiin birim amirlerinin gbriisiine sunmustur. Bu
toplantida ortaya ¢ikan goriisler ¢cercevesinde Calisma Grubu tarafindan Tasariya
son sekli verilerek Miistesar Yardimcisi Sayin Dr. Hasan CANPOLAT a teslim
edilmigtir.

4. MALiYE BAKANLIGI iLE SGB-NET PROTOLUNUN
IMZALANMASI

5018 sayil1 Kanunun 60 1nci1 ve 5436 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanunu fle Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 15 inci maddeleri ile Strateji Gelistirme
Bagkanliklarina, faaliyette bulunduklar1 kamu idarelerinde;

e Stratejik planlamaya ve performans esasli biitgelemeye gegilmesini,

e Hedeflerin ve programlarin 6lgiilebilirligini saglamak iizere bunlarin
biitge tertipleri ile entegre edilmesini,

e Biit¢e uygulama sonuglarinin hedeflerle arasindaki farkliliklarin tespit
ve analiz edilmesini,

e Fayda — maliyet analizi yapilmasini,
e Boylece, maliyet etkin bir mali yonetim yapisinin olusturulmasini,
e Risk yonetime uygun bir alt yap1 kurulmasini,

e Bakanlik mali islerinin, bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi
kullanilarak elektronik ortamda kayit altina alinmasini,

e Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
iiretilmesini, saglayacak bir yap1 kurma gorevi vermistir.

5018 say1l1 Kanun ve 5436 say1li Kanunda verilen gorevleri yerine getirmek
tizere, Bakanligimiz ve Baskanligimizin yonetim bilgi sistemlerini kurmak ve tiim
birimlerin tagmirlarinin kaydi ve fiili durumlarinin merkezden takibini saglayacak
SGB.net sistemi, merkez i¢in karar alma ve denetim, tasra i¢inse kullanimi
yonlendirme amaglarina hizmet etmektedir. Kamu kaynaklarinin, yeni kamu
mali yonetim yaklasimina uygun olarak etkin, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilebilmesini saglayan SGB.net sistemi ile ilgili olarak; 24.12.2008
tarihinde Maliye Bakanhg1 Strateji Gelistirme Baskam Do¢. Dr. Ahmet
KESIK ile Bakanligimz Strateji Gelistirme Baskam
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Adnan YILMAZ arasinda Maliye SGB.net Yazilm Kullanim
Protokolii imzalanmistir.

Proje kapsaminda 6ncelikle, SGB tarafindan olusturulan ¢alisma gruplartyla
birlikte is analizleri yapilmasi, is analizleri temelinde siire¢ analizlerinin
yapilmasi, Bakanligin kullandig1 sistemlerle uyumlu ve birbirini tamamlayan bir
yapinin kurulmasi, Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin ihtiya¢ duydugu uygulama
yazilimlarinin belirlenmesi ve is planlarinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica Strateji Gelistirme Baskanligi’na ait faaliyetlerin yerine getirilmesi
sirasinda en son bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmast ve bunun igin
gerekli olan donanim altyapisi olusturulacaktir.

Projenin devaminda ise verimlilik artigina iliskin unsurlarin yer aldig: ve
sekilde goriinen yazilim mimarisi kullanilacaktir.

Bu g¢ergevede gelistirilecek olan temel modiiller asagidaki sekilde
siralanabilir.

o Stratejik Plan (Yetkinligi arttirilacak)
e Performans Esasli Biit¢eleme Y6netimi
e Analitik Biitce Hazirlik

e Analitik Biitce Uygulamasi

e Harcama Yonetimi ve Siiregleri

o Alacak Takip

e I¢/On Mali Kontrol

e Tagmir Mal

o Kesin Hesap

e Idari Faaliyet (Gelistirilecek)

e Personel

e Kiitiiphane

e Siire¢ icerisinde yazilima eklenmesi uygun goriilen modiiller Genel
hatlar1 ile bakildiginda, sade bir veritaban1 uygulamasindan &te kurumsal bir
¢oziim olarak tasarlanan yapida 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu'nun biitiin gereklerini karsilayacak bilesenlere yer verilmektedir.
Yukarida siralanan modiillerle SGB.net Sistemi asagida ifade edilen yenilikler
ortaya koyabilecektir. Bunlar sirasiyla;

e Performans Esasli Biitceleme
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e Hedef Odakli Maliyetlendirme

o Elektronik Ortamda Yatirim Biitgesi

e Kamuda Adrese Teslim Elektronik Kiitiiphane Hizmeti

e Bakanlik Taginabilir Mal Envanteri ve Analizi

¢ Fazla Mesai Takibi ve Analizi

e Mevzuatla Uyumlu Entegre Sistem olarak 6zetlenebilir.
Sonug olarak SGB.net Sistemi;

1. Igisleri Bakanligi’nin merkez ve tasra teskilatlarinin mali islemlerini
elektronik ortama tagimak suretiyle olgiilebilir, analiz edilebilir, kontrol edilebilir
ve daha iyi yonetilebilir bir yapiy1 olusturmaya katki saglayacaktir.

2. Ust yénetici, harcama yetkilileri ve i¢ kontrol sisteminin ihtiya¢ duyacags;
idareye tahsis edilmis mali olan ve olmayan her tiirli kaynak ile faaliyetler
sonucunda elde edilen ¢iktilar veya ulasilan hedefleri, zaman serileri itibariyle
nitel ve/veya nicel bilgiler halinde muhafaza ederek raporlamaktadir. Boylece,
analiz yoluyla iist yonetimin etkin karar almasina destek olup alternatif politikalar
uretilebilecektir.

3. Kamu kaynaklarinin, yeni kamu mali yonetim yaklagimina uygun olarak
etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilebilmesi icin, Igisleri Bakanlig1 i¢in
kaynak envanteri temelinde ekin kaynak yonetimi altyapisi olusturacaktir.

4. Baskanlik¢a tiretilen aylik ekonomik gostergeler ve yillik ekonomik

raporlar elektronik ortamda iiretmesi suretiyle kamunun diizenli bilgilenmesi
saglanacaktir.

5. Is siireclerinin hantallig1 6nlenerek, zaman tasarrufu saglanacaktir.

6. Harcama siiregleri standartlagtirilarak, mali kayiplarin engellemesine
yardimc1 olacaktir.

7. Basta ofis ve posta giderleri olmak {izere cari harcamalarda tasarruf
saglayacaktir.

8. Islemlerin elektronik ortamda takip edilmesine imkan vererek hatalarin
azaltilmasina katkida bulunacaktir.

9. Mali islemlerin elektronik ortamda i¢ ve dis denetime tabi tutulmasina
imkan taniyacaktir.
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10. i¢isleri Bakanlig1 mali islemlerinin anlik takibini saglamasinin yani sira
veri ve bilginin paylasimi yoluyla seffaflik ve hesap verilebilirligi tesis edecektir.

11. Farkli birimlerde yapilan ayni tiir harcamalarin karsilastirilmasi
suretiyle kaynak kullaniminin daha kolay kontrol edilmesine ve fayda maliyet
analizi yapilmasina imkan tanryacaktir.

12. Is siireclerinde meydana gelen iyilestirmeler neticesinde galisan
memnuniyeti arttirilacaktir.

13. Igisleri Bakanlig1 tiim mali islemlerinin tek kapidan, merkez ve tasra
ayrimi yapilmaksizin, entegre bir sekilde sunulmasini saglayacaktir.

Nihai sonug; bu yeni sistem Bakanligimizin planlama ve ileriye doniik
caligmalar yapabilmesini kolaylastiracaktir.

5.1C KONTROL SiSTEMINIiN OLUSTURULMASINA YONELIK i$
VE iSLEMLER

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 60 inc1 maddesi,
I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 8 inci maddesi, Strateji
Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmeligin 5 inci
maddesi ile Bakanligimizda Strateji Gelistirme Bagkanlig, i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi, standartlariin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda caligmalar
yapmakla gorevli birim olarak belirlenmistir.

Bakanligimizda I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ¢alismalarina baslamadan
once ilk olarak kendi i¢imize yonelmek ve kendi egitimlerimizi tamamlamak ve
ic kontrol konusunda yeterli seviyeye gelmek ilk hedefimiz olmustur. Bu
kapsamda;

. 29 Mays 2008 tarihinde Maliye Bakanliginca diizenlenen i¢ Kontrol
Yol Haritas1 konulu egitime Strateji Gelistirme Bagkanimiz ve 3 Mali Hizmetler
Uzmani katilmasgtir.

. Miistesarlik Makaminin 08.07.2008 tarih 1504 sayili Olurlar ile
Icisleri Bakanligi On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi yiiriirlige konulmustur.

. Sayin Miistesarimizin 09.06.2008 tarih ve 1192 sayili yazilar ile
Bakanligimuz Merkez Harcama Birimlerinden birer kisinin yer aldig1 i¢ Kontrol
Caligma Grubu olusturulmustur.

. Bagkanliginmizca 22.07.2008 tarihinde Maliye Bakanligi BUMKO i¢
Kontrol Merkezi Uyumlastirma Daire Baskan1 ve ekibinin katilin ile ¢ Kont-
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rol Calisma Grubuna yénelik “I¢ Kontrol Sistemi ve Standartlar” konulu
egitim yapilmustir.

. Baskanligimizca 12.08.2008 tarihinde i¢ Kontrol Caligma Grubu ile
Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligindan Mali Hizmetler
Uzmanlarinin katihmyla I¢ Kontrol Caligma Toplantis1 diizenlenmis, ayrica
Bagkanligimizca hazirlanan I¢  Kontrol Basvuru Rehberi katilimeilara
dagitilmstir.

. Teftis Kurulu Baskanlhigindan Bakanhigimiz I¢ Kontrol sistemini
kurmaya y6nelik caligmalara katki saglayabilecek ve I¢ Kontrol Calisma Grubuna
egitim verebilecek bir Miilkiye Miifettisinin gérevlendirilmesi talep edilmis ve
Miilkiye Basmiifettisi Riza YILMAZ gorevlendirilmistir.

. Miistesarlik Makamindan, Bakanligimizda olusturulan I¢ Kontrol
Calisma Grubunun ¢alismalarinda bilgi ve deneyimlerinden yararlanmak iizere i¢
Denetgiler gorevlendirilmesi talep edilmis, Miistesarlik Makaminca iki I¢ Denetci
gorevlendirilmistir.

. Dort Mali Hizmetler Uzmanimiz 18-29 Agustos/03-14 Kasim 2008
tarihlerinde Maliye Bakanliginca MAYEM’de diizenlenen 2 haftalik egitim
kapsaminda ¢ Kontrol egitimi almustir.

. I¢ Kontrol Dairesi Bagkanligimizca diger birimlere 6rnek olmast igin
Gorev Tanimlari ve Is Akis Semalart hazirlanmustir.

. I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ile ilgili yapilan ¢alismalar yerinde
gormek ve gorlis aligverisinde bulunmak iizere; bazi Bakanliklarin Strateji
Gelistirme Baskanliklar1 ve I¢ Denetim Birim Baskanliklar1 ve bazi Genel
Miidiirliiklerin Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklari ile gériismeler yapilmigtir.

. Calisma Grubu tyeleri arasinda degisiklik olmasi nedeni ile yeni
katilan tiyeler ve eski iiyelere 23 Ekim 2008 tarihinde yapilan toplantida i¢ kontrol
sistemi ve kamu i¢ kontrol standartlar1 konusunda bilgilendirilmistir.

. Caligsma Grubu iiyeleri ile 19 Kasim 2008 tarihinde yapilan toplantida
I¢ Kontrol Eylem Plan1 Taslag: {izerinde goriis aligverisinde bulunulmustur.

. 21-25 Kasim 2008 tarihleri arasinda Gilincel Mevzuat Dernegi
tarafindan Antalya’da diizenlenen “Uygulamali Kamu i¢ Kontrol Semineri” nin
I. Oturumuna Miilkiye Basmiifettisi Riza YILMAZ ile iki Mali Hizmetler Uzmani
katilmigtir.

. Bagbakanlik Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan 18 Aralik 2008
tarihinde yapilan I¢ Kontrol Eylem Plan1 konulu toplantiya Strateji Gelistirme
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Baskan: Adnan YILMAZ ve I¢ Kontrol Daire Baskan Vekili Nurtagc ARSLAN
katilmigtir.

. 19-23 Aralik 2008 tarihleri arasinda Giincel Mevzuat Dernegi
tarafindan Antalya’da diizenlenen “Uygulamali Kamu I¢ Kontrol Semineri”nin
II. Oturumuna bir Mali Hizmetler Uzmani katilmigtir.

. Bagbakanlik Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan 26 Aralik 2008
tarihinde yapilan I¢ Kontrol Eylem Plam konulu toplantiya Miilkiye Basmiifettisi
Riza YILMAZ, i¢ Kontrol Daire Baskan Vekili ve iki Mali Hizmetler Uzman1
katilmigtir.

. Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi geregince hazirlanan
Bakanhgimzin I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasina Yénelik Eylem Plani
Saymn Miistesarimiz (Ust Yonetici) tarafindan 29.12.2008 tarih ve 2745 sayi ile
onaylanmis olup, 2009 yilinda uygulamaya baglanilacaktir.

On Mali Kontrole Tabi s ve islemler

a. Taahhiit Evraklar: ve Sozlesme Tasarilari

2008 y1l1 kontrole tabi taahhiit evraki ve sdzlesme tasarilar1 kapsaminda (4)
adet islem dosyasi incelenmis olup, uygun goriis bildirilmistir.

b. Odenek Gonderme Belgeleri ve Tenkis islemleri

2008 yilinda toplam (507) adet Odenek Goénderme icmali kontrol edilmis
ve uygun gorilmistiir.

2008 yilinda toplam (24) adet tenkis belgesi kontrol edilmis ve uygun
gorillmiistiir.

c. Seyahat Kart1 Listeleri

2008 yilinda (53) adet seyahat karti vizesi i¢in Bagkanligimiza talep
yapilmus, (50) adet seyahat kart1 vizesi yapilmus, ayrica (3) adet seyahat kart1 vize
talebi uygun goriilmediginden vize islemi yapilmamustir.

¢. Yan Odeme Cetvelleri

2008 yilinda; icisleri Bakanligi Yan Odeme Zam ve Tazminat Cetvelleri
vize islemleri 21/04/2008 tarihinde yapilmistir.

d. idarece Yapilacak Diizenlemeler Kapsaninda On Mali Kontrole
Tabi Mali Karar ve Islemler

31.12.2005 tarih, 26040 say1l1(3. miikerrer) Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige giren i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yonetmeliginin 16 ila 26 nct maddelerinde belirtilen ve zorunlu olarak 6n mali
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kontrole tabi is ve islemlere ilave olarak, 27 nci maddede belirtilen “ Idarece
yapilacak diizenlemeler” kapsaminda;

1. 2008 yil1 igin 14.12.2007 Tarih ve 26/989 sayili Makam Onay1 uyarinca
siire¢ akig semasinda belirtilen mali islemlerin 6n mali kontrol faaliyeti
yiiriitiilmekteydi. Bagkanligimizca 06.06.2008 tarihine kadar (1715) adet Odeme
Emri Belgesi ve Muhasebe Islem Fisi 6n mali kontrole tabi tutulmus ve
Saymanliga génderilmistir.

2.06.06.2008 tarih ve 1193 sayili Miistesarlik Makaminin Oluru ile yeniden
diizenleme yapilmig olup 06.06.2008 tarihinden sonra Bagkanligimizca (367) adet
Harcama Talimati ve Onay Belgesi ile Odeme Emri Belgesi 6n mali kontrole tabi
tutulmus ve ilgili Harcama Birimlerine gonderilmistir.

e. Kamu Zararlari

“Kamu Zararlarmin Tahsiline Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” gergevesinde, 2007 yilindan (6) adet dosya devretmis olup, 2008
yilinda (91) adet kamu zarar1 dosyasi agilmisg olup, toplam dosya sayist (97)
adettir. Bunlardan (71) adedi sonuglandirilmistir, (26) adet dosyanin iglemleri
devam etmektedir.

f. Soru Onergeleri

Igisleri Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi Gorev Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonerge ile Baskanligimiza verilen Bakanlikla ilgili soru
Onergeleri ve bilgi taleplerine iliskin gorevler kapsaminda (14) adet soru 6nergesi
cevaplandirtlmigtir.

g. Egitim

22.01.2008 tarih ve 70 sayili Makam Onayi ile Bagkanligimizca Harcama
Birimlerine 18-22 Subat 2008 tarihleri arasinda 15 saatlik;

-5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu

-Tasinir Mal Yonetmeligi ve Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
Iliskin Yonetmelik

-Merkezi Yo6netim Harcama Belgeleri Yonetmeligi ve Tebligi

-On Odeme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Ydnetmelik ve Tebligi konularindan
olusan Mali mevzuat egitimi verilmis ve sonucunda katilimcilara egitim
konularini igeren CD ve sertifikalar1 dagitilmsgtir.
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6. EN iYi UYGULAMALAR SETi

04.08.2008 tarihli ve 1711 sayili yazi ile Valilikler, Kaymakamliklar ve
Belediyeler tarafindan, egitim, saglik, tarim, spor, sosyal-kiiltiirel vb. alanlarda
gergeklestirilen 6rnek projeler degerlendirmeye tabi tutularak, bunlar arasindan
secilecek caligmalardan "En Iyi Uygulamalar Seti" olusturulmas: ve bu
uygulamalarin diger miilki idare amirlerimiz ve belediye bagkanlarimiz tarafindan
biitin il ve ilgelerimize de yaygimnlastirilmasini temin etmek amaciyla
Bakanligimizin web sitesine konulmasi planlanmistir.

Bu amagla, valilik, kaymakamlik ve belediyelerce, biitge imkéanlari ve/ veya
diger kaynaklar kullanilarak, Devlet-vatandas isbirligi ile gerceklestirilen,
vatandagin hayatin1 kolaylastiran, sosyal refahmin yiikseltilmesine katkida
bulunan ve 6rnek olacagi diistiniilen projeler degerlendirilmeye alinmistir.

Bagkanlhigimiza gonderilen 6rnek uygulamalar bir komisyon tarafindan
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu konudaki ¢aligmalar devam etmektedir.
Calismalar sonuglandiginda, Ornek projeler Bakanlik web sitemizde
yayinlanacaktir.

7. ENERJiI VERIMLILIGI iLE iLGIiLi CALISMALAR

15.02.2008 tarihli ve 26788 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Enerji Verimliligi Genelgesi uyarinca hazirlanan Enerji Verimliligi Kanunu
18.04.2008 tarihli ve 5627 sayili 02.05.2007 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Bu Kanunun 4 {incii maddesine gore teskil
edilen Enerji Verimliligi Koordinasyon Kurulu’nda Bakanligimiz adina Strateji
Gelistirme Baskan1 Adnan YILMAZ yer almustir.

15.02.2008 tarihli ve 2008/2 nolu Bagbakanlik Genelgesi ile 2008 yil1 Enerji
Verimliligi yili olarak ilan edilmis ve EIE™nin 18 Mart 2008 tarihli yazisi ile
Bagbakanlik Genelgesinin kurumlara dagitimmi gergeklestirilmistir. S6z konusu
Genelge Birimimizce 06.05.2008 tarihinde Bakanlik merkez birimleri, baglh
kuruluslar1 ve 81 il Valiligine iletilmistir.

Konu ile ilgili olarak Enerji Bakaninin da katildigi 24.07.2008 tarihli
toplantida, tasrada valilerin sahip ¢iktig1 ve koordinasyonu ile bizzat ilgilendigi
projelerin daha etkili oldugu yoniinde olusan izlenim nedeniyle, Bakanligimizca
(Strateji  Gelistirme Baskanligi’nca) hazirlanan 2008/55 sayili Genelge
15.08.2008 tarihinde wvaliliklere genis dagitimli olarak gonderilmistir. Bu
genelgede “Valiliklerde bir vali yardimcisinin Enerji Verimliligi Koordinatorii
olarak gorevlendirilmesi, kamuya ve yerel yonetimlere ait binalarda tedbirlerin
bir takvime baglanmasi, her binada Bina Enerji Verimliligi Sorumlusunun
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belirlenmesi, ilin tamamini kapsayacak sekilde bir eylem planmnin
hazirlanmasi, alinan tedbirlerin bizzat valiler tarafindan izlenmesi ile bu plan
kapsaminda elde edilen sonuglarin 6 aylik periyotlar halinde Bakanligimiza
(Strateji Gelistirme Bagkanligi’na) gonderilmesi talep edilmistir.”

13.08.2008 tarihli 2008/19 sayili Bagbakanlik Genelgesi uyarinca,
kurumlarin kendi sorumluluk alanlarinda bulunan mevcut akkor flamanlh
lambalar1 1 ay igerisinde tasarruflu ampullerle degistirmeleri istenmis, konunun
sorumlusu olan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig: 18.08.2008 tarihli yaz: ile bu
konuda Bakanligimizda yapilan ¢aligsmalar1 sormustur. Bakanligimizdaki durumu
belirlemek amaciyla Bakanlik birimlerinden talep edilen bilgiler, yaz1 ekindeki
forma islenerek 29.09.2008 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligina
gonderilmistir.

15.08.2008 tarihli Bakanlik Genelgesinde talep edilen ilk izleme raporlar1
2009 y1l1 Mart Ayinda toplanarak ilgili Bakanliga gonderilecektir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig: tarafindan 15-16 Ocak 2009 tarihinde
Istanbul’da diizenlenecek olan 1. Ulusal Enerji Verimliligi Forumu’nda sunulmak
iizere, bugiine kadar Bakanligimizca enerji verimliligi hususunda merkez ve
tagrada yapilan ¢aligmalara ait kapsamli bir sunum hazirlanmstir.

Strateji Gelistirme Baskanligi olarak yaptigimiz biitiin ¢alismalarda her
zaman desteklerini esirgemeyen basta Sayin Bakanimiz Besir ATALAY olmak
iizere, Miistesarimiz Vali Osman GUNES’e, Miistesar Yardimcimiz Vali Dr.
Hasan CANPOLAT’a, Bakanlifimiz Birim Amirlerine, Strateji Gelistirme
Bagkanimiz Adnan YILMAZ’a, Baskanligimiz Daire Baskanlarina ve biitiin
personelimize tesekkiirlerimizi ve siikkranlarimizi sunariz.
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MAHALLI iDARELERDE i¢C KONTROL SISTEMININ
KURULMASI VE iCiISLERI BAKANLIGI
ACISINDAN ONEMIi

Riza YILMAZ!

GIRIS
5018 sayili Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunuyla birlikte, Tiirkiye’de
yeni bir mali yonetim ve kontrol sistemi hayata gegirilmistir. Merkezi biitge
kanununun kapsami genisletilmis; yeni bir orta vadeli harcama plani
olusturulmus; stratejik planlama, performans esasli biitgeleme ve performans
denetimi sistemleri getirilmis; i¢ ve dis denetim mekanizmalar1 kurulmus; Maliye
Bakanligi’nin 6n mali kontrol yetkisi de dahil olmak {izere bir dizi yetkisi
harcamaci bakanlik ve diger idareler biinyesindeki strateji birimlerine
devredilmistir. I¢ kontrol ile ilgili olarak; 5018 sayili Kanunun 55’inci maddesini
degistiren 5436 sayili “Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu ve Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun”
ile de I¢c Kontrolun daha énceki, sadece mali bir islem olma tanim degistirilerek
“mali ve diger kontroller biitiinii” seklini alarak 6nceki tanimidan daha genig

bir alan1 kapsamasi hiikiim altina alinmig, “Kaynak kullammim etkileyen her
sey,” 5018 sayili Kanuna gore kontrola tabii kilmmustir.

5018 sayili Kanun sadece bir mali kontrol kanunu olmayip, bu kanun ayn1
zamanda mali kontrol kanunu oldugu kadar yoneticilerin uymak ve uygulatmak
zorunda olduklart temel bir yonetim kanunudur. Yonetimin mali olmayan
hemen hemen higbir faaliyeti yoktur. Ornek vermek gerekirse; idarede gorevli bir
memurun goérev yerini degistirmek ilk bakista sadece bir idari islem gibi
algilanabilecek olsa bile netice itibar1 ile muhakkak bir takim mali islemleri
dogurur. Yapilan tayinle memurun maasinda artis veya azalig olabilir, gorev
yolluguna hak kazanabilir, bu nedenle idari ve mali islemler kesin bir sekilde
birbirlerinden ayrilamazlar. Bu iki ayr1 tanim aslinda birbirlerini tamamlayan

! Miilkiye Basmiifettisi (A.B. Uzmani)
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biitiinciil iglemlerdir. Bu da gosteriyor ki higbir yoneticinin harcamadan
yonetmesi miimkiin degildir. 5018 sayili Kanun metnine dikkat edilirse ist
yonetici tanimi ¢ok yerde gegmektedir. Bu nedenle bu kanunu bir iist yoneticiler
kanunu olarak ta tanimlayabiliriz. 5018 sayili Kanunla hesap verme sorumlulugu
alt kademelerden (sayman, tahakkuk memuru, ita amiri) alinarak dogrudan Ust
Yoneticiye (Yonetim sorumlulugu) verilmistir. Asil sorumlu iist yoneticidir.

Kanunla 01 Ocak 2006’da tam olarak uygulamaya konan yeni kamu i¢ mali
kontrol sistemi, yonetsel hesap verebilirlik ilkesini temel almaktadir. 5018 say1li
Kanunda, i¢ kontrol sisteminin amaci; Kamu gelir, gider, varlik ve
yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini, kamu
idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,
her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun dnlenmesini, karar
olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini, varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara
kars1 korunmasini saglamaktir. I¢ kontrole iliskin olarak Maliye Bakanlig1 i¢
kontrol standartlarini bir tebligle belirlemistir. Belediyelerde, il Ozel Idarelerinde
ve Mahalli Idare Birliklerindeki Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklar1 veya ayni
fonksiyonlar yiiriten Mali Hizmetler Birimleri, her tiirlii mali ve mali olmayan
islemlerinde bu standartlara uymak ve standartlarin gereklerini yerine getirmekle
yiikiimliidiir. 5018 sayili Kanuna tabi tiim kamu kurumlari, Maliye Bakanliginca
belirlenen uyulmasi mutlaka gerekli olan (18) temel asgari i¢ kontrol
standartlarina (79 adet genel sart1 ihtiva eden) bagli kalmak kosuluyla, ilave olarak
da kendi idarelerine 6zgii olan her tiirlii dahili yontem, siire¢ ve islemleri de
gelistirme hakkina sahiptir.

Kamu kaynaklarmm tamimlanmig standartlara uygun olarak etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasini saglayacak yasal ve yonetsel sistem ve
siirecler olarak tanimlanan kamu mali yOnetiminin 5018 sayili Kanunda
ongoriilen amaglara ulasabilmesi kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin
varligina ve etkin olarak kurulmasi, isletilmesi ve gelistirilmesine baglidir. Kamu
idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve
mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetim fonksiyonlarindan
birimlerindenhizmetlerinden olusan bir yap1 olarak tanimlanmistir. Bu nedenle
yeni mali yonetim ve kontrol sisteminin ana bileseninin i¢ kontrol sistemi
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Clinkii yeni sistem esas olarak mali
saydamlik, hesap verme sorumlulugu gibi bazi temel yaklagimlar ile idarelerin
yonetim sorumlulugu cergevesinde olusturacaklar1t i¢ kontrol sistemine
dayanmaktadir.

Yazida 5018 sayili Kanunla yasal ¢ergevesi ¢izilen mali yonetim ve kontrol
sisteminin bir unsuru olan i¢ kontrol sistemine, i¢ kontrol faaliyet ve siireglerine
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iliskin usul ve esaslar incelenecektir. Bu amagla, oncelikle i¢ kontrole iliskin
tamimlara ve genel esaslara deginilecektir. I¢ kontroliin, tanmm, mahiyeti,
unsurlari, niteligi gibi hususlar genel olarak incelendikten sonra 5018 sayili
Kanunla o6ngoriillen i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesine iliskin usul ve esaslar belirtilecektir. i¢ Kontrol alaninda I¢isleri
Bakanligi’nin mahalli idareler iizerindeki etkisi anlatilacak bu yolla i¢ kontrol
faaliyet ve siireclerinin tasarlanmasinda, uygulanmasinda ve gelistirilmesinde
mahalli idarelerce goz 6niinde bulundurulmasi gerekli ilke, kural ve yontemler
konusunda Il Ozel Idareleri, Belediye ve 5018 sayili Kanuna tabii olan Mahalli
Idare Birliklerinde (Mahalli idareler) Uygulayicilar bilgilendirilmis olacaktir.

iC KONTROLUN TANIMI VE AMACI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun degisik 55 inci
maddesi, i¢ kontrolii; “...idarenin amaglarmma, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasmni, muhasebe kayitlarimin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir
olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii...”
seklinde tanimlayarak; mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iligkin standartlar
ve yontemlerin Maliye Bakanligi’nca, i¢ denetime iliskin standartlar ve
yontemlerin ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenip
gelistirilecegi ve uyumlastirilacagini, ayrica Maliye Bakanligi ve I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulunun da sistemlerin koordinasyonunu saglayarak kamu
idarelerine rehberlik hizmeti verecegini diizenlemistir.

Kanunun 56 nc1 maddesi i¢ kontroliin amacini;

1- Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesini (Mevzuata uygunluk),

2- Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesini (Performans esasi),

3- Her tirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesini,

4- Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor
ve bilgi edinilmesini,

5- Varliklarin kétiiye kullanilmast ve israfini énlemek ve kayplara karst
korunmasini” saglamak olarak belirlemis bulunmaktadir.

I¢ kontrol; Idarenin varmak istedigi hedefe dogru gidip gitmedigine ve bu
hususta yapilan faaliyetlerde “Kontrolu” ne 6l¢iide elde tuttugu ile ilgilidir. Bu
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nedenle bir amag¢ degil, idareyi hedeflerine ulastirmak amaciyla kullanilan bir
yOnetim aracidir, kisaca yonetim kontrolu, yonetimin kendi kendisini siirekli
olarak kontrol etmesi demektir. i¢ Kontrol islemlerin bitimi neticesi en sonda
yapilan sonu¢ odakli bir kontrol degil, islemlerin devam ettigi her an ve devaml
olarak yapilan siire¢ odakli bir kontroldiir.

Evraklarin kontrolii ve 6n kontrolii kesinlikle degildir. i¢ kontrol sadece
belirli evraklarm, kisilerin veya olaylarin kontrol edilmesi demek degildir. I¢
kontrol, varilmak istenen hedefe dogru gidip gitmedigimiz ve bu amagla yapilan
faaliyetlerde ne kadar “kontrol” sahibi oldugumuzla ilgilidir. Sadece form, belge
ve el kitab1 seklindeki ¢caligmalar degil, teskilati, personeli ve yonetim tarzini da
igeren, siireklilik arz eden ve sistematik bir nitelik tagiyan uygulamalar biitiiniidiir.

Ic kontrol statik bir sistem degildir. i¢ kontrol bir kere kurulan ve
kurulduktan sonra hep ilk kuruldugu sekliyle uygulanan statik bir sistem degil
yasayan bir siirectir. Siirekli gozden gegirilmesi ve gelistirilmesi gerekir.

I¢ kontrol kisilere bagimhdir. Idaredeki gorevli kisilerin yapisina gore
basarili veya basarisiz olunabilir. I¢ kontrol siirecler igerisinde yerlesiktir ve
siireclerde rol alan gorevlilerce uygulanir. Bir yonetim araci olarak risk esaslidir.
I¢ kontrol %100 Kesin bir giivence degil de makul bir giivence saglar.

I¢ kontrol; Yalmizca mali kontrolii kapsamaz, mali kontrol ile birlikte
mabhalli idareler tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregler ile
birlikte diger kontrolleri de kapsar; Idarelerin mali olsun olmasin tiim faaliyet
ve islemlerini icerir. I¢ kontrol 6n mali kontrolii de icine alacak sekilde genis
kapsamli faaliyet ve siireclerin tamamin1 kapsar; I¢ kontrol siireclere ilave olarak
yapilan isler seklinde degil de, aksine siireglerin bir pargasidir.

I¢ kontrol sadece kontrol faaliyetlerini degil, isle ilgili isin en basmndaki
karar alinmasindan isin sonuclandirilmasina kadar gecen siirecte izlenen
tiim prosediirleri kapsar. Idarelerin amaglarmi gerceklestirmek {izere
birimlerinde calisan her bir personelin i¢ kontrol sisteminde rol almasini
gerektirir.

I¢ kontrol hakkindaki yanlis bilinenler ve dogrulari,
Yanlis 1: i¢ kontrol, yazil politika ve prosediirler ile baslar.

Dogru 1: i¢ kontrol, gergek bir i¢ kontrol ortam ile baslar. Kurumun kontrol
konusunda yeterli duyarlikta olmasi gerekir.

Yanhs 2: Yonetim, i¢ kontrolii sadece I¢ Denetciler tarafindan yapilmasi
gereken bir is olarak kabul eder.
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Dogru 2: Yonetim, i¢ kontrol sisteminin bizzat sahibidir. Basta harcamact
birimler, mali hizmetler ve i¢ denetgilerin katilimi ve sahiplenmesi ile basarili
olunur.

Yanbs 3: i¢ kontrol sadece mali bir konudur. Diger islemleri kapsamaz.

Dogru 3: I¢ kontrol, is siireglerinin her asamasmin igerisine yerlesiktir.
Diger kontrolleri de kapsar.

Yanhs 4: i¢ kontrol genelde negatiftir. Yapilmamasi gerekenleri soyler.

Dogru 4: i¢ kontrol, dogrularm ilk anda ve her zaman yapilmasini sdyler.

Yanlhs 5: i¢ kontroller zaman kaybidir. Asil faaliyetlerden zaman galar.

Dogru 5: i¢ kontroller, is siireclerinin “iizerine” degil de isin yiiriitiildiigii
anda o isin “igerisine” yerlestirilir.

Yanhs 6: i¢ kontrol yeterince kuvvetli ise idarede yolsuzluk, suistimal ve
dolandiricilik olmayacagindan ve mali tablolarin dogru oldugundan %100 emin
olabiliriz.

Dogru 6: I¢ Kontrol Sistemi idarenin hedeflerinin elde edilebilmesi igin
makul, ancak %100 kesin olmayan bir giivence saglar.

i¢ Kontrolde Takibi Gereken Temel Mevzuat ve Diizenlemeler

* 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

* Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

* {¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

* Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Y onetmelik,

* Kamu Idarelerinde Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkindaki
Y onetmelik,

* I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Ynetmeliktir,

* Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Teblig,

* 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

* 5070 sayil1 Elektronik imza Kanunu,

* 5176 sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi1 Hakkinda Kanun,
* e-biitge,

* Say2000i,

* Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslarinin iyi bir sekilde bilinmesi gereklidir.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55 inci maddesi
geregince, Maliye Bakanligi tarafindan “Kamu i¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmustir. Mahalli idarelerimizde etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
siireci 5018 sayili Kanun, bu Kanuna dayanilarak ¢ikarilan ikincil ve iigiinciil
diizey mevzuat uyarinca; iist yonetici olarak Vali, Belediye Bagkanlar1 ve Birlik
Baskanlarimin destegi ve sorumlulugu altinda, Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebliginde yer alan standartlar esas alinarak mahalli idarelerin Strateji Daire
Bagkanliklar1 veya (Mali Hizmetler Birimleri) tarafindan yiiriitiilmelidir.

Maliye Bakanligi’nca yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde
yer alan (18) standardin bir proje kapsaminda ve proje disiplini igerisinde
yiiriitiilmesi hususunda Ust Yéneticilerin gerekli destekleri saglanmalidir. Séz
konusu Teblig uyarinca; mahalli idarelerin kendi i¢ kontrol sistemlerini kurmak,
kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu saglamak {izere; yapilmasi gereken
caligmalarin belirlenmesi, bu ¢aligmalar igin bir eylem plani olusturulmasi, gerekli
prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi caligmalarmin da en geg
31.12.2008 tarihine kadar tamamlanmasi gerekmekte olup; S6z konusu
caligmalarm etkili bir sekilde ve zamaninda yiiriitiilmesini saglamak {izere,
idarelerin {ist yoneticileri tarafindan gerekli 6nlemler alinacaktir.” hiikkmii yer
almaktadir. Ayrica st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve
gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin
olusturulmast gibi her tiirlii diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise
gorev ve yetki alanlar gergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak
i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

5018 Sayih Kanuna Gére i¢ Kontrol Sisteminde Mahalli idarelerde Rol
Alan Aktorler ve Sorumluklar

I¢c Kontrol Sistemi Ust Yoneticinin sahipliginde ve gozetiminde, Strateji
Gelistirme Bagkanliginin (Mali Hizmetler Birimleri) koordinatdrliigiinde,
harcama birimlerinin uygulamasiyla ve i¢ denetim biriminin danigmanlik
destegiyle olusturulur. Kurulacak i¢ kontrol sisteminde siireglere yerlesik
kontroller sadece gerektigi kadar olmali, fazlasi islerin asir1 maliyetine veya
aksamasina neden olabilecegi gibi yetersiz kontroller de usulsiizliiklerin ortaya
¢ikmasina neden olabilecektir. Gerekli kontrol mekanizmalarinin tesis edilmedigi
idareler; yolsuzluk iddialarina maruz kalmak, kurum hakkinda kamuoyunda ve
vatandaglar nezdinde olumsuz imaj ve idareye karsi agilan adli ve idari davalarla
ugragilmak zorunda kalinabilecektir. I¢ Kontrol Sisteminde belediyelerde rol alan
aktorler sirasi ile
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1- Ust Yonetici (Vali, Belediye Baskan, Birlik Baskani),
2- Harcama Birimleri,

3- Mali Hizmetler Birimi (Strateji Daire Bagkanliklart) ve
4- I¢ Denetim Birimi

olarak belirlenmistir.

Ust Yoneticiler

5018 sayilh Kanunun 11 inci maddesinde, il 06zel idarelerinde wvali,
belediyelerde belediye baskanlarmin iist yonetici oldugu aciklanmistir. Buna
karsilik ayn1 konu, 5393 sayili1 Belediye Kanununun 38 inci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinde belediye baskani, belediye teskilatinin en iist amiri olarak
ifade edilmigtir. Ust yonetici olarak belediye baskanlari, idarelerinin stratejik
planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planma, yillik programlara, kurumun
stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili,
ckonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve
kotiiye  kullaniminin  dnlenmesinden, mall yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinden belediye meclislerine karsi sorumlu
tutulmuslardir. 5393 sayili Belediye Kanununun 38 inci maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendi ile belediye baskanlari, belediyeyi stratejik plana uygun olarak
yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere
uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmakla gorevlidirler. Vali ve Mahalli idare Birliklerinin en
iist yoneticileri de kendi kanunlarinda yazili sekliyle aynen 5393 sayili Kanunda
oldugu gibi belediye bagkanlarina benzer gorev ve sorumluluklara sahiptirler.

Ust Yonetici Olarak Vali, Belediye Baskanlari ve Birlik Baskanlariin
Sorumlulugu

Ust Yoneticiler, kendi idarelerinde Mali Y 6netim ve i¢ Kontrol Sisteminin;
- Kurulmasi,

- Isleyisi,

- Gozetilmesi,

- lzlenmesi konusunda Belediye ve 11 Genel Meclislerine Kkarst
sorumludurlar. Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri,
mali
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hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirirler (5018 sayilt
Kanun Md.11, 55, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Md.8)
seklinde gorevli ve yetkili kilmmuslardir. 5018 sayili Kanunun 11 inci maddesinin
son fikrasinda, vali ve belediye baskanlarinin bu sorumluluklarini harcama
yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler aracihigiyla yerine getirecekleri
hiiktim altina almmustir. Bu hiikkme gore {ist yonetici durumunda olanlar mali
islerin gidisatindan ancak harcama yetkililerinin ve diger gorevlilerin
bilgilendirmelerinden ve sunacaklar1 raporlardan bilgi sahibi olmaktadirlar. O
nedenle {ist yonetici durumunda olan vali ve belediye bagkanlari yonetsel
sorumluk yaninda mali yonden de sorumlu tutulmuslardir. Ancak, genel kural bu
olmakla birlikte uygulamada kiigiik ilge, ilk kademe ve belde belediyeleri basta
olmak iizere pek ¢ok kamu kurulusunun 5018 sayili Kanunda 6ngoriilen harcama
stirecinin gerektirdigi teskilat ve personel yapisina sahip olmadig1 goriilmiis ve
5436 sayili Kanunla 5018 sayili Kanunun 31 inci maddesinin 2 nci fikrasinda
degisiklik yapilmistir. Getirilen diizenleme ile teskilat yapisi ve personel durumu
gibi nedenlerle harcama yetiklilerinin belirlenmesinde gii¢liik bulunan idareler ile
biitgelerinde harcama birimleri siniflandirilmayan idarelerde harcama yetkisi, tist
yOnetici veya list yoneticinin belirleyecegi kisiler tarafindan; mahalli idarelerde
Icisleri Bakanligi’mn, diger idarelerde ise Maliye Bakanligi’nin uygun gériisii
lizerine yiriitilebilecegi hiikim altina alinmistir. Kanunun bu hiikmiine
dayanilarak harcama yetkilileri hakkinda Igisleri Bakanligi’nca 24/02/2006 tarihli
ve 45181 sayili Genelge yayimlanmigtir. Netice itibari ile ister harcama yetkilisi
olsun isterse harcama yetkilisi olmasin vali ve belediye baskanlari; a-Biitgede
yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmaktan, b-Temsil ve agirlama
giderleri i¢in ayrilan &denegi kullanmaktan, c-Vakif, dernek, birlik, kurum,
kurulug, sandik ve benzeri tesekkiillere yapilacak yardim miktarinin
belirlenmesine ve dagitimina karar verilmesinden, dolay1r dogrudan kendileri
sorumlu olacaklardir. Ciinkii bu tiir 6demeler dogrudan bunlarin verdigi emir ve
talimat dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Mahalli idarelerde Harcama Birimlerinin (Yetkilisinin) Sorumlulugu

- 5393 sayili Belediye Kanununun 63 iincii maddesi; Belediye biitgesiyle
Odenek tahsis edilen her bir harcama biriminin en ist yoneticisi harcama
yetkilisidir.

- 5302 sayih il Ozel idaresi Kanununun 46 nc1 maddesi 11 6zel idaresi
biitgesiyle ddenek tahsis edilen her bir harcama biriminin en st yoneticisi
harcama yetkilisidir. Ilcelerde bu yetki kaymakam tarafindan kullanilir.

- 5355 sayil1 Mahalli Idareler Birlikleri Kanununun 14 iincii maddesine gére
harcama yetkilisi birlik bagkanidir. Denilmistir.
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Mabhalli Idareler Harcama Birimleri gorev ve yetki alanlar1 gercevesinde;

- Idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrol standartlarinin
belirlenmesi ve i¢ kontroliin isleyisinden,

- Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasindan,

- Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden,

- Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

- Mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden sorumludurlar. Ayrica her
yil, is ve islemlerinin amaclara, iyi mali yoOnetim ilkelerine, kontrol
diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini igeren ig¢
kontrol giivence beyanim diizenler ve birim faaliyet raporlarmna eklerler (¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Md.8).

Mabhalli idarelerde Strateji Daire Baskanhklarn (Mali Hizmetler
Birimlerinin) Sorumlulugu

Mahalli Idarelerde i¢ Kontrol;

- Sisteminin kurulmasi,
- Standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak,

-I¢ Kontrol ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak,

- On mali kontrol hizmetlerini yiiriitmek (5018 sayili Kanun Md.60, i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Md. 8, Mali Hizmetler
Uzmanlar1 Gorev ve Calisma Yon. Md.3, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik Md.5).

Mahalli idarelerde i¢ Denetim Birimlerinin Sorumlulugu

- I¢ Kontrol Sistemini denetlemek,

- I¢ Kontrol Sisteminin yeterliligi, etkinligi ve isleyisi ile ilgili olarak
yonetime, Bilgi saglamak, degerlendirme yapmak, 6nerilerde bulunmak,

- Ust yonetici I¢ Denetgilerden, i¢ kontrol ilkelerine ve i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasma yénelik goriis alabilirler (5018 sayili Kanun Md.64, I¢

Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik Md.7,11,15)
seklinde belirlenmistir.

Diger yandan, I¢ Kontrol Sistemin niteligi ayn1 zamanda i¢ denetimi de
yakindan ilgilendirmektedir. 5018 sayili Kanun ve “I¢ Denetcilerin Calisma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri dikkate alindiginda, I¢
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Kontrol Sisteminin kurulmasinin esas itibariyle vali ve belediye bagkaninin (Ust
Yoneticinin) sorumlulugunda ve bu sorumlulugun Mali Hizmetler Birimi araciligt
ile yerine getirilecegi (5018/11; 60-m), i¢ denetgilerin i¢ kontroliin kurulmasinda
bizzat dogrudan dogruya rol almamast gerektigi, buna karsin i¢ denetgilerin i¢
kontrol sisteminin denetlenmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirilmesi
yoniinden Onerilerde bulunmasindan ve bu amagla konu hakkinda galigmalar
yapilmasindan sorumlu olduklar1 goriilmektedir (5018/64-e). Bu haliyle I¢
Denetgilerin i¢ kontroliin olusturulmasina dogrudan dogruya dahlini ve direk
katkilarimi engelleyen hiikiimler mevzuatta bulunmakla birlikte, i¢ Denetciler,
aldiklart meslek i¢i egitimler geregi bu giin itibart ile 5018 sayili Kanun ve
uygulamasindan en iyi anlayan ve bilen gorevlilerinde i¢ denetgiler oldugu g6z
oniinden ¢ikarilmamalidir. Yukar1 da agiklananlarla birlikte sonug olarak i¢
denetgilerin mahalli Idarelerin tiim is ve islemlerine yonelik siire¢ akis
semalarinin  hazirlanmasinda, personelin gorev yetki ve sorumluluklarin
belirleyen goérev tanimlarinin yapilmasinda, en onemlisi de risk analizleri ve
siralamast ile bunlar1 gidermeye yonelik ¢6ziim analizleri (kontrol faaliyetleri) nin
belirlenmesinde kendi belediyelerine mevzuatin elverdigi oranda katkida
bulunmak ve destek olmak zorunluluklart vardir. Diger bir anlatimla i¢
denetgilerin varlik sebebi i¢ kontrol sisteminin bizatihi kendisidir. Bu nedenle i¢
denetcilerde kendi idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yasal zemine
gore (danigmanlik olarak) mutlaka katki vermek durumundadirlar. Aksi takdirde
kendi varliklarini inkar etmis olacaklardir.

Burada kafalarda bir soru isareti olusabilir.

i¢ Denetim Birimleri bulunmayan ve Niifusu 50.000 den az il Ozel
Idaresi, Belediyelerin ve Mahalli Idare Birliklerinin kendi idarelerinde I¢
Kontrol Sistemini kurup kurmayacaklari hususudur?

5018 sayil1 kanun biiyiik kii¢iik ayirim yapmadan tiim belediyelere, il 6zel
idarelerine ve mahalli idare birliklerine tesmil olan bir kanundur. Kanunun i¢
kontrola iliskin 55 inci maddesi tiim belediyeler i¢in ayrim yapilmadan gegerli
olan maddesi olup bu tiir sorularda yanilginin i¢ kontrolii i¢ denetimle
karigtirmaktan ortaya c¢iktigr asikardir. i¢ Denetimde, Bakanlar Kurulunca
yayimlanan Kamu idareleri itibariyla i¢ Denetci Sayilar1 gosterir liste 5
Ekim 2006 Persembe giinlii 26310 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanmstir.
Buna gore Bakanlar Kurulu 2006/10911 sayih karar ile Tiirkiye’deki (129)
Biiyiiksehir, il ve ilce Belediyesine, 20 il Ozel idaresine ve 8 Biiyiiksehir
Belediyesine bagh toplam (157) idarece kullanilmak iizere toplam (588) adet
ic denetci kadrosu tahsis edilmistir. Buna gore Bakanlar Kurulunca niifus
biiyiikliik ve diger bazi kriterler esas ahinarak bazi belediyelere
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ve il ozel idarelerine i¢c denet¢ci atamama muafiyeti taninmis iken i¢
kontrolde ise higbir idareye bdylesine bir muafiyet tanmmamustir. Hangi
idarelerin i¢ kontrol standartlarina uyacagi hangilerinin uymayacagi yoniinde bu
giine kadar herhangi bir yasal diizenleme yapilmis degildir. Bu da demektir ki
biiyiik, kiiglik i¢ denet¢i kadrolari olan olmayan tiim belediyelerin, il 6zel
idarelerinin ve 5018 sayili Kanuna tabi olan mahalli idare birliklerinin tiimiiniin
Maliye Bakanligi’nca yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde yer
alan zorunlu nitelikteki (18) i¢ kontrol standartim1 kendi idarelerinde
icsellestirerek bunlara uyum saglama ve i¢ kontrol sistemlerini kurma
zorunlulugu getirilmistir. Bu ¢aligmalar i¢in ayrica mahalli idarelerin 2008 yili
sonuna kadar bir eylem plant olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmas: ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi ve bu eylem plani
caligmalarin da en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar tamamlanmasi gerekmektedir.

5018 sayili Kanunun 60 mnct maddesinin (m) fikrasina gore, Belediyelerin
Mali Hizmetler Birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak ve 6n mali kontrol
faaliyetini yiiriitmekten sorumludurlar. I¢c kontrol sisteminin kurulmasi,
isletilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli Onlemlerin zamaninda
alinmas1 konularinda belediye baskanlarinin liderliginde tiim belediye
yoneticileri ve diger calisanlar ic kontrol sistemine katkida bulunmak
zorundadirlar.

Bu kapsamda 2008 yili sonuna kadar tiim mahalli idarelerin i¢ kontrol
calismalar1 eylem planlarint hazirlamis olmasi ve 2009 yili bagindan itibaren de
i¢ kontrol standartlarini fiilen olusturmaya baglamasi gerekmektedir. Bu nedenle,
mabhalli idarelerde iyi ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglamak
ve ylritilecek c¢aligmalara esas teskil etmek tizere birimlerin Oncelikle
organizasyon semalarint detayli olarak olusturmalart ve her bir kademedeki
kisinin gorevlerinin ayrintili olarak belirlenmesi suretiyle, idarenin yerine
getirdigi tim is ve iglemlere yonelik slire¢ akis semalarini hazirlamalar1 ve
personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini agik bir sekilde belirleyerek, her bir
gorevlinin gérev tanimlarin1 yapmalari, ortaya ¢ikan riskleri degerlendirmeleri ve
en nihayet bu riskleri giderecek kontrol faaliyetleri ve etkinliklerini belirlemeleri
gerekmektedir.

MAHALLI IDARELER UZERINDE iCiSLERi BAKANLIGININ
ROLU VE iC KONTROL SiSTEMIi

Tirkiye Cumhuriyetinin idari yapilanmasinda karma bir sistem
ongoriilmiistiir. Genel yonetim temel olarak merkezi yonetim ve yerinden yonetim
olarak ikiye ayrilmaktadir. Merkezi yonetim merkez teskilati ve tasra teskilati
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olarak, yerinden yonetimler ise yerel yerinden yonetim (Mahalli idareler:
il 6zel idareleri, belediyeler ve koyler) ve hizmet yerinden yonetim kuruluslari
olarak ikiye ayrilmaktadirlar. Bu genel idari yapida Igisleri Bakanligi merkezi
yonetimin merkez ve tasta teskilatinda i¢ glivenlik birimleri, niifus ve vatandaglk
hizmetleri ve sivil savunma hizmetlerini istlenirken buna ilave olarak merkezi
yonetimin tagra teskilatmin (Diger Bakanliklarm i1 ve ilge y&neticilerinin)
amirleri olan vali ve kaymakamlari ve bunlarin tasrada idari orgiitlerinin bagh
olduklar1 Bakanlik durumundadir. Bunlara ilave olarak yerel yonetimlerde
(belediyeler, il 6zel idareleri ve mahalli idare birlikleri) Anayasadan yetkisini alan
vesayet denetimi kapsaminda Icisleri Bakanlig1 kontroliindedir.

Yerel yonetimler, hem yeni biit¢e sisteminde hem de eski biitge sisteminde
genel biitce disinda yer almalarina ragmen yerel vergi, licret, kira vb. gelirlerinin
disinda genel biitge vergi gelirleri ve genel biitgeli birimlerin 6demeleri ile
desteklenmekte ve genel biitce ile iliskilendirilmektedirler. Bu birimlerden biri
olan ve il halkinin mahalli miigterek nitelikteki ihtiyaclarini kargilamak tizere
kurulan ve karar organi segmenler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali
ozerklige sahip kamu tiizel kisisi Il Ozel Idareleri yeni diizenlemelerle biraz
farklilastirilsa da halen valilerin kontroliinde olup, Belediyelerle isboliimii
icerisinde yerel yoOnetimi tamamlamaktadirlar. Bunlar ayrica genel biitce
birimlerinden buralara direkt &denek aktarimlartyla da, ydnetimin
yerellesmesinde ve 6deneklerin etkili kullaniminda 6nemli rol oynamaktadirlar.

Genel yonetimde de icisleri Bakanligi (Vali ve Kaymakamlar) tasrada
birgok bakanlig1 aym anda temsil ettiginden dolayr Tiirk Idari Sisteminde gok
o6nemli bir konumdadir. Bu nedenle Tiirkiye ¢apinda yapilmak istenen
degisikliklerde ve yenilenen mevzuatlarda da bu koordinasyon gorevinin hukuki,
idari ve mali olarak siirdiirmeye en uygun bakanhk Igisleri Bakanlig:’dir.

Yerel yonetim birimlerinden olup genel biitce disinda kalan il Ozel idareleri
ve bunlarn teskilatinda yer alan fakat kendi miistakil biitceleri bulunmayan ilge
Ozel Idarelerinde de vali ve kaymakamlar gerek biitcelerin hazirlanmasinda
gerekse uygulanmasinda yani harcama siireglerinde hem eski sistemde hem de
yeni yapilan diizenlemelerde etkilidirler. Yine yeni diizenlemelerde Igisleri
Bakanlig1, belediye ve il 6zel idaresi biitgelerinin hazirlik asamalarinda ve 5018
sayili Kanunun idari faaliyet raporlar1 kisminda belirtildigi iizere tim yerel
yonetimlerin faaliyet raporlarmin diizenlemesinde tek sorumluluk sahibidir.
Ayrica yeni biitge sisteminde Mahalli Idare Birliklerinin {ist y&neticileri olarak
vali ve kaymakamlar biitge siireclerinde etkilidirler. Ozetle Igisleri Bakanlig
merkezi ve tagra Orgiitlenmesi geregi, i¢ giivenlik birimleri, niifus ve
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vatandaslik hizmetleri, Dernekler ve sivil savunma hizmetlerinin hem de
merkezi idarenin hem tiim tasra teskilatinin amiri ve yerel yonetim birimlerinin
kontroliinii iistlenmis olan vali ve kaymakamlar gerek merkezi ve gerekse mahalli
idareler lizerindeki vesayet denetimi ile bunlarin idari orgiitlerini biinyesinde
toplayarak gerek genel biitge, gerekse mahalli idareler biitgeleri siirecinde 6nemli
bir konumda bulunmaktadirlar.

Mabhalli idarelerle ilgili olarak; 3152 sayih I¢ Igisleri Bakanhgmmn
Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanunun/2.Md gore I¢isleri Bakanhgi’nin
gorevleri

a)...

g) Ulkenin idari boliimlere ayrilmasi, il ve ilgelerin genel idarelerini,
mahalli idareleri ve bunlarin merkezi idare ile olan alaka ve miinasebetlerini
diizenlemek,

j) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.
5018 sayili Kanunun 10 uncu maddesine gore;

Mahalli idarelerin stratejik planlart ile biitelerinin kalkinma planlarina,
yillik programlara uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan Igisleri Bakani
sorumludur.

5018 sayili Kanunun 28 inci maddesine gore;

Tirk Silahli Kuvvetleri Stratejik Hedef Planinda yer alan projeler igin
2.7.1992 tarihli ve 3833 sayili Kanun gergevesinde gelecek yillara yaygimn
yiiklenmelere girismeye, ilgisine gére Milli Savunma Bakanligi veya Icisleri
Bakanlig1 yetkilidir.

5018 sayill Kanunun 41 inci maddesine gore;

Icisleri Bakanligi, mahalli idare faaliyet raporlari iizerine degerlendirme
raporu hazirlar, Sayistaya gonderir ve kamuoyuna agiklar. Bu Raporun bir 6rnegi
de Maliye Bakanligi’na gonderilir.

Icisleri Bakanlig1, belediye, il 6zel idaresi ve mahalli idare birliklerinin
biitcelerinin hazirlik asamalarinda ve 5018 sayili Kanunun 41 inci maddesinde
belirtildigi gibi idari faaliyet raporlart kisminda belirtildigi iizere tiim yerel
yonetimlerin faaliyet raporlarinin diizenlemesinde sorumluluk sahibidir. Ayrica
yeni biitge sisteminde mahalli birliklerin iist yOneticileri olarak vali ve
kaymakamlar biitce siireclerinde etkilidirler. Ozetle Igisleri Bakanlig1 merkezi ve
tagra Orgiitlenmesi geregi, i¢ giivenlik birimleri, niifus ve vatandaglik hizmetleri
ve sivil savunma hizmetlerinin hem de merkezi idarenin hem tiim tasra teskilatinin
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amiri ve de yerel yonetim birimlerinin vesayet kontroliinii {istlenmis olarak vali
ve kaymakamlar gerek merkezi ve gerekse mahalli idareler tizerindeki yetkiler ile
biitge uygulama siireglerinde nemli bir konumdadirlar. Genel yonetimde I¢isleri
Bakanlig: tasrada omurga niteliginde temel bir bakanlik oldugundan yapilmak
istenen hukuki ve mevzuat degisikliklerinde ve yenilenen idari ve mali kontrol
prosediirlerinde koordinasyon ve 6rnek olma gorevini hukuki, idari ve mali olarak
tagrada siirdlirmeye en uygun Bakanliktir.

Faaliyet Raporlari
Raporun Ad1 Hazirlayan Sunulan Siiresi
Birim Faaliyet Harcama - .
Raporu Yetkilisi Ust Yonetici Subat
Sayistay
; . Maliye Bakanlig1
glare Faaliyet Ust Yonetici Icisleri Bakanlhigi (Mahalli Idareler| Nisan
aporu .
Igin)
Kamuoyu
Mahalli Idareler icisleri Sayistay
Degerlendirme gisiert | Maliye Bakanlig1 Mayis
Bakanlig1
Raporu Kamuoyu
Genel Faaliyet Maliye Sayistay .
Raporu Bakanlig1 Kamuoyu Haziran
Sayistay -
Degerlendirmesi Sayistay TBMM Agustos

5018 sayili Kanunun 66 nc1 maddesine gore;

Maliye Bakanligma bagh I¢c Denetim Koordinasyon Kurulu, yedi tiyeden
olugur. Uyelerden;.. ., Biri I¢igleri Bakaninin, ........olmast sart1 aranir. Uyeler, bu
siirenin sonunda yeniden atanabilirler.

5018 sayili Kanunun 77 nci maddesine gore;

Mali yonetim ve kontrol sisteminin tiimiiyle zaafa ugradigi, belirgin
yolsuzluk veya kamu zararina yonelik emarelerin ortaya ¢iktigi durumlarda; il
ozel idareleri icin ilgili valinin, belediyeler i¢in ilgili belediye bagkaninin, talep
etmesi, veya dogrudan Bagbakanin onayi {izerine, Icisleri Bakani, yetkili denetim
elemanlarina, ilgili mahalli idarelerin tiim mali yonetim ve kontrol sistemlerini,
mali karar ve islemlerini mevzuata uygunluk yoniinden teftis ettirir. Bu teftigler
sonucunda diizenlenecek raporlarin bir 6rnegi I¢ Denetim Koordinasyon
Kuruluna, bir 6rnegi de gerekli islemlerin yapilmasi igin ilgili vali veya belediye
bagkanina gonderilir.
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Mabhalli idarelerle ilgili olarak I¢isleri Bakanh@’mn misyonu;

T.C. Igisleri Bakanligy; ......... mabhalli idarelerin merkezi idare ile olan
alaka ve miinasebetlerinin diizenlenmesi, yonlendirilmesi, koordinasyonu ve
denetimi; ...... ifa eder.

Mabhalli idarelerle ilgili olarak icisleri Bakanhgr’mn vizyonu;
- Kurumsal birikimini ¢agdas yonetim anlayisi ile biitiinlestirmis,

- Hizmetlerindeki kalitesi ile diger kamu kurum ve kuruluslarina dnderlik
eden, seklinde tanimlanmustir.

5018 sayili Kanunla ilgili olarak; Genel Biit¢e uygulamasinda 81 Valilik,
892 Kaymakamlik, Mahalli idareler Biitcesi uygulamasinda ise; 81 il Ozel
Idaresi, 1250 Mahalli Idare Birligi, 3225 Belediye (Niifusu 2 binin altina diisen
862 belde belediyesi ile 283 ilk kademe belediyesinin tiizel kisiliginin kaldirilmasi
ve 43 yeni ilge kurulmasini dngéren 5747 sayil Yasa ile birgok belediyenin tiizel
kisiligi 2009 Mart ayinda yapilacak mahalli idareler segimleri ile ortadan
kalkacagi 6ngoriilmiistiir.) 5018 sayili Kanuna tabidir.

Igisleri Bakanligi da yukarida sayilan kadarki mahalli idare {izerinde vesayet
denetimine sahiptir. Yukaridaki anlatimlardan ¢ikan sonug; vesayet denetimi
geregi 5018 sayili Kanunun basta Igisleri Bakanlig1 merkezinde ¢ok dogru olarak
anlagilmasi ve de uygulanmasi gerektigidir. Ciinkii I¢isleri Bakanlig: toplam 4556
mabhalli idarenin rehberlik i¢in bagvuracagi ilk yerdir. Tiim il 6zel idareleri,
belediyeler ve mahalli idare birlikleri I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasinda
basta Icisleri Bakanligi’nin yaptig1 uygulamay: kendisine rehber edinecektir. Bu
yoniiyle I¢isleri Bakanligi’nin i¢ kontrola iliskin merkez uygulamasindaki basarisi
mabhalli idareler i¢in de 6rnek alinacak bir uygulama konumundadir.

IC KONTROL SISTEMININ KURULMASI ILE ILGILi OLARAK
ICISLERi BAKANLIGI’NDA BUGUNE KADAR YAPILAN CALISMALAR;

. 29 Mayis 2008 tarihinde Maliye Bakanligi’nca diizenlenen i¢ Kontrol
Yol Haritas1 konulu egitime Strateji Geligtirme Bagkan1 ve Mali Hizmetler
Uzmanlari katilmigtir.

. Miistesarlik Makaminin 08.07.2008 tarih ve 1504 sayili Olurlar ile
Igisleri Bakanhigi On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi yiiriirliige konulmustur.

= Mistesarlik Makaminin 09.06.2008 tarih ve 1192 sayili yazilar ile
Bakanlik Merkez Birimlerinden birer kisinin yer aldig1 i¢ Kontrol Calisma Grubu
olusturulmustur.

= Maliye Bakanligi Merkezi Uyumlastirma Daire Bagkan1 ve I¢ Kontrol
Daire Baskani ile i¢ Kontrol Sistemi hakkinda goriismeler yapilmistir.
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= S.G. Baskanhgi’nca 22.07.2008 tarihinde Maliye Bakanligi BUMKO I¢
Kontrol Merkezi Uyumlastirma Daire Baskam1 Mehmet BULBUL ve ekibinin
katilimi ile I¢ Kontrol Calisma Grubuna yénelik “I¢ Kontrol Sistemi ve
Standartlar1” konulu egitim verilmistir.

= S.G.Baskanligi’nca 12.08.2008 tarihinde i¢ Kontrol Calisma Grubu ile
Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi’'ndan Mali Hizmetler
Uzmanlarinin katihmuyla I¢ Kontrol Calisma Toplantisi diizenlenmis, ayrica
Baskanlik¢a hazirlanan I¢ Kontrol Bagvuru Rehberi katilimeilara dagitilmustir.

= Miilkiye Teftis Kurulu Baskanligindan Bakanlik I¢ Kontrol Sistemini
kurmaya y6nelik caligmalara katki saglayabilecek ve i¢ Kontrol Calisma Grubuna
egitim verebilecek bir Miilkiye Miifettisinin gérevlendirilmesi talep edilmis ve
Miilkiye Bagmiifettisi Riza YILMAZ gorevlendirilmistir.

. Bakanlikta olusturulan I¢ Kontrol Calisma Grubunun ¢alismalarinda
bilgi ve deneyimlerinden yararlanmak iizere Bakanlik I¢ Denetgilerinden A.Unal
MERCIMEK ve Hamza CANTEMIR gorevlendirilmigtir.

. I¢ Kontrol Sistemi ile ilgili olarak; Ankara da ¢ok sayida Bakanlik ve
diger bazi Idareler ziyaret edilerek I¢ denetim Baskanligi, Strateji Gelistirme
Bagkanligi ve I¢ Kontrol Daire Baskanliklari ile ayr1 ayr1 goriismeler yapilmis,
karsilikli bilgi aligverisinde bulunulmustur.

= 18-29 Agustos 2008 tarihinde Maliye Bakanligi'nca MAYEM’de
diizenlenen 2 haftalik egitim kapsaminda Mali Hizmetler Uzmanlar1 i¢ kontrol
egitimi almustir.

. I¢ Kontrol Dairesi Bagkanhigi'nca, Bakanhgm diger birimlerine 6rnek
olmasi i¢in Is Tanimlar1 ve Siireg Akis Semalar1 hazirlanmisgtir.

. 21-25 Kasim 2008 tarihleri arasinda, G.M. Dernegince Antalya da
diizenlenen “Uygulamali Kamu I¢ Kontrol” konulu seminere katilmmustir.

=  Son olarak da 18 Aralik 2008 tarihinde, Basbakanlikta Basbakanlik
Strateji Gelistirme Bagkanligmin koordinatorliigiindeki, I¢ Kontrol Eylem
Planinin Hazirlanmasia ve I¢ Kontrolde Gelinen Noktaya Iliskin olarak yapilan
degerlendirme toplantisina Igisleri Bakanhig1 Strateji Gelistirme Bagkani Adnan
YILMAZ’m baskanliginda katilinmis, toplantida i¢ kontrole iliskin anlayis
miizakere edilmis, 1K tebligi uyarinca hazirlanmasi gereken eylem planinm
mahiyeti tartisilmis, ortak soru ve sorunlar belirlenmis, idareler arasi anlayis ve
yaklasim birliginin gelistirilmesi amaglanmustir.

Netice itibar1 ile Icisleri Bakanligi'nda; 5018 sayili Kanun ve Maliye
Bakanlhig’nca yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari uyarinca i¢ kontrol



63

sisteminin kurulmasi ve bu hususta yapilmasi gereken ¢aligmalarin belirlenmesi
ve bir i¢ kontrol eylem plan1 olusturma caligmalart siiratle devam etmekte olup bu
caligmalar basari ile sonuglandirilacaktir.

IC KONTROL SiSTEMININ BILESENLERI VE iC KONTROL
STANDARTLARI

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini diizenleyen 5018 sayil
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuat, COSO modelini esas
alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini 6ngérmektedir. Maliye Bakanliginca
¢ikarilan tebligde (5) bilesen altinda toplam (18) standart ve her bir standart igin
bunlarin altina yerlestirilen toplam 79 genel sart olarak belirlenmis
bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla;

1-Kontrol Ortam Standartlan

Standart: 1. Etik degerler ve diiriistliik

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi
Standart: 4. Yetki devri

2- Risk Degerlendirme Standartlar:

Standart: 5. Planlama ve programlama

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
3- Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri
Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Standart: 9. Gérevler ayriligi

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

4- Bilgi ve Tletisim Standartlar

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Standart: 14. Raporlama

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi
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5- izleme Standartlar

Standart: 17. I¢ kontroliin degerlendirilmesi
Standart: 18. I¢ denetim seklindedir.
GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Kanunu ve bu Kanun uyarmca ¢ikarilan
ikincil ve {glinciil diizey mevzuat hilkiimleri dikkate alindiginda mahalli
idarelerde vali, belediye bagkani ve mahalli idareler st yoneticilerinin; kendi
idarelerinde i¢ kontrol sistemini kurma ve goézetim altinda bulundurma
gorevlerinin en onemli gorevleri oldugu, Maliye Bakanhgi’nca belirlenen
uyulmasi mutlaka gerekli olan (18) temel (olmazsa olmaz asgari zorunlu) i¢
kontrol standartlarina ve bunlarin altindaki (79) adet genel sart1 ihtiva eden
alt standartlara bagh kalmak kosuluyla kendi idarelerinde i¢c Kontrol
sistemini mutlaka kurmak zorunda olduklari,

Mahalli idarelerde ic kontrol sistemini, ilgili olan her birimin bizzat
kendisinin olusturmasi gerektigi, i¢c kontrol sisteminin merkezi idarenin
ortaya cikardigi tek bir ornek uygulama seklindeki standartlar biitiinii
olmadigi, her Mahalli idarenin Maliye Bakanhgi’nin Teblig ile yaymladig
(18 temel kurali esas alarak) idarelerinin kendine 6zgii ic kontrol sistemini
olusturmasi gerektigi anlagilmstir.

Kanunun getirdigi yeniliklerin en 6nemlisi 6zellikle i¢ kontrol sisteminin
tasarimi ve uygulanmasi konusundaki inisiyatif ve sorumlulugun her bir kamu
idaresine verilmesidir. Kanunla, bir¢ok konuda oldugu gibi kontrol uygulamalari
bakimindan da merkezi ve kat1 yap1 yerine daha esnek ve ademi merkeziyetgi bir
sistem benimsenmistir. i¢ kontrol sisteminin tasarim ve gelistirilmesi konusunda
Merkezi Uyumlastirma Biriminin (Maliye Bakanlig1 Biit¢e ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii) de onemli rolii bulunmakla beraber, bu konuda asil gorev ve
sorumluluk her bir kamu idaresinindir.

Harcama Yetkililerinin, gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari mali
karar ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin isleyisinden, Mali Hizmetler
Birimleri (Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklarinin) i¢ kontrol sisteminin
kurulmas: ve standartlarin uygulanmasi c¢alismalar1 ile on mali kontrol
hizmetlerinden, I¢ Denetim Birimi Baskanhigmin da i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi ve denetiminden, sorumlu olduklari anlagilmistir.

il Ozel idaresi, Belediye ve Mabhalli Idare Birliklerindeki mali hizmetler
birimleri (Strateji Gelistirme Daire Baskanliklar1) kesinlikle tek baslarina i
kontrol sisteminin sahibi ve tek sorumlusu degildirler. Bu birimler i¢ kontrol
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sisteminin idarelerinde genel olarak kurulmasindan ve gelistirilmesinden
sorumlu olup, asil gérev harcamact birimlere ait olup, harcamaci birimlerin asil
gorevleri bu i¢ kontrol standartlar1 kendi birimlerine uygun hale getirerek kuruma
uygun bigimde igsellestirilmesini saglamak, mali hizmetler birimlerinin
gorevlerinin ise harcamaci birimlerden gelen bu i¢ kontrol faaliyetlerini idare
icinde biitiinlestirerek konsolide etmek, i¢ kontroliin idarede siirekliligini ve
giincelligini saglamaktir. Bu nedenle tiim harcamaci birimler i¢ kontrol sistemini
bizzat kendileri sahiplenmelidir. Ayrica mahalli idarelerin biz i¢ Kontrol
Sistemini kurduk isimiz artik bitti seklinde bir diisiinceye kapilmamalari
gereklidir. Ciinkii kamudaki inovasyon goz Oniinde bulundurularak siirekli
gelisim, degisim ve ilerleme ile i¢ Kontrolun etkinligi, giincelligi ve devamlilig
saglanmalidir. I¢ Kontrol sistemleri duragan degildir. Basarili olmak igin sistemin
stirekli yenileme ve geligsmeleri her an takip etme zorunlulugu vardir.

1- Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi idarelerin bizzat kendi yonetim
sorumlulugunda olup, Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde yer alan (18)
standardin bir proje kapsaminda ve proje disiplini igerisinde yiiriitiilmesi ve I¢
Kontrol Sisteminin Mahalli Idarelerde kurulmas: ve basarili olmasi amaglanmis
ise; bunun idarelerde mutlak surette bir proje bazinda ele alinmasi ve projeye idare
biitgesinden kaynak ayrilarak, tiim is ve islemlerde aktif rol almak iizere Mali
Hizmetler Birimi (Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi) bir proje ekibi
olusturulmasi, projenin yiiriitilmesi igin proje ekibi ile dogrudan irtibath
harcamaci birim proje temsilcilerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Etkin bir i¢ kontrol i¢in;

a-) Stratejik planin uygulanmasina yonelik faaliyetler tanimlanmig
olmalidir.

b-) Faaliyetlere, is ve islemlere ait is akis semalar1 hazirlanmalidir.

c-) Siiregler, siireg sahipleri ve sorumlulart tanimlanmali, Siiregler
hazirlanirken harcamaci birimlerin, kendi islem siireglerini deger zincirleme
modeli ile belirlemelerini saglamak igin bas rehber olarak kullanacaklari, 2005/20
sayili Bagbakanlik Genelgesi ekindeki “Birlikte Cahsilabilirlik Rehberini”
kullanmalidirlar.

d-) Siire¢ Akis Semalart ¢ikarilmalidir. Siireglerin tanimlanmasi ve bu
siireglere iliskin risklerin belirlenmesi i¢ kontrol sisteminin temelini
olusturmaktadir. Ancak etkin, 6nleyici, tespit edici ve diizeltici kontrol faaliyetleri
sayesinde riskler kontrol altinda tutulabilecek, kurumun hedefler dogrultusunda
faaliyetlerini siirdiirmesi saglanabilecektir.

e-) Siire¢ Analizleri yapilmaldir. Siire¢ analizi nedir? Siireglerde var olan
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unsurlarin  tanimlanmasi, tanimlanan unsurlarda, performans gostergelerinin
belirlenip, zaman, isgiicii ve kalite 6l¢iimlerinin yapilarak mevcut durumun tespit
edilmesi ve izlenmesi siire¢ analizidir. Neden siire¢ analizi gerekir? Siireclerin
tam ve hatasiz olmalarini, faydali sonuglar iiretebilmelerini saglamak igin siire¢
analizi gerekmektedir. Siireclerin dizayninda analiz, yalnizca hatalar1 bulmak i¢in
degil, kurumun amaglarina ulasmasinda etkisiz ve gereksiz faaliyetlerin
belirlenmesi i¢in de kullanilir.

f-) Siirecler Olciilmeli ve Degerlendirilmeli, Siiregler siirekli gozden
gecirilmelidir. Kamu idareleri tarafindan goérev alanlant  cergevesinde
belirlenebilecek olan ayrintili standartlar 5018 sayili Kanuna, ilgili diger
mevzuata ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uygun ve ilgili kamu idaresine 6zgii
siireglere iliskin olmak zorundadir.

g-) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari ile kontrol prosediirleri
belirlenmelidir.

h-) Tanimlanan bu siireglere iligkin riskler belirlenmelidir. Kurumun amag,
hedef ve politikalarinin yerine getirilmesinde karsilasilacak risklere iligkin risk
yonetimi planlanmalidir.

1-) Etkilesimli bir bilgi yonetim sistemi kurulmali ve bir iletigim agr ile
kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlar: olugturulmalidir.

2- Harcamaci birimlerin ¢alisma gruplarini temsil ederek Mali Hizmetler
Biriminde yapilacak olan i¢ kontrol toplantilarina katilan harcamaci birim
personelin siirekli ayni kisilerden olmasi gerekliligi titizlikle takip edilerek
gerektiginde bu birimler uyarilmalidir.

3- Mahalli Idarelerde idare is siire¢ akimlarmm dogru bir bicimde tespit
edilmesi ve yazili hale getirilebilmesi i¢in kurumda ¢ok iyi ¢aligmalar yapilmasi,
bu isin idarelerin kendi imkanlar1 ile basarilamayacagi anlagilirsa (ki bu durum
kiiglik belediyeler igin gerekli gibi gdziikmektedir.) bu alanda faaliyet gdsteren
profesyonel firmalardan hizmet alimu ile yararlanilmasi ve bu iste en uygun
bilgisayar yazilim programinin kullanilmas: gerekmektedir. (I¢ Kontrol igin
maliyet ve fayda analizi yapilarak isin maliyetinin ve getirecegi getirinin mutlak
surette gdz Oniinde tutulmasi yani atilan tasin irkiitiilen kurbagaya degmesi
gerekmektedir.).

4 Idarelerde uyulmas: mutlaka gerekli olan (18) temel asgari i¢ kontrol
standartlarina (79 adet genel sart1 ihtiva eden) bagli kalmak kosuluyla, harcamaci
birimler i¢in mevcut durum analizi sorgu kagitlarinin (anket) hazirlanarak ilgili
harcamaci1 birimlere dagitiminin yapilmasi ve bu kagitlarin harcamaci
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birimlerden doniigiimiiniin takip edilmesi ile sorun olanlarin karsiliklarina
¢Oziim stratejilerin yazilarak belirlenmelidir.

5- I¢ Kontrol sisteminin idare ¢apmda kurulmasi ve hayata gecirilmesinde
en 6nemli unsurun egitim oldugu anlasilmakla, birlikte I¢ Denetim Birimi, i¢
kontrol egitimi hususu ile ilgili egitim programlarini bir an evvel hazirlamalar1
hususunda uyarilmalidir.

6- Mevzuat geregi, i¢ Kontrol Eylem Planlarinin Maliye Bakanhgma
gonderilme zorunlulugu olmadigi, her bir idarenin bu olmazsa olmaz (18) asgari
zorunlu standart’in yaninda, idarelerce gerek goriilmesi halinde istege bagli olarak
yalnizca kendilerine has 6zel Ayrmntili I¢ Kontrol Standartlar1 belirlerse bunu 10
giin icinde Maliye Bakanligi’na gondermesi gerektigi, Maliye Bakanligi’nin tim
idareler icin standart bir tek 6mek i¢ kontrol kilavuzu hazirlamayacagi, “i¢
Kontrol ile ilgili en iyi uygulama orneklerini” kendilerine gonderilenlerin
icerisinden secerek Bakanligin “bumko” (Merkezi Uyumlastirma Birimi)
sitesinde tiim kullanicilara 6rnek olmasi amaci ile yayinlanacagi anlagiimistir.

7- Mahalli idarelerde i¢ Kontrol Sistemi Kurulmazsa ne olur? a-)Bir
kurumda i¢ kontrol sistemi saglikli ve etkin bir sekilde kurulmazsa, en bagta
kurum hakkinda vatandaslar nezdinde olumlu bir imaj tesisi miimkiin olmaz.
Bunun yaninda kurumda yolsuzluk ve usulsiizlik olusmasi ihtimali de fazla
olacaktir. Ornegin bir birimde bir siirecin bastan sona bir kisi tarafindan
yiiriitiilmesi, o siire¢ bakimindan yiiksek riskli bir alan dogurmaktadir. Oysaki i¢
kontrol standartlar1 geregince gorevler ayriligi prensibi dogrultusunda bir siire¢
timilyle bir kisiye birakilmamakta, stire¢ farkli kisilerce tamamlanmakta ve
stiregte kontrol noktalart tesis edilerek bu sekilde yolsuzluk ve suiistimallerin
oniine gecilmek iizere tedbirler alinabilmektedir. b-) i¢ kontrol sistemi kurulmaz
ya da geregi gibi isletilemezse i¢ denetim de bu alanda standartlara uygun etkin
denetimler yapamayacak ve dolayisiyla iist yOneticiye makul giivence
sunamayacagindan iist yoneticide gilivence beyanint saglikli bir sekilde
veremeyecektir. Bir Mahalli Idarede I¢ Kontrol sistemi kurulmamugsa iist yonetici
olan vali, belediye bagkani veya birlik bagkanindan “iist yonetici i¢ kontrol
giivence beyam”  belgesini imzalamasi istenemeyecek ve  buna
zorlanamayacaktir. c-) Belediye, il 6zel idareleri ve mahalli idare birliklerinde ig
kontrol sistemini kurmanmn en temel avantaji bu kurumlarin dis denetimini
yapacak olan Sayistay Denetimi esnasinda ortaya ¢ikacaktir. Anayasanin 160 mnci
maddesine 29.10.2005 tarih ve 5428 sayili Kanunun 2 nci maddesi ile eklenen ek
ficiincii fikrasindaki; “Mahalli Idarelerin hesap is ve islemlerinin denetimi ve
kesin hiikkme baglanmasi Sayistay tarafindan yapilir.” Hikmii geregince Mahalli
Ida-
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relerin hesap is ve islemlerinin denetimi Sayistay tarafindan yapilmaktadir.
Bu denetim esnasinda Sayistay; i¢ kontrol sistemi yeterli olan ve etkin bir bigimde
i¢ kontrol sistemini g¢alistiran, kontrol zaaf ve risklerinin az oldugu Mabhalli
Idarelerde Sayistay yaptig1 Denetim Kapsamim kendiliginden daha dar ve kisith
tutacak, eski denetim sistemi ve iglem bazli denetimden kaginacak, her bir
harcama evrakinin tek tek incelenmesi ve denetlenmesi yerine, daha genel bir
denetim sistemi olan “sistem bazli ve risk odakli” denetimleri yapmakla
yetinecektir. Ayrica Mahalli Idarelerin kendi i¢ denetgilerinin hazirladig1 denetim
raporlarina da kendi degerlendirmesinde daha da fazla 6nem verecektir. Kisaca
Sayistay bu tiir Mahalli Idareleri kendi denetimlerinde ¢ok daha az zorlayacaktir.
Ciinkii bir idarede i¢ kontrol sisteminin bizatihi varligi dahi Sayistay’ a
kendiliginden %90 oraninda bir makul giivence verecek ve bu Mahalli idarelerde
islerin genelde iyi gittigi farz edilecektir. Netice itibar1 ile Tirkiye’deki tim
Mahalli idarelerin kendi i¢ kontrol sistemleri kurulmadan (bunlarim her bir mahalli
idare faaliyet raporlar iizerine yansitilarak, Igisleri Bakanligi’na génderilmesi
gerekir) tiim Mahalli Idarelerin Faaliyet Raporlarmin Icisleri Bakanligi’nda
birlikte incelenip konsolide bir rapor olan Igisleri Bakanhgi “Mahalli Idareler
Degerlendirme Raporu” yazilmast miimkiin olmayacaktir. Ayni sekilde
Sayistay’in yapacagi “Dis Denetimle” mahalli idarelerin i¢ kontrol sistemlerini
denetlemeden “Sayistay Degerlendirmesi Raporu” yazmasi ve bunu TBMM’ye
sunmasi da miimkiin géziikkmemektedir.

Mahalli idarelerde (il Ozel idareler, Belediyeler ve 5018 sayili Kanuna tabi
olan Mahalli Idare Birlikleri) i¢ kontrol sistemi kurulabilmesi i¢in, birinci 6ncelik
personeline hizmet ici egitime énem vermesidir. Mahalli idarelerde i¢ kontrol
sisteminin kurulabilmesi igin 6ncelikle orta ve {ist diizey yoneticiler ve diger tiim
personelin bu sistemi benimsemesi, anlamast ve inanmasi bilyilk Onem
tasimaktadir. Ulkemizdeki sayis1 su an itibari ile toplam 4556 olan Mahalli
Idarelerde i¢ kontrol sistemi ve standartlarinin basarili bir sekilde kurularak
uygulamaya baslanmasi en biiyiilk amaclarimizdan biri olmalidir. I¢ kontrol
sistemi; kamu idarelerinin hedeflerine ulasilmasi amaciyla kullanilan bir arag
olup, kurumun faaliyetlerine etkililik, etkinlik ve verimlilik saglayarak yolsuzluk
ve usulsiizliikleri azaltmada o6nemli olacaktir. Ayrica Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligine gore “idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir. “hiikmii geregi, Mahalli Idarelerde kurulan i¢ kontrol
sistemleri; donem i¢indeki sistem performans kalitesini degerlendirmek amaciyla,
mutlaka izlenmelidir.
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YEREL YONETIMLERDE SIYASAL KATILIM
Yrd. Dog. Dr. Rafet CEVIKBAS”
GIRIS
Yerel yonetimler; merkezi teskilattan ayr1 olarak diislinlilen ve kendi
sinirlar1 i¢inde yurttaglarin mahalli miisterek ihtiyaglarii yerel diizeyde
belirlemek ve karsilamak i¢in olusturulan kamu tiizel kisileridir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmast i¢in gerekli olan; demokratiklesme ilkesinin ger¢eklestirilmesinde,
halkin merkezi yonetimde rol {istlenmesinde ve siyasal katilimin saglanmasinda
yerel yonetimler bir koprii rolii itistlenmektedir. Fakat bu sistemin merkezi
yonetimce Dbelirlenen biirokratik bir yapidan uzaklastirilarak yerellesmesi
saglanmalidir. Yerel halkin kararlarini kendi vermesi ve kendi kendini yonetmesi
baglamimda demokratik katilim, bir yandan kaynaklarin kullaniminda etkinligin
artirllmasini saglarken, diger yandan merkezin biirokratik maliyetini ve yiikiinii
hafifletme imkanimi saglamaktadir. Yerel halkin se¢cim ve kararlara katilimiyla
insanlarda demokrasi bilinci uyandirilmakta ve giderek ortak bir biling
olusturulmaktadir. Bu bilincin ortaya ¢ikmasi, yerel halkin kendi tercihlerini
olusturmast ve kendini ilgilendiren konular i¢in yonetimde s6z sahibi olmasi
anlaminda biiyiik 6nem tagimaktadir.

Siyasal katilimin temellerinin ortaya atildigi dénemlerde, oy kullanma
hakkimnin toplumun sadece bir kesimine tanindigini, halkin siyasal katilimdan
anladig1 hususun sadece vergi vermek ve oy kullanmaktan ibaret oldugunu, ayrica
kadinlarin siyasi hayatta etkin olamadiklarint géz Oniinde bulundurursak
giiniimiizdeki bu yap1 aradaki farki ortaya koymaktadir. Giinlimiizde bu fark oy
kullanma hakkinin toplumun her kesimine taninmasiyla yerel yonetimlerle
birlikte lobi faaliyetleri yiiriiterek ¢aligan sivil toplum kuruluslari; kent konseyleri,
halk oylamalar1 ve meclis toplantilarina katilimlar seklinde agik¢a goriilmektedir.
Bu alandaki faaliyetlerin, uluslararasi giindem igerisinde yakin-

* Kirikkale Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi
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dan takip edilip, uygulama alaninda giincel yasal diizenlemelere gidilmesi
gerekmektedir.

Siyasal katilim yontem ve diizeyleri, uygulamaya kondugu sistemlerin
sosyo-ekonomik ve siyasal durumuna gore farklilik arz etmektedir. Katilimin
anlami halkin sadece mahalli idare kurumlarini seg¢imle olusturmasi degil;
yerellesmenin saglanarak yonetimde aktif ve dogrudan s6z sahibi olmasidir. Fakat
bu katilim {tilkelerin gelismislik ve az gelismislik durumlariyla paralel bir yol
izlemektedir. Gelismekte olan iilkelerde ekonomik agidan etkinligi bulunan basat
giiclerin, yoOnetim ve siyaset alaninda da etkin oldugunu g6z Onilinde
bulundurursak, bu ayrimin yapilmasinda {ilkelerin ekonomik kalkinma ve
demokratiklesme faktorlerinin ele alinmasi gerekmektedir. Yerel yonetim ve
siyasal katilimda demokrasiyi ilke edinen geligmis iilkelerde, halkin imza
kampanyalar1 olusturarak yerel meclislere teklif gotiirebilmesi, yerel idarenin
kalkinmasma yonelik hazirlanan plan, program ve toplantilarin halka agik
yapilmasi ve hatta anayasada mahalli idarelerin ayr1 bir boliim olarak ele alinmasi
yerel hayatta halkin iradesine ne 6l¢iide basvurulduguna ve gelismislik diizeyine
Oonemle vurgu yapmaktadir.

Demokrasi ve siyasal katilimin temellerini olusturan referandum, halk
vetosu, kent meclisleri, halk girisimi gibi kavramlarm ¢ogunun her zaman igin
mesru oldugu anlagilmamalidir. Ozellikle halk, bazi baski gruplarmin etkisi
altinda, toplum psikolojisi ile hareket ederek kendi aleyhine bazi kararlara da onay
verebilmektedir. Ayrica bu tiir yonetimlerin biirokratik masraflari arttirdigi ve
kaynak israfina yol agtig1 bazi sakincalar1 da bulunmaktadir. Halkin siyasi iktidari
bizzat elinde tutmasi ve kullanmasi, her ne kadar ideal yap: olarak tanimlansa da,
uygulamada bunun miimkiin olmadig1 gériilmektedir. ideal yonetimde bahsedilen
Ozellikler uygulamaya yansitildigi oranda siyasal katilim gergeklestirilmis
demektir.

1. YEREL YONETIM VE SIYASAL KATILIM KAVRAMLARI

1.1. Yerel Yonetim Kavram ve Onemi

Yerel yonetim, adem-i merkeziyet olarak bilinen ve merkezden uzaktaki
birimlere, merkez kuruluslarinca taninan yetkiler dogrultusunda islevlerini yerine
getirmesi anlammna gelen bir kavramdir. Ayrica yonetim organlari, yasal olarak
belirlenmis tiizel kisilige sahiptir. Merkez orgiitiiniin disinda olmasinin yani sira
yonetim kadrosunu halkin segmesi ve ortak ihtiyaglar1 karsilamak i¢in ¢aligmasi
bu birimlerin kamusal yoniinii ortaya koymaktadir. Yerel yonetim geleneginin
tarihi ‘komiin’ geleneginin tarihi kadar eskidir. Belli bir mekan iizerine yagamini
siirdiiren bir toplulugun, birlikte yagamasindan kaynaklanan
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sorunlart ¢dziimlemek ve toplu gereksinimleri karsilamak amaciyla
olusturulmus birlikteliklere 6rgiit veya ‘komiin’ ad1 verilmektedir. Keles komiinii,
yerel bir toplulugun kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesini saglayan siyasal
birimler olarak tanimlamaktadir (Keles, 2000: 20).

13. y.y. sonlarina dogru, devlet i¢inde hukuki bir nitelik kazanan yerel
yonetimlerin ortaya ¢ikisi, ilk kez merkezi otoritenin yetkilerinden bir kismmin
baz1 yerel otoritelere devredilmesi, bazi topluluklara bu haklardan yararlanmasi
sonucu olmustur (Yatkin ve Diisiikcan, 2000:4). Demokrasinin yerel yonetimler
iizerinde istisnasiz uygulanmasi demokratik yerel yoOnetimler anlayisini
beraberinde getirmistir. Bu anlayis, yerel yonetimlerin, yerel halkin sosyo-
ekonomik ve diger alanlarda ihtiyag duydugu hizmetleri yerine getirmek iizere
ortaya konmustur. Yerel topluluga en yakin birimler olarak goriilen yerel
yonetimler, hizmetlerini yerel toplulugun yararlar1 dogrultusunda hicbir ayrim
gbzetmeden yerine getirmektedirler. Yerel halkin, yerel yonetimlerin igleyisinden
haberdar olmalarini saglayan ve her an hesap verme bilincine sahip olmalarini
gerektiren agiklik, seffaflik, insan haklar1 ve demokrasiyi temel alan ¢ogulcu ve
katilimer demokrasi ilkeleri, yerel yonetimlerde bulunmasi gereken ozelliklerdir.
Yerel yonetimlerin dogusu ve tarihsel gelisiminde halkin kendini ydnetme
baglaminda s6z sahibi olabilmesi, ancak asagidan yukariya dogru bir halk
hareketinin varligin1 ortaya koyan sistemin saglikli bir bigimde devam etmesi
baglaminda demokratik bir yerel yoOnetimin saglanmasiyla miimkiindiir.
Demokrasi kiiltiirii ve degerleri, yerel yonetimlerin var olus gerekgesini ortaya
koymaktadir. Bu gerekgeyle demokrasinin yani sira, merkeziyetgiligin
agiriligindan  kagmilarak bir anlamda merkezin yetkilerinde sinirlamalara
gidilmesi ve hizmetlerin giindemdeki gelismelerle paralel bir sekilde yerine
getirilmesi saglanmaktadir.

Demokrasinin tarihsel gelisimine baktigimizda, aslinda, bu sartlarin bir
ihtiyagtan dogdugu goriilmektedir. “Hiikiimdarlar veya krallar kendilerine bagl
yerlesim yerlerinin sayis1 arttikga ve denetlemek zorunda oldugu alan
genisledikce yetkisini (otoritesini) her yerde gegerli kilacak yerel yardimlara
ihtiya¢ duymustur. Bu ihtiyaci yerel beyler karsilamus, hiikiimdar veya kral adina
onlar iktidart kullanmuis ve hiikiimdarlarin yetkisini onlar uygulamislardir”(Yatkin
ve Diisiikcan, 2002: 4). Bu sekilde ortaya ¢ikan ihtiyaglarinin yerel yonetimlerce
karsilanmasi, demokrasi kiiltiirliniin zeminini olusturmus ve merkezi yonetime
nazaran etkinlik ve verimliligi en uygun diizeye ¢ikarmustir. Yerel yonetimler,
siyasal katilimin ve modernlesme yolunda ortaya ¢ikan ilkelerin hayata gegirildigi
alanlar olmustur. Yerel halkin, ihtiyag¢larini kendilerinin belirlemesine 6ncelik
verilmesi ve bu yondeki diizenlemelerle ortak katilimin saglanmasi
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yerel yonetimlere demokrasinin okulu olma 6zelligini vermektedir. Bir
bakima demokrasinin okulu olarak nitelendirilen yerel yonetimlerde halk,
yonetme hayati i¢in bir 6n hazirlik mahiyetinde siyasi egitim almaktadir.

Yerel birimler, halk ve merkezi yonetim arasinda bir koprii roli
iistlenmekte, gerekli iletisimi saglamaktadir. Ayni zamanda yerel yonetimler,
halkin temsilcisi olacak kisileri, demokrasi kiiltliriine uygun olarak yetistirmekte
ve yerel kiiltlir ve bilgilerden yararlanmalarini miimkiin kilmaktadir. Bu durum,
yore halkinin kendisi ile ilgili konularda s6z sahibi olmasmin yaninda, yerel
yonetim kadrosunu yonlendirme imkani ile birlikte siyasi hayattaki yonetim
hatalarini en aza indirmekte ve bagarisizliklarin 6niine gegilmesini saglamaktadir
(Ozer, 2000: 140).

Bu anlamda sivil toplum olma 6zelligini tasiyan yerel yonetimler, siyasal
erkin tek elde toplanmasini Onlemis ve bu yetkiyi halk tabanina yaymaya
calismustir. Gerek demokrasinin gergeklesmesi, gerekse hizmetlerde etkinligin ve
verimliligin saglanmasi agisindan yerel yonetimler, merkezi yonetim anlayisiyla
bazi hizmetlerin yerine getirilmemesi sonucu, yerellesmeyi olusturmus ve boylece
yerel fayda en iist seviyede tutulmustur.

1.2. Siyasal Katihm Kavram

Siyasal katilim kavrami, toplumu ve idarenin isleyisini etkileyecek
kararlarin isleyisine halkin aktif olarak dahil edilmesi olarak tanimlanabilir.
“Katilimin amaci, demokrasiye katki saglamanin yaninda, halki yonetim
konusunda dogrudan ilgilendiren konularda almman kararlar1 emir niteliginden
uzaklagtirmak ve bu kararlar1 yore halkina maletmektir” (Yatkin, 2000: 4).

Yerel yonetimin halkla i¢ ice olmasi demokrasiye ve katilima anlam
yiiklemektedir. Siyasal katilim, yerel halkin ihtiya¢larinin ve sorunlarimin saglikli
bir bigimde tespiti ve bu sorunlarin giderilmesinde etkin yolu ortaya koymaktadir.
Yerel yonetimlerde halkin bizzat 6znel olarak bulunmasi, katilimda istekli
olmalarini saglamakla birlikte elde edilen hizmetlerin kalitesini artirmaktadir.

Yerel katilim alaninda farkli uygulamalar bulunmaktadir. “Yerel kamuoyu
yoklamalari, halk oylamalari, yerel kamusal arastirmalar, kamusal toplantilar,
yerel yonetim ve danisma organlarina katilma, yerel sivil toplum orgiitlerine
katilim, kent planlamasina katilim, ¢evre sorunlariyla ilgili olarak yargiya
bagvurma ve kent kurultaylarina katilim gibi yontemler her iilkenin kosullarina
gore bagvurdugu katilim araglaridir” (Adigiizel, 2003: 49).

Baglangicta ihtiyactan dogan yerel yonetimler, zamanla bir hak kavrami
etrafinda sekillenmis ve birey agisindan bir siyasal faaliyet alan1 haline gel-



75

mistir. “YoOnetsel agidan etkin hale getirilmis bir yerel yOnetimin
kurumsallagmasi, kentsel haklara yonelik olarak islevsel kilinabilen demokratik
ydnetim anlayiginda bireye en yakin diizeye gelinmis olunacaktir”(Alkan ve Oner,
2000: 20).

Yerel yonetimlere halkin katilimi az veya ¢ok ¢esitlendirilmektedir. Siyasal
katilimin olmasi gerektigini savunanlar halkin kendi ihtiyaglarini karsilamakta
aktif ve etkili olmas1 sonucunda ortaya ¢ikan durum demokratiklesme ile ifade
edilmektedir. Katilimin azligin1 savunanlar ise, halkin bilgi ve tecriibe diizeyinin
zayifligindan s6z etmekte ve bu dogrultuda dogru karar alinamayacagina
inanmaktadirlar. Yerel katilimin hedef gosterilmesi igin bazi sartlar da
aranmaktadir. Halkin katilima goniillii olmasi, halk ile yonetim arasinda iletigimin
gelistirilmesi ve bunun gergeklesmesi icin halka gerekli bilgi ve tutumun
saglanmasi bu sartlardan bir kacini olusturmaktadir. Siyasal katilimin
kurumsallasmasi ve yasal olarak bunun temellendirilmesi sonucu, bireyin
katilimda 6zgiivenini kazanarak aktif olmasinin 6nii agilmaktadir. Etkin, bagimsiz
ve siyasal katilimin sagladigi yerel yonetimlerin, yonetilenlerde katilim
girisimciliginin saglamasi1 yaninda, kamuoyu araglari vasitasiyla denetlenmesi de
bir sorumluluk bilinci olusturmaktadir. Sonug itibariyle kisiler gerek bireysel
gerek toplu olarak yaptig1 caligmalarla; yiriirliikteki diga kapali, esnek olmayan
ve yonetime halki dahil etmeyen bir idari sistemi yadsiyarak, karar almada halki
6n planda tutan, halkin katilimini benimsemis ve denetime agik bir sistemi
olusturmaya caligmaktadirlar. Yerel yOnetimler, bireylerin siyasal hayatta
aktifligini saglamak amaciyla bazi sorumluluklara sahip olmakla birlikte,
denetime acgik birimlerdir. “Ciinkii halki bilgilendiren konularda halkin
memnuniyeti temel alinmali, halka kapali ve tepeden inme, hikmetinden sual
edilmeyen devlet hizmetleri”(Saran, 1996: 23) yerine halka doniik bir sistem
benimsenmelidir. Yonetim hakkinda yeterli bilgi ve tecriibe sahibi olmayan halk,
zaten idari sisteme karsi pasif bir tutum sergilemektedir. Bu tiir engeller kadar
bireyi siyasal katilimda motive edecek orgiitsel kuruluglar ve bu kuruluslarin
halkin isteklerine kayitsizlig1 da katilima engel goriilmektedir. Halka en yakin
diizeyde ve yine halk tarafindan segilerek olusturulan birimler, yonetimde
demokrasinin besigi olma niteligine vurgu yapmaktadir. “Ozellikle de bir siyasal
toplulukta temsilcilere; temel toplumsal yapiyi, kaynak dagilimini, siyasal
olanaklar1 ve kamu siyasalarini belirleyecek kararlart alma ve uygulama olanagi
saglaniyorsa, bu tiir bir temsil kalibinin demokratik yerel yonetimlerle ve yerel
demokrasiyle ne 6l¢iide bagdastigi yanitlanmasi gereken en 6nemli sorulardan
birisi olarak ortaya ¢ikmaktadir” (Bora, 1996: 9). Bunlara 6rnek olarak; bireyin
kisisel ¢ikari, ortak ¢ikar saglamada dayanisma ihtiyact ve vatandaslik gorevini
yerine getirme durumu verilebilir. Ozellikle katilim, vatandaslik gorevini
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yerine getirme nedenine dayandirildiginda, topluma hizmet sorumlulugu
olarak anlagildig1 i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Katilimin nedenlerinin yani
sira katilima katkida bulunan bir kavramda yonetigimdir. “Yonetisim; siyasal
sistemde, sistem i¢inde bulunan etkenlerin hi¢ birini karar alma mekanizmasinin
disinda birakmadan ve merkez disindaki kisi ve kurumlarla, yerel yonetimlerin
biirokratik yapisinda aktif olmasmi saglama olarak tanimlanmaktadir”
(Cukurgayir, 2005: 217). Bu anlamda yonetisimin, 6zellikle yerel diizeydeki
sorunlarin verimli bir bicimde ¢oziilmesi ve yerel halkin katilimcilikta diizeyinin
belirlenmesiyle ilgili karmagik sorunlarin giderilebilmesi agisindan 6énemli oldugu
goriilmektedir. Bu yolla halkta, demokratiklik, agiklik ve ¢ogulculuk ilkesine
sahip ve denetime agik bir hizmet beklentisi olugsmaktadir. Bu denetim, sadece
secim donemlerinde halkin beklentileri géz 6niinde bulundurularak ve bu yolla
saglanan bir siyasal denetim olmayip, siireklilik arz eden bir denetim
mekanizmasidir.

Yonetisimin agiklik, duyarlilik, etkinlik, hesap verme sorumluluguna sahip
olmasi, demokratiklik ve hukukilik gibi 6zellikleri bireyin siyasal katilimda pasif
bir durumdan kurtarilarak eylemci bir yapiya kavusturulmasina; kanunla hareket
alan1 sinirlandirilmig bir kimlikten 6zgiir ve haklarinin farkinda olan bir birey
niteligine kavugmasina imkan saglamaktadir. Yani yonetisim; “ulusal, bolgesel,
yerel ve global oOlgekte ¢oklu yoOnetim, birlikte yonetim anlayisini ifade
etmektedir. Her iki ilke de halki yonetimde aktif ve etkin hale getirme ¢abasinin
bir iiriinii olarak gériinmektedir”’(Oner, 2001: 60).

Halkin yonetime siyasal katiliminin gergeklestirilmesi; kararlar1 etkileme
seklinde olup, yoneten yonetilen arasindaki mesafenin korunmasinin nlenmesi
ve kararlarda dogrudan dogruya etkili olmalar1 seklinde ortaya g¢ikmaktadir.
Ciinkii kararlar iizerinde etkili olan halk, siyasal politikalar1 benimsemis ve
yonetimin uygulamalarinda basartyr artiran bir etken olusturacaktir. Ayrica
hizmet sundugu toplumsal cevrelerin gilivenini saglamis, halkin tepkilerine
duyarli, hedef kitleyle iletisim halinde bir iliskiye dayali yonetim, katilimi
saglamig bir yonetim olacaktir.

1.3. Siyasal Katihmn Ozellikleri
Acikhik

Halk ve yoOnetim arasinda ortaya ¢ikan sorunlardan birisi, halkin idari
islemler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi ve bu bilgiyi teminde zorluk
yasamasidir. “Yonetsel agiklik, pratikte, vatandaslarin kendilerini ilgilendiren
belge ve bilgilere ulagsma hakkini igeren nesnel bir hukuki durumu ifade et-
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mektedir. Baska deyisle, genel hukuki diizenlemelerle, belgelerin herkes
tarafindan goriilebilmesinin saglanmasidir”(Alkan ve Oner, 2001: 22).

Giintimiizde demokrasi bilincinin gelismesi, iletisim ve teknoloji araglarinin
tahmin edilemeyecek kadar ilerlemesi, yerel hizmetlerin halkin gozetimi ve
denetiminde ger¢eklesmesini zorunlu hale getirmektedir. Halkin karar alma
stirecinde etkinligi; program hazirligina katilimi, bilgilendirilmesi zorunlu olan
alan icinde degerlendirilebilir. Bu konuda yapilan elestirilerden biri de, “sosyo-
politik alanda gii¢siiz olan bireylerin; yonetim mekanizmasini karmasik ve
belirsiz olmakla nitelendirip, idarenin kendi islerini gizlilik sinirlar i¢inde yerine
getirme bahanesini Gne siirerek yonetime dahil olmamasidir”(Alkan ve Oner,
2001: 23). Yonetimin ¢ikarlar ileri siiriilerek, gizlilik durumuna halk tepki
vermemekte ve bu nedenle de bilgi arglimanlarina ulagim imkansiz kilimmaktadir.
Oysaki agiklik ilkesinin uygulanmasinda amag yonetim alaninda alinan kararlarin;
halk tarafindan, halk yararma olmadigi seklinde farkli yorumlanarak yanlis
anlagilmalara imkan vermemektir. Bu yonde bir keyfiligin 6nlenmesi baglaminda
yasal diizenlemelere gidilmesi de zorunlu gériilmektedir.

Saydamhk

Idari sistemin isleyisinde gizlilik; y®netilenlerin ilgisizliklerine neden
olmakta ve halkin yonetimde sorumluluk duygularini koreltmektedir. Kararlara
katilma, agiklik ve seffaflik gibi ilkelerin ¢ignenmesi; halkin saf dis1 birakilarak,
idarenin sistemin isleyigsine hakim olmamasi ve yerel diizeyde katilimin yok
sayllmast anlamma gelmektedir. Katilim, halka ydnetimde ortaya g¢ikan
gelismelerden haberdar olma olanagi saglamaktadir. Bilgi ve belge isteme
cergevesinde gelistirilen yasal diizenlemelerle, “gergek ve tiizel kisilere, belediye
ve il Ozel idaresi karar organlarinin karar ve toplanti zabitlarinin kendilerini
ilgilendiren kistmlarini isteme hakki getirilmektedir”(Igisleri Bakanligi, 1998:
173). Halkin, yonetim faaliyetleri, uyguladig1 programlar ve kapsami hakkinda
iletisim ve medya araciligiyla halki ilgilendiren diger sosyo-ekonomik eylemler
kadar bilgilendirilmemesi de, yerel hizmetlerin resmiligi ve gizliligi neden
gosterilmektedir. Fakat saydamlik konusunda daha 6nemli bir nitelik vardir ki
bunun; basinda, halkin yoneten — yonetilen iligkisinde yonetenin kargisinda
edilgen bir konumda oldugu s6ylenebilir.

“Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisi'nce Kamu Yonetimi
Arastirma Projesi(KAYA) adi altinda yiritilen c¢alismalar ¢ergevesinde
olusturulan —Yerel Yonetimler Arastirma Grubu’nun hazirladigi “Yerel Yo6netim
Arastirma Raporu”nda yerel yonetimlerin temel sorunlari belirtilirken zellikle,
yonetsel saydamlikta yetersizlik konusu iizerinde durulmus; bu kapsamda
1970’lerden
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sonra yerel yonetimlerin giindemine girmis bulunan yonetsel saydamlik
bakimindan, yerel yonetimlerin, hemsehrilerin buralarda olup bitenlerden diizenli
bir bi¢gimde bilgi edinmelerine ve kendi seslerini bu kuruluglara duyurmalarina
firsat saglayacak niteliklere sahip olmadiklarina deginilmis; plan, program ve
uygulama kararlari tizerinde hemsehrilerin bilgi edinme hakkina sahip olmalari
gerektigi onemle vurgulanmigtir”(Saran, 1996:18-19).

Yonetimin; ¢alismast ve basar1 seviyesi hakkinda, bireylerin bilgi sahibi
olmalarinin saglanmasi, hizmetin gétiiriildiigii kisiler i¢in belirli bir goriisiin
olugmast saglanmakta ve yoOnetim i¢in tabanda genis bir katilim
olusturulmaktadir.

Cogulculuk

Yerel yonetimlerde demokrasinin olusturulmasinda, denetime acik bir
yonetim ve halkin siyasal katilimmin saglanmasi kadar, ¢cogulculuk ilkesi de
onemli bir yer tutmaktadir. Merkezi yonetimin kurumsal yapis1 diginda kalan
alanda, yerel halkin katilimda aktif olmast ve demokrasinin gerekliligi i¢in,
siyasal katilimi ve ¢ogulculugu zorunlu kilmaktadir. Ciinkii ¢ogulculuk ilkesi ile
demokrasi bir karar alma mekanizmasi1 meydana getirmekte, toplumun sadece bir
kesimini degil tamami yonetimde s6z sahibi olmaktadir. “Toplumun sadece belli
bir kesiminin yonetime katilmasi, baski gruplarinin etkisinde kalarak yanlis ve
eksik karar alma; bir hataya sebebiyet verebilmekte, toplumun tamammin bu
siirece dahil edilmesi bu olumsuzluklar1 gidermektedir(Cukurcayir, 2005: 223).

Halkin katilimda bulunmasi, kirsal kesimde yasayan halkin yonetimin
islemesine ilgisiz kalmamasini saglamakta ve pasif kalmasini Onlemektedir.
Halkin diizenli faaliyetlerle yonetime, gozetim ve denetim yoluyla katilmasi,
yonetimi  etkileyerek kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesinde  kolaylik
saglamaktadir. Halkin biitiiniinii ilgilendiren konularda; bir biitiin olarak kamu
hizmetlerinin  ortaya konmasinda, en iyi plan ve programlarin
gerceklestirilmesinde halk iginde sosyal esitligin saglanmasinda, kollektif
ihtiyaglara ortak bir yaklasimin meydana getirilmesinde ve halkin toplu bir
uzlagma ortaminda bir araya getirilmesinde c¢ogulculuk ilkesi Onem arz
etmektedir. Yerel yonetim birimlerinin sadece halk se¢imleri sonucunda olusmasi,
demokratiklik ilkesi i¢in eksik bir nitelik olusturmaktadir. Bigimsel kosullarin bir
adim otesine gidilerek, gercek bir halk katilimmi da saglamak gerekir. Bu ise
toplumdaki tiim katmanlara katilim yollarint agmakla olur. Demokrasi kavraminin
baglica Ogeleri olan; yurttas katilimi, ¢ogulculuk ilkesi ve Onderlerin hem
danigmaya onem vermeleri hem de segmene karst hesap verme sorumlulugu
duymalari, yerel 6lgekte de gegerli degerlerdir”’(Yildiz, 1996:5).
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1.4. Siyasal Katihm Tiirleri
1.4.1. Genel Siyasal Katilim
Referandum

Siyasal katilim yontemlerinden biri olan referandum, J. J. Rousseau’nun
halk egemenligi teorisini temel almakta ve katilimda iradenin degil iktidarin el
degistirdigi fikrini savunmaktadir. Temsili demokrasi ile se¢imden segime ortaya
konan kolektif iradede, halkin pasifligiyle ortaya ¢ikan eksiklik, referandumla
giderilmektedir. Halkin referandumla siyasal iktidari kullanmasi, bir anlamda
katilime1  demokrasinin  gelismesine biiylik katki saglamaktadir. Secim
donemlerinde uygulanan propagandalarla uzun dénemde saglikli diisiinemeyen
secmen kesimi, referandumla menfaat gruplarmin etkisinde kalmadan karar
verebilmektedir. Ayn1 zamanda referandum, meclisin giiciinii meclis iradesinden
aldigin1 One siirerek rahat karar almasini engellemesi bakimindan da denetim
gorevi iistlenmektedir. Referandum siyasi iktidar ile yonetilenler arasinda koprii
rolii iistlenmekte ve aradaki biitlin engelleri ortadan kaldirmaktadir. Temsili
demokrasinin eksikliklerini gidererek katilima biiyiik bir katki saglayan
“referandum, yurttaslara, meclisler, yetkili kurullar ve benzeri karar verme
makamlarinin aldig: kararlari, koyduklar: kurallart ve getirdikleri diizenlemeleri
ya da bazi durumlarda 6nerilen belirli program ve politikalari kabul veya reddetme
olanag saglar’(Yildirim, 1993:).

Referandumla katilimin saglandigi halk, bazi yanliglar1 gérememekte ve
bunun sonucunda aleyhine karar alinmasina sebebiyet verebilmektedir. Yurttagin
katilm konusunda yeterli bir bilince ve bilgi birikimine sahip olmadigi
durumlarda, bazi kesimlerin etkisinde kalabilmekte ve halkin saglikli karar
verebilmesi engellenebilmektedir. Ayrica referandumla halkta bir sorumluluk
bilinci olusturulmakla birlikte, zaman kaybinin vermis oldugu bir bezginlik de
ortaya ¢cikmaktadir. Bu durumda katilim, bir vatandaslik gérevi halinden styrilip
yerine getirilmesi zorunlu agir bir yiik haline gelmektedir. “Halkin bu arada
iktidarda s6z sahibi olmasi, iktidarin giivensizligi ihtimalini ortaya ¢ikarmakta ve
otoritenin sarsiimasina neden olabilmektedir. Her ne kadar olumsuz 6zellikleri
goze garpsa da referandum, halki segimlere tesvik etmekte ve bir aractya ihtiyag
duymadan direk olarak kendilerini ifade edebilme imkani saglamakta ve siyasal
katilimda 6zendirici bir etki yapmaktadir”(Kurt, 2001: 21-22).

Secimler

“Yerel yonetimlerin varlik nedenini olusturan “halkin halk tarafindan
yonetimi” demokrasi anlayis1 gercevesinde iki ayr1 anlam igermektedir. flkinde
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halk, kendi adina gergeklestirilen hizmetler adina alinan kararlar igin ayr1
ayr1 oy vermektedir. Bu arada halk kendini dogrudan ydnetmektedir. ikinci
durumda ise toplum kendi adina karar verecek kisileri segmektedir. Halkin
kendini dolaysiz olarak yonetmesi ancak az niifuslu yerlerde gegerli olmakla
birlikte, giiniimiizde niifus ¢oklugunun demokrasiye engel teskil etmemesi
acisindan  ikinci model hayata gegirilmistir. Dogrudan demokrasinin
uygulanmasindaki zorluklar temsil kavramini ortaya ¢ikarmaktadir”(Kurt, 2001:
22). Temsili demokrasinin varligi ve bireylerin demokrasiyi katilimcilikta
aramalari, bireyleri artik farkli sahalara itmektedir. Halkin katiliminin saglanmasi
ve yonetimin yerel diizeye indirgenmesine en biiyiik olanag: veren faaliyetlerden
biri de se¢imlerdir. Ancak bu katilimin siirekli olmamasi, halkin sadece se¢im
donemlerinde katiliminin olmasi, geri kalan zamanlarda yonetimi izlemesi
demokratik katilimin gereklerini yerine getirilmesine engel olmaktadir. Bireyin
sadece se¢im donemlerindeki segmen sifatindan uzaklastirilmas: ve katilimda
artik aktif bir rol iistlenmesi gerekmektedir. Halkin kendini ilgilendiren kararlari
alan temsilcileri etkilemesindeki diizey ve zaman, halkin inisiyatifine birakilmast
gerekmektedir. “Demokratik sistemlerde her ne kadar se¢menler diisiincelerini
dort ya da bes yilda yapilan secimlerde ortaya koymaktaysalar da, iki se¢im arast
siirede hayatla beraber segmenlerin diislinceleri de degigsmektedir. Her y1l se¢cim
olanag1 olmadig1 gibi, her olay karsisinda vatandasin tepkilerini belirlemek de
olanaksizdir”(Goksu, 2003:59). Baski gruplarinin etkisi altinda halk, temsilcileri
yanlis kararlar dogrultusunda etkileyebilmektedirler. Temsilcileri etkileyebilecek
olan halkin, dogru karar almas1 igin bilgisi olmasi gerekmektedir. Bu agidan
secimlere yurttagin egitim donemleri olarak da bakilabilmektedir.

Halk denetimi

Aktif ve etkin bir yonetim sisteminden bahsetmek i¢in, halkin ihtiyag ve
gereksinimlerini ortak hedef olarak belirleyecek demokratik bir temsil
mekanizmasinin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Halkin yonetimde “yerel
temsil” aktorii olarak yer almasi, siyasal katilimin 6nemli bir asamas1 olup, halki
katilima 6zendirmek agisindan 6nem arz etmektedir. Katilim sadece temsilcilerin
se¢imi igin oy vermekten ibaret olmadigi bilinen bir gercekliktir ki, secilen
yoneticilerin gorev siiresince yonetilenlerce denetlenmesi demokrasinin gerekleri
arasindadir. “Yerel halkin, yonetime en etkili sekilde dahil olmasi, ancak yerel
diizeydeki yonetimlerde miimkiin oldugunca g6z 6niinde bulundurulursa, halkin
yonetim mekanizmalari {izerinde siirekli etkili olmasi ve halka halk denetimi
bilincinin benimsetilmesi miimkiin olabilecektir. Halk denetimi i¢in, yurttaglarin
baski gruplart seklinde Orgiitlenmeleri ve orgiit bilincine sahip olmalari
gerekmektedir”’(Sagir, 2003: 33). Denetimin bireysel olmasi, etkinligi
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ve verimliligine engel teskil etmekte ve merkezin ciddiye almadigi bir
yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiit seklinde yapilan bir denetim halk
arkasma almakta, denetim sebebinin hakliligini ortaya koymakta ve yoneticiler
iizerinde bir agirlik hissettirmektedir. Halk denetiminin amacina ulagmasi, ancak
hiir ve demokratik bir ortamda gergeklesmesiyle miimkiin olmaktadir.
Giintimiizde halk denetiminin tam olarak saglanamayisinin nedeni, her ne kadar
halkin bilgi eksikligi olarak aciklansa da, asil nedeninin bireylerce ydnetim
politikalarin1 tam olarak takip edilmeyip, yonetime katilimdan kaynaklanan
eksiklikler olarak aciklanmaktadir. Merkezin uygulama ve politikalarindan
bihaber olan halk, se¢imden se¢ime siyasal katilma hakkini kullanmakta,
akabinde oylarina sahip ¢ikmamakta ve yanlis bir izleme politikas1 portresi ortaya
koymaktadir. Halka s6z hakk: taniyan bir yonetim ve yonetime sahip ¢ikan bir
halk saglanmadan, siyasal katilimdan bahsetmek miimkiin degildir.”Halk
denetimi siyasal katilimin demokratik yontemlerinden birini olusturmaktadir. Bu
yiizden gerekli yasal diizenlemelerle giincellestirilmeli ve hatta halkin, gérevini
yerine getirmeyen yerel temsilcileri gorev siiresi dolmadan dahi gérevine son
verme hakkina sahip olmasi, gerekli goriilen asamalardan birisini
olusturmaktadir”(Saran, 1996: 27).

Halk vetosu

Merkezin, tepeden inme bir karar alma siirecine engel olarak, bu siirece
halkida dahil etmesi yoniinden 6nemli faaliyetlerden biri de halk vetosudur. Bu
yontemle halka, karar organlarinin hazirlayip kabul ettigi kanun ve kararlart belli
bir siire zarfinda itiraz etme hakki taninmaktadir. Bu siire kararin kabul edilisi ile
yurirlige girisi arasindaki zamani kapsamaktadir. Bu siireg igerisinde veto edilen
karar i¢in referanduma gidilmesi istenmektedir. Halkin inisiyatifi dogrultusunda
gidilen referandum sonucunda, ¢ogunlugun onay1 ya da ret kararinin yaptirimi
olmakta ve kararlarin dogrulugu sonucuna etki etmektedir. Fakat bu sonucun elde
edilmesi i¢in itiraz siiresine ve belli sayida yurttas bagvurusunun olusturulmasina
dikkat edilmesi gerekmekte aksi durumda veto hakki ortadan kalkmakta ve karar
kesinlik kazanmaktadir. “Halk vetosunun uygulamada referanduma benzer
yanlar1 olmakla birlikte farkliliklar1 da bulunmaktadir. Referandumda kararlar
tasar1 halinde hazirlanmakta ve kesinlik kazanmak i¢in halk kararina ihtiyag
duyulmaktadir. Fakat halk vetosunda karar kesinlik kazanmakla birlikte, taninan
siire hakk1 dahilinde itiraz cevabi beklenmektedir”’(Ozer, 2000: 133).

1.4.2. Yerel Siyasal Katihm
Halk girisimi

Yurttas girisimleri 1968 kusagiyla yayginlasmaya baslamis ve giiniimiize
degin biitiin diinyaya demokratik ve katilimer halk hareketi oldugunu anlat-
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mustir. Bu hareket Avrupa’da temsili demokrasi krizinin asilmasini
beraberinde getirmis ve yurttagin devletin karsisinda kendini anlatmasi agisindan
onemli islevler yerine getirme imkan1 saglamustir (Cukurcayir, 2005: 222). Fakat
bu faaliyet belirli siirelere bagli olmayan, halkin biinyesinde olusan, dogal tepki
ve faaliyetlerine zemin olusturan; yonetsel kararlara kars1 olumsuz iradeyi belirten
ve diizeltmeye calisan politik kararlar olarak adlandirilmaktadir. Bu tanim
dogrultusunda halk girisimi ile “hemserilerin 6rgiitlii ya da orgiitsiiz olarak yerel
diizeydeki karar veya programlari konu alan taleplerini, hosnutsuzluklarini veya
goriislerini belirtmek i¢in bu tiir girisimlerin 6zendirilmesi iizerinde durulmasinin,
bu planlar dogrultusunda caligmalarin gereklili§i ve dnemi vurgulanmaktadir”
(TUSIAD, 1995: 64).

“Halk girisimi herhangi bir siireye ve sartlara bagli olmamakla birlikte,
girisim dahilinde baz1 agamalar dikkate alinir;

¢ Oncelikle bir sorun belirlenir ve kamuoyunun giindemine taginir.
o Yerel meclislere, partilere ve yonetime mektuplar yazilir.

e Secimle oOrgiitsel bir yap1 olusturulur; kamuoyu caligmasi yapilir konunun
uzmanlartyla isbirligine gidilir.

e Olabilecek her tiirlii uzlagma yolu aranir ve ¢dziime gidilecek alternatifler
tizerinde tartigilir (Cukurgayir, 2005: 222).

Halk girisimi usulli, yonetilenler adina taninan haklardan en etkili ve
demokratik olan1 olarak goriilmektedir. Gerek yiiriirliikteki plan ve programlar
dahilinde olsun gerekse gelistirilmeye calisilan biitiin faaliyetler dahilinde olsun
belirlenen ortak amag, yerel halkin yararinin 6n planda tutulmasi ve bu yonde
yerine getirilen hizmetlerde yerel ihtiyaglarin gereksinimlerine cevap verecek
6l¢iiye kavusturulmasi seklinde gergeklestirilmektedir.

Halk toplantilar:

Halk toplantilari; karar organlarina en uzak olan bireylerin mesafelerini
minimum diizeye indirmesi ve oradaki etkilesimin en kolay sekilde saglanmast
bakimindan 6nemli bir katilma yontemidir. Yerel birimler halka gerekli bilgiyi
aktarmakta, halk: bilinglendirmekte ve bunun sonucunda halkin gereksinimlerini
dogru kaynaklardan ve tam olarak O6grenip, uygulandigi sistemin bu sekilde
yonlendirilmesini saglamaktadir. Birimler bu toplantilar haftalik, aylik ve hatta
yillik olarak da diizenleme yetkisine sahiptirler. “Toplantilarin sik araliklarla
diizenlenmesi katilimin etkinligi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Fakat bu
yontemin zaman kaybi olusturacagi  yoniindeki elestiriler de soz
konusudur”(Semi, 1996: 18).
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Bu demokratik halk hareketinin, yerel halki katilim konusunda egittigi ve
bilgi sahibi yaptig1 da ortada bulunan bir gercekliktir.

“Tiirkiye’de halk konseyi, kent kurultayi, kent halk meclisi, kent dayanisma
meclisi halk toplantilar1 gerceklestirilmektedir” (Cukurgayir, 2005: 225).
Ornegin, “kent meclisi ve kent toplantis1 bir kent ya da yerel toplulugun oy verme
hakkina sahip tiim yurttaslarinin katilim ile olusan genellikle yilda bir toplanan,
genel hukuki diizenlemelerin goriisiiliip karara baglandigi genel karar
organidir”(Yildirim, 1993).

Bu uygulamalarda halk, yonetimde aktif bir rol oynamakta ve demokratik
katilim da dogrudan uygulanmaktadir. Halk katiliminin toplant1 faaliyetleriyle
demokratik ve mesru bir zemine oturtulmasi igin, mesleki ve sivil toplum
kuruluslarmin katkisiyla yerel yonetimlerin basat rol tistlendigi halk konseyleri
kurulmasi ve bu konseylerin karar alma mekanizmalarinda aktifliginin saglanmasi
gerekmektedir. Ayrica “temsil konusunda dile getirilen elestirilerin baginda; yerel
yonetim meclislerinin yerel segkinlerden olustugu, temsil ettikleri kisilerden
biiyiik olgiide farklilastigi, yerel yonetim meclislerinin ¢ogu kez halk isteminin
gevsek bir yansimasini olusturmaktan ¢ok, yerel oligarsileri ve siyasal klikleri
temsil edebilecegi, geleneksel bir toplumsal yapimin varligi durumunda kisisel
bagliliga dayali tercihlerin egemen olabilecegi gibi degerlendirmeler yer
almaktadir”(Semi, 1996: 8).

Bireysel bagvuru (Halkla iliskiler)

Yerel yonetimlere siyasal katilimin saglanmasinda canli tutulmaya ¢alisilan
halkla iligkiler, yalnizca halka bilgi aktarma iizerine yapilan bir ¢alisma degil,
halkla yonetim arasindaki iletisim temelli bir etkilesim saglamasi yoniinde bir
faaliyettir.

“Yerel yonetimlerin halkla iligkiler uygulamasina 6nem vermesi, bu
yonetimlerin sinirlart iginde yasayan insanlarda da bir ‘kentlilik bilinci’
olusturacaktir. Bilindigi gibi, demokratik sistemin tiim isleyis mekanizmalari,
nihai ¢dziimlemede bireye ve bireyin iistiinliigiine dayanmaktadir”(Coskun, 1999:
108). Yonetimin yerel diizeye indirgenmesi, bireyi temel olan esitlik¢i ve
kurumsallagsmis bir sistemin olusturulmasi ve gelistirilmesi agisindan bireysel
bagvuru imkaninin saglanmasini gerektirmektedir. Giinlimiizde ilerlemesinin
oniine gecilemeyen teknolojinin, iletisim alaninda bir¢ok yenilik imkan1 yarattigi
ve bu artan 6nemde yerel katilima katki sagladig goriilmektedir. Bireysel bagvuru
bu anlamda; yerel birimlerin gergeklestirdigi hizmetlere ve bu hizmetler icin
uyguladig1 yontemlere yonelik halkin sikayetlerini yonlendirme imkan1 sagladig:
bir yontemdir. Bilinen en eski sikayet ve hak arama yontemi
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olan dilekge, anayasal bir hak olarak bilinmektedir. “Internetin yayginlk
kazanmasi ile bireyin bagvurusuna cevabin kisa tutulmasi ve bu uygulamayla ilgili
yasal diizenlemelere gidilmesi bireysel basvurunun yayginlik kazanmasini
saglayacaktir. Yerel birimlere basvurularin bireysel bazda yapilmasi,
yonetilenlerden gelen hosnutsuzluklar1 dogrudan ydnetime ulastirilmasi ve
gozden kagirilan olaylarin yeniden giindeme alinasi gibi yararlar: bulunmaktadir”
(Cukurgayir, 2005: 227).

Hizmetler yerine getirilirken hitap ettigi kesimin beklentileri ve tatmin
diizeyi, karar asamasinda bireylerin goriisiiniin alinmasimni gerekli kilmaktadir.
Halka sunulan hizmetin hedef kitlenin beklentilerine gore diizenlenmesi ve onay
alinmasiyla anket de onemli katilim yontemlerinden biri olarak sayilmaktadir.
Yerel yonetimlerce yiiriitiilen faaliyetlerin mesrulugunun saglanmasi ve halktan
alman tepki ve goriislere gore diizenlemeler getirilmesi anketin amaglarini
olusturmaktadir. Kanun, tiiziik, yonetmelik gibi yasal diizenlemelerle yiiriitiilen
idari sistemin, halka ne kadar uygunluk gosterdigi ve bu yonde goriilen eksiklikler
de anket yontemiyle ¢6ziime kavusturulmaktadir.

2. AVRUPA’DA YEREL YONETIMLER VE SiYASAL KATILMA
2.1. Gelismis Ulke Ornegi
isve¢

Halkin katiliminin saglanmasinda ve kamu hizmetlerinin yerel diizeyde
gerceklestirilmesinde belediye ve meclislerin rolii biiyiiktiir. Bu baglamda
Isveg’te halk katilimn ve il meclisleri dnemli bir yer tutmaktadir. Isveg’te Yerel
yonetim faaliyetleri yasal diizenlemeler ger¢evesinde gelismektedir ve bu alanda
aciklik, c¢ogulculuk ve demokratiklik ilkeleri gz Oniinde tutulmaktadir.
Anayasada yerel birimlerin merkeze olan bagliligi miimkiin oldukca serbest
birakilmis olup, buna &rnek olarak belediyelerin bagimsiz vergilendirme giiciine
sahip olmasidir. Ayrica belediye orgiit sisteminin olusturulmasinda ve yerel
halkin belirledigi ihtiyaglarmin 6nem sirasina gore karsilanmasinda serbestlik
taninmustir. Belediye meclislerinin bir kisminin kadin iiyelerden olusmasi
katilimda c¢ogulculugun prensip alindigini gostermektedir. Yerel birimlerin
mesrulugunun kaynagi halk olarak diistiniiliirse halkin faaliyetlerden haberdar
olmasi1 gerekmektedir. Bu faaliyetlere gosterdigi olumlu veya olumsuz tepki
halkin siyasal roliiniin sadece se¢im donemlerinde se¢menlikten ibaret
olmadigmin ispat1 niteligindedir. Isve¢ adina en giizel drnegi; belediyelerin
bagimsiz vergilendirme yetkisine merkez tarafindan konan vergi yiikseltme
engeline karsin, halkin goniillii faaliyetlerini durdurma onay1 vermektedir(Kurt,
2001: 27).
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“Isve¢’te belediye faaliyetleri 1766’dan beri basm ozgiirliigii
kararnamesinde belirtildigi gibi, agiklik ilkesine gore yonetilmektedir. Bu
kararnameye bagli olarak her Isveg vatandas, eksiksiz bilgilenmenin saglanmasi
ve fikir alig-verisinin gelisebilmesi igin Ozgiirce kamuya ait dokiimanlara
ulagabilme hakkma sahiptir” (Gyford, 1998: 45). Yerel birimler bilgi
dokiimanlarmi halkin incelemesine agik tutmakta ve yerel hizmetler hakkinda
halki aydinlatma amach 6zel danigma merkezi, kent biirolart bulunmaktadir.
“Kent biirolar1 il meclisleri ve belediyelerce idare edilmesi yoniiyle her ne kadar
yerlilik tasisa da bu yetkiyi merkez ile ortak kullanmaktadir. Bu hizmetlerin
kentlilere, hizmetleri kendi istekleri dogrultusunda cevaplandirilmasi1 yaninda
kiiglik ¢apta sorunlart ¢dzerek merkezin yiikiinii hafifletme agisindan da yarar
sagladig1 goriilmektedir”(Igisleri Bakanligi, 1998: 55).

Isveg, yerel yonetim uygulamalarinda halkin tepkilerine duyarli bir hizmet
anlayis1 cergevesinde agik iletisim kampanyalari diizenlemektedir. Bu
kapmanyalar; anket seklinde kamuoyu yoklamalariyla halkin katiliminin
goniillilik durumunu ortaya ¢ikarmakta, halkin tercihlerinin ve tercih
Ozgiirliigiiniin 6niinli agmaktadir(Gyford, 1998: 52).

Halk toplantilar1 araliklarinin uzun olmasi ve az sayida yapilmasina karsin
merkez tarafindan verilen istenmeyen kararlara karsi tepkilerin gecikmedigi
goriilmektedir.

Belediyelerce kullanilan sistem sayesinde, halk kendini yonetimin bir
pargas1 saymis ve giivenini politikacilardan yana degil yerel yonetimlerden yana
kullanmigtir. Meclis toplantilarinda giindemle ilgili konular séz konusu
oldugunda halkin biiyiik oranda katilimmin saglandigi goriilmektedir. Secim
donemlerinin disinda se¢menlerin karar mekanizmalarina katilimi; dilekge, halk
toplantilarina katilim, kararlarin 6ncesinde kurumun danigma birimleriyle iletisim
seklinde gergeklesmektedir (Kurt, 2001: 25).

Isveglilerin kamuoyu yoklamalarmin ve bu yolla olusturulan sikayet
mekanizmalartyla, hizmetlerden ve kaliteden memnun olduklar1 goriilmektedir.
Fakat bu olumlu tepkinin yani sira sikdyetlerin artmasi da ¢eligkili bir yap1 ortaya
koymaktadir. “Isve¢’te kamu giiciiniin kaynagin1 halktan aldigi; yonetimin hiir
kamuoyu ve genel se¢im hakki ile olustugu”(Kurt, 2001: 27) gz Oniinde
bulundurulursa bu sikdyetlerin nedeninin olumsuz bir tepki degil, demokrasi
temeline oturtulmus bir yonetim sistemi cercevesinde tercihlerin rasyonel
yapilmast; agik ve seffaf bir yonetimle halkin bilgi seviyesinin artmasi oldugu
goriilebilir.
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Fransa

Fransa’da yerel yonetim yapist bolgesel yerel idareler, il yerel yonetimleri
ve komiinler olmak {iizere li¢ boliimden olugmaktadir. Burada yerel yonetim
birimleri, yasayla diizenlenen ve yonetim organlarini kendilerinin segerek
olusturdugu o6zerk nitelikteki kuruluslardir.1970’lere kadar benimsenen
merkeziyet¢i yapt 1970’lerden sonra terkedilmis ve yerel yonetimlerin
gii¢lendirilmesi amaglanmustir. Fransa’da yerel yonetimlerin segilerek olusturulan
birimlerine daha fazla yetki tanimnmasi, bu birimlerin aldig1 kararlar i¢in 6n
denetim uygulamasinin kaldirilmasi, yerel birimlerinin ¢aligmalarinin yasalara
uygunluk denetiminin sonradan* yapilmasi, yerel yonetimlerin merkeziyetgilikten
uzaklagtirilmast adina yapilan bazi ¢aligmalar1 olusturmaktadir. Bu merkeziyetci
yapt g6z Onlinde bulunduruldugunda halkin karar alma mekanizmalarina
dogrudan katilimi miimkiin goérlinmemektedir. Bu siiregte, halk, segerek
olusturdugu birimlere, dolayli yollar vasitasiyla yonetime katilmaktadir.

“Fransa’da temsil sisteminin 6nemli bir 6zelligi de gorevlerin birlesebilmesi
uygulamasidir. Merkezi yonetimin yerel yonetimler {izerindeki denetimini
zayiflatabilecegi gibi, merkezle yerel yonetim arasinda esgiidiim saglama
acisindan islevsel olabilecegi de ileri siiriilen bu uygulamanin en yaygin drnegi,
milletvekilligi ve belediye meclisi iiyeliginin ayn1 kiside birlesebilmesidir” (Unlii,
1993:30). Bu sekilde iist kademe bir gorevin, halka yakin bir gérevle birlesmesi,
merkezi yonetimin yerel halkla daha yakin olmasini saglamaktadir.

Fransa’da yerel yonetimler, demokrasi ilkesinin gerceklestirilmesi adina
halk temelli caligmakta ve asagidan yukariya bir yapilanma 6zelligi tasimaktadir.
Bu yonde yerel yonetimler vatandaglarin istek ve goriislerini daha yakindan
anlayabilmek i¢in olusturdugu danigma niteligindeki kurullari, kanunen toplama
giiciinii  elinde bulundurmakta ve herhangi bir durumda referanduma
gidebilmektedir. Bu kuruluslar iizerinde denetim yetkisi ancak yarginin elindedir.

“6 Subat 1992 tarihli bir yasa, yurttaslara, yerel yonetimlere genis
6lgiide katilma hakki tanimaktadir. Katilim, géniilli kuruluslarin temsilcileriyle
secilmis  kimseleri bir araya getiren ‘damisma kurullari®  yoluyla
gerceklestirilmektedir. Ayrica ‘halkoylamasi’ yoluyla belediye etkinlikleriyle
ilgili her karar hakkinda vatandaglara danigma yolu da agilmistir” (Akcakaya,
2003:173). Hiyerarsik ve merkezi 6zellikte yerel yonetimlere sahip olan Fransa;
yerel yonetim

* a posteriori: Kararlar yiiriirliige girdikten sonra yapilan kontrol. 2 Mart 1982 tarihli
yasayla kaldirilmustir.
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yapisini esnek ve halk temelli bir yapiya kavusturmayr ana hedef olarak
belirlemistir.

2.2. Gelismekte Olan Ulke Ornegi
Portekiz

Portekiz anayasasinda yonetim sistemi ve karar alma siireglerinde yerel
birimler temel alinarak yerellesme caligmalar1 gerceklestirilmektedir. Bu konuda
uygulamalar mahalli idarelerle ilgili konularda ve 6nem arz eden kararlarda, halka
danisma hakkinin 1990°da kabul edilen bir kanunla kullanildigin1 ortaya
koymaktadir. Danisma referandumunun  ger¢eklesmesi igin  Anayasa
Mahkemesine bir istekte bulunulmast ve Anayasa Mahkemesi’'nin
incelemesinden gegirilerek anayasaya uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Bu
konuda uygulanan mahalli referandumlar, yerel birimlerle ilgili kurumlarin se¢imi
icin kullanilan yasalara gore yapilir (Gyford, 1998: 85).

Vatandaglarin katilim siirecinde karar almalari, yerel birimleri halkin
istekleri dogrultusunda ¢aligmalarina yonlendirmektedir. Yerel katilim, halkin ve
halkin olugturdugu yerel kuruluglarin halki ilgilendiren konularda karar
mekanizmasini etkileyerek kendi ¢ikarlarini koruma garantisi vermektedir. Yasal
diizenlemeler, sadece yerel yonetim birimlerine se¢gme imkani degil; adalet,
aciklik ve bilgiye kolay ulagim prensipleriyle siyasal yonetime dogrudan ve aktif
olarak dahil olma imkan1 vermektedir.

Yerel yonetimlere halkin katilimi i¢in birgok yontem benimsenmistir. Yerel
yonetim karar organlarmin diizenledigi toplantilar halkin katilimina agik
yapilmaktadir. Fakat bu konuda yiiriitme alanmin, halkin yonelttigi sorunlara
cevap verme konusunda bir eksiklik belirtilmekte ve bu konuda g¢aligmalar
yiiriitilmektedir. Karar organlariyla olan bu iletisimde bir sorun yasanmamakta
hatta belirli ¢ogunlukta se¢menlerin karar organlarini ¢aligma plant diginda
olaganiistii toplantrya ¢agirma imkan1 bulunmaktadir (Igisleri Bakanligi, 1998:
110).

Halkin toplanti ¢aligmalarindan haberdar olmasi amaciyla tutanaklar ve
mevzuatta Dbelirlenen konular disinda, halka kayitlara ulagma imkani
taninmaktadir. Kararlarin yiiriirliige konmalarindan dnce halkin haberdar olacag:
sekilde ilan edilmesi ve biiltende yayinlanmasi zorunlu kilinmugtir.

Yerel teskilat olusturabilen vatandaslarin; kdyler diizeyinde halktan gelen
dilekgeleri diizenleme, toplantilara dahil olma ve kendi alanlariyla ilgili gérevleri
yerine getirme yetkileri bulunmaktadir. Ayrica koy meclisi se¢imlerinde
vatandaglara aday olma hakki taninmigtir. Bir meclise sahip olamayacak sekilde
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kiigiikliikte olan kdylerde, bu topluluk segmenlerin tamaminin olusturdugu
bir dernek halinde siyasal yonetime katilmaktadir. Portekiz vatandaglarinin
bireysel olarak veyahut topluluk halinde dilek¢e verme ve protestolarla
memnuniyetsizliklerini sikayet etme hakki bulunmaktadir (Kurt, 2001: 19).

Demokratik ve ¢agdas bir devlette alinacak kararlarda, se¢gmenlerin
olusturdugu temsilcilerle yonetime katilim zorunlu bir hal olugturdugundan, siyasi
kararlarda halk yerel yonetim diizeyinde daha fazla dogrudan etki sahibi
olmaktadir.

Kirgizistan

1991 yilinda bagimsizlik kazanan Kirgizistan, kamu yonetiminde bir¢ok
idari reformlar gergeklestirmeye galismaktadir. Politik siirece halkin katiliminin
sinirli olmasi, yerel yonetimlerin sadece dekoratif 6zellige sahip olmasi, yerel
yonetimlere idari kademelerde yer taninmamasi Kirgizistan’n baglica
eksikliklerini olugturmaktadir.

Kirgizistan, bagimsiz bir yapiya kavugsmasinin ardindan ilk anayasasinda
merkezi ve yerel yonetimler arasinda bir ayrima yer vermistir. Ayrica 2002 yilinda
kabul edilen ‘Yerel yonetimler ve yerel kamu idareleri’ yasasi yerel yonetimler
icin halkin, vatandas toplantilart ve kongreleri yoluyla oldugu kadar, yerel
meclisler eliyle de kendi isteklerini yerine getirmeleri, demokrasi, agiklik, hesap
verme ve karar alma siirecinde kollektif ve dzgiir tartigma (Saking, 2005:205) gibi
konulara yer vermektedir.

Kirgizistan’da kat1 bir bagkanlik sistemi yiiriitiilmektedir. Merkezde devlet
bagkan1 ve yaninda ii¢ yonetim kademesi bulunmaktadir. Bunlar, bolgede merkezi
yonetimi temsil eden oblast, yine merkezi yonetimin uygulamaya koydugu
ekonomik ve sosyal onlemleri yerine getiren rayon ve kirsal yonetimin en iist
organi olan kdy yonetimidir. Merkezin bolge ve iller iizerinde siki bir denetimi
bulunmaktadir. 11 meclisleri, sehirlerde karar alma organidir ve yiiriitme orgam
olan belediye baskan1 dogrudan halk tarafindan se¢ilmektedir. ‘Oblast, rayon ve
koy yonetimleri arasindaki iligkiler hiyerarsiktir. Yoneticilerin atamayla gelmesi
biirokratik merkeziyetgiligin varligini  gostermektedir. Bu nedenle yerel
yoneticilerin halka kars1 sorumluluklari zayiftir (Saking, 2005: 207).

Kirgizistan’daki merkezi yerel yonetimlerinin yetkilerinin
tanimlanmasindaki eksiklik yetki karmasasini ortaya c¢ikarmaktadir. Yerel
yonetimlerin hiyerarsiye dayanmasiyla ortaya ¢ikan halka karsi duyarsizlik
giderilmeye calisilan bir sorundur. Yonetim mekanizmasinda agiklik ilkesinin
benimsenmesi
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gerekmekte ve bu sekilde halkin devlet hakkindaki olumsuz goriisleri
ortadan kaldirilmast hedeflenmektedir.

Kirgizistan’da bireylerin siyasi kararlara aktif katilimi, devlet yonetiminde
aciklik ve halkin yoneticiler tizerinde denetim hakkinin bulunmasi1 demokratik ve
vatandas temelli bir yerinden yonetimin vazgecilmez unsurlarini olusturmaktadir.

3. TURKIYE’DE YEREL YONETIMLER VE SiYASAL KATILMA
3.1. Mevcut Durum

Yerel yonetimlerin tarihsel gelisimi tabandan yukariya dogru bir yol
izlemekte ve demokratik gelenege bagli olarak halkin iradesinin yonetime
yansimasi seklinde imkan bulmaktadir. Insanlarda yonetim hakkinda bilgilenip
siyasal kiiltiirin artmasi ve ihtiyaglara yerel diizeyde cevap aranmasi yerel
yonetim sisteminde miimkiin olabilmektedir. Yerel yonetimler Avrupa’da
feodalizmin terk edilisiyle ortaya ¢ikmis ve insanlarda 6zgiirliik¢li, demokratik ve
cogulcu bir yonetim istemiyle giic ve yayginlik kazanmistir. “Fakat {ilkemizde
yerel yonetimler adina olmasi gereken bu yol izlenememektedir. Ciinkii
iilkemizde yerel yonetimler; ortaya ¢iktig1 tarihte demokratik yonetimlerin sahip
oldugu ozellikleri tagimamakta aksine merkeze bagimli ve aldigi emirler
dogrultusunda hizmet gerceklestiren birimler olarak tanimlanmaktadir” (Ozer,
2000: 141).

Yonetim mekanizmasi iginde yerel yonetimlerin hukuki nitelik kazanmast,
bir yandan yerel birimlere bazi haklar tanima ve merkezin biirokratik agirligindan
kurtulmasi anlaminda karsilikli yarar saglama yoluyla gergeklesmistir.

Ulkelerin kendi imkénlar1 gercevesinde uygulamaya koydugu idari
sistemleri birbirinden farkli olsa da, hemen hemen hepsi, ayn1 gereksinimler
cercevesinde ortak bir yasam olugturan yerel halkin ortak ihtiyaglarini karsilamak
icin olusturulmustur. Her demokratik iilke, sosyal ve mali konularda imkan
verdigi olgiide ideal yonetime sahip olma adma ¢alismaktadir. Sivil orgiitlerin
gorevi halkin nabzini her zaman yoOnetime birinci kaynaktan iletmektir.
Ulkemizde halkin katilim imkan1 buldugu yerel yonetimlere sivil drgiitler olarak
bakilamamaktadir. Cilinkii bu birimler halka dayanmamakta; merkezin tepeden
inme bir model yapisini tagimaktadir. Bu baglamda birinci siyasal aktorii temsil
eden vatandaglarin, hak ve hiirriyetlerinden sinirsizca faydalanabilmesi i¢in, yerel
yonetim birimlerinde sivil 6rgiitlerin olusmasina imkan verilmektedir. Bu konuda
birgok kesim; “sivil toplumun yasa ile olusturulamayacagi, Tiirkiye’nin 6zgiil
bi¢cimlenmesinde bu yontemin kullanildig: fakat bu sekilde bir sivil
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toplum degil ancak bir biirokratik toplum olusturulacagi ve sivil toplumun
Tiirkiye’de ancak kismen hayat buldugu”(Mete, 1996:2) yoniinde goriis
bildirilmektedir.

Fakat bu sorunun tamamen merkezi uygulamalardan kaynaklandigini
sOylemek yanlis bir ¢oziim yontemidir. Mutlaka yerel ydnetimlerin
demokratiklesmesi siirecinde merkezi yonetimin plan ve programlariin biiyiik
etkisi bulunmaktadir. Fakat burada asil sorun yerel yonetimlerimizin “Bati
Avrupa Topluluklarinda feodal bir yapiy: terk ederek kapitalizme gegis agamasi
donemiyle 6zgiirliik¢ii ve cogulcu bir yapiya kavusmasi”(Yatkin ve Kaya, 2003:7)
siirecini yasamamalart ve Avrupa’dan kendi silizgecinden gegirilmeden
alinmasidir. Tk zamanlarda halkin hak ve dzgiirliikler konusundaki bilgisizligi ve
tepeden inme bir demokrasiyle karsi kargiya kalisi birgok sorunu beraberinde
getirmis ve bunun sorumlulugu biirokrasiye yiiklenmistir. Fakat son zamanlarda
bireyler ve siyasal yonetim de konumundan haberdar olmakta ve haklarinin
onemini kavramaktadir. Ulkemizde de bu biling yerlesmekte ve halk siyasal
katilim saglayarak demokratik bir yonetimin giivencesini ortaya koymaktadir.

Sivil toplum oOrgiitlerindeki artis; demokratik olarak siyasal toplum
katiliminin saglanmasina ve halkin yerel katilim mekanizmalarina dahil olmasina
imkan saglamustir. Sivil hareketlerin gelismesi ve siyasal katilimin saglanmasi,
idari programlarin ve sorunlarin sahiplenilmesi sonucu ilgili birimlerle birlikte
¢oziim bulunmast imk&ni taninmaktadir. Yukaridan asagiya dogru bir
yapilanmanin oniine gegen, ayn1 zamanda halka paralel bir konum olusturan sivil
hareket ve katilimlarin halkin beklentilerine ne 6l¢iide cevap verdigi 6nemlidir.
Oyle ki iilkemizde Gaziantep, Bingdl ve Kahramanmaras illerinde vakif, sendika,
oda ve dernekler lizerinde yapilan bir aragtirma sonucunda cevaplar; “Sivil toplum
kuruluglarinin 68’1 (%29,7) yerel segimlerde oy kullanmay1, 56’s1 (%24,5) resmi
talep olmadan da sorunlara iliskin faaliyetlerde bulunmayi; 37’1 (%16,2) genel
secimlerde oy kullanmay1 ve 21°1 (%9,2) istenmeyen karar ve uygulamalara kars1
kamuoyu olusturmay1 Katilim olarak adlandirmaktadir” (Serif, 2001:62).

1960 askeri miidahalesine kadar yerel yonetimler merkezi idarenin tasra
orgiitii olarak goriilmektedir. Diizenlenen 1982 anayasasi ile yerel birimlerin
kaynak bakimindan yetersizligi gdze carpmis ve gorevleriyle orantili olarak
kaynak saglanmasi yolu tercih edilmistir. Fakat bu doneme kadar yerel
yonetimlerin gerekli plana sahip olmadan yaptig1 uygulama beraberinde birgok
hatay1 getirmistir. 1960°lardan sonra benimsenen belediyecilik anlayisi, 1980
askeri miidahalesine kadar devam etmis ve halk miidahalenin getirdigi sinir-
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lamalardan nasibini almustir. Tiim yerel birimlerin politikadan arindirilmasi
ve merkezi otoritenin tercihi konusunda yerel meclislerin dagitilmasi halkin yerel
birimlere olan giivenini sarsmig ve katilimdan uzak tutulmustur. Askeri
darbelerin, yonetimde etkili oldugu iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de darbeler,
demokrasi ve katilimin kesintiye ugramasina ve halkin yerel yonetimlerden
sogumasina neden olmustur.

3.2. Coziim Onerileri

Avrupa’da yerel yonetimlerin feodalizmden kapitalizme gecis siirecinde
tabandan gelen bir halk hareketiyle olusmasi ve iilkemizde bdyle bir siire¢
yaganmamasi, bu demokratik kurumlarin yapimizda yeri olmadigi seklinde
degerlendirilmektedir.

Yerel yonetimlere ithal goziiyle bakilmasi katilima en biiyiik engel teskil
etmekte ve merkezi biirokratik yapmmin etkinligiyle = demokrasinin
gerceklestirilmesinde sorun olusturmaktadir. Yerel birimlerde bu goz Oniinde
bulundurulmali ve bu konuda elestiriler bir kenara birakilarak kurumlara
toplumun her kesiminin sahip ¢ikmasi gerekmektedir.

Ulkemizde yerel yonetimlerin halkin olusturdugu birimlerinde, liyakat
ilkesinin uygulamaya konmasi gerekmektedir. Siyasal katilimin hayata gercekten
gecirilmesi icin, halk meclislerinde daha ¢ok yetenekli ve bilgili insanlarin
bulunmast gerekmektedir. Ciinkii “Kentte toplumun biitiin birikimini yerel
yonetimlere yansitacak ve yasal olarak yerel yonetimlere fiilen katilmayan bir¢ok
egitimli, bilgili, yetenekli ve seviyeli kamu gorevlileri de ydnetime katki
yapabilecektir. Kamu gorevlileri segilebildikleri taktirde hem meclis iiyeligini
hem de kamu gorevini bir arada yiiriitebilecektir. Bu yonde kamu gorevlilerinin
meclis iiyesi olmalarimi saglayacak diizenlemeler gergeklestirilmelidir”(Yatkin ve
Diisiikcan, 2002:8).

Halkin siyasal katiliminin en iist diizeyde gerceklestirilmesi, siyasal kiiltiirle
bi¢imlendirilmesi, yonetimde aktif olarak soz sahibi olmasi ancak yerel
yonetimler i¢in miimkiin olabilmektedir. Ciinkii halk, yerel meclislerde gérev
yapmay1 vatandaglik gorevinden ¢ok, daha {ist kademedeki meclislere segilmek
icin bir basamak olarak gormektedir. Tiirkiye’de insanlarin yerel hizmetlere
katilmaktansa merkezi hiikiimet kararlarinda etkili olma ve katilma konusunda
daha istekli olduklari goriilmektedir.

Katilmin ger¢ek anlamda yerine getirilmesi igin yerel yoOnetimlerin
niifusunun kiigiik olmasi1 gerekmektedir. Yonetimde demokratik anlayisi, ancak,
merkez yetkilerinin yerel halka en yakin diizeyde kullanilmasiyla gergekles-
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tirilebilir. Halkin yonetime katilimi mahalle diizeyinden baslanilarak, ilce
meclislerinden daha iist kademelere dogru devam etmelidir. Bu ilge meclisleri,
mahallelerin sayis1 esas alnarak olusturulmalidir. “Ulkemizde, ayni yerlesim
birimlerinde belediye ile il 6zel yonetimi ayriligina son verilmelidir. Birlesik yerel
yonetim modeli, hem katilim yoniinden yarar saglayabilir, hem de ikili yapimnin
dogurdugu savurganliga son verebilir. Bu modelde, en genis yetkilerin, segimle ig
bagina gelen baskana ve meclise verilmesi esas olmalidir. Birlesik kent yonetimi
sisteminde, gii¢lii bagkan zayif meclis modeli terk edilmeli, meclisin temsili
niteligi giiclendirilmelidir”(Y1ldiz, 1996:14-15).

SONUC

Biitiin {ilkelerin diinya genelinde 6nemli bir konum elde etmek igin
hedefledigi ekonomik ve mali kalkinma programlarinin temelinde, demokratik ve
Ozgiirlikei bir toplum yapist yer almaktadir. Demokratik bir diizenin
olusturulmasinin yolu da birey temelli bir yonetimden ge¢mektedir. Yerel
yonetimlerin varlik sebebinin ve mesrulugunun kaynaginin halk oldugu
diistiniiliirse; referandum, halk toplantilari, goniillii halk girisimleri gibi olusumlar
6nem kazanmaktadir.

Fakat ¢ogunlugun iradesinin her alanda mesru oldugu goriisii elbette
lizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bu konuda halkin bilinglendirilmesi,
halkin bir demokrasi egitiminden gegirilmesi gerekmektedir. Bu yolda
karsilagilan sorunlar gerekge gosterilip merkeze karst g¢evrenin giiciiniin
kiigimsenmesi elbette yanlis bir yoldur. Biitiin gii¢ ve otoritenin merkezde
toplanmasi, ¢evrenini zayiflamasina hatta kopmasina yol acarken, ¢evrenin gii¢
kazanmasi, aksine merkeze daha ¢ok yetki ve gii¢ devretmektedir.

Halkin siyasal hayatta aktif bir rol almasi, ancak, tabandan yukariya dogru
bir orgiit sistemi kurmakla miimkiin gériinmektedir. Bu sistemin olmazsa olmazi
elbette halkin olusturdugu sivil orgiitlerdir. Sivil orgiitlerin olusmasi igin
6zendirme politikalari olusturulmali ve bu 6rgiitlere yonetimde kurumsal bir hayat
kazandirilmalidir.

Ulkemizde yerel yonetimler, Avrupa’dan ithal kurumlar olarak
benimsendigi ve herhangi bir kiiltiir siizgecinden gegirilmeden kabul edildigi
yoniinde yapilan elestiriler, yerel yonetimlerin gelismesinin oniindeki en biiylik
engeli olusturmaktadir. Her seyden oOnce yerel halka yakin bir konumda
bulunmalar1, halkin tercih ve isteklerini dogrudan yansitmalari ve halki 6rgiitleme
konusunda giiclii araglara sahip olmalar1 yoniinden, yerel yonetimler kaynagi ne
olursa olsun dnemli bir konuma sahip bulunmaktadir. Yerel yonetimlerin bu
6zelliklerinin géz 6niinde bulundurulmasi ve bu konuda yapilan elestirilere de,
demok-
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ratik yonden gelismeleri i¢in katki saglayici bir ara¢ olarak bakilmasi
gerekmektedir.

Halk igin demokrasi okulu olarak goriilen yerel yonetimler, merkezin
tanidig1 Ozgiirlik sinirlan igerisinde gorevini yerine getirmektedirler. Halbuki
yerel yonetimler, merkezin tanidig1 bu yetkileri en dzgiirliik¢ii ve yaratici sinirlar
cergevesinde kullandigi miiddetge demokrasi gergeklesmis demektir. Bu agidan
bakildiginda siyasal katilim, yasal diizenlemelerde goriildiigii gibi sadece secim
donemlerinde oy kullanmak veya yeni yasalarla belirlenen referandum siireglerine
katilim anlamina gelmemektedir. Halkin iradesine ters diisen merkezi kararlara
itiraz etme ve gorev siiresi dolmadan herhangi bir yerel birimin gérevine son
verme gibi katilim yollariin 6niiniin agilmasi gerekmektedir.

Biitin bu sliregler gdz Onlinde bulundurulursa, yerel yonetimlerin
gelismesinde bir ivme kazanmasi, ancak tepeden inme kural ve formalitelerden
uzaklagilarak bu faaliyetlerin yerellesmesinin  saglanmasiyla miimkiin
goriinmektedir. Bu yonde alinan kararlar ve hazirlanan programlar kagt izerinde
kalmamali ve bir an 6nce uygulamaya konulmalidir. Halkin merkezi yonetimle
iletisiminde bir koprii roli iistlenen yerel yonetimlerin gelismesinin saglanmasi
yolunda; katilim odakl1 bir demokrasiye gecilmesi, yerel birimlere etkin ve giiglii
bir 6zellik kazandirilmasi, katilima yeni araglar eklenmesi ve bu programlarin
halk odakli gergeklestirilmesi suretiyle miimkiindiir.
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KALITE YONETiMi ARACI OLARAK VATANDAS

SOZLESMELERIi VE ULKEMIiZ iCiN ONERILER
Dr. Selim COSKUN"

1. GIRIS

1970’lerin sonlarindan baslayarak, basta gelismis Bat1 iilkeleri olmak tizere
pek ¢ok iilkede kamu yonetiminin yapisini ve isleyisini yeniden sekillendiren
kapsamli kamu reformlar1 gerceklestirilmistir (Kickert, 1995). Kalite yonetimi
kamu reformlarinin kilit unsuru olmustur (Kirkpatrick ve Martinez Lucio, 1995).
Bu kapsamda, vatandaglarin giivenini yeniden kazanmak, vatandas istek ve
beklentilerine daha duyarli kamu hizmeti sunmak amacina yonelik olarak pek ¢ok

iilke bir kalite standardi ve araci olan Vatandas Sozlesmeleri programlari
gelistirmis ve uygulamaya koymustur.

Bu ¢aligma kapsaminda dncelikle kamu reformlari ve kalite yonetimi iliskisi
ele alinacaktir. Daha sonra farkli yonetim geleneklerine sahip iilkelerde Vatandag
Sozlesmeleri uygulamalar1 irdelenecektir. Nihai olarak iilkemizde Vatandag
Sozlesmelerinin uygulanabilirligi ve potansiyel sorun alanlar tartigilacaktir.

2. REFORMLAR, KALITE YONETIMi VE VATANDAS
SOZLESMELERI

1980 ve 1990’lar boyunca kamu yonetimi reformlar1 hiikiimetlerin hep
giindeminde olmustur. Aradan 30 yila yakin zaman ge¢mesine karsin reformlar
hala giincelligini korumaktadir. Pek ¢ok iilke verimliligi artirmak, biit¢e agigini
azaltmak, hizmet kalitesini iyilestirmek, programlar {izerinde kontrolii ve hesap
verebilirligi artirmak, performans yonetimini iyilestirmek i¢in kamu reformlari
gerceklestirdiler. Ozel sektor teknikleri kullanilan reformlarin genel olarak kamu
sektoriiniin verimliligini ve etkinligini artirdig1 sdylenebilir. Diger taraftan, s6z
konusu reformlarin geleneksel kamu yonetimi degerlerini, standartlarini ve halkin
kamu yonetimine olan giivenini erozyona ugrattig1 ifade edilmektedir (OECD,
2000a). Bu cergcevede, hiikiimetler daha seffaf ve agik yonetim vaadi ile
vatandagin giivenini tekrar kazanmaya calistilar. Bu dogrultuda ydnetimler
vatandaslarla daha fazla diyalog kurup kamu hizmetlerini daha miisteri yonelimli

* Bagbakanlik, Danisman
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hale getirdiler. Calisanlarin ve kamu hizmetlerinden dogrudan yararlanan
vatandaglarin yonetime katilimini arttirict mekanizmalar gelistirdiler (OECD,
2000b).

Literatiirde, kamu reformlarmin pek ¢ok nedenden dolay: bir zorunluluk
haline geldiginden bahsedilmektedir. Nedenler arasinda kamu hizmetlerinin
kalitesine iligskin vatandaglarin olumsuz algist ve bunun bir sonucu olarak
vatandaslarin devlete olan giiveninin azaldig1 iddias1 6nemli bir yer tutmaktadir.
Reform yanlilari, klasik kamu ydnetimi anlayisinin vatandaslarin kars: karsiya
kaldig1 problemleri ¢6zmede yetersiz kaldigini iddia etmektedir (Huges, 1992).
Bu goriise gore kamu biirokrasisi artan bir sekilde biiyiimiis, kaliteli mal ve hizmet
iretemez hale gelmistir (Mascarantes, 1993). Git gide artan vatandas istek ve
beklentileri ile kamu kurumlarinin bu istek ve beklentilere cevap verme kapasitesi
arasindaki acik gittikge billylimiistir. Kamu kurumlar1 vaatlerini yerine
getirmekten uzak, asir1 derecede biirokratik ve yetersiz olarak goriilmeye
baglanmistir (OECD, 1999). Bunlarin neticesinde vatandaglarin  kamu
kurumlarina olan giiven diizeyi azalmis, bu durum politikacilari kamu yonetimini
yeniden yapilandirmaya zorlamustir.

Kamu reformlar farkli sosyal, politik ve ekonomik sartlarda uygulanmaya
konulmus olmasma karsin farliliklar igerdigi kadar benzer ozellikler de
tagimaktadir. Genel olarak reformlar iki diizeyde ger¢eklesmistir. Makro diizeyde
devletin rolii ve fonksiyonlar1 yeniden tamimlanmis; devlet mal ve hizmet
iiretiminde daha az rol alip, stratejik alanlara yogunlagmigtir. Ticari amag tasiyan
devlet kurumlart Ozellestirilmis veya 0zel sektdr anlayisiyla yeniden
yapilandirilmistir. Vatandas istek ve beklentilerine daha duyarli hizmet vermeye
yonelik olarak pek ¢ok hizmet yerellesmistir. Buna paralel olarak, mikro diizeyde
de kamu kurumlarinin yonetimi yeniden yapilandirilmistir. Kamu reformlari az
veya ¢ok “Yeni Kamu Isletmeciligi” ve “Yeni Yéneticilik” anlayis1 dogrultusunda
gerceklesmistir. Her iki kavramimn da kaynagi, tanimi ve unsurlari iizerinde
tartigmalar mevcuttur (Terry, 1998; Ustiiner, 2000). Cok kisa olarak aciklamak
gerekirse, Yeni Yoneticilik anlayis1 kamuda veya Ozel sektorde profesyonel
yoneticilerin yonetme hakkina vurgu yapmakta; bu baglamda yoneticilere yeterli
kaynak ve dzerkligin verilmesi geregini savunmaktadir. Yeni Kamu Isletmecigi
ise temel olarak kamu yonetiminde 6zel
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sektor yonetim anlayisinin benimsenmesini ve miisteri odakli bir yonetim
kiiltiirii olusturulmasii vurgulamaktadir (Rhodes, 1997).

Reformlar kuramsal diizeyde tek bir entelktiiel temele dayanmayip, pek ¢cok
diislince ve yaklagimin bir sentezini sunmaktadir. Bunlar arasinda kamu secimi,
rasyonel se¢im, toplam kalite yonetimi, yOnetim siireglerinin yeniden
yapilandirilmas1 ve en iyi uygulamalarin adapte edilmesi gibi goriis ve
yaklagimlar bulunmaktadir (Komensky, 1996; Kelly, 1998). Bu ¢ercevede, Kalite
yonetimi kamu yonetimi reformlarindaki kilit unsurlardan birisidir (Kirkpatrick
ve Martinez Lucio, 1995). Genel olarak, kalite yonetimi reformlarla iki sekilde
dogrudan iligkilidir. Birinci olarak, reformlar baslangicta kamu parasina daha
fazla Onem vermis, kamu hizmetlerinin verimlilik ve etkinligini artirmay1
hedeflemistir. Bu dogrultuda standart olusturma, performansi denetleme ve
yonetimi gii¢lendirme gibi kavramlar 6ne ¢ikmigtir. Reformlar, daha sonralari
kamu hizmetlerinde vatandaslarin daha fazla s6z sahibi olmasi geregi iizerine
yogunlagmustir. Bunun bir neticesi olarak kalite yonetiminin miisteri odakli olma
6gesi one ¢ikmustir (Walsh, 1995).

Kalite yonetimin kamu hizmetlerinde kullanimmin 1990’larda biitiin
diinyada bir artig gosterdigini sdylemek yanlis olmaz. ABD’de Reagan ve Bush
doneminde kalite yonetimi ulusal bir yonetim modeli olarak en genis anlamiyla
benimsendi ve federal kurumlar i¢in zorunlu hale geldi. Daha sonra Clinton
doneminde kamu reformlar1 “Yonetimin Yeniden Icadi” bashgi altinda popiiler
hale geldi. Diger taraftan Yonetimin Yeniden Icadini kalite yonetiminin yerini
alan bir alternatif olarak diisinmemek gerekir. Reformlar kalite yonetimin pek
cok unsurunu icermektedir. ABD’de reformlarin kapsamli kalite yonetimi
uygulamasini takip ettigine sahit olmaktayiz. ingiltere’de tam tersi bir durum soz
konusu olmustur. Baslangicta biitge agigmin kapatilmasi ve 6zellestirme gibi
konular kamu yo6netimi reformlarinin o6nceligini olusturmustur. 1990’lardan
itibaren reformlarda kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi ve vatandaglarin
yonetimde s6z sahibi olmasi temalar1 6ne cikmustir. 1992°de uygulanmaya
konulan Vatandag Sézlesmelerini bu kapsamda ele almak gerekir. Diger taraftan
Vatandas Sozlesmeleri genis anlamiyla kalite yonetimi olmaktan ziyade bir kalite
standardidir. Genis anlamiyla kalite yonetimi uygulamasina 1996 yilinda “Kamu
Sektorii En Iyi Uygulamalar Projesi” ile gegilmistir. Bu kapsamda Avrupa Kalite
Miikemmellik Modeli kalite yonetimi modeli olarak kabul edilmistir (Steas ve
Thijs, 2008: 33).

Ingiltere’de oldugu gibi, AB iilkelerinin biiyiikk ¢ogunlugu da kamu
hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik olarak diger baz1 modern yonetim teknik
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ve yaklagimlari ile birlikte (yonetsel prosediirlerin yalinlagtirilmasi, e-
devlet, en iyi uygulamalar, stratejik yonetim vb.) baz1 kalite yonetimi model ve
teknikleri uygulamaktadir. Uygulamalarin amaci kamu hizmeti standartlarinin ve
sunumunun iyilestirilmesidir. Nihai hedef daha verimli ¢alisan, miisteri odakl,
seffaf ve vatandaslarin kolayca erisebilecegi kamu yonetimi olusturmaktir. Tim
bu girisimleri kapsamli kamu reformlarinin ve modernlesme g¢abalarinin bir
parcast olarak ele almak gerekir. Pek cok Avrupa tilkesi merkezi, bolgesel ve yerel
diizeyde kalite uygulamalarindan sorumlu birimler kurdular. Sonug olarak, kalite
yonetim ve teknikleri AB iilkelerinde yaygin kullanim alani bulmustur. Ortaklasa
kullanilan modellerden birisi Avrupa Kalite Miikemmellik Modelidir. Bu model
ozellikle ingiltere ve Ispanya’da yaygin olarak kullanilmaktadir. Belgika ve italya
gibi bazi iilkeler Ortak Degerlendirme Cergevesini benimsemislerdir. Pek ¢ok
iilke ISO gibi uluslararasi kalite standartlarini uygulamaktadir. isve¢ ve Hollanda
gibi bazi iilkeler ise kendi kalite modellerini gelistirmistir (Steas ve Thijs, 2008:
33).

Kamu yonetiminde kalite yonetimi uygulamalarinin temel amaglarindan
birisi kamu yonetimini vatandas istek ve beklentilerine daha duyarli hale
getirmektir (Loffler, 1999). Bu cercevede, Vatandas Sozlesmeleri uygulamalari
da bir taraftan artan hesap verebilirlik, seffaflik ve verimlilik kaygilari, diger
taraftan topluma daha iyi ve kaliteli hizmet verme ¢abalar1 sonucu ortaya ¢ikmistir
(Pearce ve Mawson, 2003). Bu anlamda Vatandas S6zlesmeleri esas itibariyle
misteri memnuniyeti igeren bir ¢esit kalite giivence sistemi olarak kabul
edilebilir. Vatandas Sozlesmeleri kamu ¢alisanlarinin vatandaslarin isteklerine
daha duyarli olmasini, hiikiimete ve topluma kars1 hesap verebilir hale gelmesini
amaclamaktadir (McGuire, 2001).

Vatandas Sozlesmesi programlari hizmet standartlarinin belirlenmesi,
danigsmanlik, vatandasa bilgi verme, sikayet ve diizeltme mekanizmalar ve kalite
odiilleri gibi unsurlar igermektedir (Terros, 2003: 4). Vatandas Sozlesmeleri
programlarinda vatandaglara kamu otoritelerinden alacagi hizmetlerin kalite ve
niteligi hakkinda 6nceden bilgi verilmektedir. Vatandas Sozlesmesi ile devlet
kamu hizmetlerinin sunumunda Dbilgilerin seffaf olacagini, hatalarin
diizeltilecegini ve kamu hizmetlerinin siirekli iyilestirilecegini kamuoyuna ilan
etmektedir. Vatandas Sozlesmeleri ¢ogunlukla kurumun en st diizey yoneticisi
tarafindan imzalanan yazili bir belgeden olusmaktadir. Belgede hangi hizmetlerin
nasil ve ne zaman sunulacagi ve hizmetten kimin sorumlu olacagi yer almaktadir.
Vatandas S6zlesmeleri kamu hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesinde kulanilan
bir aragtir. Vatandas Sozlesmeleri kamu kurumlarinin performans ve kalite
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sorunlarinin  vatandaslarin beklentisi ile kamu kurumlarinin yap1 ve
stiregleri  arasindaki farktan kaynaklandigini  varsaymaktadir. Vatandas
Sozlesmeleri bu farki kapatmay1 hedeflemektedir.

Pek ¢ok Avrupa iilkesi farkli isimler altinda Vatandas So6zlesmesi
uygulamaktadir. Vatandag Sozlesmesi uygulamasi baslatan baslica Avrupa
iilkeleri en basta Ingiltere olmak iizere Belgika, Fransa, Italya, Portekiz, Hollanda,
Isvec’tir.  Arjantin, Avustralya, Kanada, ABD, Giiney Afrika, Hong Kong,
Malezya, Hindistan, Jamaika, Kosta Rica, Filipinler gibi diinyanin farkli
bolgelerindeki iilkelerde Vatandas Sozlesmesi programlari mevcuttur (Drewry,
2005; Ghuman, 2002; Madell, 2005; Clark, 2000; Van de Walle vd., 2005). Diger
taraftan Vatandag Sozlesmeleri uygulayan iilkelerde yalnizca sodzlesmelerin
icerigi degil ayn1 zamanda uygulama nedenleri de farklilik gostermektedir. Bazi
iilkelerde kamu kurumlarinin performansin artirilmasi, bazi iilkelerde varolan
performansin mesrulagtirilmasi, bazi iilkelerde ise yardim veren kurumlarin
baskist one ¢ikmaktadir (Drewry, 2005: 324).

3. VATANDAS SOZLESMESi UYGULAMALARI
3.1. ingiltere

Ingiltere’deki kapsamli kamu reformlarinin pek gok iilkedeki reformlar igin
ornek olusturdugunu sdylemek yanlis olmaz. Devletin roliinii yeniden tanimlayan,
kamu yonetimini yeniden yapilandiran kamu reformlari, sonug ve vatandas odakli
bir kamu yonetimi olusturmay1 hedeflemistir (Goldsmith, 1997). Yeni Sag
hiikiimetler doneminde reformlar biiyiik dlgiide Yeni Kamu Isletmecigi ve Yeni
Isletmecilik baglaminda  gergeklesmistir. Reformlar mali yOnetimin
iyilestirilmesi, kamu hizmetlerinin orgiit yapisinin ve yonetiminin yeniden
yapilandirilmasi, 6zel sektérde oldugu gibi yoneticilere daha fazla yetki vererek
performansa dayali bir yonetim olusturulmasi, hizmet alanla hizmet saglayicilarin
ayristirilmasi gibi unsurlar igermektedir (Butler, 1994; Walsh, 1995).

Ingiltere’deki Vatandas Soézlesmelerini 1970’lerin sonlarmda baslayan
kapsamlt kamu yonetimi reformunun bir devamu olarak kabul etmek gerekir.
Vatandas Sozlesmeleri merkezi hiikiimet tarafindan resmi reform araci olarak
kabul edilmeden once agirlikli olarak yerel yonetimlerde uygulandi (McGuire,
2001; 497). 1991 yilinda John Major hiikiimeti en yliksek kalitede kamu
hizmetleri almanin vatandaglarin hakki oldugunu ifade eden bir rapor yayinladi.
S6z konusu rapora gore Vatandas Sozlesmeleri alt1 ana ilke {izerine kurulmustur.
Bu ilkeler hizmet standartlar1 olusturma, bilgi ve agiklik, segme ve danisma, saygi
ve yardim severlik, her seyi dogru olarak yapma ve paraya deger
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vermeyi icermektedir. Uygulamadaki temel diisiince kamu hizmetleri i¢in
kalite standartlar1 olusturmak, bu standartlar1 temel alarak kurumlarin
performanslarini  degerlendirmek ve kamu hizmetlerinden yararlananlarin
baskisiyla hizmet kalitesinin artirilmasini saglamaktir. Bu anlamda, kalite
standardi Vatandas Sozlesmelerinin 6ziinii olusturmaktadir. Kalite standartlari
hem nitel (demir yolu tagimacihiginda bekleme zamani gibi) hem de nicel
(hastalarin 6zel hayatina saygi gibi) standartlar ortaya koymaktadir (Lo Schiova,
2000; 681). Vatandas Sozlesmeleri hizmet standartlarini garanti eden bir miisteri
sozlesmesi olarak kabul edilebilir. Vatandaslar, hizmetlerin vaat edilen standartta
olmamasi1 durumunda sikayet etme hakkina sahiptirler (McGuire, 2001; 497).
Diger taraftan, vaat edilen standartlarin altinda hizmet verildiginde elektrik, su ve
demir yolu hizmetleri gibi birkag istisna diginda parasal tazminat mevcut degildir.

Ingiltere’deki Vatandas Sézlesmeleri on yillik kapsamli bir program olarak
uygulanmaya konulmustur. Iyi uygulamalar tesvik etmek amaciyla gelistirilen
odiil sistemi (Charter Mark) 1992 yilindan bu yana basarili kamu kurumlarina
verilmektedir. ABD, Belgika, Fransa, Italya ve Ispanya gibi diger OECD
iilkelerinde uygulamaya konulan benzer odiiller bu 6diil sistemini model olarak
almiglardir (Osborne ve Plastrick, 1997). S6z konusu 6diilii kazanmak i¢in kamu
kurumlar yukaridaki alt1 ilke yaninda vatandaslarin memnuniyet diizeyinde ve
hizmetlerin kalitesinde Sl¢iilebilir iyilesme oldugunu gostermek durumundadir.
Qdiil ii¢ yillik bir donem igin verilmektedir (McGuire, 2001; 497).

Ingiltere’de Vatandas Sozlesmeleri uygulamalar1 yonetim tarafindan en iist
diizeyde desteklenmektedir. Bagbakanhiga bagli Kamu Hizmetleri Ofisi
biinyesinde Vatandas Sozlesmelerini izlemek amaciyla yeni bir birim
olusturulmustur. S6z konusu birimin gérevi en iyi uygulamalar1 yayginlastirmak,
ilerlemeleri rapor etmek, denetlemek ve Odiilleri yonetmektir (Keeble, 1996).
Kalite uygulamalarini desteklemek amaciyla bir egitim programi (Investors in
People) olusturulmustur. S6z konusu program kamu galisanlarini egitmeyi ve
gelistirmeyi; bdylece, kamu kurumlarinin performansimi  yiikseltmeyi
hedeflemektedir. Egitimde agirlikli olarak ele alinan konulardan birisi kamu
hizmetlerinde miisteri istek ve beklentilerine duyarliliktir. Egitimlerin ana temasi
kalite yonetimine uygun bir 6rgiit kiiltiirii olusturmaktir (Walsh, 1996: 97-98).

Belli bash vatandas s6zlesmeleri Ulusal Denetleme Biirosunun (Sayistay)
denetimine tabidir (Bowerman, 1995; Torres, 2003). Sayistay performans
gostergelerinin gelistirilmesinden de sorumlu olup performans gostergelerine
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dayanarak belli baglt hizmet alanlar igin lig tablolar1 yayinlamaktadir (Lo
Schiavo, 2000).

1997 yilinda Blair Hiikiimeti is baga geldiginde Vatandas Sozlesmeleri
her alanda yaygmn olarak uygulanmaktaydi. Hasta Sozlesmesi, Ebeveyn
Sozlesmesi, Mahkeme S6zlesmesi, Vergi Miikellefi S6zlesmesi gibi ana hizmet
alanlarinda ulusal Vatandas S6zlesmeleri mevcuttu. On binden fazla sézlesme
yerel diizeyde (hastane, okul, yerel yonetimler, yerel is merkezleri vb.) hizmetten
yararlananlara danigilarak hazirlanmisti.  Yeni  Sol hiikiimet Vatandas
Sozlesmelerini bir modadan ziyade kalite yonetimini kamuda uygulayan ve
gelistiren cesur bir program olarak degerlendirdi (Lo Schiova, 2001: 682). Bu
anlamda, daha sonraki Yeni Sol hiikiimet donemlerinde de Vatandas Sozlesmeleri
uygulamalar1 biiylk o6l¢iide devam etmekle birlikte sdzlesmelerin vurgusu
degismistir. Rekabet, paraya deger verme gibi neo liberal kavramlarin yerini
katilim, hesap verebilirlik, temsil ve toplumun tiim kesimlerine kars1 duyarlilik
gibi kavramlar almistir (Bevir ve O’Brien, 2001: 541). Vatandas Sozlesmeleri
uygulamas hiikiimetin reform programi olan “Daha Iyi Yénetim Programi”nin
bir unsuru olarak “Once Hizmet” uygulamasma déniismiistiir. Yeni hiikiimet
programi tiim paydaslarla daha fazla igbirligini, sonuglar1 yansitan standartlar
olusturmayi, ilkeleri glincellemeyi ve ddiilleri giiglendirmeyi hedeflemektedir.
Yeni uygulamanin belli bagli unsurlar1 asagidaki gibidir;

- hizmetlerden yararlananlar ve ilk derece kamu gorevlilerinin
sozlesmelerin hazirlanmas: siirecine aktif katilim ve katkisini saglamak,

- kaliteye giiclii bir sekilde odaklanmak,

- sozlesmeleri kurumlarin yapilarindan ziyade kullanicilarin bakis agisina
dayanarak hazirlamak,

- sozlesme standartlarint ve kurumlarin performanslarini etkin bir sekilde
denetlemek,

- sonuglar1 kamuoyuna duyurarak sdzlesmeleri devamli olarak giincellemek
(Torres, 2003: 7; Drewry, 2005: 325).

Yeni sozlesme alt1 ilke yerine dokuz ilkeden olugmaktadir. Bu ilkeler;
hizmet standartlart olusturmak, agiklik ve tam bilgi saglamak, danisma ve katilimi
saglamak, hizmetlere erisimi saglamak ve se¢cme hakkini tegvik etmek, herkese
esit davranmak, igler yanlis gittiginde dogrusunu yapmak, kaynaklari etkin
kullanmak, yenilik¢i olmak ve gelistirmek, tedarikgilerle is birligine gitmek
olarak ozetlenebilir (McGuire, 2001: 517). Yeni programdaki énemli bir yenilik
rasgele segilen 5000 kisiden olusan Halk Paneli uygulamasidir. MORI
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ve Birmingham Universitesi Kamu Yénetimi Boliimii tarafindan yonetilen
panelde kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi ve kamu ydnetimi reformlarmin
etkinligi hususunda vatandaslarin goriisleri alinmaktadir. Diger bir yenilik dis
performans denetimine iligkindir. Dig denetim igin yeni bir Kabine Komitesi
olusturulmustur. Bu kapsamda, tiim merkezi ve yerel kurumlarin harcama
raporlar1 miisterilerin de goriisleri alinarak diizenli olarak ilan edilmektedir
(McGuire, 2001: 498- 499). Sayistay, Kamu Hizmeti Komitesi ve Ulusal Tiiketici
Arastirma Raporlarina goére Vatandas Sozlesmeleri kamu kurumlarinin
kiiltiirtinde degisiklik yaparak kamu hizmetlerinin iyilesmesine 6nemli katkida
bulunmustur (Mc Guire, 2001: 498).

3.2. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

Kalite yonetimi ABD’de yerel, eyalet ve federal diizeyde yaygin olarak
uygulanmaktadir (Berman ve West, 1995; Cohen ve Brand, 1993; Hunt, 1993).
1988 yilinda Bagkan Reagan’in Kararnamesi ile tiim federal kurumlar i¢in kalite
yonetimi zorunlu hale gelmistir (Milakovich, 1992; 591). Arastirmalar kalite
yonetiminin eyalet ve yerel diizeyde de yaygin olarak uygulandigini
gostermektedir (Kravchuk ve Lieghton, 1993). ABD’nin en st diizey kalite 6diil
programu olan Baldrige Odiiliiniin web sayfasindaki son bilgiler halihazirda 37
eyalette kalite odiilii programinin mevcut oldugunu gostermektedir (Baldrige
Performance Excellence, 2008).

Ingiltere’deki uygulamanin tersine, ABD’de kapsamli kamu reformlar:
kalite yonetimi uygulamalarini takip etmistir. 1993 yilinda Clinton Gore yone-
timinin Ulusal Performans Raporunu (UPR) yayinlamasi ile reformlar bir tiir
sosyal hareket haline gelmistir (Lenkowsky ve Peryy, 2000: 298). Reformlarin
temelini olusturan UPR ile toplam kalite yonetimi ortak unsurlar igermektedir
(United States General Accounting Office,1999: 6-9; Thomson, 2000: 519). Yeni
Kamu Isletmecigi yaklasiminda oldugu gibi Ulusal Performans Raporu (UPR) da;
ozellestirme, kamu se¢imi teorisi, is slireglerinin yeniden yapilandirilmasi, toplam
kalite yonetimi ve kurumsal ekonomi gibi birden fazla entelektiiel temele
dayanmaktadir (Brudney vd., 1999: 20). Reformlarin en 6nemli amaglarindan
birisi kamu hizmetlerinin vatandas hizmet ve beklentileri dogrultusunda
tasarlanmas1 ve bdylece kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesidir. Bu
cercevede UPR, tiim federal kurumlara ingiltere’deki Vatandas Sozlesmeleri
benzeri miisteri hizmet standartlart olusturmasini tavsiye etmektedir (Lin ve
Ogunyemi, 1998: 4). Diger iilkedeki reformlarda oldugu gibi kamu yoénetimi
siireclerine c¢alisanlarin ve vatandaslarin katilimimin saglanmasi, bu sekilde
katilimer ve vatandag odakli bir kamu yonetimi kiiltiirii olusturulmasi reformun
temel amacidir (Thomson, 2000: 510- 511).
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ABD’deki Vatandas Sozlesmeleri uygulamalari Ulusal Performans
Raporunun bir unsurudur (Bovaird ve Halachmi, 2001). Bu gercevede, Baskan
Clinton tiim federal kurumlardan “Miisterileri ilk Siraya Koyma” programi
altinda miisteri hizmetleri plan1 hazirlamasini talep etmistir. Ingiltere kokenli
Vatandag Sozlesmelerinin ABD’deki reformlar ve miisteri hizmetleri programi
iizerindeki etkisi agik olup, miisteri hizmetleri program Ingiltere’deki Vatandas
Sozlesmeleriyle pek cok temel 6geyi paylagsmaktadir (Torres, 2003: 7, Torres,
2006; McGuire, 2001: 499).

Ulusal Performans Raporu (UPR) dogrultusunda 1994 yilinda tiim federal
kurumlar misteri hizmet standartlar1 hazirladilar. Kurumlar miisterilerini tespit
edip, gerekli arastirmalar1 yaptiktan sonra hizmetten yararlanan vatandaslarin
memnuniyet diizeyine iligkin raporlar1 Bagkana sundular. S6z konusu arastirma
raporlari federal kurumlarin performanslari igin temel teskil etmektedir (Torres,
2003: 7). 1995 yilinda yayinlanan “Miisteri Hizmetlerinin Iyilestirilmesi” konulu
Bagkanlik direktifi ile miisteri hizmetleri stratejik planla iligkilendirilmistir
(McGuire, 2001, 499, Gore, 1997). Bu anlamda ABD’de Vatandas S6zlesmeleri
kurumlarin stratejik planlarinin bir parcasidir.

Ingiltere’deki 6diil semasmmin bir benzeri olan Hammer Odiilii ile kalite
uygulamalar tesvik edilmektedir. Diger taraftan Ingiltere’deki 6diil semasindan
farkli olarak ABD’deki 6diil semasi sadece miisteri hizmetlerine degil genel
olarak UPR uygulamalarma yoneliktir. Kettl’e gore “Miisteriyi ilk Siraya
Koymak” programiyla kurumlarin &ncelikleri kurumlarin i¢ siireglerden kurum
hedeflerine ve hizmetlerden yararlananlarin istek ve beklentilerine dogru
kaymustir. Boylece kurumlar kendi 6ncelikleri yerine vatandaglarin 6nceliklerine
odaklanmaktadir (Kettl, 1997).

Ingiltere’deki resmi panelin aksine, ABD’de Baskanlik Kararnamesi
kapsamindaki tiim kurumlar dogrudan hizmetten yararlanan vatandaslara
danigmakta ve sikdyet mekanizmalar1 olusturmaktadir. ABD’de, 1998 yilindan
once sistematik dig denetim bulunmamaktaydi. Halihazirda, dis denetim
kiyaslama  Amerika Miisteri Memnuniyet Endeksi (AMME) ile
gerceklestirilmektedir. 1994 yilinda Michigan Isletme Okulu tarafindan 6zel
sektorde miisteri memnuniyetini degerlendirmek icin gelistirilen AMME, 29
Federal Kurumun 30 miisteri birimine uygulanmakta olup bu kurumlarin skorlari
6zel sektorle karsilastirilmaktadir. Yapilan aragtirmalar miisteri memnuniyeti
acisindan kamu ve 6zel sektér kurumlarinin benzer skorlara sahip oldugunu
gostermektedir (McGuire, 2001: 500- 501; Torres, 2006).
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3.3. italya

Italya’da 1990’larda gergeklestirilen kamu reformlari tiim kamu ydnetimi
sistemini yeniden yapilandirmigtir. Kamu y6netiminin kurumsal yapisi, misyonu,
yonetim modelleri, vatandas ve is cevreleri ile iliski sekli, kamu yoneticisi ve
calisanlarin davranis bigimleri gibi pek ¢ok alan reformlar ¢ergevesinde yeniden
ele alimmigtir. Diger pek ¢ok iilkede oldugu gibi reformlar baslica dort alani
diizenlemektedir. Birinci alan devletin makro yapist ile ilgilidir. Ademi
merkezilesme baglaminda yerel yonetimlere daha fazla yetki verilmis, devlet asil
yapmast gereken islere yogunlasmig, bu ¢ercevede kamu isletmeleri
ozellestirilmis veya sirketlestirilmistir. ikinci reform alam kamu yénetiminin
“yonetimi” ile ilgilidir. Baz1 6zel sektor teknikleri kamuya uyarlanmis, kamu
yoneticilerine daha fazla yetki ve sorumluluk verilmis, yeni planlama, kontrol ve
performans sisteminin uygulanmasina gecilmistir. Ugiincii olarak biirokrasiyi
azaltmak ve diizenlemeleri yalinlagtirmak baglaminda karar alma siiregleri ve
diizenlemeler gdzden gegirilmistir. Dordiincii reform alani kamu hizmetlerinin
kalitesini ve vatandaslara duyarliligmnin artirilmasina yoneliktir. Bu baglamda,
1993 yilinda Ingiltere’deki Vatandas Sozlesmelerinin bir benzeri olan Hizmet
Sozlesmeleri (Carta dei Servizi) uygulanmaya konulmus, kamu kurumlarinin
kalite yonetimine yonelik girisimlerini tegvik etmek ve yayginlastirmak amaciyla
bir 6diil semasi olugturulmustur (Bassanini, 2000).

Italya’da Hizmet/Vatandas Sézlesmeleri uygulama fikri Kamu Hizmetleri
Bakaninin 1993 yilinda Ingiltere’ye yaptign bir caligma ziyareti sonucu ortaya
cikmistir. Kamu Hizmetleri Bakanligi’'nca uygulanmaya konulan Hizmet
Sozlesmelerinin  kavramsal ¢ergevesi kamu kurumlarinin uymakla yiikiimli
oldugu bes ilkeden olusmaktadir; tiim kullanicilara esit hak, kamu hizmeti
sunucularmin adaletli olmasi, hizmetlerin sunumunda diizen ve devamlilik,
miimkiin olmasi durumunda kullanicilarin hizmetleri se¢me hakki, katilim,
etkinlik ve verimlilik. Sozlesmeler oOnce saglik sonra egitim sektdriinde
uygulanmustir.

Kamu Yonetimi Bakanligina bagli bir birim hizmet standartlarimi kontrol
etme, Onerme ve diizenleme yetkisine sahiptir. Bu birim ayni zamanda
standartlarin uygunlugunu ve sikayet prosediirlerini kontrol edebilmektedir
(Mussari, 1998). Ote yandan, italya uygulamasinda ingiltere’den farkl1 olarak
ulusal diizeyde bir standart olusturulmamstir. Her kamu kurumundan kendi
standardini olusturmasi, yayinlamasi ve yillik olarak takip etmesi talep edilmistir.
Bu nedenle kamu kurumlar1 kendi kalite faktdrlerini ve hizmet standartlarini
belirleme hakkina sahiptir. Bu anlamda Italya’daki uygulamada, ABD ve Ispanya
orneginde oldugu gibi, asagidan yukari yontem kullanmistir denilebilir.
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Baslangigta her kamu kurumuna kendi hizmet standardini olusturmasi i¢in
i¢ ay zaman verilmistir. Bununla birlikte, pek ¢ok kamu kurumu bu siire icinde
hizmet standartlarini olusturamamislardir. Bir y1l i¢inde bile hizmet standartlarini
olusturan kurumlarin orani yalnizca yiizde 40’1 bulabilmistir. Bu durum tipik
kamu hukuku kiiltiiriine sahip olan {ilkelerdeki uygulamanin dnemini g6z ardi
etme durumu olarak degerlendirilmektedir (Lo Schiavo, 2000:  683).
Sozlesmelerin  uygulanma diizeyi sektorlere gore degismektedir. Saglk
sektoriinde yaygin olarak uygulanirken egitimde uygulanmasi ¢ok yetersizdir.
Bazi aragtirmalara gore Hizmet Sozlesmelerinden vatandaslarin farkindalik orani
da diisiik diizeydedir (Lo Schiavo, 2000; Torres, 2006).

italya ve Ingiltere uygulamasi Vatandas Sozlesmesi orneginde ayni
politikanin farkli kiiltiirel ve kurumsal ortamlarda farkli siiregler ve sonuglar
olusturduguna iyi bir dmek teskil etmektedir (Lo Schiavo, 2000: 688). Iki
sozlesme giindem olusturma, karar alma, uygulama, degerlendirme ve denetim
acisindan farkliliklar igermektedir.

Ingiltere’de Vatandas Sozlesmesi Basbakan tarafindan bizzat giindeme
getirilmistir. Temel ama¢ kamu hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek ve hedef
tahtast haline getirilmis ve yipratilmig olan kamu biirokrasisine ve vatandaglara
yeni bir giiven agilamaktir (Lo Schiavo, 2000: 689). Hiikiimet bu anlamda daha
acik ve danigmaya dayali bir ydonetim anlayis1 ile 6nceki bazi uygulamalar tersine
cevirmeye c¢alismistir (Lund, 2008: 55). Diger taraftan Italya’da Hizmet
Sozlesmeleri politikacilarin iddiali bir programi olmaktan ziyade zor ekonomik
ve politik kosullarda gorev yapan teknokrat hiikiimetin bir iiriinii olarak ortaya
¢ikmigtir. Hiikiimet baslangicta yeni bir diizenleyici kurum olusturarak kamu
hizmetlerini yeniden yapilandirmayr planlamus fakat basarili olamamustir.
Program, kamu hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesinden ziyade mevcut
kanunlarda ortaya konulan resmi hizmet garantilerinin genisletilmesi olarak
tasarlanmustir.  Dolayisiyla, Hizmet Sozlesmesi bir kamu politikasi
uygulamasindan ¢ok bir kanun, mevzuat meselesi olarak ele almmistir (Lo
Schiavo, 2000: 689).

Ingiltere’deki Vatandas Sézlesmesi yalnizca giiclii bir politik destege sahip
olmakla kalmayip ayni zamanda bilingli ve muhkem bir politik tercih olarak
ortaya konulmustur. Basbakan girisimi 10 yillik bir degisim programu olarak
sunmus ve tiim yillik ilerleme raporlarinda buna vurgu yapilmistir. Vatandas
Sozlesmesi programi yukaridan asagiya bir yontem olarak uygulanmaya konulsa
da yukarida bahsedildigi gibi 6diil semalar1 ve egitim programlari ile asagidan
yukar1 yontemlerle desteklenmistir. Italya’daki uygulama ise bilingli,
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rasyonel bir kamu politikas1 olmaktan uzaktir. Ornegin her kuruma kalite
standartlarini olusturmasi i¢in nigin ii¢ aylik bir siire verildiginin mantikli bir
aciklamas: bulunmamaktadir. Ikinci bir sorun ise kalite yonetiminin géz ardi
edilip programa yalnizca bir kanun meselesi olarak bakilmasidir. Bu gergevede
giiclii ve zayifliklara iligkin bir analiz yapilmamistir. Diger bir sorun Akdeniz
iilkelerinde stkga rastlanan siyasi istikrarsizliktir. Italya’da, Hizmet
Sozlesmelerinin uygulanmaya baglanmasindan sonraki 5 yil iginde 5 hitkiimet
degisikligi olmustur (Lo Schiavo, 2000: 690).

Ingiltere’deki Vatandas Sézlesmelerini elestirenler bile progranun basarili
bir sekilde uygulandigini ifade etmektedir. Hiikiimet 6zellikle bilgi ve yetkinlik
acisindan gerekli yatirnmlart yapmustir. Bagbakanlik biinyesinde (Kabine
Ofisinde) yeni bir birim olusturulmakla kalinmay1p ayn1 zamanda diger ilgili tim
kamu kurumlar siirece dahil edilmistir. Vatandas Soézlesmeleri Birimi ulusal
diizeydeki hizmet standartlarini olugturmasinda diger birimlerle isbirligine gitmis
ve girisimi destekleyen programlar gelistirmistir. Bu programlar arasinda en fazla
bilinenleri sozlesme &diil semalari, egitim programlari ve kalite ag baglaridir
(quaity networks). Tim bu programlar en iyi uygulamalar1 tespit etmeyi,
bunlardan 6grenmeyi ve en iyi uygulamalar1 yayginlagtirmayr amag¢ edinmistir
(Lo Schiavo, 2000: 690). italya’da uygulama yetkisi, Ingiltere’deki gibi yetkin bir
birime degil, gegici gorevli li¢ kisiden olusan bir komiteye verilmistir.
Bagbakanlik genelgesine gore li¢ kisiden olusan bu komite tiim Hizmet
Sozlesmelerini gézden gegirecek, kalite standartlarinin, sikayet mekanizmalarinin
ve geri 6demelerin yeterliligini degerlendirecek, kalite standartlarinin yerine
getirilip getirilmedigine karar verecektir. Italyan kamu hizmetleri kalite 6diilii de
higbir zaman resmi olarak Hizmet Sozlesmeleri ile iligskilendirilmemistir. Hizmet
Sozlesmelerine ayrilan siyasi ve kurumsal kaynak cok kisitlidir. Bir goriise gore
kurumsal ve politik kaynaklarin azlig1 nedeniyle bu uygulama bagtan terk edilmis
bir politikadir (Lo Schiavo, 2000: 691).

ingiltere’de pek cok bagimsiz veya yar1 bagimsiz kurum ve kurulus
Vatandag Sozlesmelerinin sonuglarinin degerlendirilmesinde goérev almaktadir.
Genel olarak degerlendirmeler kotii performansi cezalandirmak igin degil fakat
bir 6grenme ve hatalardan ders alma sansi olarak kullanilmaktadir. Vatandag
Sozlesmesi Birimi diizenli olarak ilerleme raporlar1 yayinlamakta, nihai sonuglari
degerlendirmekte ve yeni hedefler ortaya koymaktadir. Diger taraftan italya’da
degerlendirmeler sistematik olmaktan uzak olup, diizensizdir ve sadece bazi
sektorler i¢in yaygindir. Buna ragmen Hizmet Soézlesmeleri pek ¢ok kurum igin
degerlendirme ve 6grenme sansi olugturmaktadir (Lo Schiavo,2000: 692- 693).
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Kamu hukukunun gelismis oldugu pek ¢ok iilkede oldugu gibi italya’da
kalite standardi kavrami sikca yasal hakla karigtirilmaktadir. Sonug olarak,
Italya’daki Hizmet Sézlesmeleri uygulamasi kelime olarak Ingiltere &rnegine
benzemesine ragmen pek ¢ok agidan farkliliklar gostermektedir (Lo Schiavo,
2000: 679- 680). iki iilke arasindaki kurumsal ve kiiltiirel farkliliklar ayni
kavramin farkli sekilde tanimlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi ve
degerlendirilmesine yol agmaktadir.

Italya’da Hizmet Sozlesmesi uygulamalarmm vatandaslara ulasmada
basarili oldugu pek sOylenemez. Diger taraftan yerel diizeyde basarili
uygulamalarinin var oldugu gercegi de yadsinamaz. Hizmet Sozlesmeleri pek ¢ok
kurum igin inkar edilemez 6grenme siireci baglatmistir (Lo Schiavo, 2000: 692).

3.4. ispanya

Geleneksel olarak Ispanya’da vatandaslar kamu hizmetlerinin pasif alicist
olarak kabul edilmektedir. Son doénemlerde bu imaji degistirmek ve kamu
hizmetlerini iyilestirmek igin bir dizi kamu yonetimi reformu yapilmistir. “Kamu
Yonetiminin Modernlestirilmesi” projesi ¢er¢evesinde gercgeklestirilen kamu
yonetimi reformlart vatandasa yakin olma, hizmet sunumunun iyilestirilmesi,
Vatandag S6zlesmesi programi ve e-devlet gibi unsurlardan olugmaktadir (Torres,
2003: 15-16).

Ispanyol merkezi yonetiminde Vatandas Sézlesmeleri “Once Vatandas™ ad1
altinda 1999 yilinda yaymnlanan b