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TASRADA KAMU YONETIMININ ETKINLIGI ACISINDAN
MULKI IDARE AMIRLERININ EGITIMI
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OzZET

Tiirkiye'nin tasra yénetimi, (initer bir yap! icinde il idaresi sistemine dayanir. Ulke-
nin tamamini kapsayan bu sistem icinde 81 il ve 892 ilce yer ali. 1l yénetiminde vali,
ilce yonetiminde ise kaymakam, merkezi idarenin temsilcisi sifatiyla tst diizey yonetici
olarak gorev yapar. Bu nedenle, bu sinifta bulunan personelin egitimi énemlidir. Bu
gorevi Icigleri Bakanligi Ustlenmistir. Ancak, bu egitimlere yonelik yaklagimin, cagdas
gelismeler 1siginda stratejik bir anlayisla yeniden ele alinmasi gerekmektedir.
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ABSTRACT

Training of Provincial Executives For Effectiveness of Provincial Admi-
nistration

Turkey is a country consisting of 81 provinces and 892 districts within a unitary
structure. Administration of country is based on “provincial administration system”.
While there is a province governor (vali) in the provincial level, there is a district gover-
nor (kaymakam) in the district level. They work as representatives of central govern-
ment. That is why, training of provincial executives is important. Ministry of Interior is
responsible for this training. However, programmes of the training need to be renewed
with a strategical approach in the light of contemporary developments.

Key Words: Provincial Administration, Province Governor, District Governor,
Training

GIRIS

Insanoglunun émriiniin sonuna kadar iginde oldugu egitim siirecine, ya-
sam boyu egitim denilmektedir (Kiiciikahmet, 2006: 6). Bu cercevede, bir ku-
rumda bir goreve atanan bireyin, ise basladigindan ayrilincaya kadar isi ile ilgili

gelismelerin gerisinde kalmamak icin siirekli olarak editim gereksinimi vardir
(Taymaz, 1992: 3). Bilim ve teknolojideki yasanan gelismeler, calisanlarin bilgi,
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beceri ve davranislarinin yenilenmesine yonelik olarak, “sirekli 6grenmeyi
zorunlu kilmaktadir (Noe, 1999: 5). Bu sebeple, bilgi toplumunda kurumlar
calisanlarinda ok yonli beceri sahibi olma, karmasik kurum igi ve digi iligkileri
kavrayabilme ve etkili takim calismasina uyma yetenegi aramaktadir.

Mulki idare amirleri, Tirk kamu ydnetiminde ve 6zellikle tagra yapilanma-
sinda kilit gorevler Ustlenmektedirler. Bu kilit gérevleri sebebiyle, yetistirilme-
leri de dzel bir 6nemi gerektirmektedir. Miilki Idare Amirlerinin yetistirilmeleri
konusunda, Icisleri Bakanliginin kendine &zgii bir sistem olusturdugu goriil-
mektedir. Meslede giriste, Ug yillik kaymakam adaylidi déneminde farkli hiz-
met-igi egitim tiirli ve yontemlerini kapsayan ciddi bir program uygulanmak-
tadir. Bu program, llkemizde (st diizey kamu yoneticilerinin yetistiriimesinin
belki de en iyi érnedi olabilecek bir nitelige sahiptir. Ancak, Miilki Idare Amir-
lerinin adaylik siirecinden sonraki meslek yasamlarinda diizenli ve sistematik
bir egitim programina alinmadiklari yoninde elestiriler bulunmaktadir. Hatta,
kaymakam olarak atanan bir meslek mensubunun, hicbir editim programina
katiimadan mustesarlik gérevine kadar ytkselmesi mimkin olabilmektedir. Bu
baglamda, bu calisma muilki idare amirlerinin egitimi konusunu ele almaktadir.
Ozgiin bir nitelik tasiyan bu calisma miilki idare amirlerinin egitimi érneginde,
kamu yonetimi alaninda st diizey yoneticilerin yetistiriimesine yonelik katkilar
saglayabilecektir.

Calisma tasrada kamu y6netiminin etkinligi acisindan muilki idare amir-
lerinin streklilik esasinda egitim ile desteklenmeleri gerektidi varsayimindan
hareket etmektedir. Bu egitimlerin nasil olmasi gerektigine yonelik goris ve
Oneriler olusturmak ise galismanin amacini olusturmaktadir. Calisma, milki
idare amirligi hizmetleri sinifinda yer alan personel ile bu personelin gorev de-
disiklikleri ve gorevde ylikselmeleri ile sinirlidir. Her miilki idare amirinin tasra
gorevi icin hazir olmasi gerektigi diislincesinden hareketle, bakanlk merkez
teskilatinda gorevli personel de, arastirma kapsamina dahil edilmistir. Ayrica
calisma, miilki idare amirlerinin kaymakam adayldi stirecinden sonraki egitim-
leri konusunu ele almaktadir.

Calismada, oncelikle egitim konusunda kavramsal bir cerceve verilecek,
miilki idare amirleri ve bu personelin egitimi ile ilgili olarak toplanan veriler, is-
tatistiksel bir dederlendirmeden gecirilecektir. Miilki idare amirleri ve bu perso-
nele yonelik egitim etkinliklerinin durumunu ortaya cikaran degerlendirmeden
elde edilen bulgular, son dénemde bakanlikta yapilan arastirma sonuclarindan
da yararlanarak, kavramsal cerceve i1sidinda ele alinacak, bu konudaki egitim
anlayis ve etkinliklerinin gelistiriimesine yonelik distince ve Oneriler ortaya
konulmaya caligilacaktir.
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1. KAMU GOREVLILERININ EGITIMi ILE iLGiLi KAVRAMSAL
CERCEVE

Kamu gorevlilerinin egitimi ile ilgili literatlrde, egitimle ilgili gesitli kav-
ramlar ayni anlamda kullanilabilmektedir. Ogretim ve egitim kavramlari da bu
kapsamda kullanilabilmektedir. Ancak, 6gretim ve egitim ayni anlama gelmez.
Ogretim (education) kiiltiirii arttirici ve daha cok genel calismalar anlamina
gelirken, egitim (Ingilizce training, Fransizca formation veya perfectionne-
ment) ise belirli bir is alaninda hineri artirmak ve dolayisiyla o belirli igin
daha iyi yapilmasini saglamak yodniindeki etkinlikler, anlamindadir (Tortop vd.,
2006:144). Baska bir deyisle, 6gretim genel olarak bireyi hayata hazirlamayi
amag edinirken, egitim bireyi meslede yonelik hazirlamayr amag edinmistir
(Bilgin, 2004:82; Canman, 2000:93).

Ote yandan, yetistirme ve gelistirme kavramlari arasinda bir ayrma da
gidilebilir. Yetistirme (formation), daha ok yeni ise alinmis personeli kapsami-
na alir ve yeni yeteneklerin kazandiriimasi ve gelistiriimesi anlamina gelirken,
gelistirme (perfectionnement) ise calismakta olan, deneyimleri olan personeli
kapsamina alir ve mevcut yeteneklerin iyilestiriimesi anlamina gelir (Tortop
vd., 2006: 144). Bu baglamda, yetistirme belirli bir siire icinde yapilan, yeni
gereksinimlere gore baslangic ve sona erme tarihi saptanmis bir sire icinde
yapilan egitimdir. Buna karsilik gelistirme ise, sirekliligi olan ve zaman sinirla-
masina tabii tutulmayan bir egitim galismasidir.

Bireyin hizmet esnasindaki editim siireci, yasam boyu egitimin bir alt si-
recidir (Kliglikahmet, 2006: 6). Kamu gorevlilerinin egitimi, hizmet 6ncesi ve
hizmet ici olmak Uzere ikiye ayrilir. Hizmet dncesi egitim, kamu personelinin
ise girmeden Once 6gretim kurumlarinda yetistirildigi donemdir. Bu donem,
bireyin toplum yasamina hazirlanmasi amaciyla gerekli bilgi, beceri ve tutum
kazanmasina ve Kkisiliginin gelistirmesine yardim stireci olarak, tanimlanabilir
(Taymaz, 1992: 2). Bireyin, ise girdikten sonra hizmette bulundugu siirecte
gordigu editime ise, hizmet ici editim denilir.

Hizmet ici egitim, bir orglitte ise alinmis ve galismakta olan personelin,
gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tutumlari kazanmalarini saglamak tze-
re yapilan egitimdir (Taymaz, 1992: 3; Cevikbas, 2002: 25). Bir kamu goérevine
baglayan personel, géreve basladigindan gorevi sona erinceye kadar gegen
stirede gorevi ile ilgili gelismelerin gerisinde kalmamak igin stirekli olarak egi-
time ihtiyag duyar. Hizmet igi egitim, iste bu gereksinmeyi karsilamayi yonelik
bir etkinlik oldugu kadar verimlilik ve etkinlik artislari sebebiyle 6rgitiin de
yararina olan bir etkinliktir.
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Egitimin genel amacinin, personele gerekli bilgi beceri ve tutum davranis
kazandirma oldugu goriilmektedir. Bireysel acidan egditim, amaglara ulasma
basarisini arttirmaya yonelik, personelin davranis bilgi yetenek ve gidiilen-
melerini degistirme siireci olarak goriilebilirken, orgltsel agidan egitim ise,
orgutin ekonomiklik, verimlilik ve etkililik acilarindan basarisini gelistirmeyi
amaglayan yonetim amaglarinin timuddr (Yiksel, 2004: 199).

Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine anlayisina dogru bir
gegisin yasanmasi, insan unsurunun egitimine vurgunun artmasina yol agmis-
tir (Canman, 1995: 15; Yiksel, 2004: 9-10). Clinki insan kaynaklari yonetimi
anlayisi, insan unsurunu 6rgitiin merkezinde goren bir yaklasimdir (Canman,
2000: 61-62). Insan kaynaklari alanindaki egitim ve gelistirme cabalari, per-
sonelin islerinde bulduklari tatmini, bireylerin verimini ve bir bitlin olarak 6r-
gltiin performansini yikseltme amacini giitmektedir (Tortop vd., 2006: 137).
Bu durumda, orgitlerdeki insan kaynaklarina bakig agisi, performansa dayali
bir yaklagim dngériisiinii icinde barindirir. Orgiitiin basarisina etkisi agisindan,
performansi olumlu yonde etkileyebilecek en 6nemli kaynak olarak “insan kay-
nadi” kendini gosterir (Bilgin, 2008: 62).

Ote yandan, bilimsel ve teknolojik gelismeler sosyal, ekonomik ve kiiltii-
rel alanlarda dedisimlere yol agmaktadir (Bengshir, 1996: 11). Hizla gelisen
diinyamizda bilgiler 6nceki ylizyillarda goriilmeyen bicimde artmakta ve degis-
mektedir. Bu durumda, bu gelisme ve dedisimlere uyum saglamak igin stirek-
lilik anlayisi icinde egitime yaklasma bir zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir
(Tortop vd., 2006: 143). Bu badlamda, diinyada her llkede, egitim temel bir
hak ve siirekli bir calisma alani olarak kabul edilmektedir (Tortop vd., 2006:
13). Insan kaynaklarinin gelistirimesine ydnelik olarak, siirekli bir gelisme po-
litikasinin iginde, sistemli ve planli bir egitim yaklasimi izlenmesi yaninda, her
egitim etkinliginin performansla iliskisinin kurulmasi da bir gereklilik olarak
gortlmektedir (Canman, 2000: 124).

Orgiitlerin degisen kosullara uyarlanabilmeleri, ydneticilerin gelistiriime-
leriyle de dogrudan baglantiidir. Yonetici egitimi, yoneticilerin planlama, or-
gltleme, esglidim ve denetleme yeteneklerini gliclendirme amaciyla o6rgiit
icinde ve disinda gergeklestirilen egitim etkinliklerinin timddir (Aldemir vd.,
2001: 183).

Egitim, gorevle ilgili yetkinliklerin personel tarafindan 6grenilmesini kolay-
lagtirmak igin 6rgiit tarafindan planlanmis gaba anlamindadir ki, bu yetkinlikler
basarili bir performans igin hayati derecede 6neme sahip olan bilgi, beceri ve
tutumlari icerir (Noe, 1999: 4). Kamu gorevlilerinin egitimi ise, personelin hiz-
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mete yatkinhidini saglamayi, verimlilik diizeylerini yiikseltmeyi, gelecekte gérev
ve sorumluluklarini daha iyi yerine getirebilmeleri igin onlarin bilgi, deneyim ve
becerilerini artirmay1 amaglayan etkinliklerdir (Canman, 2000: 95).

Egitimden beklenen yararlar, editim amaclarinin icinde kendilerini goster-
mektedir. Orgiitlerde hizmet ici egitimler, genellikle, personele bilgi, beceri ve
tutum davranis kazandirmak amaciyla yapilmaktadir. Bu amag dogrultusunda
egditimin basarili olabilmesi icin 6rgiit ve personelin ihtiyac ve beklentilerinin,
denge iginde ve tutarli bigimde karsilanmasina dikkat etmek gereklidir. Egi-
tim tasarim surecinin titizlikle isletiimesi yontemiyle, hazirlanan ve uygulanan
egitim programlarindan cok sayida kurumsal ve bireysel yararlar beklenebilir
(Noe, 199: 6-7; Cevikbas, 2002: 30-31). Ote yandan, hizmet ici egitimin her
derde deva olmasi beklentisine girilmemelidir. Clinkii dodal olarak, hizmet igi
egitimin bazi sinirliliklar da bulunmaktadir. Ornegin, egitim 6rgiitsel aksaklik-
lar diizeltemez; egditim ihtiyaci ve amaci saptanmadan yapllirsa yararli olamaz;
egitim sadece 6grenme ortami yaratir, hi¢ kimseye kendiliginden bir sey 64-
retmez; egitimde gorevin gerektirdigi nitelikte dgretici bulunmazsa basariya
ulasamaz (Gevikbas, 2002: 31,32; Canman, 2000: 99). Ayrica llkemizde kamu
personelinin hizmet ici egitimi icin yasal diizenlemeler bulunuyorsa da, cesitli
nedenlerle bu konuya yeterince 6nem verilmedidi, yapilan calismalarin yasal
zorunluluklarin bir formalite olarak yerine getiriimesi anlayisini yansittigi bigi-
minde degerlendirmeler de dikkati cekmektedir (Cevikbas, 2002: 124; Ergun,
2004: 259).

1.1. Egitim Planlamasi

Etkin bir planlama, egitim programinin basarisi icin hayati derecede bir
o6neme sahiptir (Taymaz, 1992; Cevikbas: 2002). Egitim, kurumun stratejik
hedefleri dogrultusunda dikkatle planlanmali, uygulanmali ve degerlendirilme-
lidir. Ancak bu sekilde uygulanan egitim programlarindan beklenen faydalar
sadlanabili. Noe (1999: 6-7)'nin isaret ettigi “Egitim Tasarim Sireci,” egitim
programlari gelistirmek igin alti asamadan olusan sistematik bir yaklagim orta-
ya koymaktadir (Noe,1999:6-7):

1-Ihtiyac degerlendirme calismasi,
2-Personelin isteklendirilmesi,
3-Ogrenme cevresinin olusturulmasi,
4-Egitim transferlerinin saglanmasi,
5-Egitim yontemlerinin segilmesi,
6-Egitimin dederlendirilmesi.
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1. Asama: Egitime ihtiyac olup olmadiginin belirlenmesi icin “ihtiyac deder-
lendirme” galigmasi yapilmasini igerir.

2. Asama: Egitim icin motivasyon ve temel becerileri kazandirmaya yonelik
“personelin istekliligini saglama” galismasi yapiimasini kapsar.

3. Asama: “Ogrenme cevresinin” olusturulmasidir. Ogrenme cevresinin 6g-
renme igin gerekli faktdrlere sahip olmasinin saglanmasini igerir.

4. Asama: “Egitim transferlerinin” sadlanmasidir. Egitilenlerin, egitim icerik-
lerini gorevlerinde uygulamalarinin sadlanmasi anlamini tasir. Bu mes-
lektas ve yonetici destedi saglamanin yaninda beceri iyilestirmenin nasil
uygulandidini anlayan editiciye sahip olmayi da gerektirir.

5. Asama: “Egitim yontemlerinin” secilmesidir. Egitim yontemleri, geleneksel
is basinda egitim ydntemleri yaninda internet ve sanal gergeklik gibi son
gelismeleri de igerir.

6. Asama: “Egitimin dederlendirilmesidir.” Egitimden beklenen faydalarin ve/
veya istenen sonuclarin gerceklestirilip gerceklestiriimediginin saptanma-
sidir.

1.2. Egitim Tiirleri

Hizmet ici egitim, istihdam edilmis isglicliniin meslege uyum, meslekte
ilerleme ve gelisme ihtiyaclarini karsilayan her tirli etkinliklerdir. Bagka bir ifa-
deyle egitim, bir kurumda ise alinmis ve galismakta olan personelin gérevleri
ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tutumlari kazanmalarinin saglamasidir, Yiiksel
(2004: 200-202) hizmet ici egitim tiirlerini, sosyallestirme egitimi, dedisiklikle-
re uyum egitimi, bilgi tazeleme egitimi ve (st diizey gorevlere hazirlama egiti-
mi biciminde siniflandirmaktadir. Ote yandan, egitim tiirleri konusunda, egitim
veren kuruluslarn tird, editimin yapildidi yer, editilenlerin hizmette bulunduk-
lari agama, editilenlerin nitelikleri ve gdrevlerine gore gesitli siniflandirmalar
yapiimaktadir (Taymaz, 1992; Cevikbas, 2002).

Hizmet ici egitim uygulama evrelerine gore dort grupta toplanabilir:

1.Hizmete yeni giren personel icin diizenlenen egitim (Stajyerlik).
2.Gorevde olan personel igin yapilan egitim (Gelistirme Egitimi).

3.Kurumda gorevi degistirilecek personel icin yapilan editim (Alan Degis-
tirme Egitimi).
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4,Ust kademelere yiikseltilecek personel icin yapilan egitim (Yiikseltme
Egitimi).

Hizmet-ici egditim uygulama zamanina gore ikiye ayrilir:

1.I5 baginda hizmet ici egitim.
2.1s disinda hizmet ici egitim.

Hizmet-ici egitim uygulama yerine gore ikiye ayrilir:

1.Kurum iginde hizmet igi egitim.
2.Kurum disinda hizmet ici egitim.
1.3. Egitim Yontemleri

Hizmet ici egitimin temel amaci, kisiye hizmetin daha iyi gorilebilmesi
icin gerekli olan bilgi, beceri ve davranislar kazandirmaktir. Dolayisiyla burada
karsilasilan bilgi, beceri ve davraniglarin hangi yontemler uygulanarak kazan-
dirllacadi konusu 6n plana ¢ikmaktadir. Hizmet igi egitim programinda uygu-
lanacak olan yontem, o egitim programinin basarili ya da basarisiz olmasinda
cok 6nemli olmaktadir. Ciinki, bir egitim programinin basarili olmasi, egitim
yontemlerinin iyi secilmesine baglidir. Belli basli egitim ydntemlerini, su sekil-
de siralamak olasidir (Taymaz, 1992; Canman, 1995; Noe, 1999; Cevikbas,
2002):

[u—y

Hiyerarsik 6glt verme yontemi,

Is basinda sistemli gézetim yéntemi,

Gorev degistirme yontemi (Rotasyon),

Konferans, panel, seminer alma (Dlzanlatim) yéntemi,
Calistaya katilim yontemi,

Duyarlilik egitimi (T-Group Training) ydntemi,

Ornek olay ¢ézme ydntemi,

Rol oynama ydntemi,

© ® N o kA W N

Evrak sepeti yontemi.
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2. ICISLERI BAKANLIGI'NDA EGITIM

3152 sayili Icisleri Bakanhi§i Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun’un 22/a
maddesinde yer alan “Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagh kuruluslarin
editim planini hazirlamak, yayinlamak ve uygulanmasini takip etmek” gore-
vi, Icisleri Bakanligi Egitim Dairesi Bagkanligina verilmistir. Bununla beraber,
27.01.1986 tarihli Bakan Onayi ile yiiriirliige konulan Icisleri Bakanhgi Hizmet
Ici Egitim Yénetmeligimin 3152 sayili yasadan hi¢ bahsetmeden sadece 657
sayill yasa uyarinca cikarilan Devlet Memurlari Egitimi Genel Plani’ni dayanak
gostermektedir. Ayni zamanda bu yonetmelik, EGitim Dairesi'nin kurulus, go-
rev ve gcalisma esaslarini da diizenlemektedir.

Dolayisiyla, bakanlik personeli ve bu personelin iginde yer alan mlki ida-
re amirlerinin (MIA) egitimi konusundaki gérevi, Egitim Dairesi (istlenmis du-
rumdadir.

MIA personelinin “list kademe ydnetici” sayllmalari sebebiyle, egiti-
mine 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Bu badlamda, Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’'nin 128. Maddesinde “Ust kademe yéneticilerinin yetistirilme usul
ve esaslari, kanunla 6zel olarak diizenlenir”, hikmu bulunmaktadir. Bu hiikiim
dogrultusunda 1980’lerin ortalarinda bir yasa kabul edilmistir, ancak bu yasa
“Anayasa Mahkemesi” tarafindan iptal edilmistir. Bu iptale ragmen bu gline
kadar yeni bir yasa cikarilamamistir. Ote yandan, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu (DMK)'nun 214. maddesi, "Deviet memurlarinin yetistiriimesini sagla-
mak, verimliligini artirmak ve daha ileri gérevlere hazirlamak amaci ile uygu-
lanacak hizmet ici editimin Basbakanlik Devlet Personel Baskanligi tarafindan
ilgili kurumlarla birlikte hazirlanacak yonetmelikler dahilinde yirtitiilir”, hik-
mini ortaya koymaktadir.

2.1. Devlet Memurlar Egitimi Genel Plani

1965 yilinda yiirlrlige giren 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nin
(DMK) 217.maddesi, devlet memurlarinin hizmet igi egitimine yon vermek
amaciyla, "Deviet Memurlar Egitimi Genel Planinin”, Maliye, Milli Egitim Ba-
kanligi ile TODAIE, DPT ve ilgili kurumlarin gérisleri alindiktan sonra Devlet
Personel Baskanliginca hazirlanmasini ve Bakanlar Kurulu Karari ile yrirlige
konulmasini 6ngérmektedir. Ancak bu plan, DMK'nin yiriirliige girmesinden 18
yil sonra, 1983 yilinda ytrirlide giren bu hiikiim geredi hazirlanan Devlet Me-
murlari E§itimi Genel Plani’nda, egitimin, hizmet dncesi ve hizmet ici asamalari
ile bir biitlin oldugu vurgulanmaktadir. Planin giris kisminda, planin niteligi ve
amaci aciklanmaktadir. Bu diizenlemeyle, Tirk Kamu Y&énetimi kurumlarinin
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veya kisilerin egitime verdiklere 6neme dayanan ve koordinasyondan yoksun
bir egitim politikasi yerine, kurumlarin her kademede hizmet goéren personelin
hizmet 6ncesi ve hizmet icinde, koordineli olarak yetistirilmelerini saglayici ge-
nel bir plan gercevesinde yiritiilmesi sisteminin olusturuldugu goérilmektedir.

Kamu kesiminde hizmet igi egitimin bir biitlin olarak ele alinmasi ve bir
sisteme kavusturulmasi, egitim calismalarinda standart bir diizen ve koordi-
nasyonun saglanmasi, bu planin niteligini ve baslica amacini olusturmaktadir.
Genel Planda, editimin bltlnlugu ilkesi icinde, hizmet ici editime yon verici
ilkeler ve onlemler belirtilerek, kamu gorevlilerinin tabi olacadi editim etkin-
liklerinin niteligi ile hizmet ici egitim gérecek personel gruplarina ve hizmet igi
egitim yukimldliklerinin ylritilmesine iligkin esaslar diizenlenmektedir. Ge-
nel Plan bir yandan, kamu gorevlilerine gerekli egitim verilmesini bir sisteme
baglamakta iken, 6te yandan kendilerine 6zgii ihtiyaglarin karsilanmasi igin
kurumlara inisiyatif kullanma olanagi da tanimaktadir.

2.2. Miilki Idare Amirlerinin Egitimi

Tirkiye Cumhuriyeti devletinin Gniter yapisi icinde olusturulan tasra 6r-
gitlenmesi, “il idaresi” sistemine, Ulkenin tamamini kapsayici bir 6zelligi bu-
lunan il idaresi sistemi de, “yetki genisligi” ilkesine dayanmaktadir. Bu ilkelere
gore olusturulan Tirk kamu yonetimi sisteminin tasra yapilanmasinda, mdlki
idare amirleri devletin ve hiikiimetin temsilcisi konumunda gérev yapmakta-
dirlar. 1l ydnetiminin basi olan vali, i'de devletin, hiikiimetin ve ayri ayri her
bakanin temsilcisidir. Ilce yénetiminin bagi olan kaymakam ise, ilcede hiikiime-
tin temsilcisi olarak gérev yapmaktadir. Boylece, tagrada kamu hizmetlerinin
yurittlmesinde liderlik islevini vali ve kaymakamlarin, il ve ilcelerde “devletin
ve hikimetin temsilcisi” olarak gorev yapmalari etkinliklerini, gérindrliklerini
ve 6nemlerini artirmaktadir.

Miilki idare amirlerinin kadrolar Icisleri Bakanligi biinyesinde bulunmak-
tadir. Icigleri Bakangi merkez teskilatinda MIAH sinifi icin 440 kadro bulu-
nurken, bunlarin 370°i dolu olmasina karsilik 70'i bos durumdadir. Tasra tes-
kilatindaki toplam 1.853 kadronun 1.528'i dolu, 325'i ise bos bulunmaktadir.
Toplam olarak, Icisleri Bakanlignda Aralik 2009 itibariyla, merkez ve tasra
teskilatinda Miilki idare Amirleri Hizmetleri (MIAH) sinifina ait toplam 2.293
kadronun 1.898'inin dolu oldugu goériilmektedir (Tablo 1). Baska bir ifadeyle,
Turkiye'de bakanlik merkezinde ve tasrada olmak lizere gérev yapan miilki
idare amirlerinin sayisi, sadece 1.898'dir.
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Tablo 1. MIA Hizmetleri Sinifi Kadro Durumu (2009)

TESKILAT DOLU BOS TOPLAM
MERKEZ 370 70 440
TASRA 1.528 325 1.853
TOPLAM 1.898 395 2.293

Kaynak: Personel Genel Miidurlagi (2009).

MIAH sinifi personeli tasra teskilatinda vali, vali yardimcisi, kaymakam,
hukuk igleri midurd ve kaymakam aday! unvanlari ile gérev Ustlenirken, ba-
kanlik merkez teskilatinda sube midiir(i, daire baskani, hukuk misaviri, mul-
kiye miifettisi, genel midir, mistesar yardimcisi ve mistesar gibi unvanlarla
gorev yaparlar. Bununla birlikte 6zellikle son dénemlerde kamu birokrasisinin
tepe noktasi dahil olmak tizere basbakanlik, diger bakanliklar ve kamu kurum-
larinin Gst yénetimlerinde MIA kékenli biirokratlarin, cesitli gérevler {istlenmis
olmalar dikkati gekmektedir (Capar, 2008: 54-55).

2.2.1. Miilki Idare Amirlerine Yénelik Hizmet I¢ci Egitim Prog-
ramlari

Tasrada kamu yonetiminin etkinligi agisindan miilki idare amirlerinin egi-
timi, biyiik 6nem tagimaktadir. Bu itibarla, Icisleri Bakanli§inda 01 Ocak 1999
tarihinden 30 Kasim 2009 tarihine kadar yaklasik 11 yillik siire zarfinda mulki
idareye yonelik veya genel idareye yonelik olarak acilan hizmet ici egitim prog-
ramlarina 6.296 miilki idare amiri (MIA)'nin katildi§1 gériilmektedir. Kaymakam
adayhdi editim programlarinin dederlendirme disinda tutuldugu bu sayisal du-
rum vali yardimaisi, kaymakam ve il hukuk isleri midirlerini kapsamaktadir.

Bakanlikca hazirlanan s6z konusu egitim programlarina, 2002 yilinda 1,
2004 yilinda 16 ve 2005 yilinda 1 olmak tzere toplam 18 hukuk igleri miduri
katilmistir. Ayrica genel idare hizmetleri sinifina yonelik olarak yapilan egitim
galismalarina da, 2007 yilinda 31 vali yardimcisi (acil gagri merkezi, kdye donis
ve rehabilitasyon konularinda) 2008 yilinda 34 vali yardimcisi ve kaymakam
(kamu gorevlilerinin yargilanmasi konusunda), 2009 yilinda (acil cagri merke-
zi, cevre ve kamu gorevlilerinin yargilanmasi konularda), 94 vali yardimcisi ve
kaymakam olmak lizere toplam 159 miilki idare amiri katiimistir.
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GRAFiK 1. MIAnin Hizmetici Egitime Katilimi (1999-2009)
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Kaynak: Egitim Dairesi Baskanligi (2009).

Ote yandan, Egitim Daire Baskanli§i tarafindan, dzellikle miilki idare amir-
lerine yonelik olarak hazirlanan egitim programlarina, 1999 yilindan 2009 yili
sonuna kadar 11 yillik siire icinde, 6.137 MIA personel istirak etmistir. Bu
programlar toplam 447 giin ve 2321 saat olarak hazirlanmistir. Buna gore yillik
ortalamasi 40,1 giin ve 211 saat olan, bu egditim programlarina, yillik ortalama
olarak 569 MIA personelin katildi§i anlagiimaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. MiIA Personele Yénelik Egitim Programlari (1999-2009)

Toplam Yillik Ortalama
Gun 447 40,1
Saat 2321 211
Personel 6137 569

Kaynak: Egitim Dairesi Baskanligi (2009).

1999-2009 vyillar arasinda Egitim Dairesi'nin MiAlerine yénelik olarak
toplam 39 egitim programi diizenledigi gorilmektedir (Tablo 3). Bu 39 progra-
min konulari genel olarak bir siniflandirmaya tabi tutuldugunda, 7 program ile
“insan haklari” konusunun 6ne ¢iktigi dikkati cekmektedir. Ayrica, AB ve insan
haklari ve nezarethanelerin denetimi konularini da insan haklari baglamin-
da degerlendirmek olasidir. Bu durumda insan haklari konusunda diizenlenen
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program sayisi 9'a ¢cikmaktadir. Afet ve imar konusunda diizenlenen program-
larin 6zellikle 1999 Marmara depreminden sonra 2000°li yillarin ilk dénemine
denk geldigi goriilmektedir. Dis iliskiler, sinir ve giimriik konusundaki program-
larin ilk olarak 2001 yilinda diizenlendigdi ve 2005 yilindan sonra her yil egitim
programinda yer almasi dikkati gekmektedir. Ter6r tazminatlari konusunun,
2006 yilindan itibaren g yil Ust Uste editim programina girdigi gériilmektedir

(Tablo 3).

Tablo 3. MIA Egitim Konulari (1999-2009)

Konular Yillan Program Sayisi
Genel Konular 1999,2000,2001 3
Insan Haklar 1999,2001,2002,2006,2007 7
Afet ve Tmar 2001,2003,2004,2005 4
Mali Konular 2001 1
Dis iliskiler, Sinir, Giimriik 2001,2005,2007,2008,2009 5
Kalkinma 2001,2002 2
Sivil Savunma 2002,2003 2
AB ve Insan Haklar 2002 1
Ofis Araglar1 Kullanimi 2005 1
Teror Tazminatlari 2006,2007,2008 3
I¢ Giivenlik 2002,2006,2008 3
Yerel Yonetimler Reformu 2007 1
Nezarethane Denetimi 2007 1
Cevre 2006,2008 2
ilge Kurulmasi 2008 1
6. Siif ilge Hizmeti 2009 1
Kamu Y énetiminde Reform 2004 1
Toplam - 39

Kaynak: Egitim Dairesi Baskanligi (2009).

2005 yilinda kamu ydnetiminde reform konusunun, yerel yénetimlerde

reform konusunun ise 2007 yilinda programda yer aldiklari goralir.

2008 yilinda yeni ilgelerin kurulmasi Gizerine, bu yeni kurulan ilgelere gon-
derilen kaymakamlarin egitimleri igin bir program diizenlenmesi séz konusu
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olmustur. Ayrica, 6.SiniIf ilce hizmetine gidecek kaymakamlar icgin, ilk defa,
2009 yilinda bir program diizenlenmesi dikkati cekmektedir.

Ihtiyac duyuldugu yillarda, genel konular, mali konular, kalkinma, sivil
savunma, cevre gibi konularda egitim programlari diizenlendigi, ancak bu ko-
nuda sistematik bir yaklasimin olmadidi ifade edilebilir.

Egitime katilan sayisi ve egitim konulari baglaminda bir degerlendirme
soyle yapilabilir (Grafik 1. ve Tablo 3):

1999 yilinda iki konuda diizenlenen egitim programlarina katilimci sayisi
512 iken, 2000 yilinda bir konuda diizenlenen programa katiim sayisi 332
olmustur.

2001 yilinda program diizenlenen konu sayisinin 7'ye giktigi, katihmci sa-
yisinin 517 oldugu gortliirken, 2002 yilinda konu sayisinin 6, katimci sayisinin
518 oldugu gorilmektedir.

2003 yilinda program diizenlenen konu sayisinin ikiye diismesi ile orantili
olarak katimcr sayisi 129 olmus ve 11 yilin en duslk seviyesine dismistur.
2004 yilinda ise, iki konuya ragmen katiimci sayisi 1.320 olmug ve 11 yillik
stirenin en (st seviyesine ¢ikmistir. Bu iki konunun birisi afet yonetimi, digeri
ise kamu yonetiminde yeniden yapilanmadir. 2004 yilinda bu konulara 6zel bir
dnem verildigi anlasiimaktadir. Ozellikle 2003 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mahalli idarelere iliskin cikarilan yeni ka-
nunlarin, bu egitimlerin ana sebebi olarak degerlendirmek mimkiindir.

2005 yilinda konu sayisinin lige gikmasina karsilik, katimci sayisi 194'te
kalmig, 2006 yilinda konu sayisi dorde gikarken katilimcr sayisi 1.290°a sig-
ramistir. 2006 yilinda, “insan haklari baglaminda mdilki idare amirlerinin kol-
luk yonetimi kapasitesinin gelistirilmesi” konusuna biyiik 6nem verildigi go-
riilmektedir. 2007 yilinda egitim konularinin 6’ya cikmasina karsilik, katilmci
sayisl 934'e diismustiir. Konular icinde yine adiridin insan haklarina verildigi
dikkati cekmektedir.

2008 yilinda editim konularinin bes’e inmesi yaninda, katilimcr sayisinin
keskin bir bicimde 328'e distigi goriilmektedir. 2009 yilinda devam eden
diisis egilimi dogrultusunda, konu sayisi 2'ye, katiimc sayisi ise 222'ye dis-
mastar.

Genel olarak bir dederlendirme yapilacak olursa ele alinan 11 yillik siire
icerisinde MiAya yénelik diizenlenen egitim programlarinda sistematik bir yak-
lasim olmadid, stratejik bir planlamanin esas alinmadidi o yillarda yasanan ge-
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lismeler ve ihtiyaglar goz dniine alinarak, egitim programlarinin diizenlendigini
ifade etmek olasidir.

2.2.2. Miilki idare Amirlerinin Yurtdisi ve Yiiksek Lisans Egitim-
leri

Bilgi ve gorgilerini artirmak amaciyla bir aydan iki yila kadar degisen si-
relerde yurtdigina génderilen milki idare amirlerini sayisi, 1985 yilindan 2009
yili sonuna kadar 2.034 kisiye ulasmistir (Bkz.Tablo 4). Ulkeler itibariyla bakil-
didinda 1.633 kisi ile Ingiltere en cok gidilen iilke iken, 294 kisi ile Ingiltere’yi
ABD izlemektedir. Aimanya’ya 51, Fransa’ya 42, Belcika'ya 13 ve Italya’ya 1
milki idare amirinin génderildigi gorilmektedir.

Aslinda, MIA 1987 yilindan bu yana, kaymakam adayli§i staji cercevesin-
de dizenli olarak yurt disina gonderilmektedir. Ayrica, belli bir dil seviyesinin
lizerindeki muilki idare amirlerinin de, yiksek lisans egitimi almak Uzere yurt-
disina gonderilmeleri uygulamasina devam edilmektedir.

Tablo 4. MIA Yurtdisi Programlarinin Siireler itibariyle Dagilimi

Yurtdisi Program Siireleri Kat;l:;sI:/IIA
2 yil sure ile 8

1 yil sire ile 1055

9 ay sire ile 240

8 ay siire ile 475

6 ile 1 ay sireler arasinda 286
Toplam 2034

Kaynak: Personel Genel Miidirlagi (2009).

Mdlki idare amirlerinin 1985 yilindan bu yana diizenli bicimde yurt-di-
si egitimine gdnderilmelerinin, yabanc dil 6grenme (izerinde olumlu etkile-
rinin olugsmasi beklentisini dogurmaktadir. Bu beklenti dogrultusunda, 2009
yili sonu itibariyla KPDS (Kamu Personeli Yabanci Dil Sinavi) élcedinde, MIA
personelinden 50 puanin (izerinde yabanai dil bilen kisi sayisi 885'tir (Tablo 5).
Diger bir deyisle MIiA personelin %46.6'si 50 puan ve {izerinde dil bilmektedir.
Gidilen (lkeler arasinda Ingilizce konusanlarin agirligi sebebiyle, 50 puanin
tizerinde Ingilizce bilenlerin sayisi 843 olarak ortaya ¢lkmaktadir. Ayni diizeyin
Ustiinde Fransizca bilenler 29 ve Almanca bilenler 13'tiir. Ingilizce, Fransizca
ve Almanca dillerini 70 puan ve (zerinde bilenlerin toplami 531 olmaktadir.
Toplam 1.898 MIA icinden 531'inin 70 puan ve iizerinde yabanci dil bildigi,
baska bir ifade ile MIA'nin yaklasik % 28nin iyi ve iyi diizey lizerinde yabanci
dil bildigi anlasiimaktadir.
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Tablo 5. KPDS'ye Gére MIAnin Yabanci Dil Durumu (2009)

Puan iflgilizce F1:ansnzca A.lmanca Toplam
(MIA Sayisr) (MIA Sayisi) (MIA Sayisr)

90-100 75 6 1 82
80-89 173 9 4 186
70-79 254 7 2 263
60-69 175 4 3 182
50-59 166 3 3 172

Toplam 843 29 13 885

Kaynak: Personel Genel Mdurltagii (2009).

Miilki idare amirleri arasinda, yiiksek lisans editim alma yoniinde bir egi-
lim dikkati cekmektedir. Bu egilimi besleyen bir yaklasim, yurt-disi egitimi acili-
mi olurken, bir digeri de yaklasik on yil énce kaymakam adayli§i siirecinde A.U
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'nde yiiksek lisans yapilmasi konusunun bir sireligine
uygulanmasi olarak ortaya cikmaktadir. Ote yandan, bu konuda istekli MIA
personelin TODAIE ve (iniversitelerde yiiksek lisans programlarini takip etme-
leri de s6z konusu olmustur. 1.898 MIA arasindan 452’sinin lisansiistii egitim
aldigi gortlmektedir (Tablo 6). Dogentlik diizeyinde iki, doktora diizeyinde 51
ve 95 yurt disinda olmak Uzere yiiksek lisans diizeyinde egitim alan toplam
399 MIA personel bulunmaktadir. Sonug itibariyla, MIA personelin %23.8'inin
lisansiisti diizeyde egitim aldigi anlagiimaktadir.

Tablo 6. MiA'nin Yiiksek Lisans Egitim Durumu (2009)

YL:':::: MiA Sayisi Doktora MiA Sayisi Dogentlik s’:;:;
Yurtici 304 Yurtici 51 Yurtici 2
Yurtdigi 95 Yurtdigi 0 Yurtdigi 0
Toplam 399 Toplam 51 Toplam 2

Kaynak: Personel Genel Midurltigii (2009)

MIA personelinin bu nitelikleri itibariyla, icisleri Bakanligi, AB'ye uyum
surecinde ihtiyag duyulacak baska kiiltlrleri tanima deneyimi edinmis, yabanci
dil bilen ve lisansustii egitim donanimina sahip insan kaynadi agisindan, 6nem-
li bir avantaja sahip oldugu gorilmektedir (Capar, 2008: 54).
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3. MiA EGITIMININ TASRA YONETIMINDEKI ETKINLIGI
ACISINDAN DEGERLENDiRILMESI

3.1. Genel Degerlendirme

Icisleri Bakanli§i’nda kamu ydnetimi anlayisinda meydana gelen gelisme-
ler g6z onilinde bulundurularak, Bakanhgin egitim politikasinin olusturulmasi
amaciyla arastirma yapilmasi igin sekiz kisilik bir komisyon olugturulmustur. Bu
komisyon literatiir taramasi, bakanlik birimlerinden goriis ve dnerilerin yazili
olarak alinmasi, komisyonda degerlendirme toplantilari yapiimasi sonucunda
arastirma raporu hazirlamistir (AREM, 2009). Bu raporda, egitim ile ilgili olarak
sorun tespitleri yapiimis ve bu sorunlarin ¢éziimi igin 6neriler gelistirilmistir.
Miilki idare amirlerinin kaymakam adayligi siirecinden sonraki egitimi ile ilgili
konu ve distinceler, 6zet bigimde ortaya konulmustur (Capar, 2009).

Rapora gére Icisleri Bakanlidi’nda, miilki idare amirlerinin yetistiriime-
si konusunda kaymakam adayldi siirecini kapsayan sistemli bir yaklagim ve
gelenek olustugu goriilse de, kaymakam adayldi slirecinden sonraki hizmet
ici egitimlerin sistemli olmadidi ifade edilmektedir (AREM, 2009). Diger bir
deyisle, miilki idare amirlerinin kaymakam adaylidi siirecinden sonraki egitim-
lerinin planli, sistematik ve kapsayicl bir nitelik tasimadigi goriilmektedir. Bu
badlamda, son 11 yilda diizenlenen egitim programlari gdz 6niine alindiginda
egitim konularinin kapsayiciidi, katihmci sayisi, egitim siiresi gibi nicel agilar-
dan bir yetersizlikten s6z edilebilir. Ayrica, “nitel” agidan da programlari ele
almak gereklidir. Cevikbas (2002: 124), egitim programlarinin genellikle hiz-
met gereklerinden ziyade, yasal zorunluluklarin yerine getirilmesi kaygisindan
dolayl uygulandiklarina dikkat gekmektedir. Bu anlayisin bir sonucu olarak,
kamu kuruluslarinda egitim, “diger hizmet etkinliklerinin yaninda ikincil ve arka
planda bir etkinlik ya da bir formalite 6zelliginde goriilmektedir” (Cevikbas,
2002: 124). Ote yandan, genel anlamda, egitim etkinliklerinin amacina ulasma
derecesinin ortaya konulmasi ve degerlendirilmesi bazi giicliikleri icinde barin-
dirir (Canman, 1995: 105). Egitim Dairesinin diizenledigi editim programlari-
nin degerlendirilmesi boyutunda da sorunlar bulunduguna isaret edilmektedir
(AREM, 2008). Bu sebeplerle, diizenlenen egitim programlarinin niteligi agisin-
dan olumlu bir dederlendirme yapmak oldukgca zordur.

Son 11 yillik egitim uygulamalari gdz 6éniine alindidinda, MiA’ya yénelik
egitim programlarinin konjonktiire bagh olarak yararh olacadi disiindlen konu-
lar esas alinarak diizenlendigi gorilmektedir. 11 yillik slirede, “insan haklar”
konusuna 6zel 6nem verildigi dikkati cekmektedir. Bunu, tlkenin 1999 yilinda
AB (yeligi adayhdinin kabul edilmesinin olumlu yonde etkiledigi ifade edilebilir.
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Ote yandan, kamu ydnetiminde kokli degisimlerin yasandi§i dénemlerle bag-
lantill olarak egitime katilanlarin sayilarinda artislar oldugu da séylenebilir.

Icisleri Bakanhidi’min 1985 yilindan bu yana MIA'nin yurt digi egitimi ko-
nusunda siirdirdigu israrli tutumunun, personelin niteligini énemli 6lglide
artirdigi gézlenmektedir. 2009 yil sonu itibariyla yurt disina génderilerek, bas-
ka kdiltiirleri tanima deneyimi kazanmis MIA sayisinin, 2.034’e ulasmasi, MIA
icinde nitelikli diizeyde yabanci dil bilenlerin sayisinin artisina da katki sagla-
migstir.

Yurt disina yiiksek lisans icin gdnderilme, kaymakam adaylidi déneminde
bir dénem yiiksek lisansin zorunlu hale getirilmesi, TODAIE'nin sagladi§i kamu
yOnetimi yiiksek lisans egitimi avantajlari yaninda, kendi istediyle Universi-
telerde yiiksek lisans egitimi alma gibi etkilerle, MIA personel icinde yiiksek
lisans egitimi alma oraninin %23.8%e ¢ciktigi gériilmektedir. Bu durum, MIA per-
sonelin, kendini gelistirmek icin bir arayis iginde oldugunun gostergesi olarak
kabul edilebilir.

3.1.1. Hukuksal Acidan

Ulkemizde kamu personelinin egitimi konusunda Basbakanlik Devlet Per-
sonel Baskanligi (DPB)'nin 6ne gikan, basat bir rolii bulunmaktadir. Devlet Per-
sonel Baskanligi'nin gorevlerinin ana hatlariyla “egditim politikasinin tespiti, egi-
tim faaliyetlerinin koordinasyonu, egitim faaliyetlerinin denetlenmesi, danis-
manlik yapma ve yorumlama” oldugu goriilmektedir. Tlrk kamu ydnetiminin
hizmet ici editim politikasinin makro diizeyde belirlenmesi DPB'nin gorevidir.
Baskanlik bu gdrevine istinaden 1983 yilinda “Devlet Memurlari Egitimi Genel
Plani”ni gikarmistir.

icisleri Bakanhigi'nin ise, merkez ve tasra teskilati yaninda, bagh kurumlar
olarak gorev yapan i¢ glivenlik birimleri ve yerel yonetim birimleri sebebiyle
genis bir gérev ve sorumluluk alani bulunmaktadir. Bu sebeple, Bakanligin
“Devlet Memurlar Egitimi Genel Plani” ¢ercevesinde bir “egitim politikasi” ol-
masl gerekmektedir. Ancak, Bakanhgin egitim mevzuatinda islevsiz kalmig hi-
kiimler, iki birimi arasinda kalmis gorev ve yetkiler gibi bircok acidan sorunlu
hiikiimlerin yer aldigi egitimle ilgili mevzuatinin yetersiz kaldigi; hizmetici egi-
timle ilgili mevzuatin, biitiinctlligiini ve birbiriyle uyumunu kaybetmis oldugu
ifade edilebilir (Capar, 2009). Bu sebeple, icisleri Bakanligi egitim mevzuatinin,
Devlet Memurlari Genel Egitim Plani esas alinmak suretiyle, cagdas kamu yo-
netimi ilkeleri g6z 6nline alinarak, butlincll bir bakis agisiyla glincellestiriimesi
distnilmelidir.
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3.1.2. Orgiitlenme Acisindan

Icisleri Bakanhgi yaklasik 30.000 kadrosu, i¢ giivenlik alaninda ti¢ bagl
kurulusu olan ve goérev alaninda yerel ydnetimlerin bulundugu “Tirk Kamu Y6-
netiminin” temel bakanliklarindan biridir. Tirkiye'de yaklasik olarak 2.950.000
kamu gérevlisi bulunurken, Igisleri Bakanligi'nin gorev alaninda yer alan per-
sonelin sayisi 600.000 civarindadir (Capar, 2009). icisleri Bakanhi§i'nda bu kap-
samli gorev alanina hitap edebilecek diizeyde bir editim yapilanmasi olusturu-
lamadigi gortilmektedir (AREM, 2009).

Bakanlik Egitim Dairesi Baskanhdi, klasik olarak sube mudurlikleri ve
seflikler bigiminde yapilanmis durumdadir. Bagkanlikta “egitim uzmani” olarak
istihdam edilen personelin, “pedagojik formasyon” sahibi olmalari aranma-
maktadir. Bu baglamda, daire baskanliginin teskilat yapisi ve personelinin nite-
likleri, kendisine verilen gorevleri basariyla yiriitmesine uygun degildir (AREM,
2008).

Hem egitim hizmetlerinin niteliginin yiikseltiimesi, hem de birim yapisinin
gliglendirilmesini saglamak amaciyla Egitim Dairesinin, Genel Miudirliik veya
Baskanlik biciminde drgltlenmesi, sube mudiirliikleri yerine “¢alisma grupla-
r” olusturulmasi yoniinde cagdas bir yapilanmaya gidilmelidir. Egitim teskilat
icinde MIA Egitimi Dairesi, GIH Egitimi Dairesi gibi alt-birimler olusturulmalidir.
Boylece genis tabanl bir érgiitlenme ile daha verimli ve etkin bir egitim birimi
ortaya gikabilir. Ayrica, egitim uzmanlarinin durumu gozden gegirilmeli, nitelik
ve gorevleri yeniden belirlenmeli, icisleri Uzmanhigi kariyer yapisi icinde peda-
gojik formasyon almis “editim uzmanlar” istihdam edilmesi saglanmalidir.

3.1.3. Egitim Biitcesi Agisindan

Icisleri Bakanligi’nda organize edilen egitim faaliyetleri, bir proje olarak
planlanip uygulanmamaktadir (Capar, 2009: 46). Bu, dogal olarak bir egitim
etkinliginin bitiin olarak ele alinmamasi sonucunu dogurmaktadir. Boylece,
egitim etkinligine kaynak ayriimasi, etkinligin uygulanmasi ve etkinligin deger-
lendirilmesi asamalarinda sorunlar ortaya gikmaktadir. Bu sorunlarin gideril-
mesine yonelik olarak, egitimin niteliginin artirilmasi icin “egitim tasarim siire-
ci” esas alinarak, egitim faaliyetlerinin ayri “projeler” bazinda bitcelendirilmesi
tercih edilmelidir. Bu baglamda, egitim etkinliklerinde “hizmet satin alma” yon-
teminin uygulamasinin yayginlastiriimasi da saglanabilir.

3.1.4. Egitimin Icerigi Acisindan

Egitimin genel amacinin galisana “bilgi, beceri ve tutum-davranis” kazan-
dirma oldugu gériilmektedir. icisleri Bakanligi'nda yiiriitiilmekte olan egitim
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faaliyetlerinde ise, bu amaca ulasmak konusunda dengeli bir yaklasim ser-
gilenmedigi anlasiimaktadir (Capar, 2009: 46). Bu sebeple, bilgi, beceri ve
tutum-davranis kazandirmaya yonelik bir hazirlik ile programlarin planlanma-
sI, bu {ic unsurun dengeli olarak verilmesi amaciyla paralel bicimde 6gretim
tekniklerinin uygulanmasina ihtiya¢g bulunmaktadir. Bu dogrultuda, 6ncelikle,
egitim programlari hazirlanirken bakanhgin ve katilimci personelin ihtiyaclari,
sorunlari ve beklentileri g6z énlinde tutulmasi yaninda, personelin bilgi seviye-
si ve yetenekleri de goz ardi edilmemelidir (Egitim Tasarimi Siireci).

3.1.5. Egiticiler Agisindan

Icisleri Bakanligi'nin egitim etkinliklerinde, konusunda uzman ve kamuo-
yunda taninan kisilerin editici olarak getirilmesinde yetersiz kalindigi anlasil-
maktadir (Capar, 2009: 47). Egiticiler TODAIE, Polis Akademisi, tiniversiteler
gibi kurumlar ile Bakanlik iginden ve dider kamu kuruluslarindan karsilanmak-
tadir. Ote yandan, konusunda uzman ve kamuoyunda taninan isimlerin ge-
tirilmesine calisiimakla beraber, bu sayinin cok sinirll diizeyde kaldidi ifade
edilmektedir (AREM, 2009). Bunun temel nedeni olarak, yeterli 6deme yapila-
mamasi ortaya ¢ikmaktadir. Elbette, kamu kurumlarindan veya 6zel sektdrden
uzman ve yetkin kisilerin editici olarak getirilebilmesi, ilgili kisilere yeterli 6de-
menin yapilabilmesi ile dogru orantilidir.

Egitimin ilgi cekici ve basarili olmasinda, egiticilerin yetkinliginin dogrudan
etkisinden stz edilebilir. Bu baglamda, egiticilerin segiminde “6gretmesini bilen
Ogretir” ilkesine dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu amacla, dncelik akademis-
yenlere verilerek, konusunda uzman ve 6gretmesini bilen kisilerle ilgili bir veri
tabani olusturulmasi gereksinimi ortaya gikmaktadir. Ayrica, Bakanlik iginden
gorevlendirilen editiciler icin de “editicilerin egditimi” konusunda programlar da
diizenlenmesi dugunilmelidir.

3.1.6. Egitim Mekanlar Agisindan

Icisleri Bakanhii'nda genel olarak hizmetici egitim faaliyetleri konferans
yontemiyle diizenlendigi icin fiziki sartlar yeterli gériinmektedir. Ayrica, bil-
gisayar editimi icin gerekli siniflar mevcuttur. Ancak, yeni 6gretim teknikleri
ve yontemleri yanisira e-6grenme sistemi olusturulmasi s6z konusu oldugun-
da, fiziksel mekanlarin ve alt yapinin yetersiz kalacagi anlasilmaktadir (Capar,
2009: 47). Bu sebeple, gerek mekanlarin ve alt yapinin gelistirilmesi, gerekse
uygun mekanlarda egitim faaliyetlerinin diizenlenmesinin saglanmasi ihtiyaci
ortaya ¢ikmaktadir.
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3.1.7. Egitim Yontemleri Acisindan

Icisleri Bakanhig egitim faaliyetlerinde yaygin olarak diiz anlatim-konfe-
rans yonteminden yararlaniimaktadir (Gapar, 2009: 47). Dz anlatim ydntemi;
uygulanmasi kolay, masrafi az, ancak 6grenen odakli olmayan bir ydntemdir.
Elbette yararlanilmasi gereken bir ydntemdir. Ancak verilecek bilgi, kazandirila-
cak beceri, tutumlarin kaliciligi ve egitimin basarisi igin “katiimcl” yéntemlerle
desteklenmesi gerekmektedir.

Egitimin uygulama evrelerine gore stajyerlik, gelistirme egitimi, alan de-
gistirme egitimi ve ylikseltme egitimi ile e-6grenme ydntemleri kullanilarak
egitim etkinliginin, tlke genelini kapsayici nitelige kavusturulmasi yoniinde ca-
lismalar yapilmasi geregi de, ortaya cikmaktadir.,

3.2. Miilki idare Amirlerinin Tasra Yonetimindeki Etkinligi Aci-
sindan Egitim Onerileri

3.2.1. Egitim Anlayisinin Gelistirilmesi

Oncelikle miilki idare amirlerine verilen egitimlerin gelistiriimesine ihtiyac
oldugu goriilmektedir (AREM, 2009: 162). Kamu ydnetimi alaninda meyda-
na gelen gelismeler paralelinde, mevcut editim uygulamalarinin iyilestiriimesi
gerekliligi kendini gdstermektedir. MIA personelin bilgi, beceri ve tutumlarinin
glincellenmesi amaciyla belli konularda (AB, Liderlik, Zaman ve Toplanti Yone-
timi gibi) egitim etkinlikleri diizenlenmesi, MIA'in verimlilik ve etkililigini arti-
racaktir. Ote yandan, egitim programlari icin gruplar olusturulurken ilgi alan-
lar, yas diizeyleri gibi 6zellikleri dikkate alinarak, mimkiin oldugunca denk
diizeyde gruplar olusturulmasi da 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda;

= MIA personelin hizmet siiresine uygun olarak alacadi egitimlerin “stratejik
plan1” hazirlanmaldr.

= MIA personel icin belirli zaman dilimlerinde (6rnegin, 5 yilda bir), “gelis-
tirme egitimi” programlari diizenlenmelidir.

= Gelistirme egitimi programlarindaki basari, meslekte “1.sinifa” ayriimada
dikkate alinmalidir.

= Gelistirme egitimi, kamu yonetiminde ve kamu yonetimini ilgilendiren
alanlarda ortaya cikan gelismeleri kapsayici nitelikte olmalidir.

= MIA personeline hukukun Gstiinliigii bilincinin daha iyi verilmesi, {lkenin
cografi ve bolgesel 6zelliklerinin daha iyi anlatiimasi saglanmalidir.

= MIA personelin temsil, giyim ve hitabet konularinda duyarliliklarinin gelis-
tirilmesi saglanmaldir.
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= Vali ve Kaymakam eslerinin de, MIA'nin konumu ve gérevleri ile ilgili bil-
gilendirilmesi ve cesitli etkinlikler konusunda yénlendirilmesi distinlme-
lidir.

= Egitim gruplari olusturulurken, birbirine denk diizeyde olan personelin
secilmesine dikkat edilmelidir.

= Bilgi cagina uygun bicimde bilgi paylasimi ve sineriji olusturulmasi amaciy-
la, MIA personelin kaymakamlik tezleri, yiiksek lisans ve doktora tezleri
igin sayisal bir veri tabani olusturulmalidir.

3.2.2. Ozelligi Olan Il ve Ilcelere Yonelik Egitim Verilmesi

Sinir, terdr, turizm gibi 6zelligi olan il ve ilcelere atanan midilki idare amirle-
rine diizenli olarak uyum (oryantasyon) egitimi verilmemektedir (AREM, 2009:
163-164). Oysa, 7 codrafi bolge, 81 il ve 892 ilceden olusan Tirkiye'de,
gorev yapilmakta olan neredeyse her il ve ilge arasinda bulyilk farkhhklar
bulunmaktadir. Dogu ve Giineydogu Anadolu bdlgesinde gérev yapilan bir
ilcede terdrle miicadele gorevi agirlik kazanmaktayken, Ege ve Akdeniz Bol-
gelerinde gorev yapilan bir bolgede turizm konusu 6ne cikabilmektedir. Bu
sebeple;

= Turizm, sinir, terér ve i¢-go¢ gibi 6zellikleri olan il ve ilgelere atanan MIiA
personeline “uyum egitimi” verilmesi saglanmalidir.

= Bu tiir 6zellikleri olan ilcelerde gbrev yapan personelin deneyimlerinden
yararlaniimasi icin diizenlemeler yapiimahdir.

= Ogzellikli ilcelerde gérev yapanlarin deneyimleri aktarmasi ydniinde, “Mdilki
Kanaat Defteri” gibi uygulamalar baslatiimalidir.

3.2.3. Ust Gorevler icin Uyum Egitimi Verilmesi

Milki idare amirlerinin atandiklar Gst gorevler igin “uyum egitimi”
uygulamasi yapilmamaktadir (AREM, 2009: 164-165). Milki idare amirleri
“kaymakam” olarak meslede girdikten sonra Miilki Idare kadrolarinda farkl
konumlarda gorevlere atanabilmektedirler. Bu atamalardan bazilari “gérevde
yiikselme” niteligi tasimaktadir. Ozellikle gérevin niteligi, kapsami degisen
gorevler icin “uyum egitimi” verilmesi yoniinde bir uygulama bulunmamak-
tadir. Bu sebeple, her miilki idare amiri, gegmis deneyimleri, deneme-ya-
nilma ydntemi ve gdzlemleri ile gbrevini yerine getirmektedir. Bu durumda,
yeni goreve uyum siireci uzun olmakta, hizmetin verim ve etkililiginde eksik-
likler ortaya cikabilmektedir. Bu sebeple;
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=  Gorevde yikselme nitelijinde goreve atanan miilki idare amirleri icin
“uyum egitimi” diizenlenmesi saglanmalidir.

3.2.4. Merkezde Bir Goreve Atananlar Igin Uyum Egitimi Veril-
mesi

Mulki idare amirlerinin merkez teskilatinda atandiklari “6zellikli” gorev-
ler icin “uyum egitimi” uygulamasi, yapilmamaktadir (AREM, 2009: 165).
Oysa, MIA personel merkez teskilatinda farkli dzelliklerdeki gérevlere atan-
maktadirlar. Mahalli idareler, Hukuk Miisavirligi gibi birimlerde gdreve ata-
nan personel kendi gozlemleri ve deneyimleri ile yeni gorevlerine adapte
olmaya calismaktadir. Bu konuda, uyum sirecini hizlandirip verimliliklerini
artiracak yonde egitim programlari uygulanmamaktadir. Bu sebeple;

= Merkez teskilatinda hukuk misavirligi, mahalli idareler, dernekler gibi bi-
rimlerdeki gorevlere atanan personele yonelik “uyum ve gelistirme” egi-
timleri verilmelidir.

3.2.5. Komsu Ulkelerin Dillerinin Ogrenilmesinin Tesvik Edil-
mesi

MIA personelin komsu iilke dillerini 6grenmeleri yoniinde bir tesvik,
bulunmamaktadir (AREM, 2009: 165-166). MIA personeli, ciddi yetistiril-
me asamalarindan sonra, kaymakam olarak géreve baslamaktadir. Hizmet
siresi icinde Ulkenin degisik yerlerinde ve sinirlarda gorev Ustlenebilmekte-
dir. Buralarda, komsu (lkelerin yetkili komisyonlari ile sinir makami olarak
iliskilerde bulunmaktadirlar. Komsu (lkeleri tanimak ve dillerini bilmek bu
tlr iliskilerde Ulkemizin menfaatlerini korumak agisindan énemli olmaktadir.
Ancak, bu dillerin 6grenilmesine yonelik bir tesvik sistemi bulunmamaktadir.
Bu badlamda;

=  Rusca (Ermenice, Giirclice), Farsca, Arapca, Rumca gibi komsu tilkelerde
konusulan dillerin 6grenilmesine yonelik bir tesvik sistemi olusturulmali-
dr.

3.2.6. Yurtdisi Egitim Programlarinin Gelistirilerek Siirdiiriil-
mesi

Ulkemizin AB'ye giris asamasinda olmasi yaninda, kiiresellesme ve bil-
gi toplumuna gecis gibi mega-egilimlerin yasandi§i giinimiizde, Icisleri
Bakanhigi'nin glglii yonleri arasinda iyi yetistirilmis ve yurt-disi tecriibesi edin-
mis insan kaynagina sahip olmasi yer almaktadir (AREM, 2008). Bu sebeple
yurt-digi programlarinin Bakanhgin misyonu ve vizyonu dogrultusunda gelisti-
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rilerek siirdiiriilmesi gerekmektedir. Ciinkii, 1985 yilindan bu yana 2034 MIA
personeli, 1 ay ila 12 ay arasinda degisen sirelerle egitim amaciyla yurt di-
sina gdnderilmistir. Buna gére, Icisleri Bakanliginca yiiritiilen yurt-disi egitim
programlarinin gelistirilerek strdirtlmesi gerekmektedir (AREM, 2009). Bu
dogrultuda;

= Bakanlik blinyesinde (egitim veya personel birimleri icinde) yurt disi egi-
tim imkanlarini takip edip MIA personelin resmi kanallardan iletecek bir
birim olusturulmasi saglanmalidir.

= Yurt disinda yiiksek lisans editimleri icin calisilacak konular, Bakanligin
misyonu ve vizyonu dogrultusunda belirlenmeli ve personel bu alanlara
yonlendirmelidir.

= Yurt digi editimler, “doktora” yoniinde de genisletilmelidir.

= MIAH Sinifi personeli igin “kariyer planlamasi” yapilmali ve planlamada,
bu egitimler esas alinmalidir.

= Yurtdigi programlarda yapilan galismalar ve tezler elektronik veri ortamina
aktariimali ve erisilebilecek bir arsiv niteligine kavusturulmalidir.

SONUC

Kiiresellesme ve bilgi toplumu stireci gibi gelismelerin etkisiyle kamu y6-
netimi anlayisinda meydana gelen gelismeler sebebiyle, kamu kurumlarinda
egitime verilen 6nem artmaktadir. Boylece editim ile dedisen kosullar karsisin-
da, kamu personelinin gdrevin gerektirdidi bilgi, beceri ve tutum-davraniglari
kazanmalar saglanmaya calisiimaktadir. Ancak, giinimiiz diinyasinda goriilen
gelismelerin ve degisimlerin hizi, egitime “siirekli gelisim igin sirekli egitim”
anlayisi ile yaklasmay1 gerekli kilmaktadir. Icisleri Bakanlidi'nda bu anlayis ger-
gevesinde, kurumsal dizenleme ve isleyislerde yeni diizenlemeler yapilmasi
ihtiyaci kendini géstermektedir.

Miilki idare amirlerine, meslege giris asamasinda yer alan (g yillik kayma-
kam adayligi siirecinde, yogun ve ¢ok yonli bir editim programi uygulanmak-
tadir. Bu suregten sonraki 30-40 yillik meslek yasamlari iginde ise, konjonktir
geregi 6ne cikan konularla baglantili olarak editim programlari diizenlenmekte
oldugu goriilmektedir. Ancak, bu egitim programlarinin bitiincil bir anlayisla
planlanmadigdi, gerek editim konulari acisindan gerekse midilki idare amirleri
acisindan kapsayic bir nitelik tasimadidi anlasiimaktadir. Ayrica, gorevlerin yer
ve nitelik acisindan degismesi durumlarinda, uyum egitimleri diizenlendigdi go-
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riiliiyorsa da, bunlarin yeterince kapsayici olmadig ifade edilebilir. Ote yandan,
list gorevlere hazirlama ya da gelistirme egitimi baglaminda egitim program-
lari diizenlenmedigi gorilmektedir.

Miilki idare amirlerinin, kaymakam adaylidi siirecinden sonra diizenli ve
planli bir hizmet igi egitim programina alinmadiklari anlasiimaktadir. Bu sebep-
le, Icisleri Bakanligi'nin vizyonu ve misyonu dogrultusunda miilki idare amirle-
rinin, kaymakam adayligi siireci sonrasindaki hizmet igi egitim programlarinin
stratejik ve dinamik bir anlayigla bitiinciil olarak ele alinmasi ihtiyaci kendini
gostermektedir.

1985 yilindan bu yana diizenlilik kazanmis yurt disi egitim programlari
uygulamasinin, milki idare amirlerinin farkli klttirleri tanima ve dil edinimleri
Uzerinde, kuskusuz, oldukga olumlu etkileri ortaya gikmaktadir. Ayrica, mdilki
idare amirleri arasinda yiiksek lisans ve doktora editimlerine yonelik dikkat ce-
kici bir egilim oldugu goriilmektedir. Bdylece, AB uyum siirecindeki Turkiye'de,
Icisleri Bakanligr'nin nitelikli bir insan kaynagina sahip oldugu anlasiimaktadir.
Bu insan kaynaginin, niteligini en azindan giincel tutmak ve gelismesini sag-
lamak igin, bir taraftan Bakanlik igi mevcut egitim hizmetlerini dikkate alarak
nitelikli egitim plani yapmak; diger taraftan da kurum disi diger egitim imkan-
larini degerlendirici yénde miilki idare amirlerini tegvik etmek gerekmektedir.
Ancak, ozellikle yurtdisi kaynakl egitim secenegini kullanma yoniindeki editim
planlarinda uygun hedefler konulmasi yoluna gidilmeli; geleneksel “bilgi ve
gorgii artirma amacli” uzun siireli cikislara yer verilmemelidir. Ozellikle lisan-
sustll egitimlerde, bu egitimi veren yurtici ve yurtdisi egitim kurumlariyla ikili
isbirligi protokolleri yapilarak, diizenli ve sistemli egitim programlamasina gi-
dilmelidir. Bu baglamda, Bakanlik merkezindeki miilki idare amirlerinin gorev-
lerini de aksatmamasini saglayarak, yurticinde TODAIE ile isbirligine gidilmeli;
yurtdisinda ise, Tlrk yonetim sisteminin hi¢c benzemedigi Anglo-Amerikan sis-
temi yerine Fransiz ydnetim sistemine iliskin gelismeleri takip etmek agisindan
ENA ile egitim amagl ikili isbirligine gidilmesi diisliniimelidir.
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