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Kalkinma ve refah devlet anlayisi icinde gelisim gosteren sosyal
politikalar, ekonomi endeksinin disinda toplumsal fayda anlayisini da icermektedir.
Uygulamaya konulan sosyal politikalar, gelisim sirecinde Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) politikalarina déntsmdistiir. Sosyal politika ve sosyal devlet
eksenligorisler modernizasyonile hiz kazanarak KSS temellerinin atilmasinin dncii

adimlari olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle KSS'nin tlkelerin politikalarina
endeksli olarak modellestirilmesi gereklilik olarak goriilmektedir.

Dlinyanin refah Ulkelerinden Danimarka, son yillarda 6nemli gelismeler
gosteren KSS faaliyetleri ve uygulama alanlari ile dikkat cekmekte ve Gayri Safi
Milli Hasilasi (GSMH) ile ilk siralarda yer almaktadir. Bu ¢alismada KSS ekseninde
Danimarka Parlamentosunun KSS stratejileri, sorumluluklari ve uygulamalari ve
bltin bunlarin toplumuna etkileri ele alinmistir.
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THE ANALYSIS OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY ACTIVITIES
AND THE EFFECT OF THESE ACTIVITIES ON THE PUBLIC’S PERSPECTIVE
TOWARDS THE PARLIAMENT: DANISH PARLIAMENT CASE STUDY

ABSTRACT

The social policies which have developed within the development and
welfare state understanding include the social benefit concept in addition to
the economic indices. The implemented social policies have transformed into
Corporate Social Responsibility (CSR) policies during the development phase.
Social policy and social state based opinions have gained momentum with
modernization and are considered as the pioneering steps towards establishing
the CSR foundation. Therefore, the modernization of CSR in accordance with the
policies of the countries is seen as a necessity. Being as one of the welfare states
of the World, Denmark draws attention to itself with its CSR activities and fields
of applications which have shown important developments lately and is placed
among the top countries in terms of gross national product (GDP). This study
examines the CSR strategies of the Danish Parliament in terms of CSR strategies,
responsibilities and applications and the effect of these on the public.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Danish Parliament.
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GIRIS
KSS, dinyada ve Danimarka’da bircok isletmenin ve toplumun

glindeminde yer alan kavramlardan biridir. KSS, tarihsel siire¢ icinde gelisim

gostermekte ve giderek etki alani genisletmektedir.

Sanayilesme ile birlikte, sanayi atiklari ve gazlarinin yogunlugu, cevre
kirliligi, kuresel 1sinma toplumlarin duyarliliklarini artirmakta, tuketiciler
giderek daha bilingli olmaktadir. Bu yapi icinde, isletmeler bir takim sosyal
sorumluluklar Ustlenerek toplumsal sorunlarla ilgili gesitli strateji ve projeler
ortaya koymaktadir. Tuketiciler, artik ihtiyaclarinin karsilanmasi ile birlikte insan
haklari, tiiketici haklari, ekoloji gibi konulara deger veren isletmelerin Grlinlerine
ilgi gbstermektedir. Tuketicilerin degisen tercihleri, isletmelere sadece kar odakli
olmanin yeterli olmadigini stirdirilebilirlik icin kari azaltarak beklentilere uygun

davranma gerekliligini ve sosyal amaclarin 6nemini fark ettirmistir.

Refah devlet anlayisi, gelismislik diizeyi icinde degerlendirilebilmektedir.
Bu nedenle hikiimetler sirdirilebilir kalkinma politikalariiginde KSS politikalarini
olusturmakta ve uygulamaktadir. Bu ¢ercevede hikimetler tarafindan KSS yasal

bir statliye alinarak korunmaktadir.

Danimarka Parlamentosu da bu sorumlulukla yasalastirdigi KSS stratejileri
eylem planini diizenli olarak uygulamaktadir. KSS cercevesinde gerceklestirilen
politikalar, tlkede tesvik ve zorunluluk kapsaminda uygulanmaktadir. Danimarka,
KSS politikalarini katihmci demokrasi anlayisi ile saptamaktadir. Bu kapsamda
toplumsal organlar ve paydaslar denetleyici konumundadir. Uygulama, gliven
olusturmakta ve halkin parlamentoya bakis agisini olumlu olarak etkilemektedir.
Bu nedenle ¢alismamda Danimarka’da KSS faaliyetleri ve yasal diizenlemeler ile
sonuglari incelenmistir.

1. LITERATUR ARASTIRMASI
1.1. Sosyal Devlet, Sosyal Politika

Kiresellesme ve modernizasyon faaliyetleri ve toplumsal gelismeler
devlet politikalarini da etkilemektedir. Glvenlik ile toplumsal refah, devletlerin
birinci gorevi olarak karsimiza cikmaktadir. Devletin refah saglama anlayisi, insan

haklari, sosyal politikalar ve alt yapi bu kapsamda yer almaktadir (Aktan, 2007).
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Sanayilesmenin sonucunda olusan is¢i sorunlarina tepki olarak gelisen sosyal
politika giderek toplumum tiim ihtiyag kesimlerini kapsayacak islevler kazanmistr.
Kuresel diizeydeki ekonomik biitiinlesme ve gelismeler, sosyal politikalarla birlikte
hukuki diizenlemeleri de blyik 6lgtide etkilemektedir (Yorgun, 2013).

Sosyal devlet Ozgirlik, temel hak ve goérevler kapsaminda olusan
merkezi yonetim olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Sosyal devlet anlayisi icinde gelisen
sosyal politika unsurlari ayni zamanda yiksek refahi olusturan sosyal sorumluluk
disincesinin gelisimini de saglamistir. Sosyal devlet, 19. ve 20. yiizyillarda ortaya
¢ikan gelismelerin Urini olarak toplumun insanca bir yasam slrecek diizeyde
refahi devletten isteme hakkini getiren bir yapi olusturmustur (Gal, Sallan Giil,
2007). Bu yapilanma iginde yiklenilen anlamlarla sosyal devlet farkli tanimlarla
ifade edilmistir. Sosyal devletin en kisa tanimi; “en 6z olarak; sosyal adalet ilkesine
dayanan devlet” tanimidir (Sabuncu, 2006). Midahaleci, diizenleyici ve geliri
yeniden dagitici olmak lzere li¢ temel 6zellige sahip olan (Durdu, 2009) sosyal
devletin uygulanabilirlik dizeyi ve insan hayatindaki yansimasi sosyal politika
ile gerceklestirilebilmektedir. Sosyal politika kavraminda btiin sosyal sinif ve
gruplarin problemleriyle ilgilenilmektedir (Oren, 2011).

1.2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

KSS, isletmelerin Giretim odakli faaliyetlerine verimlilik ve ekonomik bakis
actl Adam Smith’in yiksek kar anlayisinin yerine topluma sorumlu davranilmasi
anlayisinin gelismesi ile olusmustur (Balta Peltekoglu, 1993). Cevre kirliliginin,
doganin tahribatina neden oldugu ve 6nlem alinmazsa diinyanin yok olacagi
gorisu de toplumlarin gevre konusundaki duyarliigini artirmistir (Hansen ve
Sato, 2012). 1962’de Rachel Carson, kitabi “Sessiz ilkbahar’da (The Silent Spring)”
isletmelerin gevre lizerindeki etkilerine ve sosyal sorumluluguna 6nemli 6l¢lide
dikkat cekmistir (Carson, 1962).

Bu gelismelere paralel olarak 6nemsenmeye baslayan KSS, literatiirdeki
bircok calismanin destekledigi gibi ilk kez Bowen’in (1953) “isadaminin Sosyal
Sorumlulugu (Social Responsibilities of the Businessman)” kitabinda ele alinmistir
(Meehan vd., 2006). Yapilan c¢alismalar kapsaminda KSS kavraminin giincel
olaylar, toplumun ihtiyaclari ve degisimi dogrultusunda pek ¢cok tanimi yapilmistir
(Dahlsrud, 2008).
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KSS tanimlarindan bazilari su sekildedir:

-“KSS, yasal olarak somutlastirilan ve etik gelenekleri koruyarak toplumun
temel kurallarina uyumlu olmak ve kérini artirmak igin, isletme sahiplerinin veya
paydaslarinin tercihlerine uygun olarak islerin idare edilmesidir” (Friedman,
1970).

-“KSS, kararverme siirecinde kisisel, kurumsal karar ve faaliyetlerin sosyal
sistemin blitiini lzerinde olusturacagi etkileri degerlendirme zorunlulugudur”
(Davis ve Blomstrom, 1971).

-“KSS, isletmenin toplum tarafindan saygi géren, toplumsal faaliyetleri
ile ilgili rol ve yiikiimliiliikleridir’ (Brown ve Dacin, 1997).

KSS, Social Venture Network (SVN) web sitesinde “tiim giin-
liik ve uzun vadeli kararlardan etkilenen paydaslar ile iliskili yénetim stra-
tejisi”; Business in The Community (BITC) web sitesinde ise “sosyal,
cevresel etik degerlere hizmet eden karli bir yénetim stratejisi” olarak ta-
nimlanmistir.  Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (United
Nations Conference on Trade and Development—UNCTAD) KSS'yi, “Is diinyasinin
toplum Gzerindeki etkilerini artirmak amaciyla sosyal ve gevresel sorunlari kendi
is politikalari ve faaliyetlerine entegre etmelerine iliskin bir kavramdir” (UNCTAD,
2004). Uluslararasi isveren Orgiitli (Approach International Organisation Of Emp-
loyers - IOE) ise “isletmelerin sosyal ve gevre konularini is faaliyetlerine ve paydas-
lariyla etkilesimlerine uyumlayan géniillii girisimlerdir” seklinde tanimlamaktadir
(IOE, 2003).

isletme itibarinda belirleyici bir arac olarak kabul edilen KSS (Ellen,
vd., 2006); “kurumsal vatandashk”, “kurumsal ahlak”, “kurumsal sorumluluk”,
“kurumsal hesap verebilirlik”, “sturdirulebilir sorumluluk” gibi pek ¢ok unsurlari
kapsamaktadir. (Guide for Canadian Business 2006). isletmelerin kar amacinin
otesinde aktif olarak sosyal ve gevresel konularda duyarli olmasi ve buna uygun
faaliyette bulunmalari KSS tanimlarinda ortak Ozellik olarak goériinmektedir.
Turk Dil Kurumu (TDK) sosyal kelimesini: “toplum bilimi, toplumsal”, sorumluluk
kelimesini: “kisinin kendi davranislarini veya kendi yetki alanina giren herhangi
bir olayin sonuglarini iistlenmesi, sorum, mesuliyet” olarak tanimlamistir (TDK).

Bu tanimlar dogrultusunda “KSS, resmi ve 6zel tim kurumlarin davranislarini
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veya yetki alanina giren faaliyetlerinin sonugclarini topluma karsi Gstlenmeleri

sorumlulugudur” seklinde tanimlayabiliriz.

1972'de Birlesmis Milletler (BM) 6nciliiglinde diizenlenen Stockholm
Konferansi ve Dinya Cevre Gunl (her yil 5 Haziran) kutlanmasi sorunlara
uluslararasi diizeyde ilk yaklasim ve donim noktasidir (Bilgili ve Kocalar, 2014).
Bu yaklasimlara ve 1980’li yillarda kalkinma ile cevre arasindaki iliskilerin
arastirilmasi girisimlerinde strddrilebilir kalkinma kavraminin (Banerjee, 2008)
ortaya cikmasi degismelerine paralel olarak KSS, uluslararasi arenada giderek
dnemsenen ve genisleyen bir nitelik kazanmis, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi
Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and Development-OECD)
Ulkelerinde yaygin olarak kullaniimaya ve llkelerin giindeminde &nemli yer
tutmaya baslamistir (Aktan, 2007). Avrupa Komisyonu da rekabette KSS’nin olumlu
etkilerinin kabul edildigini agiklamis (COM., 2001) ve 2005 yili, Avrupa Komisyonu
tarafindan Avrupa Ulkelerinde sosyal sorumluluk yili olarak belirlenmistir. Bu
onemli siyasi adim dogrultusunda Avrupa Birligi (AB) dye iilkeleri de iilkelerinin
sosyal sorumluluklarini almislardir (Luetkenhorst, 2004). Avrupa Komisyonu
2011’de vyayinladig bildiride “KSS, isletmelerin toplum (izerindeki etkileri
cercevesinde yerine getirmeleri gereken sorumluluklardir. Yiiriirliikte bulunan
mevzuata ve toplu sézlesmelere saygi gosterilmesi, bu sorumlulugun yerine
getirilmesinin 6nkosuludur” agiklamasinda bulunmustur (COM, 2011).

Avrupa sivil toplumunun taleplerini sesli olarak dile getirmesi, Avrupa’nin,
KSS’nin gelisimi igin slrdirdUgl c¢abalarin artmasinda etken olusturmaktadir
(OECD, 2008a). AB, KSS faaliyetlerinde mevcut yasal cercevelerde hazirlanmasi
gereken kiiresel raporlamanin sirdirilebilir ve kapsayici blylimeye katki
saglayacagini disinmektedir.

Kamunun kapasite bosluklarini doldurmak amaciyla yeni stratejiler
gelistirmeye de yardimci olabilen KSS, isletmelere pek ¢ok fayda saglamaktadir
(Aalborg University, 2008). Siirdlrilebilir rekabet avantaji saglamasi ise KSS
faaliyetlerine odaklanma nedenleri arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir (Zairi,
2000) ve isletmelerin KSS kavrami ile kendileri icin de yiksek kazanimlar
elde edeceklerini gérmis olmalari KSS’nin gelisimini artiran etken olarak
gosterilmektedir (Aktan, 2007).
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KSS, yapisal olarak bitlncil davranmayi gerektirir nitelikte olmasi
nedeniyle KSS’nin olusturulmasinda devletin ve diger tUm paydaslarin iliskilerinin
onemi blyUktir (Rahman, 2011). HikUmetler, isletmelerin toplumun kural
ve normlarina gore davranmasi ve sosyal etkileri istlenmesinden dolayr KSS
faaliyetlerinden muhtemel bir kazang¢ saglanmasinda rol oynamaktadir. Yasalar,
hiktumetlerin isletmeler ile toplumsal beklentilerin uyumlanmasini ve yerine

getirilmesini saglayan bir 6l¢it olusturmaktadir (Bhave, 2009).
2. DANIMARKA PARLAMENTOSUNUN iNCELENMESI

Resmi adi “Danimarka Kralligl” (Kongeriget Danmark/ Kingdom of
Denmark) olan Danimarka, Avrupa’nin en eski devletlerinden ve diinyanin en
eski kralliklardan biridir. Folketing (Folketinget) olarak adlandirilan Danimarka
Parlamentosu, Grdnland ve Faroe Adalarinin ikiser tyeyle temsil edildigi, 179

milletvekilinden olugsmaktadir.

Danimarka Parlamentosu, c¢ok partili bir yapidadir. Parlamentoda,
glniimizde 13 siyasi parti bulunmaktadir. Hilkiimet, genellikle bir veya daha
fazla destekleyici parti ile kurulan azinlik hikiimeti ile karakterize edilmektedir.
1909'dan beri higbir siyasi parti Parlamentoda mutlak ¢ogunluga sahip
olamamistir. Bu durum Danimarka politikasinin siyasi uzlasmaya dayanmasina
neden olmaktadir (denmark.dk). Azinlik hiikiimetleri ve sik degisen koalisyonlar
tarafindan yapilandirilan toplumsal ¢ikar gruplari ile dernekler de Danimarka
siyasi hayatinda politika yapma sureglerinde yer almaktadir. Bunun sonucu
olarak, uzlasma ve oy birligi Danimarka politik kdltiriinde yer bulmaktadir.
Danimarka Parlamentosu da uzlagmanin degisim getireceginin ve 6neminin
farkindadir (Lofgren, vd., 1999). i¢c dinamiklerle uzlasmanin yani sira Danimarka
Parlamentosu; toplumunun niteliklerine, yapisina, beklentilerine, AB iginde
yer alan organizasyonlarin beklentilerine ve Ulkenin bu organizasyonlarla
etkilesimine odaklanarak karar vermektedir (Undervisnings Ministeriets, 2009).
Toplumunun beklentilerini ve isteklerini 6ne ¢ikaran Danimarka Parlamentosu,
calismalarinda seffafligi tercih etmekte ve halkin etkin katilimina dayali bir
yonetim bicimi gdstermektedir. Ulkede, sivil toplum kuruluslari toplumsal yapi
icinde teskilatlanmis yapilardir. Bu nedenle iilkede sosyal devlet anlayisi icinde
sosyal politika entegrasyonu saglanmistir. Her Danimarka vatandasi Danimarka
yonetiminde s6z sahibi olarak Parlamento calismalarini izleme ve takip etme
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hakkina sahiptir. Vatandaslarin kamuya agik oturumlara katilimi serbesttir. Her
yil 90.000 kisi Danimarka Parlamentosunu ziyaret etmektedir. Nifus orantisiyla
bu oldukca yiksek bir sayidir. Danimarka Parlamentosunda yasa gorismeleri
de medya tarafindan takip edilebilmekte ve halka agik olarak yurutilmektedir
(Folketinget).

2.1. Danimarka Parlamentosunun Kurumsal Sosyal Sorumluluk Yasa
Calismalari

Danimarka, KSS bilincini iskandinav iilkeleri arasinda ilk olarak biinyesine
alan dlkedir. Bu bilincin asilanmasinda Hikimet ¢ok dnemli bir rol oynamistir.
Bu dogrultuda cikarilan yasalar katiimci ve toplumsal etkiye sahiptir. Ancak,
Hakimet tarafindan belirlenen sabit bir Danimarka KSS modeli yoktur.
Danimarka toplumu, ¢ogu zaman bir uzlagsma modeli ile iligkili KSS politikalarini
uygulamaktadir (Vallentin, 2015).

Danimarka’da KSS, Hukumet politikalari ile zaman icinde gelisim
gdstermistir. 1994’te Sosyal isler Bakani (Karen Jespersen) tarafindan Danimarka
is hayatinda KSS bilincini artirmak amaciyla “ortak girisim” kampanyasi
baslatilmistir (Bui ve Welt). Danimarka Hukimeti KSS’yi aktif olarak 1995-2008
yillarinda tesvik etmeye baslamistir. Bu donemde KSS girisimleri, isletmelere
yonelik sosyal istihdam konulari izerinde durulmasi seklinde kendini gdstermistir.
Sonraki zamanlarda rekabet 6n plana c¢ikmistir (Brown ve Knudsen, 2012).
1998'de sosyal koordinasyon komitesi 269 Danimarka vyerel yonetimi igin
zorunlu olmustur. “Bu, Danimarka Parlamentosunda sosyal yapida komitelerin
dahil edildigi ilk ve tek iimli yasadir”. Yasa, Sosyal ortaklar ve 6zel isletmeler ile
isbirligindeki yerel yonetimlerin rolliinl, sosyal dislanma ve issizlik statlsinin
planlanmasini ve diglanan insanlarin 6zel isletmelerdeki is glicline nasil entegre
edilecegini kapsamaktadir (Hasbisch, vd., 2005).

Bu gelismelerin sonucunda olusan ihtiyaglar Gzerine Danimarka
Parlamentosu 1 Ocak (mali yil basinda) yirurlige girmek tzere 16 Aralik 2008
tarihinde Mali Tablolar Yasasinda (Danish Financial Statements Act-Accounting
for CSR in Large Businesses) degisikligi kabul etmistir. Esi gorlilmemis olarak
nitelendirilen YIn 2013 a new requirement was introduced into the law making
it mandatory for businesses to also expressly account for their policies for
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respecting human rights and for reducing their climate impact.The law requires
large businesses in Denmark to account for their work on Corporate Social
Responsibility (CSR).asa ile isletmelerin aktiflestirilerek dis diinya ile iletisim
kurmalari amacglanmis ve Danimarkal buyuk isletmeler igin hesap verme

zorunlulugu getirilmistir.

The statutory requirement is part of the first National Action Plan for
Corporate Social Responsibility (May, 2008) and is intended to improve the

international competitiveness of Danish businesses.

Bu uygulama il Kanunun bir parcasi olan ve Danimarkali isletmelerin
uluslararasi rekabet gliciinii artirmak igin tasarlanan ilk Ulusal Eylem Plani (Action
Plan for Corporate Social Responsibility) Mayis 2008 tarihinde yayinlanmistir.
Danimarka, Ulusal Eylem Plani ve yillik ilerleme raporlarinin amaci reform
dnlemlerini degerlendirmektir. ilk ilerleme raporu (Denmark’s National Reform
Programme 2008-2010) 2008'de yayinlanmistir. Rapor, ilk ilerleme raporu
olmasi nedeniyle 6nemlidir (The Danish Government, 2009). 12 Haziran 2012'de
Danimarka parlamentosunun Yasada yaptigl degisiklikle 2013’te isletmelerin
acitkca insan haklarina saygili, iklim etkilerini azaltan politikalarini yapmasi
Kanunla yeni bir zorunluluk olarak getirilmistir. Danimarka Finansal Denetleme
Kurumunun talebi Gzerine kurumsal yatirimcilar, yatirim fonlari ve diger listelenen
finansal isletmeler (finans kurumlar, sigorta isletmeleri vb.) Danimarka Finansal

Tablolar kapsamina alinmistir.
isletmelerin yasa kapsaminda su gereklilikleri vardir:
1-isletmenin bir standard, kurallari ya da ilkeleri iceren KSS politikalar;

2-Kullanilan bir sistem veya prosedirler de dahil olmak Gzere KSS

eylemleri;

3-Mali yil iginde girisimler yoluyla elde edilen sonuglar ile gelecekteki

beklentilerin degerlendirilmesi.

Danimarka Hikimetinin acik hedefleri isglicli piyasasi ve sosyal politika
ile ilgilidir. Danimarka KSS kavraminin tanitiimasinin arka planinda kamu
kampanyalari bulunmaktadir. KSS cercevesinde Danimarkal 6zel ve kamu

isletmeleri raporlama faaliyetlerini seffaf olarak agiklamak zorundadir. Raporlama
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gereksinimi ile birlikte KSS’ye bagli olan isletmeler politikalarini; insan haklari,
sosyal konular, gevre, iklim ve yolsuzlukla micadele ve gonullilik ¢cergevesinde
yapmakzorundadir (CSRgov, Buhmann, 2011, Hurst, 2011). Bugergevede belirtilen
KSS ile ilgili projelere yonelik kanunlar ayni zamanda uluslararasi sézlesmelerle
de desteklenmistir. Danimarka’da KSS raporlamanin artmasinda mevzuat 6nemli
bir tetikleyici olmustur (Knopf, vd., 2010). Focus on CSR Hikimet, yabanci ve
gelisimsel politikalari, yatirimlari ve gelismekte olan tlkelerdeki diger Danimarkal
isletmelerin girisimlerini iceren ¢abalarla insan haklarini, is¢i haklarini ve gevresel

korumalari tesvik etmektedir (The Danish Goverment, 2014).

Danimarka Parlamentosu tarafindan sunulan KSS eylem planlarinin
genel amaci sosyal sorumluluk ve sorumlu biyimeyi saglamaktir. Bu gergevede
HakGmetin KSS eylem planlari dort alani kapsamaktadir:

1-Uluslararasi ilkelere sayginin giiglendirilmesi;
2-Ortakliklar yoluyla sorumlu blylimenin artiriimasi;
3-Seffafligin artirilmasi;

4-Sardardlebilir  cercevenin  gelistirilmesi  icin  kamu  sektoérinin
desteklenmesi (The Danish Goverment, 2012).

Sorumlu ekonomi politikasi, maliye politikasinin giivenini stirdiirmek ve
Danimarka ekonomisinin dengeli ve siirekli bliyiimesini saglamak icin dnemlidir.
2012’de Parlamentoda biiyik bir cogunluk tarafindan kabul edilen Biitge Yasasi
(Budget Law) ile mali politika ¢cercevesi gliclendirilmistir. (The Danish Goverment,
2015).

Danimarka Hukimeti, KSS konularini desteklemek i¢in Kopenhag
merkezli girisimi 6nemsemektedir. KSS faaliyetleri kapsaminda tliketicileri ve
etik tartismayi desteklemek (izere Ekonomi Bakanligi tarafindan Danimarka
Kurumsal Etik Veritabani (Etikbasen) olusturulmustur. Danimarka’da KSS
eylemlerinin ylrutilmesinden Hiikimet sorumludur. Hikiimet eylem planlarinin
koordinasyonu, uygulanmasi ve gelistiriimesini Ekonomi Bakanhgi liderligine
birakmistir (Hasbisch, vd, 2005, Knopf, vd., 2010). Danimarka Parlamentosu,
bu cercevede KSS eylem planini diizenli olarak her yil yayinlamaktadir. Eylem

planlarinda sirdirdlebilirlik ve sosyal refah anlayisi esas alinmaktadir. Yiritme
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ve ortaya konan kurallar Danimarka Denetleme Kurumu (Supervisory Authority
Danish-FSA) tarafindan denetlenmektedir (Habek ve Wolniak, 2013).

KSS, son yillarda Danimarka Huikimeti tarafindan artan bir oncelik
kazanmis (Kendal, 2014) ve Hikiimet ortaklarla isbirligi, bilgi paylasimi yoluyla
sosyal sorumlulugu guclendirme ¢abalarini artirmistir (The Danish Goverment,
2012). Bu cabalarda; ilgi alanlarinin olusumu, politik fikirlerin gosterilmesi ve
etkileri hakkinda siklikla kurumsal geri bildirim yapilmasi olduk¢a 6nemlidir.
Ancak sosyal devletin gelisimi ve kalici etkisini olusturmak icin kapsaml bir
cerceve gereklidir. Gelecekte, modern sosyal programlara bagli se¢menler dikkate
alindiginda refah devlet gergevesi siyasette de 6zellikle 6nemlidir (Beland, 2005)
ve giderek 6nemi artmaktadir.

2.2. Danimarka’nin Uluslararasi Kuruluglarla Kurumsal Sosyal

Sorumluluk iliskileri

Danimarka isletmelerinin blytk bir bolumi BM kiresel ilkelerini
gerceklestirmektedir. isletmelerin yiizde 87’si KSS ¢ercevesinde eylem planlarina
uygun olarak raporlama standartlarina uyum gostermektedir. Her isletme kendi
icinde KSS eylem raporlarini olusturmakta ve bu raporlar sosyal sorumluluk
kapsaminda toplum ile paylasiimaktadir (The Danish Goverment, 2012,
UDENRIGSMINISTERIET, 2016). Danimarka Hikiimeti de, BM Sozlesmelerini ve
uluslararasi standartlari takip etmektedir. isletmelerin sorumluluk ve davranislari
buna goére yonlendirilmektedir (The Danish Government, 2008).

Uzun vadeli istihdam ve biiyiime konusunda Lizbon Antlasmasinin® genel
hedeflerini yerine getirerek uygulayan Danimarka, ilk ulusal reform programini
(Denmark’s National Reform Programme 2008-2010) Lizbon Antlasmasi
kapsaminda uzun vadeli istihdam ve bliyiime genel hedeflerini yerine getirmek
Uzere reform o6nlemlerini agiklamak amaciyla hazirlamistir. Lizbon tarafindan
desteklenen ekonomik ¢erceve; Danimarka’nin bir bilgi ve yenilik toplumu olmasi,
tam is potansiyelini ortaya koymasi (verimlilik, rekabet giicl ve i¢ pazar), istihdam

ve isglicli piyasasi politikasi ile ilgili dort ana ¢ercevede olusmustur (The Danish

1Lizbon Antlagsmasi: AB’nin yeni bir yapilanma ihtiyaci Gzerine kurumsal isleyisleri ve politika konularini
ele alan Lizbon Antlasmasi, 13 Aralik 2007'de imzalanmis, 1 Ocak 2009’da yurirlige girmistir.
Antlagsma, demokratik hesap verebilirlik ve AB karar streglerini 6ne gikarmis ve AB faaliyetlerine iliskin
yasal gerceve olusturmustur. (Ozler, 2009).
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Goverment, 2009).

AB; “istihdam Rehberi, Ulusal istihdam Eylem Plani ve AB Ortak
istihdam Raporu olmak iizere {i¢ dokiimana yer vermektedir. istihdam Rehberi
(Employment Guidelines-EG) 1998 ve 2001 vyillarini kapsamaktadir. Danimarka
politikasi, isletmelerin sosyal sorumlulugunu artirmak igin EG dahilinde hareket
etmektedir.

AB, KSS farkindaligini Avrupa isletmelerinin glindeminde tutarak is
liderlerinin sekillenmesine katkida bulunmaktadir. Danimarka Huikimetinin
KSS Ekibinin, Avrupa Komisyonu Yiksek Grubu, KSS grubunda bir koltugu
bulunmaktadir. Yilda iki defa toplanan grup, lyeler arasindaki KSS’ye iligskin yeni
gelismeleri paylasmaktadir (Rosdahl, 2002).

2.3. Danimarka Parlamentosunun Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Faaliyetleri

Son yillarda modern refah devletlerinin tarihi stratejileri uluslararasi
arastirmalarda sik¢a yer almaya baslamistir. Bu cergevede bircok Avrupa llkesinde
¢ok sayida arastirma projesi ortaya ¢ikmistir. Buna paralel olarak refah devleti bakis
actlarinin gelistiriimesi amaciyla ¢alismalar yapilmistir. Danimarka, bu calismalar
icinde refah devletinin gelecegi icin ¢esitli politikalar uygulamaktadir. Danimarka
Parlamentosu, sosyal devlet ve refah devleti anlayisi icinde KSS faaliyetlerine
blyuk 6nem gostermekte ve destek vermektedir (Petersen, 1997).

KSS, refah devleti anlayisi iginde ortaya gikan sosyal sorumluluk bigimidir.
Bunun icin calisma hayatinin dizenli bir isleyis icinde olmasi gerekmektedir.
Danimarka’da sosyal devlet anlayisi iginde issizlik sigorta sistemi ve toplu
sozlesme sistemi ile isglici modernizasyonu gerceklestiriimektedir. Bu cercevede
devlet kontrolli altinda isglicli piyasasindaki aksakliklar dnlenmektedir. Ayrica
llkede sosyal devlet ile calisma hayati icinde ¢evreye ve insana duyarl bir sistem
olusturulmustur (Bredgaard, 2003).

Sosyal sorumluluk bilinci, Danimarka toplumunda egitim sistemi iginde
de yer alan bir yapiya sahiptir. Danimarka’da verilen vatandaslik egitimi bunun en
onemli 6rnekleri arasindadir. Bu egitim gercevesinde Danimarka’da “demokrasi,

Ozgiirliik, saygi” kavramlariyla “6grencilere demokratik yasama katihm” icin
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gerekli olan kurallar ile degerler agiklanmaktadir. Danimarka vatandashk
egitiminin kendi toplumunu taniyan, tarihini bilen, topluma katimi basaran,
kendini stirekli gelistiren ve demokratik degerlere sahip vatandaslar yetistirilmesi
gibi amaglari bulunmaktadir (Keskin ve Yiiceer, 2013). Vatandaslik egitimi ile
Danimarka’da sosyal sorumluluk bilinci olusturulmaktadir. Bu nedenle, KSS
faaliyetleri Danimarka egitim sistemi icinde topluma benimsetilen bir olgudur.

Danimarka sosyal politikasinin temel amaglarindan biri de isgtclinlin
en zayif boliminin, isglcl piyasasina katthmini saglamak olmustur. Bu
amaci glivenceye almak uzere “esnek is” olarak isimlendirilen yeni bir isin
yapilandirilmasi, 6nemli bir adimdir. Esnek is, 6zellikle tliml kosullarda istihdamin
bir gesididir. Bu kosullar 6rnegin; daha az ¢alisma saatleri, ya da azaltilmis is
gorevleri seklindedir (Hohnen, 2001). KSS calismalarinin sirdurilebilirligi ve
kolaylastiriimasi icin Danimarka is Kurumu (The Danish Business Authority)
KSS Ekibi olusturulmustur. KSS Ekibi, isletmelerin KSS kosullari ile is diinyasinin
kosullarini iyilestirmek ve toplumun yararina biyime saglamak igin calismaktadir.
KSS Ekibi, kilavuzlar ve kampanyalarla isletmeleri bilgilendirmekte ve isletmeleri
gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi igin tesvik etmektedir (CSRgov).

3. DANIMARKA’DA KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK ANLAYISI
VE UYGULAMALARI

Danimarkali isletmelerin, KSS taahhidinin ana hat ve isleyisi siyasi ve
kurumsal gevre tarafindan belirlenmektedir. Danimarka isletmeleri tarafindan KSS
faaliyetleri, devlet ve hukuk taleplerinin de 6tesinde algilanmaktadir. Danimarka
refah devlet anlayisi icinde is ortami KSS ¢ergevesinde olusturulmustur. Bu ne-
denle KSS, sadece isletmelerin devlet ve hukuk talepleri dogrultusunda deger-
lendirilememektedir. KSS, isletmelerin gonilli uygulamalari, sosyal ve gevresel
faaliyetleri olarak kabul edilmektedir. Danimarka’da bu ¢ercevede AB yasalarina
uygun olarak is hayati, cevresel politikalar ve sosyal devlet anlayisi benimsenmis-
tir (Nielsen ve Frederiksen, 2015).

KSS’nin yerine getirilmesinde, 6zellikle kurumsal sektoriin sorumlu
blylmesi, cevre ve pazarlama konularina odaklaniimaktadir. Danimarkali
isletmeler, kendi i¢ slreclerinde ya da alt tedarikgileri ile iliskilerinde. Eylem

Plani gergevesinde kurumsal davranig ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirme
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potansiyeline sahiptir. Rapor, perspektifi icinde rekabet giliciiniin artirilmasinin
devlete yararl olabilecegi goriisii hakimdir. KSS, isletmelerin insan haklarina
gonilli entegrasyonu, sosyal sorunlar, cevre ya da iklim sorunlari, is stratejisi ve
faaliyetleri igin yolsuzlukla miicadeleyi 6ngérmektedir (Buhmann, 2011).

KSS, Danimarkali yoneticilerin ve kamu kuruluglarinin bir siredir
glindeminde ve faaliyetlerinde olmasina ragmen gilinimuzde eskisine oranla
daha fazla 6nem gosterilmektedir (Hasbisch, vd., 2005). Sorumlu blyimede
uluslararasi alanda en o6nde ilerleyenler arasinda yer alan Danimarka, yapici
bir mevzuata sahiptir. Mevzuat, ¢alisma ortaminda esit firsatlar, sosyal haklar,
cevre koruma ve uluslararasi anlasmalarda yer alan ihtiyaglarin korunmasini
saglamaktadir. Yasal yaptirimlarla birlikte isletmeler ile ¢alisanlar arasindaki giigli
isbirligi, Danimarka geleneginin bir parcasidir (CSRgov) ve toplumun gelismesine
katki olusturmaktadir.

Genel olarak zengin is piyasasina sahip Danimarka’da Huikiimetin
kararliligr is giciinii yiksek seviyede tutmaktadir (The Danish Goverment, 2015).
isletmelerin yasal cercevedeki sorumlulugu olarak KSS kapsaminda finansal
olmayan konularin raporlanmasinda, mevzuata uygun rapor hazirlanmasina
dikkat etmesi gerekmektedir (Knopf, Kahlenborn, vd., 2010)

3.1. Danimarka’da Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Hedefleri

Danimarka, farkli etnik gruplarin yer aldig, refah diizeyi yuksek, ekonomik
olarak glgli ve gelismis bir Glkedir. Bu nitelikleri korumak ve gelistirmek tzere
Danimarka’nin yenilik stratejisi ile 2020 yilina kadar OECD (lkeleri arasinda ilk

bese girmesi icin Hikiimet su 3 ulusal alan belirlemistir:
1-Yenilikgi girisimcilerin orani;
2-Arastirma ve gelistirmede 6zel yatirimlar:
3-Ozel sektordeki iyi egitim almis calisan orani.

Ayrica, Hikimet lisanslarin, satis ve fikir uzlagsmalarinin sayisinin
2011’den 2020’ye kadar iki katindan fazlasina ¢ikmasini hedef koymustur (The
Danish Goverment, 2015).

Danimarka toplumunun uzun vadede karsilasacagi sorunlara odaklanan
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HakGmet, 2020 yilina kadar gerceklestirilmek Gzere 10 iddiali hedef belirlemistir.
Bunlardan, diinyanin en zengin 10 Ulkesi arasinda olma hedefi, en Ust hedeftir.
Refah ve bliyimenin toplumu 6zgiirce sekillendirmesinin 6n kosulu olmasi
nedeniyle glivenli, refah ve temiz bir ortam, diinya standartlarinda saghk hizmeti,
yaslilar icin iyi bakim gibi unsurlariiceren ilk hedef, diger bitiin 9 hedefin temelini

olusturmaktadir.
Danimarka’nin bilgi, biytime ve refah vizyonu:
1-Diinyanin en zengin 10 ulkesi arasinda olmasi;
2-Emek arzinin diinyanin 10 ulkesi arasinda yer almasi;

3-Danimarkali okul gocuklarinin diinyanin en zekileri arasinda yer almasi,
Okul ¢ocuklarinin okuma, matematik ve bilim konularinda uluslararasi ilk beste

olmasi;

4-En az bir Danimarka Universitesinin ilk 10 diinya Universitesi arasinda
yer almasi ve bitln Universitelerinin uluslararasi siralamadaki sirasini korumasi

veya ilerlemesi;

5-Ortalama yasam suresinin en yiiksek 10 diinya Ulkesi arasinda yer

almasi;

6-Yesil, strdirdlebilir bir toplum olmasi ve diinyanin en yiksek verimli
eneriji tlkeleri arasinda olmasi (enerji tasarrufu konusunda AB Uyeleri arasinda ilk

lcte olmak);

7-Esit imkanlar yaratmada en iyi durumda olmasi (diinyadaki kazang
farkinin en az oldugu ve yoksullukla miicadele edilen en zengin Ulkelerden biri

olma pozisyonunu korumak);

8-En 0Ozgir ve Avrupa’daki entegrasyonu basaran en iyi tlkeler arasinda

olmasi;
9-Diinyanin en glivenen ve giivenli insanlari arasinda olmasi;

10-Kamu sektoriniin dinyada en etkili ve asgari blrokratik yapida
olmasi. Kamu sektorinin verimliliginin AB Ulkelerindeki en yiiksek pozisyonlarin

arasinda olmasi.
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2020 hedefleri ile ayni dogrultuda olarak Bliyime Plani; 2020’de kamu
gelirleri ve harcamalari arasindaki dengenin en az seviyeye getirilmesi, verimlilik
ve Ozel sektoérde is yaratma gibi artan odak ile beraber bircok yeni hedef
koymaktadir. Temel hedef 2020’ye kadar olan yillarda, 40 bin Danimarka kronuna

kadar biyumeyi artirmaktir. Bu amacg icin ¢ ana reform yolu vardir:
1-Ozelisletmelerin gevre sartlariniiyilestirmek igin girisimleri uygulamak;

2-Egitim seviyesini ve istihdam yapisal dizeyini ylkseltmek amaciyla
uygulama girisimleri olusturmak;

3-Kamu sektorlniun surdarilebilir kamu maliyesinin devamini saglamak

ve kamu sektoriiniin modernlesme ¢abalarini yogunlastirmak.

Ulusal oncelikleri aciklamak Uzere 2011’'de Huikimetin tanittig
Danimarkal ¢ocuklar igin egitimi gelistirmeyi hedefleyen platform, 2020’de 6n
lisans programlarini tamamlama oranini ylizde 95 olarak belirlemistir (The Danish
Government, 2010, 2014, OECD, 2014).

Danimarka, 2050 stratejisinde; 2020'ye kadar fosil yakitlara olan
bagimliliklari azaltmayi ve 2050’ye kadar fosil yakitlar olmadan bir enerji ve ulasim
sistemini gergeklestirmeyi de planlamaktadir (The Danish Goverment, 2011).

3.2. Hedeflerin Gergeklestirilme Diizeyi

Sosyal Isler Bakani 1994 yilindaki kampanyasinin baslangicindaki haklar
icin “temel dedisimler zaman alir” gorlisinu vurgulayarak yerel girisimler ve
gonilli katihmlardan olusan bu politikanin etkisini 6lgmenin zor olacagini
belirtmistir. Buna ragmen 1994-2000’deki kamu geliri transferinin hedeflerinden
biri olan pasif kamu gelir transferinin alici sayisinda su gelismeler oldugu
gorialmustir:

1-1994-2000 arasinda toplam issizlik diismustir (Yizde 56 oraninda).
Ayni periyod icinde etkinlestirilmis kisi sayisi yaklasik olarak ayni kalmis veya
artmistir.

2-1994-1998 arasinda erken emekli olan kisi sayisi artmis, 1998’den
itibaren azalmistir.
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3.-1994-2000 arasinda kamu gelir transferindeki toplam kisi sayisi ylizde
11 oraninda azalmistir.

Sosyal politikalarin sosyal sorumluluk anlayisi Gzerindeki etkileri ilk
yillarda kendini gdstermeye baslamistir. isletmelerin sosyal sorumlulugu; yerel
yoneticiler, sendikalar, isveren teskilatlari gibi birgok kurumsal alanda toplumun
glindeminde bir konu haline gelmistir. Sanayi Bakanligi baskanliginda 8 bakanin
katildigi calisma grubunda hazirlanan “isletmelerin Toplumsal Sorumlulugu”
Raporu  (Erhvervslivets Samfundsmaessige Ansvar, 2000) KSS kavraminin
genisletiimesinin 6nemli géstergelerinden biridir (Rosdhal, 2000).

Hiktumet, KSS uygulamalarinin gergeklestirilmesi igin pek ¢ok galisma
yapmakta ve hedeflere iliskin adimlari atmaktadir. 2020 Ulusal Reform
Programlari ve Avrupa Politikalari bilgilendirmeleri igin bakanlik ve meslek
temsilcilerinden olusan bir komite kurulmustur. Ulusal Reform Programlari
kesinlestigi zaman komiteye danisilabilmektedir. Folketing, 2020 “Avrupa ve
Ulusal Reform Programlari” konusundaki tartismalar hakkinda dizenli olarak
bilgilendirilmekte ve kapsama dahil edilmektedir (The Danish Goverment, 2011).

is ve Gelisim Bakanligi ile Danimarka Endiistri Konfederasyonu isbirliginin
sonucu olarak KSS raporlama alaninda online araglari kapsayan bir web sitesi “KSS
pusulasi” olusturulmustur (Keith).

Bucalismalarla birlikte sonyillardayapilan bir dizi reform ve girisimlerle AB
2020 stratejilerinin genel hedeflerinin bir kismi gerceklestirilmistir. Parlamentoda
kabul edilen;

-(2009) Su Kaynag Hareketi, Yesil Ulasim Politikasi (The Danish
Goverment, 2009);

-(2010) Danimarka Rekabet Kanununda Bir Degisiklik Yapilmasina iliskin
Kanun (The Danish Goverment, 2011);

-(2011) Emeklilik Reformu (The Danish Goverment, 2012);
-(2012) ilk ve Ortadgretim Kurallari (The Danish Goverment, 2013);

-(2012) Elektrik Yasasl, (2014) Elektrigin Modernize Edilmesi Lisans
Anlasmasi (The Danish Goverment, 2014);
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-(2013) Bitln partilerin kabuli ile 2014-17 icin yeni bir Kimyasal Eylem
Plani Anlagmasi (The Danish Goverment, 2015);

-(2014) iklim Politikalari Anlasmasi (The Danish Goverment, 2014)

Parlamentonun 6nciligini yaptigl KSS calismalarina érnektir.

Ayrica, Hikiimetin ana hedefi ylizde 100 yenilenebilir enerji kullanimina
Ulkeyi donlstiirme konusundaki 2012-2020 yol haritasini olusturan Enerji
Stratejisi, siyasi partilerin bliyiik ¢ogunlugunun katilimi ile Parlamento’da kabul
edilmistir (Anker, vd.). Gergeklestirilen ¢alismalar, Parlamento’nun KSS'ye ve

ozellikle cevreye verdigi 6nemin gostergeleridir.

Danimarka Parlamentosunun hedefe yonelik adimlarindan biri de
Yiksekogretim ve Bilim Bakanliginin yetkisi altinda Danimarka Ulusal Yenilik
Vakfi'ni kurmus olmasidir. (The Danish Goverment, 2014).

Hedeflerine ulasma basarisini hedeflerin sayisina bagh oldugunu kabul
eden (The Danish Goverment, 2011) Danimarka Hiikiimeti, hedeflerini yerine
getirmek Uzere Ulke halki ile birlikte tim olanaklarini seferber etmistir. Egitim,
yenilenebilir enerji, iklim ve gevre gibi pek ¢ok konuda Danimarka hedeflerine
ulasmistir (The Danish Goverment, 2014).

Yapilan ¢alismalarin sonuglari uluslararasi arenada da kendini géstermeye

baglamistir:

-Uluslararasi Seffaflik Orgiitiiniin arastirmasina gére Danimarka, diinya
capinda en az yolsuzluk olan ulkedir. Hicbir riisvet olmayan ve iyi isleyen kamu
sektorliniin degerlendirildigi bu galismanin yapildigi 1995’ten itibaren Danimarka

her yil st siralarda yer almaktadir.

-Dlinya Bankasi; Danimarka’ya, is icin Avrupa’nin en iyi yeri olarak
ilk sirada yer vermis, Forbes Dergisi; de diinya ¢apinda is icin en iyi olarak

Danimarka’yl gostermistir.

-2015 yili, Danimarka icin bugiine kadar en iyi yatirnm yili olmustur.
70 basarili yatinnm projesi ile 1700 is olusturulmustur. 2015 sonuglari, yabanci
isletmelerin rekor sayida Danimarka’da yatirnmi sectiklerini gostermektedir.

Ulusal Danimarka Yatirnm Promosyon Ajansi (The National Danish Investment
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Promotion Agency), 70 yabanci isletmeye kurulmasi icin yardimci olmustur
(UDENRIGSMINISTERIET, 2016).

-Academic Ranking of World Universities 2016 verilerine gére Danimarka
Universiteleri diinya siralamasinda yerini almistir. Kopenhag Universitesi 2015’te
35’inci sirada yer alirken, 2016’da 30. siraya ylikselmistir. 2016 siralamasinda Aarhus
Universitesi 65. sirada, Danimarka Teknik Universitesi (Technical University of
Denmark) 151-200, Aalborg Universitesi 201-300, Giiney Danimarka Universitesi
(University of Southern Denmark) 301-400 periyodunda yer almistir (Academic
Ranking of World Universities, 2016).

-Danimarka, 2016’da Avrupa Yenilik Siralamasinda (European Innovation
Scoreboard) st siralardaki yerini korumustur Ust siralarda yer almaktan mutluluk
duydugunu agiklayan Danimarka HukUmeti, aldigi sonuglari artirmak Uzere
calismalarini sirdiirmektedir (UDENRIGSMINISTERIET, 2016).

Hikiimet, Danimarka’nin bircok yoénden gicli bir ekonomi icinde
bulunmasinave diinyanin en zengin tilkelerinden biri olmasina ragmen ele alinmasi
ve onemsenmesi gereken sorunlar oldugunu da kabul etmektedir (Danmarks
Okonomiske Dfordringer). Bu kapsamda seffaflik 6n plana ¢ikmaktadir. Tim
Danimarka Bakanliklarinin ve Hikiimetin ortak platformunu olusturan Danimarka
Web Sitesi (Regeringen.dk). 2016’da Hukiimet tarafindan toplumun hizmetine
sunulmustur. Seffafligi artirmayr amaclayan siteden, Hikimet politikalar ve
icerikleri aninda 6grenilebilmektedir (Regeringen).

AB Komisyonu da 2016 yili degerlendirme ve tavsiye niteligindeki

raporunda;

(Council Recommendation), Danimarka’nin 2016 yili raporunda yer
alan ve Komisyon tarafindan kabul edilen 2020 hedeflerinde ilerleme oldugunu
degerlendirmistir. Raporda; Danimarka’nin istikrar ve Biylime Pakti (Stability
and Growth Pact)? 6nleyici konumunda oldugu, Hiikiimetin 2020’de dengeli bir
iyilesme amaciyla dengeli bir bltce planladigi, biitce projeksiyonlarini destekleyen
makroekonomik senaryonun mantikli bulundugu agiklanmis ve 2016-2017

yillarinda mali uyumun gergeklesecegi, Danimarka’nin istikrar ve Biiyiime Pakt

2jstikrar ve Biiyiime Pakti: 1997’de kabul edilen ve 2005 ile 2011 yillarinda reforma tabi tutulan istikrar
ve Biiylime Pakti, Uye Devletlerin maliye politikalarinin gézetlenmesi ve biitge agiklarinin izlenmesine
iliskin hiikimleri agiklamaktadir (Uludag, 2013).
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hikimlerine uyacagl gorisinde bulunulmustur. Komisyon, nifus yaslandikca
emek arzinin siirdurilebilir olmasini Danimarka’da bir 6n sart olarak belirtmistir.
Aktif verimliligi artiran isglici piyasasi politikalarinin reformlara ulasmada katki
saglayacagl amaciyla, dezavantajli gruplarin sorun olarak devam ettigine dikkat
cekilerek ozellikle disuk egitimlilerin ve gég¢menlerin entegrasyonuna iliskin
tedbirlere dikkat edilmesi, istihdamin artirilmasi gibi konularda bir dizi 6neride

bulunulmustur.

Komisyon; Danimarka’ya 2016-2017 yili icin; 2017 yili bitge hedefine
ulasmak Uzere 2016 yil butgce amacini gergeklestirmek, i¢ hizmet sektoriindeki
rekabeti artirarak, verimliligin ve 6zel sektor yatirimlarinin gelistirilmesi gerektigi
onerilerine de yer vermistir (COM. 2016).

Danimarka’nin ortaya koydugu calismalar ve elde ettigi sonuglar, 2014
Reform Programinda da belirtildigi gibi 2020 Biyume Planinda (Denmark 2020,
Knowledge>Growth>Prosperity>Welfare) yer alan hedefleri kendi slirecine uygun
olarak gerceklestirdigi ve gerceklestirmeye devam ettigi gorilmektedir (The
Danish Government, 2014).
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SONUC

Bazi ulkeler gibi Danimarka da gelisen ulusal standartlardan cekinerek
uluslararasi geregleri kendi ulusal politikalarina ve mevzuatina dahil etmistir.
Raporlama Kanunu buna 6rnek olarak gosterilebilir. Danimarka modeli, cogunlukla
bir uzlasma modeli ile iligkili oldugu halde, bu eksikligi ile devlet politikasi ortak
yon eksikligi ile karakterize edilmektedir (Vallentin, 2015). Bu nedenle KSS’nin
devlet politikasina uyumlu olarak modellestiriimesi gerekmektedir.

Danimarka sosyal sorumluluk politikalarinin gelisiminde, isletmelerin
kendileri ile birlikte genis bir alan Uzerinde odaklanmalari oldukca 6nemlidir.
KSS'nin igletmelerin bir pargasi haline gelmesi sorumluluklarinin artmasina
neden olmustur. Hiklimetin, Danimarkali isletmelerin KSS’nin iyi bir pozisyon
olusturdugunu gostererek calismaya devam edilmesinin énemini ifade etmesi
sosyal sorumluluk ¢calismalarinin verdigi olumlu ¢alismalarin sonuglarinin géranir

olmasini saglamistir.

HiukUmetin destegi ile yapilan KSS galismalari; KSS’nin gelismesini ve
genislemesini ylkselten, sosyal sorumluluk anlayisinin tim toplum tarafindan
benimsenmesini ve sahiplenilmesini olumlu etkileyen faaliyetlerdir. insan haklari
temelli bir yaklasim getiren Danimarka, sorumlu isletme uygulamalarini tesvik

ederek 6zel isletmelerle ¢calismak amacindadir.

Sosyal politika eksenli olarak kurulu olan dlzen, isletmelerin isleyisini
de olumlu olarak etkilemistir. isletmeler, KSS politikalarini 6nemseyerek
uygulamaktadir. KSS politikalariisletmelere sadece toplumsal fayda saglamamakta,
imaj ve tesvik politikalari dogrusalinda ekonomik kazanglara da neden olmaktadir.
Danimarka isletmeleri globallesme siregleri icinde 6nemli bir rol oynamiglardir.
Bu cercevede isletmeler, toplumsal ve paydas stratejiler ile KSS politikalari
uygulamaktadir. Danimarka Hiikiimeti; yeni is kurarken isletmenin faaliyetlerini
kiiresel pazarda genisletip piyasa olusturarak blylime aktivitesini, l¢lnci dinya

ornegi olarak nitelendirmektedir.

isletmeler, toplumda refahin artiriimasi ve gelismenin saglanmasindan
bliylik o&l¢iide sorumlu goérilmekle birlikte, hikimetlerin ve sivil toplum

kuruluslarinin da bu alanlarda 6nemli sorumluluklari oldugu kabul edilmektedir.
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Danimarka, KSS politikalari icinde kurumsal iletisim ve egitime yonelik
yasalar olusturmustur. isletmelerin yesil ¢evre ile uyumlandiriimasi ve is
gorenlerin toplu so6zlesme haklari da bu cercevede yeniden diizenlenmistir. KSS,
Danimarka toplumumun devlet ile uyumlanmasina ve birlikte hareket etmesine
neden olmustur. Bu durum, Danimarka Parlamentosunun uygulamakta oldugu
KSS politikalari toplumsal dayanisma ve devlete baglligi 6nemli derecede
etkilemektedir. (Fajertag ve Pochet, 2000).

KSS faaliyetlerinin Parlamento dizeyinde yapilmasi Danimarka sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin yerine getirilmesinde etkin bir rol olusturmustur.
Folketing ve Danimarka isletmeleri, sirdirdigd KSS calismalari ile kendi Ulke
refahini koruyarak artiracak ve diinya genelinde Ulkelere 6rnek olmayi siirdlirerek
hedeflerine ulasmayi basaracak olarak gorlinmektedir. Hikimet tarafindan
yayinlanan Mart 2008 Sosyal Sorumluluk Eylem Planinda dahi; yapilan uluslararasi
arastirmalar, karsilastirmalar ve anketler sonucunda Danimarkal isletmelerin
kurumsal sosyal sorumlulukta ilerledigi ve bunu korumak, gelistirmek isteyen bir

pozisyon olusturdugu aciklanmistir.

Hikimet, resmi web sitesinde; “Danimarka Avrupa’nin kalbine
yerlesmelidir” ifadesine yer vermistir. Ayrica, Hikimetin destek ve uluslararasi
istikrari tesvik etmek icin aktif cabalarin devam ettirilecegi, tim projelerin
gerceklestirmesi icin  Parlamento c¢alismalarinin  sirdirilecegi, gerekirse
referanduma gidilecegi, sivil toplum kuruluslari ile gérismeler yapilacagi,
uluslararasi uzmanlar, Universiteler ve basarili kuruluslardan yardim alinacagini
actklamistir. Bu agiklamalar, isletmeleri ve toplumu motive edici ve gliclendirici
niteliktedir.

Danimarka KSS stratejilerinin  toplum ve toplumun ihtiyaglan
dogrultusunda belirlenmesi uygulanabilirlik diizeyini artirmakta, Parlamentoya
ve sosyal yasama gliven olarak yansimaktadir. Bu yansima sonucunda; topluma
glven, zihinsel ve fiziksel saghk, yonetimin kalitesi ve hukukun GstUnliga, gelirin
yuksekligi gibi unsularin siralama olgltleri arasinda yer aldigi Diinya Mutluluk
Raporunda (World Hapiness Report) son yillarda Danimarka ilk siralarda yerini
almistir (World Hapiness Report, 2016).

Danimarka isletmelerinin “Basarili isletmelerin saglikl topluma ihtiyaci
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vardir” (Porter ve Kramer, 2006) anlayisi ile hareket ettigi gozlenmektedir.

Parlamentonun kararhlikla ylriattGgi ve alt yapisini hazirladigi calismalar,
Danimarka toplumu tarafindan desteklenmekte ve gereklerinin yerine getirilmesi
faaliyetleri ortak cabalarla sirdirtlmektedir. Parlamento, KSS faaliyetlerinin
neredeyse Ulkenin butiin kesimleri ve bireyleri tarafindan dnemsemesini saglayici
bir yapi olusturmustur. Parlamentonun 6nciligu ile Parlamento, kurumsal
organizasyonlar, isletmeler ve toplum KSS faaliyetlerinde uyumlanarak birlikte
ilerleme ve Ulkeyi 2020 hedeflerine tasimak lzere olusumlari gergeklestirme
¢abasina girmislerdir. Bu gabalardan alinan sonuglar ile hedeflerin gergeklestiriime
orani giderek artmaktadir.
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