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Kentlerin yasanabilir mekanlar kilinmasinin araglarindan biri givenligin
saglanmasidir. Kentsel glivenlik karsisindaki temel tehditlerden biri terérizmdir.
Terorizmin slirekli degisen dogasi ve yontemleri kentsel 6lgekte yeni politikalar
ve uygulamalan gerekli kilmaktadir. Yeni politika ve uygulamalar dayanikhhk,
kirilganhk gibi arag kavramlar gergevesinde agiklanmaktadir. Terére karsi giivenli
kentleri olusturmak icin tasarim ve planlama politikalari kentin fiziki yapisina
odaklanmaktadir. Toplum temelli politikalar ise toplum dayanikliligi ve hazir olmaya
yoneliktir. Bu ¢alismanin amaci, terére karsi givenli kentlerin olusturulmasinda
toplum dayanikliligi ve hazir olma politikalarini incelemektir. Toplum dayanikhhg
ve hazir olma politikalarinin alt boyutlari dayaniklihgin insasi, iletisim, egitim,
radikallesmenin énlenmesi olarak belirlenmistir. Orneklem olarak Terdre Karsi
Hazir Olma Agi'na Uye olan kentlerdeki yapilan iyi uygulamalar segilmistir.
Calismada literatiir taramasi yapilmis ve ikincil kaynaklardan veri toplanmistir.
Calismada toplum dayaniklihgl ve hazir olma politikalarinda iyi uygulamalardan

hareketle politika 6nerileri gelistirmenin miimkiin oldugu sonucuna ulasiimistir.
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COMMUNITY RESILIENCE AND PREPAREDNESS POLICIES
IN SAFE CITIES AGAINST TERRORISM: THE CASE OF CTPN

ABSTRACT

One of the means of making cities livable places is to ensure security.
Terrorism is one of the main threats to urban security. The ever-changing
nature and methods of terrorism make new policies and practices necessary on
urban scale. The new policies and practices are explained within the framework
of concepts such as resilience, fragility. In order to create safe cities against
terrorism, design and planning policies focus on the physical structure of the city.
Community-based policies, on the other hand, focus on community resilience and
preparedness. The aim of this study is to analyze the community resilience and
preparedness policies in the creation of safe cities against terrorism. The sub-
dimensions of community resilience and preparedness policies determined as
building resilience, communication, education, prevention of radicalization. The
good practices in the member cities of Counter Terrorism Preparedness Network
selected as a sample. A literature review conducted, and data collected from
secondary sources. In the study, it is concluded that it is possible to develop policy
proposals based on good practices in community resilience and preparedness
policies.

Keywords: Terrorism, Urban Security, Preparedness, Community Resilience.

174



Terdre Karsi Guvenli Kentlerde Toplum Dayanikhligi ve Hazir Olma Politikalari:
CTPN Ornegi / 0. GOKCE - A. SENGONUL

GIRiS

Guvenlik, Maslow (1943; 1969) tarafindan ortaya konulan ihtiyaclar
hiyerarsisinde fizyolojik ihtiyaclarin ardindan ikinci sirada yer almaktadir. Maslow
(1943: 370 vd.) ihtiyaclarin birinin karsilanmasinin ardindan diger ihtiyaca
gecilebilecegini savunmaktadir. Bu dogrultuda glvenlik hayatin devamhhgi igin
temel bir gereksinimdir. Gegmiste ulus devlet Olceginde ele alinan glvenlik
meselesi glinimuzde kentler ¢ergevesinde irdelenmektedir (Coaffee ve Rogers,
2008). Medeniyetin besigi konumundaki kentler daha iyi bir gelecek insasinin
da merkezi nesnesi konumundadir. Gelismenin yani sira kentler risk, tehditler ve
savunmasizligin da mekani olmaktadir (Coaffee, 2022). Kentsel glivenlik agisindan
yeni politikalara ihtiyag duyulan alanlardan biri de terérizmdir. Terérizm kentsel
yasamin isleyisini sekteye ugratmakta ve uzun vadede sosyal, ekonomik, siyasal
olumsuzluklara neden olmaktadir. Terérizmin karmasik ve siirekli degisen dogasi
nedeniyle sadece fiziki onlemlerin alinmasi yetersiz kalmaktadir (Coaffee ve
Rogers, 2008: 102).

Terérizme karsi Avrupa Komisyonu tarafindan tahmin et, onle, koru ve
cevap ver (European Commission, 2020), Terore Karsi Hazir Olma Agi kriz ve
yonetim donglslt (Cuesta ve Gabriel, 2019) yaklasimlarini 6nermektedir. Bu
yaklasimlar politika belirlemede ve uygulamalarin gelistiriimesinde bir cikis
noktasi olmaktadir. Yaklasimlar teror saldirilarinin 6ncesi ve sonrasi dahil olmak
lizere bitun sireci kapsamaktadir. Bu siirecte terdre karsi kenti gtivenli kilma
politikalari kentsel planlama ve tasarim ile toplum temelli politikalari bir araya
getirmektedir. Bu kapsamda bu calismanin amaci terére karsi giivenli kentlerin
olusturulmasinda toplum dayanikliligi ve hazir olma politikalarini iyi uygulama
ornekleri tizerinden incelemektir.

Calismada ilk olarak kent ve giivenlik meselesi ele alinmaktadir. ikinci
boélimde kentsel glvenlik ve terdrizm iliskisi irdelenmektedir. Sonraki bolimde
ise terdre karsi glvenli kentleri insa siirecinde toplum dayanikliligi ve hazir olma
politikalari mercek altina alinmaktadir. Bu c¢ercevede politika ve uygulamalar
toplum dayanikhliginin insasi, iletisim, egitim ve radikallesmeyi 6nleme alt
konulari gercevesinde incelenmektedir. Son olarak toplum dayanikliligi ve hazir
olma politikalarina iliskin Terére Karsi Hazir Olma Agi'na lye olan kentlerde

yapilan iyi uygulamalar incelenmektedir.
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1. KENTLER VE GUVENLIK

Kentlerin ortaya cikis nedenlerinden biri insanlarin gliven igerisinde bir
arada yasama arzusudur. Tarih boyunca insanlar korunma giidiisii ¢ergevesinde
kentsel alanlarda kendilerini glivende hissetmislerdir (Kaypak, 2016: 36). Hizli
kentlesme ve kentsel yasamin karmasik hale gelmesi ile kentleri givenli kilma
araclari da gelismistir (Coaffee, 2009: 3). Kentler dontsime ugradikca giivenli
ve yasanabilir kentsel mekan icin yapilan midahalelerin sekli de doénisiime
ugramistir. Ozellikle 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren kentlerin karsi karsiya
kaldigi risk ve tehditler karmasiklasmis; kimi durumda yari-askeri dnlemler alinmak
durumunda kalinmistir. 1960°li yillardan itibaren giivenlik kent planlanmasinda
etkin bir degisken konumuna gelmistir. 80’li yillarda yoksulluk, adil olmayan refah
dagilimi, kentlesmeye iliskin sorunlar, diizensiz gog, orgitli suclar ve terérizmin
glindelik hayati etkilemesi ile kent ve glivenlik iliskisi déntsim gecirmistir. 90’
yillarda ise etnik ve kiiltlrel bélinmelerin baskin oldugu kentler ortaya ¢ikmaya
baslamistir. 1987 yilinda dizenlenen “Kentsel Givenlik icin Avrupa Forumu”,
1996 yilinda Birlesmis Milletler Habitat onciliginde baslatilan “Daha Guvenli
Kentler Programi” bu dénemin kentsel giivenlik agisindan énemli gelismeleridir.
11 Eylil saldirilari sonrasinda ise yari-askeri ¢éziimler kentsel planlamada daha
yogun olarak kullanilmaya baslamistir (Barbak, 2019: 170; Coaffee, 2009: 4; 2022;
Késeoglu, 2019: 25).

Kentsel glivenlige iliskin geleneksel olarak birey veya gruplarin giliven
icerisinde glindelik hayata devam edebilmesinin yani sira gida givenligi, siber
givenlik, salginlar ile miicadele gibi farkli meseleler 6ne ¢ikmaktadir (Késeoglu,
2019: 26). Kentsel gilivenlik sadece emniyet icerisinde hissetme olarak degil
kalkinma, insani givenlik gibi meseleler ile birlikte ele alinmaktadir (Barbak,
2019: 171; 2017). Kent ve glvenlik iliskisinde ilk olarak “glivenligin kentlesmesi”
kavramina vurgu yapilmaktadir. Kavram glivenlik meselesinin kentsel alanlarda
ele alinmasina ek olarak kentlesme siireci sonucunda ortaya cikan risklere de
atif yapmaktadir. Kentsel glivenlik meselesinde vurgulanan diger bir husus ise
kentin askeri agidan glivenli kilinmasini ifade eden kentin glvenliklestirilmesidir
(Barbak, 2019: 170). Glvenli kente iliskin tek bir kavramlastirma yoktur. Kavram
farkl sekillerde ayni amag dogrultusunda kullanilmaktadir. Glvenli kenti sadece
sug oranlari ile eslestirmek miimkin degildir. Bu dogrultuda sakinlerinin herhangi

bir yer ve zamanda glven icerisinde yasayabildikleri kent giivenlidir. Bu sekilde
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bir kenti olusturmak icin ylratilen ¢abalarin tamamini giivenli kent kavram veya
yaklasimi olarak tanimlamak miimkiindir (Glindlzoz, 2016: 344).

Kentsel guvenligi tanimlanma surecinde farkli kavram veya yaklasimlar
kullaniimaktadir. Bunlardan biri dayanikhlik (resilience) kavramidir. Dayanikhlik
dar anlamiyla bir sistem veya yapida karisiklik veya bozulma olmadan eski hale
donebilme yetisi olarak tanimlanmaktadir. Genis anlamiyla ise kavram bireysel
ve toplumsal 6lgekte tehditlere uyum saglamak, zarardan kaginmak veya zarar
gerceklestikten sonra telafi edebilmek, ani degisimlerin ardindan eski duruma
donebilmeyi ifade etmektedir. Bu kapsamda dayanikhlik riskler karsisinda
cevap verebilmenin yani sira bu risklere karsi hazirlikli olmayi da icermektedir
(UN-HABITAT, 2007: 24; Coaffee, 2009; Koseoglu, 2019: 29). Risk yonetimi
acisindan kentsel dayaniklilik afetler sonrasi iyilesmeye odaklaniyorken gliniimiiz
kosullarinda kavrami yeni bir cergevede ele almak gerekmektedir. Kentsel glivenlik
acisindan dayanikhlik kavrami arastirmacilar, politika yapicilar ve siyasetgiler
tarafindan ilgi gormekte ve arag bir kavram olarak kullaniimaktadir. Dayaniklihk
kapsaminda kentsel guvenlik risklerin gerceklesmesi sonrasi iyilesme ile sinirli
degildir. Dayanikhlik kavrami Onleyici eylem ve politikalari da kapsamaktadir
(Coaffee, 2009: 261; Késeoglu, 2019: 30).

Dayanikliligin yani sira kentsel glvenlik ile iliskilendirilen bir diger kavram
kirlganliktir (fragility). Devlet agisindan kirilganhgin temel o6zellikleri mesru gig
kullanma tekeli ve kontroliin kaybi, kolektif kararlar alma dogrultusunda mesru
otoritenin zayiflamasi, kamu hizmetlerinin saglanmasinda yetersizlik, diger devlet
ile etkilesime gecememe durumudur (bkz. fragile states index; Gékce, 2007; 2016;
2017; 2020). Temel hizmetlerin yiratilmesinde zayif bir kurumsal kapasiteyi
(Gokce ve Gokce, 2015) tanimlayan kirilganlik kavrami giinimizde kentsel alanlar
ile iliskilendirilmektedir (Barbak, 2019). Muggah’a goére (2014: 345) kirilgan
kentler yonetim kapasitesi ve sosyal uyumun gin gectikge zayifladigi kentlerdir.
Kirilganligi kenti islevsel kilan sistemlerde meydana gelen krizlere duyarhlik
derecesi olarak tanimlamak mimkiindir. Kirillgan kentler terorizm, 6rgitli suglar,
yoksulluk gibi faktorlerin etkisiyle glvensizligin merkezleri olmaktadir (Barbak,
2019: 171; Independent Commission on Multilateralism, 2015: 5).

Kirilganhk, dayaniklihk kavramlari ile tanimlanan kentsel glivenlik c¢ok

boyutlu bir meseledir. Kentsel glivenlik sorunsalinin ¢éziimiinde kentin ekonomik,
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siyasi, sosyal ve kiltirel yapisi g6z 6ninde bulundurulmalidir (Kaypak, 2016: 42).
Kentsel glivenlige iliskin bireylerin fiziki glivenligini saglayacak politikalarin yani sira
sosyal politikalar, insani gelisme, sosyal uyum meseleleri de dikkate alinmalidir. Bu
cercevede kentsel giivenligi teknik ¢coziimler ile sinirlandirmak miimkin degildir.
Guvenlige yonelik politikalar yapili cevrenin glvenli kilinmasi ile birlikte kent halki
basta olmak Uzere aktorler arasi is birliginin saglanmasi, planlamanin giivenlik
meselesi dikkate alinarak yapilmasini icermektedir (Anthony, 2017: 2; Késeoglu,
2019: 28; Tulumello, 2017: 398).

2. KENTSEL GUVENLIK KARSISINDA TEMEL BiR TEHDIT: TERORIZM

Kentsel glivenligi tehdit eden meselelerden biri terérizmdir. Tarihsel stiregte
kentler terér olaylarinin sirekli hedefi olmustur. Kentsel terérizmin baslangigtaki
etkisi diisik kalmistir. Bu siregte anarsizm gibi ideolojilerden beslenen kigiik
caplh saldirilar s6z konusudur. 20. yizyilda kentsel mekanda yasanan degisim
terdrizmin etkisini yeni bir boyuta tasimistir. Bati tlkelerindeki kentler agisindan
1970 ve 1980’li yillar saldirilarin en yogun yasandigi donem olmustur. Terérizmin
kiiresel hale gelme siirecinde 11 Eylil saldinlari 6nemli bir déniim noktasi
olmustur. Saldirilar sonrasi devletler glicli ve yeni bir terérizm akimi ile karsi
karsiya kalmistir. GUniimiize kadar yasanan sirecte kentler dogrudan hedef
olmaya devam etmektedir (Burke, 2018; Yilmaz, 2019: 219; Westbrook ve Schive,
2021).

Terorin hedefi konumundaki kentler karmasik sistemlerdir. Kentsel sisteme
ve alt sistemlerine yonelik tehditler glin gectikce farklilasmaktadir. Terérizm kentin
kritik altyapilarina, insanlara, giindelik hayatin pargasi olan mekanlara, yasam
bicimlerine yonelik bir tehdittir. Tehdit tiurleri de kentsel yasamin karmasikligi ile
farklilasmaktadir. Glinimuzde kimyasal tehditlerden biyolojik tehditlere, niikleer
tehditlerden siber tehditlerle farkli tiirde tehditler mevcuttur (Bugliarello, 2003:
503).

Teror orglitlerinin hedefi bu tehditleri somutlastirarak zarar géren bireyler
Gzerinden topluma, saldiri zamani ile secilmis hikimetlere mesaj vermeye
calismaktir (Yilmaz, 2019: 220; Burke, 2018). Glndelik hayatin isleyisini aksatan
saldirlar fiziki ve insani zarar vermenin yani sira sembolik mesajlar vermeyi de

amagclamaktadir. Terdrizmin etkilerini ortadan kaldirmak igin yeni &nlemler
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alinmaktadir. Hareketliligi kisitlayan bariyerler, gelismis gozetleme sistemleri,
gluvenlik kontrolleri bu 6nlemlere 6rnektir. Bu tiir dnlemler sosyal kontrol, belirli
ozglrluklerin kisitlanmasi, risk algisinin gérinir ve yerlesik hale gelmesi gibi
endiseleri ortaya g¢ikarmaktadir (Coaffee ve Rogers, 2008: 102; Coaffee, 2009: 7;
Swanstrom, 2002: 135).

Kent ve terorizm iliskisi iki yonludir. Kentler teror saldirilarinin hedefi
olmasinin yani sira kaynagl konumundadir. Orgiitlenmek ve amaglarini
gerceklestirmek isteyen teror 6rgitleri saldirilarda kullanilacak beseri ve teknik
araglari kentlerden saglamaktadir. Terdrizmin karmagik ve sirekli degisen
dogasi yeni politikalar ve araclari gerekli kilmaktadir (Bugliarello, 2003: 500;
Coaffee, 2009: 5; OSCE, 2014: 30). Schmid (2021), terérizmi engellemeyi klasik
olarak erken dénem &nleme (teror gruplari veya o6rgutlerinin olusma riskini
azaltmak), zamaninda 6nleme (terdr gruplari veya orgitlenmelerin eylemlere
hazirlanmalarini engellemek) ve ge¢ 6nleme (terér olaylarinin gergeklesme riskini
azaltmak) olarak siniflandirmaktadir. Avrupa Komisyonu ise yenilikgi politikalar
kapsaminda tahmin et, onle, koru ve cevap ver (Anticipate, Prevent, Protect,
Respond) basliklarindan olusan bir terdrle micadele stratejisi belirlemistir.
Stratejiye gore tahmin et bashgi altindaki temel politikalar sunlardir: Stratejik
istihbarati giigclendirmek, risk ve tehditleri degerlendirmek, hazirlikh olmak, erken
tespit kapasitesini artirmak ve yeni teknolojilerden yararlanmak. Terérizm ve
radikallesmeye yonelik cevrimigi iceriklerin kontroli, bireylerin rehabilitasyonu ve
topluma entegre edilmesi, terérizme iliskin topluma bilgilendirmelerin yapilmasi
onle bashigi altindaki politikalardir. Koru baghgi altindaki politikalar ise kamusal
mekanlarin korunmasi, atesli silahlara erisimin sinirlanmasi, sinirlarin yonetimi
ve kritik altyapilarin korunmasi politikalarini icermektedir. Cevap ver agamasi
ise kolluk kuvvetleri arasindaki is birliginin arttirllmasi, bilgi alisverisi ve zarar
gorenlere destek saglanmasi silireglerini icermektedir. Bu strateji eylemlerin
gerceklesmesinin 6ncesinden baslayip sonrasina devam eden bir politika strecini
ifade etmektedir (European Commission, 2020).
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Sekil 1. Kriz ve Yonetim Dongiisu
Kaynak: Cuesta ve Gabriel, 2019: 6

Cuesta ve Gabriel (2019) teror saldirilarinin dncesi ve sonrasinda yasanan
suregleri ve belirlenen politikalar Sekil-1’de yer alan kriz ve yonetim déngiisi
ile ifade etmektedir. Bu donglyd Avrupa Birligi Terérle Micadele Stratejisi ile
iliskilendirmek mumkindir. ilk asama terdr saldirilarinin hemen sonrasinda
yapilacak olan acil midahale ve insani yardim politikalarini icermektedir. Bir
sonraki asama saldirilara cevap vermeden iyilesmeye gegcisi ifade etmektedir.
lyilesme fiziki olarak kentsel mekanin iyilestiriimesinin yani sira saldirilardan
etkilenenler basta olmak lizere bireylere maddi ve manevi destegin saglanmasidir.
Hazirlik asamasi iyilesmeden 6nlemeye gecisin ilk kismidir. Hazirlk ile birlikte
saldirilarin etkilerinin azaltilmasi bir sonraki krizi &nlemeye yonelik temel
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uygulama ve politikalari icermektedir. Kriz ve yonetim doéngisiinden hareketle
terérizmin engellenmesine yonelik dokuz temel mekanizmanin var oldugunu
ifade etmek mumkindir (Bjgrgo, 2016):

1-Siddet kullanimi ve terdrizmin mesruiyetini ortadan kaldiracak normlari

koymak ve surdirmek,
2- Radikallesmeyi azaltmak,

3-Ceza ve misilleme tehdidi ile terér orgltlerine katilma potansiyeli olan

bireyleri caydirmak,
4- Engelleyici 6nlemler ile planli teror saldirilarini ortadan kaldirmak,

5-Siddet eylemini gerceklestirme kapasitelerini ortadan kaldirarak

(potansiyel) teroristleri islevsiz kilmak,

6- (Potansiyel) teréristler igin savunmaz hedefleri risk, masraf ve zorluklari

arttirarak korumak,
7- Terorist eylemlerin zararli sonuglarini azaltmak,

8- Teror saldirilari sonucu orgitlerin elde ettigi kazanimlari (propaganda vb.)

azaltmak,

9- Orgiitlere katilan bireyleri sonraki siireclerde rehabilite ederek terérizmden

uzaklastirmak.

Burada yer alan dokuz islev Sekil 1’e benzer sekilde terérizme bir biitlin
olarak (saldiri 6ncesi ve sonrasi) engel olmayi hedefleyen kapsamli politikalari
icermektedir. Sekil 1’de yer alan hazirlik ve yatistirma asamalari gelecek saldirilari
dnleme ve hazirlikl olmaya yénelik politikalari icermektedir. Iyilesmeden
Onlemeye gegis asamalarinda ise terdrle miicadele politikalari sert planlama ve
yumusak (soft) yonetim politikalarini bir araya getirmektedir (Bosher ve Coaffee,
2008: 146).

Terére karsi mucadelede planlama politikalari son ddnemlerde
dayanikhlik disiincesi ile iliskilendirilmektedir. ileri gdzetleme sistemleri, fiziki
engeller, sinirlandirmalar terdérizme karsi alinacak onlemler agisindan yetersiz
kalabilmektedir. Bir diger ifade ile salt teknik ¢6ziimlere basvurmak yeterli
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olmamaktadir. Terér orgitlerinin yeni yontem ve araglari kullanmalari, artan
glvenlik ihtiyaci dogrultusunda kentleri nasil glivenli hale getiririz sorusunu 6ne
cikmaktadir. Soruya cevap olarak dayanikl kent veya savunan kent kavramlari
kullaniimaktadir. Kavramlar kentlerde yasayan bireyleri i¢ ve dis tehditlerden
korumayi amaclayan savunma ve koruma islevlerine atif yapmaktadir. Kent
mobilyalarinin terérsaldirilarinin dikkate alinarak yenilenmesi, arag hareketliliginin
sinirlandiriimasi, yayalasirmanin kent merkezlerinde yayginlasmasi dayanikh
kentlerde planlamaya yonelik politikalardir (Sahin, 2016; Westbrook ve Schive,
2021: 70). Yumusak yonetim politikalari tasarim ve teknik énlemlerin yaninda
birey ve toplum diizeyindeki eylemlere ve isleyise odaklanmaktadir (Schmid, 2021:
16). Yumusak yonetim politikalari g¢ercevesinde ilerleyen bélimde toplumsal
dayanikhlik ve teror olaylarina karsi hazir olma politikalari incelenmektedir.

3. TERORE KARSI GUVENLi KENTLER: TOPLUM DAYANIKLILIGI VE
HAZIR OLMA POLITiKALARI

Terore karsi giivenli kentler olusturmak icin toplum temelli yaklasimlar
tasarim ve planlama temelli politikalara alternatif olarak 6ne ¢ikmaktadir. Toplum
temelli girisimlerin bir boliminde temel aktor halkin kendisi olmaktadir. Diger
girisimlerde ise yonetsel aktorlerin yonlendirmesi ve aracihgl s6z konusudur.
Bireylerin glndelik yasamda aldigi veya almadigi kararlar, davranis bigimleri
kentsel guvenligi etkilemektedir. Bu dlslinceden hareketle toplum temelli
yaklasimlarda halkin terérle miicadeledeki rolii ve etkisi gbz ardi edilmemektedir
(UN-HABITAT, 2007: 98).

Toplum temelli yaklasimlarda kentsel diizeyde terdrizm ile miicadelede
one cikan kavram toplum dayanikhligidir. Kavram literatirde iki farkh alanda
¢alisiimaktadir. Ekoloji temelli alanda yapilan ¢alismalar bir sosyal-ekolojik sistem
icerisindeki 6grenmeye ve uyum saglama kapasitesine vurgu yapmaktadir. Diger
alandaki ¢alismalar ise kurumlar ve insanlar arasindaki iliskilere, kendi kendine
drgiitlenmeye ve bir toplumu giigli kilan niteliklere atif yapmaktadir. ikinci
alandaki ¢alismalar kriz sonrasi iyilesmeye odaklanan galismalara temel tegkil
etmistir (Berkes ve Ross, 2013).

Her iki alanda kavram farkh sekillerde tanimlanmaktadir. Toplum ve
Bolgesel Dayaniklilik Enstitisi (CARRI-Community and Regional Resilience
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Institute) tarafindan yayinlanan bir raporda 25 farkl toplum dayanikhligi tanimina
ulasilmistir. Raporda toplum dayanikhhgi kavrami karmasik degisimler karsisinda
riskleri tahmin etmek, etkileri sinirlandirmak ve hayatta kalma ve uyum araglari
ile eski hale donebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (CARRI, 2013). Bir
diger tanima gore toplum dayanikliligi bir sorunun ardindan toplumsal yapinin
isleyis ve devamlilik agisindan 6nceki olumlu duruma geri donlis ve uyum
saglama kapasitesidir (Norris, Stevens, Pfefferbaum, Wyche ve Pfefferbaum,
2008: 131). Bir baska tanimda ise kavram bir toplumun ¢ok farkh tirde zararli
olay veya etkenler karsisinda dayanma, cevap vermek ve iyilesme yetisi olarak
tanimlanmaktadir (OSCE, 2014: 64). Tanimlarda belirtilen temel hususlar temel
bir degisimin meydana gelmesi, bu degisimlere karsi hazirlikli olma, toplumun
degisim sonrasi eski hale dénmesi veya yeni duruma uyum saglama yetenegidir.
Toplum dayanikhhgy, iliskilerin, baglantilarin, bireyler arasi aglarin hem birey hem
toplum igin bir sermaye niteligi tasidig1 diislincesinden temellenen sosyal sermaye
(Eski Uguz, 2010) ile birlikte toplumlarin teror saldirilari gibi krizler karsisinda
durabilme, cevap verebilme ve iyilesme kapasitesinin temeli olmaktadir (Cuesta
ve Gabriel, 2019: 19).

Hazir olma kavrami toplum dayaniklihgi gibi afet ve kriz yonetimi literatlri
ile iliskilendirilmektedir. Avrupa Komisyonu hazirlikh olma kavramini ydnetsel
aktorlerin, toplumlarin veya bireylerin insan veya doga kaynakli afetlere karsi hazir
olmak ve afet sonrasi etkileri azaltmak olarak tanimlamaktadir. Amerika Federal
Acil Durum Yénetim Kurumu (FEMA) ise kavrami bir siire¢ olarak gérmektedir.
Hazir olma bir krize cevap olarak etkin is birligini saglamak ve uygun eylemleri
zaman kaybetmeden hayata gecirebilmek icin gerceklestirilen 6rgitlenme, 6n
hazirlik, egitim ve nihai degerlendirme siirecidir (dhs.gov, 2012).

Terdrizm cercevesinde ise hazir olma risk ve tehditleri azaltmak igin
onceden dnlem alma; bu 6nlemler yetersiz kalirsa yonetimsel hazir olma ve toplum
dayanikhhgini arttirarak terdr saldirilarinin olumsuz etkilerini azaltmayi ifade
etmektedir (Schmid, 2021:28). Kavram belirsizlik durumlarina, risk ve tehditlere
karsi kentsel diizeyde hazirlanma politikalarini kapsamaktadir. Kentsel diizeyde
hazirlikli olmay:i birey ve toplum diizeyinde saglamak, terérizm ile miicadelenin
temel araglarindan biridir (Moffett ve Coombe, 2019: 4). Hazir olma gergevesinde

belirlenen politikalar ve yapilan uygulamalar yanls iletisimin dniine gegmektedir.
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Risk ve tehditlere karsi hazir olma genel olarak kentsel miicadele kapasitesini
arttirmaktadir. Terérizm agisindan dayanikl ve hazir toplumsal yapilarda bireyler
edilgen bir konumdan ¢ikarak micadelede aktif rol oynamaktadir. Toplum
dayanikhhg! terérizme karsi ulasilmak istenen bir hedef olarak belirlendigi
takdirde hazir olmaya yonelik politika ve uygulamalar bu hedefe ulasmanin
araclari olmaktadir (Moffett ve Coombe, 2019: 8; Norris vd., 2008).

Moffett ve Coombe (2019), toplum temelli yaklasimlar ¢ercevesinde
terére karsi hazir olma politika ve uygulamalarini toplum dayanikliliginin
arttirilmasi, iletisim ve egitim basliklarinda siniflandirmaktadir. Bu siniflandirmaya
radikallesmenin ve asiriciligin engellemesini (Cuesta ve Gabriel, 2019; Schmid,
2021) eklemek miumkindir. Toplum dayanikliliginin arttiriimasi sosyal sermayenin
glclendirilmesine yonelik politika ve uygulamalari icermektedir. Suca ve siddete
sebep olan meseleleri ¢ozebilmek igin bireylerin, gruplarin ve nihai olarak
toplumun sosyal sermayesinin arttirilmasi toplum dayanikliligini saglamaktadir
(Glnduzoz, 2016: 349). Terér olaylari agisindan sosyal sermaye sinirlandirici bir
faktor olabildigi gibi tesvik edici bir faktor de olabilmektedir. Farkli aglar icerisinde
etkilesime gegen bireyler birlikte terérizme yonelebilmektedir. Helfstein (2014),
sinirlandirma agisindan degerlendirildiginde terérizmin nedenlerine iliskin
yapilan arastirmalarin ekonomik ve siyasi faktorlere daha fazla odaklandigini,
toplumsal etkenlerin geri planda kaldigini ifade etmektedir. Yazar arastirmasinda
sosyal sermayenin zayif veya gli¢li olmasinin terdr gruplarinin sayisi ile ters
orantilh oldugunu ifade etmektedir. Buna gore bir toplumda sosyal aglar, sosyal
uyum ve olumlu yonde etkilesim Ust diizeyde oldugu takdirde terér olaylarina
karsi dayaniklihk artmaktadir. 2017 yili Stockholm teror saldirilari Gizerine yapilan
bir arastirmada (Tikka, 2019) ortak sorumluluk diistincesine sahip bir toplumun
saldirilara karsi cevap verebilme ve saldiri sonrasi iyilesme siireglerinin daha etkin
oldugu ifade edilmistir. Dayanikhhgi arttirilmis bir toplumun bireyleri terérizm
karsisinda edilgen bir konumdan ¢ikip aktif bir role birinmektedir. Bu ¢cercevede
sosyal sermayeyi gi¢lendiren politikalar ve uygulamalar toplumun aktif olarak
terdr ile micadelesine katki saglamaktadir (Moffett ve Coombe, 2019: 10).

Hazir olma aracihgi ile toplum dayanikhliginin arttirilmasina iliskin ikinci
husus toplum ile iletisimin saglanmasi ve bu iletisimin sirekli kiinmasidir.

Terérizme iliskin farkindalik calismalari yapmak, sosyal medya, kamu spotlari
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gibi araclar ile toplum ile etkilesime gec¢mek iletisim cercevesinde yapilan
uygulamalara ornektir. Bu uygulamalar saldirilara karsi muhtemel riskleri topluma
anlatmak, saldiri ile karsilasma riskini azaltmak ve gerceklesmesi durumunda
saldirilarin etkilerini hafifletmeyi amaglamaktadir (Moffett ve Coombe, 2019: 11).
Kentsel diizeyde etkili bir iletisim politikasi bir yandan farkindaligi arttirtyorken
diger taraftan korku atmosferinin olusturulmasindan kaginmalidir. Uygun olmayan
iletisim uygulamalari kimi durumda bireylerin istemeden de olsa terér 6rgutlerinin
amaglarina uygun sekilde hareket etmeleri ile sonuglanabilmektedir (Anthony,
2017: 12). iletisim siirecinde mevcut riskler, devletin ve yerel yénetimlerin cevap
verebilme kapasitesi halka anlatilmaldir. Stregte bireyler de aktif bir aktor olarak
dikkate alinmali ve gorislerinden faydalaniimalidir. Terore karsi etkili bir kentsel
iletisim politikasinin belirlenmesi hazirlikl olma ve her bireyin bilingli bir sekilde
hareket edebilmesi agisindan 6nem arz etmektedir (Coaffee ve Rogers, 2008: 102;
Moffett ve Coombe, 2019: 11; Rogers, Aml6t, Rubin, Wessely ve Krieger, 2007:
286).

Kentsel iletisim politikasi kisa vadeli olmamalidir. Bilgilendirme, farkindahk
ve etkilesim uygulamalari kisa vadeli oldugu takdirde etkisi kisa stirede azalacaktir.
Bu cercevede toplum ile diizenli iletisim hazir olma ve dayaniklilik politikalarinin
ayrilmaz bir parcasi haline getiriimelidir. iletisim agisindan son husus sosyal
medyanin etkin kullanimidir. Sosyal medya terér orgitlerinin etkilesim ve iletisim
araci olabildigi gibi toplumu bilgilendirme, 6rgiitlenme ve hazirlikh olma araci
olabilir (Moffett ve Coombe, 2019; Tikka, 2019). Hazir olma araciligi ile toplum
dayanikhhgini arttiriimasina iliskin tGglincli husus egitimdir. Mevcut risklerin tek
yonli aktarimi bireylerin hazirlikl olmasi agisindan yeterli degildir. Her birey kriz
aninda nasil hareket edecegini bilmek durumundadir. Bilingli bireyler saldirilarin
etkisini azaltma aracidir. Bireylere verilen egitimler bir terdr saldirisi yasandigi
takdirde is birligi ve uyumu saglamakta; saldirilarin amaci olan kargasanin 6niine
gecmektedir. Saldirilarin ardindan Uglincl kisilerin yardimi ve gorgi taniklarinin
katkisi hayat kurtarma ve saldiri sonrasi iyilesme agisindan énemlidir. Bireylerin
bilinglenmesi ve hazir olmasi Sekil-1’de yer alan dénglnin bitliin asamalarini
kapsayan egitimler ile mimkundir (Moffett ve Coombe, 2019; Schmid, 2021).

Hazir olma aracihgi ile toplum dayanikliiginin arttirilmasina iliskin son

husus radikallesmenin onlenmesidir. Radikallesme toplumsal kutuplasma ve

185



‘-.,'.

*g Tirk idare Dergisi / Yil: 94 » Aralik 2022 « Sayi: 495

soyutlanmaile sekillenen bir stiregtir. Bu slirecin sonucunda bireyler terér gruplari
ile iliskili asiri ideolojileri ve terdrizmi destekler konuma gelmektedir (Proctor,
2019). Kutuplasma biz ve onlar ayrimindan temellenen bir dislince yapisidir.
Kutuplasma siirecinde baskin ve aktif séylem digerleri hakkinda vurgulanan (¢ogu
zaman abartilan) farkliliklardir. Bu siirecte biz ve onlar arasindaki benzerlikler
goz ardi edilmektedir. Kutuplagma kendisini artan diismanlik ve ayrimlasma ile
sonugclanan; diger gruplara karsi olumsuz dislince ve tavirlarda géstermektedir.
Baskasina karsl hosgorisizlik nihai olarak nefret séylemlerine ve sug islemeye
donismektedir. Kendi gruplarinin asagilandigi veya tehdit edildigini disliinen
bireylerin varlig teror 6rgitlerinin insan kazanmasini kolaylastirmaktadir (Lenos,
Haanstra, Keltjens ve Donk, 2017: 3).

Radikallesmeyi dnleme politikalari kapsamli bir alandir. Genellikle icinde
bulunulan duruma olarak radikallesme karsiti politikalar cesitlenmektedir.
Radikallesme sirecini engellemeye yonelik farkli ¢oziimler 6ne sirialmektedir
(Proctor, 2019: 8). Ornegin Danimarka Asiriligi Onleme Piramidi (ic temel agamaya
odaklanmaktadir (Schmid, 2021: 22):

-Erken Ddnem Onleyici Politikalar: Piramidin ilk dizeyi gencler basta
olmak (zere toplumun biitiin kesimlerine odaklanan girisimleri icermektedir.
Bu seviyedeki girisimlerin amaci, refahi, kalkinmayi ve aktif sivil vatandaslig
tesvik etmek; problemli davranislarin dniine gegebilmektir. Amag, radikallesmeyi
dogrudan ele almadan demokratik, elestirel ve sosyal becerileri gliglendirmek ve
genglerin toplumsal dayanikliigini arttirmaktir.

-Tahmin Edici Onlemler: Piramidin ikinci seviyesi radikallesme ile ilgili
tehlike sinyalleri veren kisileri hedefleyen girisimleri icermektedir. Burada alinan

onlemler bu kisiler sug islemesinin dniine gegmeyi amaglamaktadir.

-Dogrudan Miidahale Onlemleri Bu diizeydeki girisimler terdrizmi
benimsemis, suc islemis veya isleme riski olan kisilere yoneliktir. Burada temel
amag tekrar sug islenmesini dnlemek ve bireyin iginde bulundugu cevreden
kopmasini saglamaktr.

Danimarka vyaklasimi radikallesmeyi bir slire¢ olarak goérmektedir.
Yaklasim ilk diizeyde genel olarak her bireyi, ikinci diizeyde radikallesme ihtimali

olan bireyleri ve son diizeyde ise radikallesen; eyleme gecen veya geg¢me
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riski olan bireyleri hedef almaktadir. Radikallesmeyi engellemeye yonelik bir
diger yaklasimda itici ve ¢ekici faktorlere odaklaniimaktadir. Cekici faktorler
bireylerin radikallesmesine neden olan faktorlerdir (asirici propagandaya maruz
kalma, parasal tesvikler vb.). itici faktorler ise genellikle bireyleri etkileyen ve
radikallesmeye gerekce gosterilen dis durumlardir (sosyo-politika sorunlar, issizlik
gibi bir kentin yapisal sorunlar).

Kentsel politikalar ve uygulamalar ¢ekici faktorleri dogrudan
etkilememektedir. Ancak politika ve uygulamalarin itici faktorleri etkilemesi
radikallesme siirecinin de oniline gececektir. Radikallesmeyi engellemeyi
amaglayan girisimler kimi durumda toplumdaki belirli gruplarin geri planda
kalmasina neden olabilmektedir. Bu durumda amacglanan tam tersine girisimler
toplumsal huzursuzluklarin ve ayrimlasmanin artmasina neden olabilmektedir.
Bu nedenle radikallesme sirecini engelleyici politika ve uygulamalarin kentte
yasayan bitin bireylerin ve gruplarin dikkate alinarak ve bireyleri de tasarim

siirecine dahil ederek hazirlanmasi gerekmektedir (Proctor, 2019).

4. TERORE KARSI GUVENLI KENTLERDE iYi UYGULAMALAR: CTPN
ORNEGI

Terore Karsi Hazir Olma Agi (Counter Terrorism Preparedness Network-
CTPN) kent ve toplumlari terérizme karsi dayanikh kilmayr amaglayan kent
diizeyinde politika ve uygulamalara odaklanmaktadir. Agin amaglari terérizme
karsi hazir olma, cevap verme ve iyilesmeyi saglayacak politikalari ve uygulamalari
gelistirmek ve kentler arasi etkilesim ile paylagsmaktir. Bu gercevede Avrupa,
Kuzey Amerika, Avustralya ve Asya’dan kent yonetimleri, arastirmacilar, politika
uygulayicilar ag biinyesinde faaliyet gostermektedir. Agin kurulustaki Gyeleri
Londra, Stockholm, Rotterdam, Manchester, Paris ve Barcelona kentleridir. Zaman
icerisinde aga Kopenhag, Dublin, Boston, Washington, New York, Montreal ve
Munih kentleri katilmistir (Coaffee, 2021).
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Tablo 1: Uye Kentlerde Yapilan iyi Uygulamalar

Uygulama Kent Odak Alanlan
UAVAT Barcelona Toplum Dayanikhliginin insasi
Anti Rumour Strategy Barcelona Egitim, iletisim, Radikallesmeyi Onleme
Oftﬁce.s f_or Non- Barcelona Toplum Dayanlkllllg.l.nm Insasi, Radikallesmeyi
Discrimination Onleme
Plan to Comk?at Barcelona Toplum Dayamkllllg}ﬁm Insasi, Radikallesmeyi
Islamophobia Onleme
Tell MAMA Londra Toplum Dayanlkllllg.{nln Insasi, Radikallesmeyi
Onleme
#LondonisOpen Londra Toplum Dayanikliliginin insasi
Act A\A{a.reness Londra Egitim, iletisim
Training
Run, Hide, Tell Londra Egitim, iletisim
‘#30Days30Ways’ Londra Egitim, iletisim
RADEQUAL Manchester Toplum Dayan|_l§||I|g|n|n .In§alws.|, Radikallesmeyi
Onleme, Iletisim
#westandtogether Manchester Toplum Dayanikhliginin insasi
We Love Manchester [ Manchester Toplum Dayanikliliginin insasi, iletisim
Paris Que Sauve Paris Egitim
The Sens Critique Paris Egitim, Radikallesmeyi Onleme
We Society Rotterdam Toplum Dayaniklihiginin insasi
Safety House Rotterdam Egitim, Radikallesmeyi Onleme
EXIT Fryshuset Stockholm Radikallesmeyi Onleme
VINK Kopenhag Egitim, Radikallesmeyi Onleme

Tablo 1'de Terére Karsi Hazir Olma Agr'na lye kentlerinde yapilan iyi

uygulamalar yer almaktadir. Barcelona kentinde yapilan ilk iyi uygulama teror

saldirlarindan zarar gorenlere yardim amaciyla olusturulan destek birimidir.

17 Agustos 2017 saldirilarindan sonra kent yonetimi afetler ve teror saldirilar

sonrasinda bireylere yardim konusunda uzman kisilerden destek birimi

olusturmustur. 2018 yili subat ayinda faaliyete baslayan destek birimi saldirilardan

dogrudan etkilenen 126 kisiye ve dolayli olarak etkilenen 89 kisiye destek vermistir.

Destek birimi tarafindan manevi destek seminerleri diizenlenmektedir (Moffett

188




Terdre Karsi Guvenli Kentlerde Toplum Dayanikhligi ve Hazir Olma Politikalari:
CTPN Ornegi / 0. GOKCE - A. SENGONUL

ve Coombe, 2019: 19, 32; UAVAT, 2020). Kentteki ikinci iyi uygulama soylenti
karsiti kentsel stratejidir. Strateji cercevesinde kamu sektort, 6zel sektor ve sivil
toplumdan aktorlerin katildigi agin amaci toplumsal yapiyl bozan soéylemleri ve
onyargilari ortadan kaldirmaktir. Kentin kiiltiirlerarasi etkilesim planinin bir pargasi
olarak 2010 yilinda olusturulan ag binyesinde farkli uygulamalar yapilmaktadir.
Bu kapsamda ilk olarak halka agik tartismalar, tiyatrolar gibi farkindalig arttirma
etkinlikleri dizenlenmektedir. Etkinlikler kapsaminda bilgilendirme brosirleri
dagitilmaktadir. Ag kapsaminda soylenti karsiti arglimanlari savunacak ve iletisim
araclarini kullanacak gonilli bireylere Gcretsiz egitimler verilmektedir (Barcelona
City Council, 2015). Kentteki liglinct iyi uygulama ayrimciliga maruz kalanlarin
basvurabilecegi destek birimidir (The Office for Non-Discrimination-OND). Birimin
amaci daha kapsayici bir toplum inga etmektir. Bu cercevede ayrimciliga maruz
kalan bireylere yasal destek verilmekte; bireylerin ayrimciliga iliskin vakalari
bildirmeleri tesvik edilmektedir. Barcelona’daki son iyi uygulama islam diismanhig
ile miicadele icin yerel bir planin ortaya konmasidir. islam diismanhginin bir
ayrimeilik tiiri olarak kabul edildigi planda islam ve Misliimanlara iliskin negatif
algilariortadan kaldirmak, dini farkliliklari normal kilmak, kurumlar arasinda nefret
sdylemlerine karsi ortak bir tavir gelistirmek, islam karsiti séylem ve eylemleri
uygun sekilde cezalandirmak kent yonetiminin amaclari olarak ifade edilmektedir
(Ajuntament de Barcelona, t.y.).

Londra’daki iyi uygulamalarin ilki Barcelona’daki ayrimcilik destek birimine
benzer sekilde baslatilan MAMA (Measuring Anti-Muslim Attacks) girisimidir. 2012
yilinda baslatilan girisim ile Misliman karsiti eylem ve sdylemlere maruz kalan
kisilere destek saglanmaktadir. Kentteki ikinci iyi uygulama 2016 yilinda baslatilan
#LondonisOpen hareketidir. Hareket kapsaminda kentin ¢ok kiltiirligtniin
vurgulanmasi ve toplumsal kaynasmanin saglanmasi amacglanmaktadir. Bu
dogrultuda medya kampanyalari, sanatsal etkinlikler gerceklestirilmistir (Proctor,
2019). Uclincii iyi uygulama ulusal diizeyde baslatilan #30Days30Ways girisimidir.
Girisimin amaci oyunlastirma ile bireylerin acil durumlar karsisinda hazirlikh
olmalarini saglamaktir. Girisim Birlesik Krallik Yerel Dayaniklilik Birimleri (LRFs)
koordinesinde sosyal medya ve hazirlanan oyunlar araciligiile risk aninda iletisime
ve hazirlikli olmaya yonelik calismalar yapmaktadir. Dordinci iyi uygulama
“Action Counters Terrorism” farkindalik egitimleridir. Hukimet tarafindan

desteklenen girisim kapsaminda Ulusal Terérle Miicadele Givenlik Kurumu
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tarafindan kentleri ve toplumu terérizm tehdidinden korumak amaciyla egitim
kampanyasi baslatiimistir. Bu cergevede bireylere teror saldirilari karsisinda nasil
davranmalari, kamu kurumlari ile is birligi ve iletisimin nasil olmasi gerektigi,
supheli davraniglara iliskin nasil hareket etmeleri gerektigine iliskin egitimler
verilmektedir (Harris, 2016). Londra’daki son iyi uygulama “Run, Hide, Tell”
girisimidir. 2015 yihinda “Stay Safe” baslikli bir film yayinlanarak “Run, Hide, Tell”
yaklasimi halka duyurulmustur. Buna gore saldirilar sirasinda bireylerin ilk olarak
glvenli bir mekana kosmalari, boyle bir mekanin yoklugunda saklanmalari, son
asamada ise glvenlik birimleri ile iletisime gecmeleri telkin edilmistir. Pearce
ve digerleri (2019)calismalarinda bu yaklasimin terdrizme iliskin risk algisini
arttirmadigini; aksine bireyleri korunma ve hazirlik olma dogrultusunda olumlu
sekilde etkiledigini ortaya koymuslardir.

Manchester kentindeki iyi uygulamalarin ilki toplumsal dayaniklilik insasi
programidir (RADEQUAL). 2016’da baslatilan ve toplum ile birlikte tasarlanan
program agsiricihgi ve nefret sdylemlerini engellemeyi amaglamaktadir. Programin
uygulamalara temel teskil eden (¢ temel prensibi vardir (Challange-Connect-
Champion). ilk olarak toplumda béliinme ve gerilime neden olan zorluklar
(challange) tespit edilmektedir. ikinci olarak toplumsal baglarin giiglendirilmesi
(connect) amaciyla etkinlikler diizenlenmektedir. Ornegin gerilim ve catismalari
onleme amaciyla mahalle olgeginde dizenli toplantilar yapilmaktadir. Son
olarak esitlik ve kapsayicilik politikasi savunulmakta (champion) ve topluma
anlatilmaktadir (Proctor, 2019: 18). Kentteki ikinci iyi uygulama 2015 Paris
saldirilari sonrasinda olusturulan ve 2017 Manchester saldirilari sonrasi bir yardim
kurulusu haline gelen #WeStandTogether hareketidir. Hareketin olusturulmasinin
temel amaci biitlin diizeylerde sosyal boliinmelerin 6nline gegebilmektir. Hareket
sosyal uyum ve kaynasma adina etkinlikler diizenlemektedir. Ayrica birey veya
grup seklinde faaliyet diizenlemek isteyenlere destek saglamaktadir (west and
together.org.uk, t.y.). Kentteki son iyi uygulama 2017 saldirilari sonrasinda olusan
“We Love Manchester Stronger Communities” yardim fonudur. Saldiri sonrasi
toplanan yardimlari ilgili yerlere ulastirmak icin gelistirilen fon zamanla resmi bir
kurum haline gelmistir. Fon kapsaminda teror saldirilarinin etkilerini hafifletmek,
saldirilara cevap verme cercevesinde etkinlikler diizenlenmektedir. Fon, toplumun
krizler karsisinda kendi kendine 6rgiitlenebilmesinin 6nemli bir 6rnegidir (Moffett
ve Coombe, 2019: 10).
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Paris’teki ilk iyi uygulama ilk yardim egitimleridir. Egitim 2015 yili saldirilar
sonrasi vatandaslardan gelen talepler dogrultusunda olusturulmustur. ilk yardim
egitim programi kapsaminda yetiskin ve cocuklara haftanin belirli glinlerinde
egitimler verilmektedir (Moffett ve Coombe, 2019: 30; paris.fr, 2021). Kentteki
ikinciiyi uygulama “The Sens Critique” girisimidir. Girisim genclerin yalan haberlere
iliskin farkindahgini arttirmayi, nefret séylemlerini engellemeyi amaglamaktadir.
Bu kapsamda genglerin katildigi etkinlikler (mobil cihazlar ile film g¢ekimi)
diizenlenmistir (Gatewood ve Boyer, 2019). Rotterdam’daki ilk iyi uygulama
toplumsal dayaniklilik programidir (WE society). 2015 Paris saldirilarindan
sonra belediye onciligiinde baglatilan toplantilarda (WE meetings) sosyal
uyumun arttiriilmasi hedeflenmektedir. Program kapsaminda farkli dinlerden
bireylerin katilimi ile toplantilar yapilmaktadir. 2017 yilinda 1500 kisinin katildig
bir program ile belirli basliklar gercevesinde (egitim, sosyal medya, mahallede
birlikte yasamak, radikallesme) kentte barisin nasil tesis edilecegine iliskin bir
toplanti diizenlenmistir. Toplanti sonucunda politika 6nerilerinin yer aldig1 bir
rapor olusturulmustur. “Guvenlik Evleri Projesi” kentteki ikinci iyi uygulamadir.
Ulusal diizeyde baslatilan program cercevesinde kurulan merkezlerde destek ve
givenlik hizmetleri sunulmaktadir. Hizmet sunumunda farkli aktorler (gtivenlik
glgleri, belediyeler, saglik kuruluslari, adli makamlar, egitim birimleri) rol
oynamaktadir. Rotterdam’da yer alan merkez 6zellikle radikallesme meselesine
odaklanmaktadir. Merkezde radikallesmis veya risk altinda olan gondilli bireyler
ile haftada iki kere gorlismeler gergeklestiriimektedir. Yilda iki kere merkezde
toplanan veriler belediye baskanina sunulmakta ve kent diizeyindeki politikalarin
belirlenmesinde kullaniimaktadir. Stockholm kentindeki iyi uygulama 1998
yilinda kurulan “EXIT Fryshuset” sivil toplum kurulusudur. Kent yonetimi ile
birlikte faaliyet yuriten kurulusun amaci beyaz Ustinligiini savunan gruplardan
ayrilmak isteyen bireylere destek olmaktir. Kurulus asiri sagci distincelere iliskin
cevrimigi tartismalar gergeklestirmektedir. Ayrica genglere yonelik egitim ve
destek programlari diizenlemektedir (Proctor, 2019: 22-25). Tablo 1’de yer alan
son iyi uygulama Kopenhag kentinde kurulan asiricilik ve radikallesmeyi 6nleme
birimidir (Forebyggelse af ekstremimse og radikal isering, VINK). Belediye
tarafindan olusturulan birim radikallesmeden etkilenen ailelere ve genel olarak
halka destek saglamaktadir. Birim biinyesinde ailelere uzmanlar tarafindan
egitimler verilmektedir (Hemmingsen, 2015: 32).
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Kentsel glvenlik acgisindan terérizm gecmiste oldugu gibi gelecekte
de 6nemli bir tehdit olarak varligini siirdirecektir. Terorizme karsi miicadele
siirecinde sadece fiziki glivenlik odakli diisinmek yeterli degildir. Kentsel glivenligi
saglamaya yonelik salt teknik ¢oziimler de yetersiz olmaktadir. Dayanikhlik ve
hazir olma kavramlari terére karsi givenli kent politikalarinin belirlenmesinde
yararl olabilecek ara¢ kavramlardir. Kavramlarin yani sira ¢alismada belirtilen
tahmin et, onle, koru ve cevap ver stratejisi; erken, zamaninda ve ge¢ 6nleme
yaklasimi; nihai olarak kriz ve yonetim doénglsl terérizme karsi kentsel glivenlik
politikalarinin belirlenmesinde arag olarak kullanilabilir. Bu yaklasimlar somut
politika 6nerileri degildir, ancak yaklasimlarin politika belirlemede yol haritasi
olarak kullanilabilmeleri mimkindir. Terérizme karsi yeni kentsel givenlik
politikalari fiziki yapiya ve topluma odaklanmaktadir. Toplum temelli politikalar
toplum dayanikliligi ve hazir olma temellidir. Toplum dayanikliligi terér saldirilari
karsisinda bireylerin ve toplumun dayanma, cevap verme ve iyilesme yetenegidir.
Hazir olma ise terérizm cercevesinde kriz anlarinda birey olarak hazir olmayi,
uygun eylemlerin hayata gecirilmesinde bireylerin edilgen rollerinden siyrilip aktif
rol oynamasini ifade etmektedir. Calismada toplum dayanikliligi ve hazir olmanin
alt boyutlari dayanikliligin insasi, iletisim, egitim ve radikallesmenin 6nlenmesi
olarak belirlenmistir. Bu boyutlarin Tirkiye’de yerel yonetimlerin kentsel giivenlik
politikalarini belirlemede arag olarak kullanilabilecegi dustunilmektedir. Toplum
dayanikhhiginin insasi genel olarak sosyal sermayenin arttirilmasina yonelik
politika ve uygulamalari icermektedir. ikinci alt boyut olarak iletisim terdrizme
iliskin farkindahk calismalari yapmayi, bireyler ile sirekli etkilesim halinde
olmayi igermektedir. iletisim alt boyutuyla belirlenen politikalar risk algisini
arttirmamali ve etkili olmak icin uzun vadeli olmalidir. Egitim alt boyutu mevcut
risklerin tek yonli olarak bireylere anlatilmasinin yetersiz olacagi diisiincesinden
temellenmektedir. Bu dogrultuda her bireyin teror saldirilari (6ncesi, esnasi
ve sonrasinda) nasil davranacagini bilmesi 6nem arz etmektedir. Nihai olarak
bilingli bireylerden olusan toplumlarda saldirilarin etkisi azalmaktadir. Calisma
kapsaminda belirtilen son boyut radikallesmenin énlenmesidir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen uygulamalar teror orgitlerinin insan kaynagini azalthgl gibi

toplum dayanikhligini da arttirmaktadir.
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Calismada incelenen uygulamalardan hareketle kentler icin politika
belirleme ve uygulamalarin gelistiriimesine yonelik birtakim 6neriler getirmek
mimkindir. Toplum dayanikhihgini insasi kapsaminda UAVAT, #LondonisOpen,
H#westandtogether, We Society, RADEQUAL uygulamalari 6rnek alinabilir.
Uygulamalarin basarili olabilmesi icin halk ve sivil toplum 6rgitleri ile birlikte
gelistirilmesine 6nem verilmelidir. Egitim, iletisim alt boyutlari kapsaminda
Barcelona’nin sdylenti karsiti stratejisi, Londra’nin Act Awareness Training, Run,
Hide, Tell ‘#30Days30Ways’ uygulamalari kent yonetimlerine 6rnek olabilecek
uygulamalardir. Egitimler ¢ergevesinde dogrudan egitim verilebilecegi gibi sosyal
medya veya oyunlastirma araclari da kullanilabilir. Londra 6rneginde gorildigi
gibi bireylerin aklinda kalici olabilecek anahtar kavram veya vyaklasimlar
gelistirilebilir. Radikallesmeyi 6nleme kapsaminda egitimi arag¢ olarak kullanan
uygulamalar (The Sens Critique, Safety House, VINK) 6rnek alinip kentlere uygun
sekilde gelistirilebilir. Kopenhag 6rneginde oldugu gibi radikallesmeden etkilenen
ailelere destek birimi kurulabilir. Son olarak bir yandan toplum dayanikliligina
katki saglarken diger taraftan radikallesmeyi 6nlemeyi amaglayan iyi uygulamalar
(Barcelona’da ayrimcilik ofisinin kurulmasi, islamafobi ile miicadele planin ortaya
konulmasi, Londra’da Musliiman karsithigindan etkilenenlere destek girisiminin

olusumu) diger kent yonetimlerine 6rnek olabilecek niteliktedir.

Toplumsal dayanikhlik ve hazir olma cercevesinde terdre karsi glivenli
kentler igin tek bir kapsaml politika belirlemek mimkin goéziikmemektedir.
Her kent yonetimi diger kentlerde yapilan iyi uygulamalardan hareketle kendi
kentlerine uygun sekilde politika ve uygulamalari gelistirilebilir. Burada incelenen
uygulamalarin diger kentlere dogrudan aktarimi mimkin degildir. Ancak yaklasik
40 yilhk siregte farkl teror orgiitleri ile miicadele eden, ¢ok sayida masum
vatandasini terére kurban veren llkemiz icin incelenen uygulamalarin kentsel
diizeyde politika yapicilar ve karar alicilar igin 6rnek ve baslangi¢ noktasi olmasi
mimkinddar.
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