Jandarma Personelinin Kadina Yonelik Siddet Algi ve Farkindaliklarinin Gok Kriterli
Karar Verme Yontemleri ile Analizi
Adnan ABDULVAHITOGLU - Hatice ALTUNOK

Arastirma Makalesi / Research Article

JANDARMA PERSONELINIiN KADINA YONELIK SIDDET ALGI
VE FARKINDALIKLARININ COK KRITERLI KARAR VERME
YONTEMLERI iLE ANALIZi

Adnan ABDULVAHITOGLU*

Hatice ALTUNOK**
6z

Bir hareketin veya bir giiclin derecesini ifade etmek icin kullanilan siddet;

sosyal anlamda karsit gorlise sahip olanlari inandirmak veya uzlasmak yerine,
duygu, davranis ve soylemlerle asirilik gostererek ve kaba kuvvet kullanarak
ikna etmeye ¢alismak anlamina gelmektedir. Kisaca karsi tarafa kaba ve sert
davraniglarda bulunmak olarak tanimlanan siddet, sadece fiziksel degil, duygusal,
dilsel ve psikolojik olarak da karsi tarafa rahatsizlik vermeyi icermektedir.
Gunumiuzde bir toplumsal vaka olarak siklikla karsilasilan siddet, bircok sosyal
bilimcinin arastirmalarina konu olmasina ragmen, heniz ¢6ziim bulunamayan
ve Online gegilemeyen bir sorundur. Uzmanlar, sebepleri ve sonuglari agisindan
karmasik bir yapiya sahip olan siddeti, kismen iggtidiisel kismen de toplumsal
bir davranis olarak degerlendirmektedir. Hikiimetler gerek mevzuat gerekse
kolluk uygulamalari ile etkili tedbirler alinmasina ragmen, toplumsal siddet,
ozellikle de kadina yonelik siddet tim diinyada artarak devam etmektedir. Bu
ylzden siddetin ulastigi sosyal boyut ile cocuklar, gengler ve yetiskinler Gzerindeki
etkileri, saglikli bir toplum i¢cin mutlaka lizerinde dislinilmesi gereken bir konu
haline gelmistir. Turkiye’de kadina yonelik siddet tizerine yapilan arastirmalar, bu
vakalarin yayginligini, kadinin siddet karsisindaki caresizligini ve siddete ugrayan
kadinlara nasil yardim edilmesi gerektigi konusunda yetkililerin algisi agisindan da
bazi eksiklikler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, Tirkiye’de emniyet ve
asayisten sorumlu kurumlardan biri olan Jandarma Genel Komutanhgi'nin kadina
yonelik siddet ile micadele birimlerinde gorevli personelinin algi seviyesinin,
tespiti amaglanmistir. Bu kapsamda nitel ve nicel arastirma yontemleri karma
olarak kullaniimis, nitel yontemlerden 6rnek olay yontemi ile olusturulan bes
senaryo nicel yontemlerden nedensel karsilasirma modeli ile analiz edilmistir.
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Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden Entropy ve TOPSIS ydntemlerinin
tiimlesik kullanimi ile yapilan analiz sonucunda jandarma personelinin 6nce
siddet uygulayani uzaklastirma veya magduru ortamdan uzaklastirma, sonra
mevzuata gore islem yapma, en son olarak da iki tarafi bilgilendirme egiliminde
olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siddet, Kadina Yonelik Siddet, Cok Kriterli Karar Verme,
Entropy, TOPSIS
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ANALYSIS OF GENDARME PERSONNEL'S PERCEPTION AND
AWARENESS OF VIOLENCE AGAINST WOMEN USING MULTI-
CRITERIA DECISION MAKING METHODS

ABSTRACT

Violence, used to express the degree of a movement or power, means
trying to convince or coerce those with opposing views by using excessive force,
emotions, behaviors, and statements instead of convincing or compromising in
a social sense. Briefly defined as behaving rudely and harshly towards the other
party, violence includes disturbing the other party not only physically but also
emotionally, linguistically, and psychologically. Violence, which is frequently
encountered as a social phenomenon today, remains a problem that has not
yet been solved or prevented, despite being the subject of research by many
social scientists. Experts consider violence, with its complex structure in terms of
causes and effects, to be partly instinctive and partly a social behavior. Although
governments take effective measures through legislation and law enforcement
practices, social violence, especially violence against women, continues to rise
worldwide. Therefore, the social dimension that violence has reached and its
impact on children, youth, and adults has become a crucial issue that must be
addressed for a healthy society. Studies conducted on violence against women in
Tiirkiye highlight the prevalence of such cases, the helplessness of women in the
face of violence, and certain deficiencies in authorities' understanding of how to
assist women subjected to violence. In this context, the study aimed to determine
the perception levels of personnel working in the units of the Gendarmerie
General Command, one of the institutions responsible for security and public
order in Tiirkiye, in combating violence against women. A mixed-methods
approach was employed, combining qualitative and quantitative research
techniques. Five scenarios, developed using the case study method as part of the
qualitative approach, were analyzed using the causal-comparative model from
the quantitative approach. The analysis, conducted through the integrated use of
the Entropy and TOPSIS methods from Multi-Criteria Decision-Making Methods,
revealed that gendarme personnel tend to prioritize removing the perpetrator or
the victim from the environment, followed by taking actions in accordance with
the legislation, and finally informing both parties.

Keywords: Violence, Violence Against Women, Multi Criteria Decision
Making, Entropy, TOPSIS
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GIRiS

Siddet, toplumlara gore zamansal olarak degisen kiiresel bir olgudur.
Siddetin altinda yatan saldirgan dirti, kendisini degisik sekillerde gosterebilen,
bireysel ve toplumsal olarak siklikla karsilasabilen bir durumdur. insanhgin
varolusundan bu yana haksiz bir sekilde asiri giic ve kuvvet uygulama, kisinin
viicuduna veya kisiligine yonelik eylemde bulunma ve hakkaniyetten uzaklasarak
karsi tarafi olumsuz etkileme seklinde ortaya c¢ikmistir. Hakh gosterilmesi ve
onaylanmasi imkani olmayan her tiirli glic uygulamasi kadar, kisinin viicuduna ya
da sahsiyetine yonelik riza disi her tiirli olumsuz midahale, saldiri ve sdylem de
siddettir. Siddet olaylarinin temelinde karsi tarafi 6tekilestirme, onun haklarini goz
ardi etme, fiziksel veya psikolojik glic uygulayarak karsi tarafin sayginligina zarar
verme s0z konusudur. Her tlrlu siddete karsi, tlirli ve derecesi ne olursa olsun
insanlarin korunmasi en temel insan haklarindan birisidir. Bu hak tim insanlar
icin kutsaldir ve bu haklardan vazgecilmesi beklenemez. Eger, sahis kendisini
koruyamiyorsa, bu korumayi icinde yasadigl toplumun ve devletin saglamasi
saglikli bir diinya icin olmazsa olmazdir.

Diinya Saglik Orgiiti (WHO) siddeti “Fiziksel giic veya iktidarin; kisinin
kendisine, baska bir kisiye, bir gruba veya bir topluluga karsi; yaralanma, 6lim ve
psikolojik zarara yol acacak ya da agma olasiligl bulunacak sekilde kasitli olarak
fillen uygulanmasi veya uygulanmakla tehdit edilmesi” olarak tanimlamaktadir
(WHO, 2002;5).

Kadina yonelik siddet ise, diinyada en ¢ok karsilasilan, en yaygin ve en ¢ok
miicadele edilmesine ragmen en cok gizlenen temel siddet tirlerinden biridir
(Salagin, 2016). Gliinimuzde gelismis veya gelismemis tim toplumlarda, kadina
yonelik siddet en ¢ok karsilasilan sosyal sorunlar ve insan haklari ihlalleri arasinda
yer almaktadir. Kadina siddet din, dil, irk veya etnik kimlige bakilmaksizin, tim
diinya cografyasinda oldukg¢a yaygin olarak, genellikle erkek kisiler tarafindan
ozellikle de kendi ailesindeki kadin ve ¢ocuklara karsi uygulanmaktadir (Cihan,
2017). Uluslararasi ve ulusal literatiirde cesitli tanimlamalari yapilan kadina
yonelik siddet, kadinlarin aile igcinde ya da disinda fiziksel veya sozlG farkh sekillerde
maruz kaldiklari, bazen yasama hakkinin elinden alinmasiyla sonuglanabilen
eylemlerdir (Altunok ve Delimehmet, 2023:2) Bu siddet eylemlerinin sebep
oldugu fiziksel, psikolojik, sosyolojik ve ekonomik sorunlara en ¢ok toplumlarin
geleceginin sekillendiriimesinde hayati bir 6neme sahip olan kadinlar maruz
kalmaktadir. Bu ylzden arastirmacilarin yaptigi calismalar kadina yonelik siddet
lizerine yogunlasmaktadir.
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Literattrde, kadina yonelik fiziksel ve cinsel siddet olgulari (Kocayavuz
vd., 2021), kadina yonelik siddetin nedenleri, koruma, midahale ve 6nleme
(Tathihoglu ve Kugikkose, 2015), kadina siddetin sosyal dinamikleri (Alacadagl,
2021), kuramsal temelleri ile kadina yonelik siddet ve ¢6ziim 6nerileri (Gok, 2016),
saglk calisanlarina yénelik siddet (Ozen Bekar ve Calis, 2021), Covid-19 salginin
aile ici siddete etkileri (Yilmaz ve Aydin Dogan, 2021), sinif 6gretmenlerinin
kadina yonelik siddeti analizi (Gindiz vd., 2018), ¢ok boyutlu ¢apraz tablo
yontemi ile kadina yonelik siddetin analizi (Danacioglu, 2021), okullarda siddet
ve dnleme yontemleri (Hosgorir ve Orhan, 2017), kadina siddetin 6nlenmesinde
erkek is birligi (Koériik¢t vd., 2012), kadina siddetin Turkiye’deki durumu (Harcar
vd., 2008), kadina yonelik siddet (Akkas ve Uyanik, 2016), 30 soruda jandarma ve
kadina yonelik siddet (Altunok ve Delimehmet, 2023), kadina yonelik siddetin dini,
mistik ve felsefi temelleri (Kaplan, 2020) vb. calismalar yapildigi gérilmektedir.
Ancak kadina yonelik siddet ile micadelede gorev alan galisanlarin farkindalik ve
algilarinin artirllmasina veya tespitine yonelik bir calisma tespit edilmemistir.

Dinya genelinde yapilan akademik calismalarda da siddet temali konularin
merkezinde kadina yonelik siddet yer almaktadir. Vosviewer programi kullanilarak
Web of Science’ta yapilan analiz sonucunda; kadina yonelik siddet, toplumsal
siddet ve kadin haklari temalari gergevesinde makale, kitap, kitap bolimd,
konferans metni vb. yayimlanmis 35.784 calisma tespit edilmistir. Bu ¢alismalarin
364G Turkiye'de yapilmistir. Siddet temali ¢alismalarin merkezinde Sekil 1.de
goraldugi gibi kadina yonelik siddet yer almaktadir.
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Calismalarinda diinyada siddet uygulanan kadinlarin tlkelerindeki kadin
nifusuna oranini ele alan Karal ve Aydemir (2012:47)’e gore Ulkeler, Etiyopya %71,
Uganda %70, Banglades %62, ABD %55, Zambiya %48, Tayland %47, Kolombiya
%44, Peru %42, Tirkiye %42 olarak siralanmaktadir. Bu durum Tirkiye'nin
kadina yonelik siddet oranlari agisindan diinyada ilk siralarda yer aldigini ve bu
hususun toplumsal bir yara olarak tim yetkililerin dikkatini cekmesi gerektigini
gostermektedir. Bu husus Tirkiye’de kadina siddet temali oldukga fazla ¢alisma
yapilmasina neden olmustur.

Vosviewer kullanilarak Web of Science’da yapilan analizde ele alinan
kadina yonelik siddet konulu ¢alismalardan 26.183’(i Science Citation Index (SCl,
SCIE, SSCI ve AHCI)'te yer almakta olup, bunlarin 277°G Turkiye’de yapilmistr.
Sadece aile ici siddet (kadina yonelik siddet dahil) temali calismalar ele alindiginda
¢alisma sayisi 3.306°dir ve bunlardan 90’1 Tirkiye ‘de yapilmistir. Literatlire katki
sunacagi disiinilen aragtirmalardan birisi de kadina yonelik siddet ile miicadele
birimlerinde gorevli jandarma personelinin farkindalk ve algi seviyelerinin
tespitine yonelik olan bu ¢alismadir.

Kadina yonelik siddetin gesitli bicimlerini tanima, hangi fiillerin siddet
tanimi igerisine girdigini tanimlayabilme, magdurun psikolojik durumunu
anlayabilme ve bu duruma goére sorusturma sireclerinde duyarli davranma,
jandarma personelinin siddetle miicadeledeki basarilarini belirleyen unsurlardan
sadece birkagidir. Bu noktada jandarma personelinin siddet konusunda bilgi, algi
ve farkindaliginin 6nemi ortaya gikmaktadir.

Kadina yonelik siddet, toplumlarin en temel sorunlarindan biridir ve bu
sorunla etkin bir miicadelede jandarma personelinin biyik bir rolt bulunmaktadir.
Siddet goren veya gérme tehlikesi yasayan kadinlarin ilk olarak basvurduklari
mekanizma kolluk kuvvetleri ve karakollardir. Siddet olaylarina miidahale eden
kolluk kuvvetlerinden biri olarak jandarma; siddete miidahale asamasindan sonra
tim sireclerde etkili olarak gérev yapmakta ve sireci yakinen takip etmektedir.
Bu sebeple jandarma personelinin kadina yonelik siddet konusundaki algi
ve farkindalk seviyesi, bu sorunun anlasilmasi ve etkin bir sekilde muicadele
edilebilmesi agisindan kritik bir 5neme sahiptir.

Turkiye yiz o6lgiminin %93’'G ve nifusunun ise %21"i, emniyet ve
asayis hizmetlerinin saglanmasi agisindan Jandarma Genel Komutanligi'nin
sorumlulugunda bulunmaktadir (JGK, 2024). Turkiye’nin her kdsesinde sug¢ ve
sucgluyla miicadele eden Jandarma Genel Komutanligi, kadina siddet ve aile igi
siddetle micadelede temel aktorlerden biridir. Buradan hareketle jandarma
personelinin “kadina yonelik siddet” ve ‘“siddet ile micadele” konularindaki
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alg! seviyelerinin tespit edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda jandarma
personelinin kadina yonelik siddet algi ve farkindaliginin tespiti ve bunlarin
artirilmasina yonelik, nitel arastirma modellerinden 6rnek olay yontemi ile en ¢cok
meydana gelen siddet vakalari analiz edilerek bes 6rnek senaryo olusturulmustur.
Bu senaryolara il Jandarma Komutanliklarinda Aile i¢i Siddetle Miicadele ve Cocuk
Sube MidirlGga ile Cocuk ve Kadin Kisim Amirliklerinde gérev yapan jandarma
personelinin verdigi cevaplar, Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemlerinden
Entropy ve TOPSIS'in timlesik kullanimi ile analiz edilmistir. Calismanin asamalari
Sekil 2.de gosterilmistir.

Kadina yénelik siddet
ile miucadelenin
Gneminin ortaya

konmasi

Senaryolarin Entropy
tiimlesik TOPSIS ile
analizi ve sonuglar

Sekil 2. Calismanin Asamalari
1. MATERYAL VE YONTEM

Dinyada siddetin degisik tanimlamalari ve siniflandirmasi yapilmaktadir.
Siddet genel olarak (Harcar vd., 2008);

i. Kisinin kendine uyguladigi siddet,
ii.Kisiler arasi siddet,
e Aile ici siddet,
- Kadina yonelik siddet,
- Cocuga yonelik siddet,
- Yaghya yonelik siddet,
¢ Topluluk ici siddet,
- isyerinde,
- Egitim kurumlari, bakimevleri ve diger kurumlarda siddet ve

e Orgiitlii/toplumsal siddet olarak siniflandiriimaktadir.
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Bu siddet olaylarinin 6zellikle de kadina yonelik siddet olaylarinin diinyada
ve Turkiye’de o6niine gecilememekte ve bu konudaki arastirma ve calismalar
artarak devam etmektedir. Siddete ugrayan kadinlarin 6zellikleri, siddet olayinin
meydana gelis sekli, siddetin nedenleriile siddete miidahale bigimleri bilindiginde
onlem almak daha da kolay olacaktir. Bu galismada kadina yonelik siddetle
miicadele birimlerinde goérevli Jandarma personelinin kadina yonelik siddet
ve siddetle miicadele algi ve farkindalik seviyelerini ortaya ¢ikarmak amaciyla,
olusturulan bes senaryoya goére hareket tarzlarini belirtmeleri istenmistir. Daha
sonra verilen cevaplar CKKV yontemleri ile analiz edilmistir.

1.1. Kadina Yénelik Siddet

Kadin hakki kavrami insan haklari kavrami ile birlikte 1980 yilinda,
Birlesmis Milletler (BM)’in “Kadinlara Karsi Her Tirlii Ayrimciligin Onlenmesi
Sozlesmesi” (CEDAW) Turkiye’nin giindemine girmistir. Aslinda kadina taninan
haklarin Turkiye’de glivence altina alinmasi 1926 yilinda Medeni Kanunu’nun
kabuli, cok esliligin kaldirilmasi ve kiz cocuklarinin mirasta erkekle esit oldugunun
belirlenmesi ile baslamistir (Kiligarslan, 2018; 959-960). Bu siire¢ 1931 ve 1934
yillarinda kadina segcme ve secilme haklarinin verilmesi ile devam etmistir. Ancak
Turkiye’de kadina yonelik siddet, yillarca toplumsal yapidan dolayi ailenin bir i¢
meselesi olarak gorilmis, sadece esleri ve ebeveynleriilgilendirdigi diistincesi ile
resmi ve orfi anlamda engellemeye ydnelik bir adim atilmamigstir.

Bu husus sadece Tiirkiye’nin sorunu degildir. BM’nin 1999 yili insani
Kalkinma Raporu, saglik sorunundan gida teminine en basit islemlerden, politik
ve ekonomik aktivitelere katilima kadar beseri konularda, kadinlara erkeklere
saglanan kosullara tamamen esit imkan saglayan bir (lke bulunmadigini
gostermektedir (Harcar vd., 2008). Kadina yonelik siddet olgusu ve bu konudaki
calismalar 1980’li yillardan itibaren ulusal ve uluslararasi alanda arastirmacilarin
dikkatini cekmeye baslamistir.

WHO kadina siddeti, kadinlari en temel haklarindan mahrum birakan,
cinsiyet ayrimciligina dayanan bir insan haklari ihlali olarak gérmekte ve diinya
genelinde salgin diizeyinde bir saglik sorunu olarak ele almaktadir. Kadina yonelik
siddet “Cinsiyete dayal, kadini inciterek ona zarar veren, fiziksel, ruhsal ve cinsel
hasarli sonuglari bulunan, kadina toplum igerisinde veya 6zel yasaminda baski
uygulanmasina ve temel haklari ile 6zgirliklerinin keyfi olarak kisitlanmasina
neden olan her tlrli davranis” olarak tanimlanmaktadir (WHO, 1996). Burada s6z
konusu olan siddet kavramini sadece fiziksel gli¢ uygulanmasini degil, sonu siddet
ile bitecek diger eylemleri de kapsamaktadir. Bu bakis agisi ile siddet kavrami
daha genis bir sekilde ele alinip kadinlara daha iyi bir koruma saglanabilir. Clnku
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kadinlar hemen hemen tim toplumlarda olus sekli veya derecesi her ne kadar
birbirinden farkli olsa da cinsiyet temelli, renk, irk, dil, din, stati vb. alanlarda
siddet ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu ylizden diinya genelinde birgok tlkede
kadina siddet konusu hiikiimetlerin éncelikli politikalari arasinda yer almaktadir.
Vosviewer kullanilarak Web of Science’da yapilan analiz sonucunda tespit edilen
“kadina yonelik siddet” temali calisma yapan Ulkeler Sekil 3.'te goraldugi gibidir.
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Sekil 3. Kadina Yénelik Siddet Temal Calisma Yapilan Ulkeler

Turkiye'de ise kadina siddet konulu arastirmalarda konunun hassasiyeti,
ailenin mahremiyeti gibi sosyal dinamiklerden dolayi olaylarin gizlenmesi ve veri
toplamada yasanan diger zorluklardan dolayi bazi sikintilar yasanmaktadir. Ancak
bu sinirliliklara ragmen son yillarda makale, bildiri, tez vb. akademik ¢alismalarda
blylk artis yasanmaktadir. Bu artis kadina yonelik siddetin 6nlenmesine yonelik
toplumsal hassasiyetin ve kamu politikalarindaki kararliligin bir ifadesidir.

Bu baglamda “Gugla Kadinlar, Glglu Toplumlar” sloganiyla yola ¢ikan
arastirmacilar ve hikiimetler kadina yonelik siddet ve ayrimciligin 6nlenmesi ile
siddetin dogurdugu olumsuz etkilerin ortadan kaldirilmasi maksadiyla ulusal ve
uluslararasi diizeyde pek ¢ok diizenleme ve akademik ¢alisma yapmakta, uzun
vadeli stratejiler olusturmaktadir. Turkiye’de 21. yizyilin baslangicindan itibaren
Avrupa Birligi (AB) Uyeligi calismalari kapsaminda daha etkili resmi adimlar
atilmis, anayasal ve yasal ¢alismalar ile mevzuatta biyik degisikler yapilmistir.
Devaminda kanun hikminde kararnameler (KHK), tlzukler, yonetmelikler ve
genelgeler ile bu ¢alismalar ayrintilandirilmistir.
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2012 yilinda “Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun” Turkiye Bayuk Millet Meclisi (TBMM)'nde kabul edilmistir. Bu
kanunda siddet; “Kamusal veya 6zel alanda meydana gelen ve kisinin, fiziksel,
cinsel, psikolojik veya ekonomik agidan zarara ugramasina, aci gekmesine yol agan
veya agma ihtimali olan hareketler ile bunu amaglayan tehditler, baskilar veya
Ozglrlugini keyfi olarak engelleyen, toplumsal, fiziksel, cinsel, psikolojik, sézli
veya ekonomik her tirli tutum ve davranis” olarak tanimlanmaktadir. Kadina
yonelik siddetle miicadele konusunda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Kadinin
Statlisti Genel MidUrligl blinyesinde kadinakarsiaileicisiddet arastirmalari, 6284
sayill Kanunun uygulanmasina yonelik etki analizi gibi ¢alismalar yapilmaktadir.
Kadina karsi siddetle miicadele igin ulusal eylem planlari hazirlanmaktadir. Kadina
karsi siddet izleme komiteleri toplanmakta, bakanliklarla ve cesitli kurumlarla
egitim protokolleri imzalanarak bu egitimlere destek verilmekte, calistaylar,
projeler ve atolyeler gerceklestiriimektedir (Altunok vd., 2015: 10).

Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilan kadinlara yénelik Yasam
Memnuniyeti Arastirmasi verilerine gore kadinlarin %27,4’(i yasadiklari ¢cevrede
gece yalnizylrirken kendilerini glivensiz hissederken %56,3'l glivende hissettigini
beyan etmistir. Kadinlarin %6,3’l, kendi evlerinde yalniz kaldiklarinda kendilerini
glivensiz hissederken, %83,4'li, giivende hissettigini belirtmistir (TUIK, 2023).
Turkiye’de yapilan arastirmalar; kadina siddetin yayginligini, siddete ugrayan
kadinin yalnizhigini, caresizligini, nereye basvuracagini bilmedigini, nereden
yardim alacagi konusunda bilgisizligini ortaya koymaktadir. Diger dikkat cekici bir
konu ise kadina yonelik siddetten aile icinde yasananlarin sadece koca tarafindan
degil, baba, ogul, abi, kardes, kayin valide, kayin baba, kayin birader, gériimce,
elti olmak Gzere neredeyse tim akraba ve hisimlar tarafindan islenmesidir. Ancak
bu durum genellikle “aile mahremiyeti”, “ailenin ic meselesi”)” ailevi mesele”
seklinde algilandigi icin bir vaka meydana gelmeden tespit edilememektedir. Bu
ylzden arastirmacilar kadina siddet rakamlarinin bilinenden ¢ok daha fazla ve
vahim oldugunu ileri siirmektedir. Ozellikle aile mahremiyeti adi altinda bircok
olay ortbas edilmektedir. Her ne olursa olsun kadina yonelik siddet, kadinlarin
fizyolojik ve psikolojik sagliklari, dolayisiyla toplumlarin gelecegi agisindan ele
alinmasi ve ¢ozllmesi zaruretinin Otesine gegen bir konudur (Tatlilioglu ve
Kiglkkose, 2015:194).
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Yapilan arastirmalarda kadina yoénelik siddetin nedenleri (Kilicarslan, 2018;
961-968);

i. Kadinin Erkek Karsisindaki Gligstizluga,

ii.Kadinin Cinsiyeti/Cinselligi ve Karsi Cinsin Reddedilmesi,
iii. Ekonomik ve Kiltlrel Nedenler,

iv. Kanunlarin Yetersizligi,

v. Gorevlilerin bilgisizligi ve ilgisizligi ile

vi. Beseri nedenler, olarak siralanmaktadir.

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) 2019 vyili verilerine gére
erkeklerden fiziksel veya cinsel siddet goren kadin orani Sekil 4.te gosterilmistir.
Tirkiye bu konuda OECD ulkeleri arasinda ilk sirada yer almaktadir (Euronews,
2022). Bu tespit, Turkiye'de vyetkililerin kadina yonelik siddet konusunu
ciddi bir sekilde ele alarak kayitlari hassasiyetle tuttuklarini, diger yandan ise
Turkiye’de kadina yonelik siddet olaylarinin OECD ortalamasinin ¢ok Ustlinde
oldugunu bu yilizden topyekln bir micadele gerektirdigini gostermektedir.
Bu baglamda Tirkiye'de uygulanan hikimet politikalari &zellikle igisleri
Bakanliginin koordinatorligiunde Jandarma Genel Komutanhgi ve Emniyet Genel
MudurlGglince alinan tedbirler ve israrli eylemler olumlu sonug vermistir. OECD
verilerine gore 2023 yilinda Turkiye’de partnerinden siddet goren kadin orani
%32’ye dismistir. Cinsiyet, Kurumlar ve Kalkinma Veritabani (GIB-DB, 2023)'na
gore Ulkelerin durumu Cizelge 1.de gosterilmistir. Burada bazi gelismemis veya
gelismekte olan Ullkelerde kadinin siddet gérme oraninin dislik olmasi verilerin
hassasiyetle tutulmadig, Turkiye basta olmak lizere bazi gelismekte veya gelismis
Ulkelerde bu rakamin yiksek olmasi ise hikiimetlerin bu konuya hassasiyetle
egilerek kayitlari saglkli tutmasindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir.
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Ekonomik anlamda erkege bagimli ve muhta¢ olan kadinlarin yasadigi
ekonomik siddet, siklikla yasanmakta, kadinlarin kendi yasamlari Gzerinde
karar verme yetkisini elinden alinmaktadir. Bu durum kadinlarin fiziksel olarak
siddete ugramalarina, sessiz kalmalarina, korkutulmalarina, tehdit edilmelerine,
degersizlestirilmelerine ve yalniz, a¢ ve sefil kalma korkusu yasamalarina neden
olmaktadir (Bancroft ve Silverman, 2002). Ekonomik olarak erkegin yoksullugu,
issizligi, dislanmasi, barinma ve gecinme sorunu, ailesinden destek gérememesi,
toplumsal statlslini yitirmesi de aile ici siddetin artmasina neden olmaktadir
(DeKeseredy ve Schwartz, 2011). Sug oraninin yiiksek oldugu bolgelerde yasanan
yoksulluk, ntfus artisi, yetersiz saglik hizmetleri, egitim seviyesinin disikIGga,
kamu kurumlari ile hizmetlerinin yetersizligi siddet olaylarinin artmasina neden
olan faktdrlerden biridir. Ozellikle bu bdlgelerdeki kurumlarda calisan gorevlilerin
bolge disindan bolgenin toplumsal dinamiklerini ve hassasiyetlerinin bilmeyen
kisiler olmalari sosyal iletisim ve kontroll zorlastirmakta bu da kadina siddet ile
miicadeleyi olumsuz yonde etkilemektedir (Gold, 1987).

Jandarma Genel Komutanhginda kadina yonelik siddet birimlerinde
gorev yapan konusunda uzman personel ile yapilan anket sonucunda personelin
konularindaki farkindaliklari CKKV ydntemlerinden Entropy ve TOPSIS
yontemlerinin tiimlesik kullanimi ile degerlendirilmistir. Jandarma personelinin
hazirlanan bes senaryoya verdigi cevaplar 11 ana baslk altinda toplanarak CKKV
yonetmeleri ile analiz edilmistir. islemler iki asamadan olusmaktadir.

i. Birinci asamada verilen cevaplarin Entropy yontemi ile agirliklari
bulunmustur.
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ii.lkinci asamada agirliklari bulunan bu cevaplara gore senaryolarda
jandarma personelinin farkindalk diizeyi 6lctlmstir. Senaryolar asagida sirasina
gore agiklanmistir.

Nu. | Country % Nu. | Country % Nu. | Country %
1 Fiji 52 55 Africa 32,8 | 109 | Iceland 21
2 Papua New Guinea 51 56 World 27,5 | 110 | Netherlands 21
3 Bangladesh 50 57 Asia 27,5 | 111 | Sweden 21
4 Solomon Islands 50 58 G20 26,3 | 112 | Japan 20
5 Dem.Rep.of Congo 47 59 America 25,2 | 113 | Luxembourg 20
6 Equatorial Guinea 46 60 OECD 23,4 | 114 | Norway 20
7 Morocco 46 61 G7 23,4 | 115 | Burkina Faso 19
8 Afghanistan 46 62 Europe 19 116 | Cabo Verde 19
9 Uganda 45 63 European Union 18,5 | 117 | Dominican Republic 19
10 Liberia 43 64 Moldova 27 118 | Venezuela 19
11 Saudi Arabia 43 65 Hong Kong (China) 26,4 | 119 | Cambodia 19
12 Bolivia 42 66 Benin 26 120 | China (People’s Rep.) 19
13 Gabon 41 67 United States 26 121 | Lao People’s D. Rep. 19
14 South Sudan 41 68 Iraq 26 122 | Malaysia 19
15 Zambia 41 69 Canada 25,7 | 123 | Maldives 19
16 Burundi 40 70 Gambia 25 124 | Myanmar 19
17 Lesotho 40 71 Togo 25 125 | Bulgaria 19
18 Samoa 40 72 Tunisia 25 126 | Hungary 19
19 Cameroon 39 73 Chinese Taipei 25 127 | Lebanon 18,4
20 Angola 38 74 Vietnam 25 128 | Paraguay 18
21 Kenya 38 75 Latvia 25 129 | Uruguay 18
22 Rwanda 38 76 Ghana 24 130 | Greece 18
23 Tanzania 38 77 Nigeria 24 131 | Portugal 18
24 Peru 38 78 Senegal 24 132 | Romania 18
25 Timor-Leste 38 79 South Africa 24 133 | Slovak Republic 18
26 Ethiopia 37 80 Belize 24 134 | Slovenia 18
27 Guinea 37 81 Jamaica 24 135 | Ukraine 18
28 Sierra Leone 36 82 Mexico 24 136 | Honduras 17
29 Zimbabwe 35 83 Jordan 24 137 | Malta 17
30 India 35 84 Qatar 24 138 | Serbia 17
31 Botswana 34 85 Sri Lanka 24 139 | Comoros 16
32 Ecuador 33 86 Tajikistan 24 140 | Panama 16
33 Turkiye 32 87 Thailand 24 141 | Cyprus 16
34 Guyana 31 88 United Kingdom 24 142 | Kazakhstan 16
35 Iran 31 89 Brazil 23 143 | lIreland 16
36 | Egypt 30 90 | Haiti 23 144 | Italy 16
37 Malawi 30 91 Nicaragua 23 145 | Montenegro 16
38 Mozambique 30 92 Australia 23 146 | Austria 15
39 Colombia 30 93 Kyrgyzstan 23 147 | Spain 15
40 Central Afr.Rep.c 29 94 New Zealand 23 148 | Cuba 14
41 Chad 29 95 Denmark 23 149 | Azerbaijan 14
42 Mali 29 96 Finland 23 150 | Philippines 14
43 Pakistan 29 97 Bhutan 22 151 | Albania 13
44 Madagascar 28 98 Indonesia 22 152 | Croatia 13
45 Grenada 28 99 Belgium 22 153 | Kosovo 13
46 Suriname 28 100 | Czechia 22 154 | North Macedonia 13
47 Trini. and Tobago 28 101 | France 22 155 | Poland 13
48 Céte d’Ivoire 27 102 | Lithuania 22 156 | Turkmenistan 12
49 Namibia 27 103 | Palestinian Gaza Strip 21,2 | 157 | Bosnia and Herze. 12
50 Sao Tome-Principe 27 104 | Chile 21 158 | Switzerland 12
51 Argentina 27 105 | El Salvador 21 159 | Singapore 11
52 Costa Rica 27 106 | Guatemala 21 160 | Armenia 10
53 Mongolia 27 107 | Estonia 21 161 | Georgia 10
54 Nepal 27 108 | Germany 21 162 | Mauritania 88
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Senaryo 1. 27 yasinda 5 yillik evli Ayse Y. isimli kadin esinin kendisini ailesi
ile goristirmedigini markete dahi cikarken esinin izni ile ¢iktigini sdyleyerek
sikayet basvurusunda bulunmustur. 2 yasinda bir cocuk annesi olan Ayse hanimin
bu sikayeti tizerine kolluk personelinin hareket tarzi nedir?

Senaryo 2. Universite 6grencisi 20 yasindaki Fatma A. eski erkek arkadasinin
son zamanlarda kendisini okulda ve sokakta sirekli takip ettigini, kaldigi yurdun
kapisinda bekledigini ve kendisine istemedigi halde sirekli hediyeler, mesajlar
gonderdigini soyleyerek kolluga sikayette bulunmustur. Bu durumda hareket tarzi
ne olur?

Senaryo 3. Ayse B. KADES uygulamasi ile kolluga ulasiyor ve yardim talep
ediyor. Kocasinin kapisina dayandigini, zorla evine girmeye ¢alistigini, bosanma
siirecinde olduklarini ama kocasinin kadindan ayrilmak istemedigini, kadini
oldirmekle tehdit ettigini belirtiyor. Kolluk personeli olay yerine gittiginde kadinin
kocasinin olay yerinde olmadigini ama 6ldirmekle tehdit edildigi icin kadinin ¢ok
korktugunu goriyor. Bu kolluk personeli kadina nasil yardimci olur, hareket tarzi
ne olur?

Senaryo 4. Ahmet A. baba olarak bes cocugundan en kigik olani kiz
oldugu igin okula géndermek istemiyor. Kiz gocugunun ev igleri ile ilgilenmesi
isteniyor. Kiz cocugu annesi ile birlikte kolluk kuvvetine basvuruyor. Bu durumda
kolluk personelinin hareket tarzi ne olur?

Senaryo 5. 30 yasindaki Burcu K. esinin bir iste ¢alismasina izin vermedigini
soyleyerek kolluga basvurdu. Bu durumda kolluk personelinin hareket tarzi ne
olur?

1.2. Cok Kriterli Karar Verme Yéntemleri (CKKV)

CKKV yontemleri karar vericilere ¢ok sayida faktérii gbéz Onilinde
bulundurarak degerlendirme yapmalari gereken problemleri ¢dzmelerine
katki saglamaktadir. Bir siralama veya agirliklandirma yapilmasi gereken beseri
hayatinin hemen hemen her alaninda CKKV yontemlerinden yaygin olarak
faydalanilmaktadir. Bu yontemler ¢ok fazla kriterin bir arada ele alinarak karar
vericilerin en iyi degerlendirmeleri yapmalarina yardimci olmaktadir. CKKV
yontemleri genellikle problemde ortaya konan segeneklerin siralanmasinda veya
probleme etki eden kriterlerin agirliklandiriimasinda kullanilir (Abdulvahitoglu,
2023). Bu galismada kolluk personelinin verdigi cevaplara gére hareket tarzlarinin
onem derecelerin ortaya konarak hangi senaryoya daha etkili cevap verdiklerinin
tespitine ve farkindaliklarinin ortaya konmasina ihtiyac duyulmustur. Bu maksatla
kadina yonelik siddet ile ilgili senaryolara verilen cevaplarin agirliklandiriimasinda
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CKKV yontemlerinden Entropy yontemi, verilen cevaplara veya uygulanan
hareket tarzlarina gore hazirlanan senaryolara gosterilen algi ve farkindaliklarin
siralanmasinda ise TOPSIS yontemi kullaniimistir.

1.2.1. Entropy Yéntemi

Cok fazla kriterin etkili oldugu karar problemlerinde kriter agirliklarinin
belirlenmesi ihtiyaci dogmakta ve karar verme sireci karmasiklasmaktadir.
Kriter agirliklarinin, karar verme islemini 6nemli derecede etkilemesinden
dolay! objektif bir sekilde tespiti gerekmektedir (Petrovi¢ vd., 2023). Entropy,
karar verme stirecinde degiskenlerin belirsizliginin ol¢ttidur (Shannon, 1948)
kuramindan gelistirilen Entropy yontemi, kriter icerisindeki diizensizliklerden yola
cikarak kriterleri agirliklandirmaktadir (Wang ve Lee, 2009). Literatlirde karar
problemlerinde karara etki eden kriter agirliklarinin hesaplanmasinda Entropy
yonteminin yuksek duyarliligindan dolayi siklikla tercih edildigi gérulmektedir
(Ozbek ve Oguz, 2024). Entropy ydnteminin adimlari asagida Sekil 5.de
gosterilmistir (Abdulvahitoglu vd., 2024a).

Sekil 5. Entropy Yonteminin Adimlari (Abdulvahitoglu vd., 2024a)

Entropy yontemi, 5 adimda uygulanarak karara etki eden kriterlerin 6nem
dereceleri yani agirliklari bulunur. Entropy yonteminin adimlari asagida sirasiyla
aciklanmistir (Abdulvahitoglu vd., 2024a ;0zyalcin ve Bircan, 2023).

1.Adim. Karar matrisinin olusturulmasi: Diger CKKV problemlerinde
de uygulandig gibi oncelikle (1) numarah formil kullanilarak X karar matrisi
olusturulur.

Xi1n X2 0 Xig
- ij_ Xzz wen Xzﬂ

X (1)

Xm1Xmz = Xmn
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2.Adim. Karar matrisinin normalize edilmesi: X matrisi (2) numarah formil
ile normalize edilir.

rl’j = ——— [2]

3.Adim. Parametrelere ait Entropy degerlerinin elde edilmesi: k Entropy
katsayisi (3) numarah formdl ile, Entropy degerleri ise (4) numaral formdal ile
hesaplanir.

k= (In(n)? (3)

e = —kif Ty* In(r;) (i=1...n, j=1..m) (4)

4. Adim. Parametrelerin farklilasma derecelerinin elde edilmesi: (5)
numaral forml ile kriterlerin farklilasma dereceleri hesaplanir.

d;=1—¢; (J=1..m) (5)

5.Adim. Entropy agirhginin elde edilmesi: (6) numarali formdl ile kriterlerin
agirhklari yani 6nem dereceleri bulunur. Kriterlerin agirliklarinin toplami 1’e esittir.
i-e;

“’{f= E}Li(l_ej) (6]

1.2.2. TOPSIS (ideal C6ziime Benzerlige Gére Tercih Siralama) Yontemi

Hwang ve Yoon karar problemlerindeki secenekleri belirlenen kriterlere
gore siralamak icin TOPSIS yontemini gelistirmistir. Bu yaklasimda kriterler
ideal ¢ozlime pozitif ve negatif uzakliklarina goére analiz edilir (Hwang ve Yoon,
1981). Hayatin ¢ok farkli alanlarinda alternatiflerin belirli kriterlere gore
karsilastirilmasinda (Chen ve Hwang, 1992). Bu yéntem ideal ¢dziime en yakin
ve istenmeyen negatif ¢oziimlere en uzak olan segeneklerin tiimlesik olarak
ele alinmasini temel alir. TOPSIS hayatin hemen hemen her alaninda yaygin
olarak karsimiza ¢ikan gercek diinya problemlerinde, basit, kolay ve kisa strede
uygulanabilir olmasi nedeniyle karar vericiye kolaylik sagladigi icin arastirmacilar
tarafindan siklikla kullanilmaktadir (Abdulvahitoglu vd., 2024b; Abdulvahitoglu ve
Kilig, 2022). TOPSIS yontemi sade ve mantikl yapisi ile hesaplama kolayligindan
dolayi degisik alanlardaki karar problemlerinde ¢ok yaygin olarak kullaniimaktadir.
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TOPSIS yonteminin adimlari asagida Sekil 6.’da gosterildigi gibidir.

Alternatiflerin
siralanmasi

Sekil 6. TOPSIS Yonteminin Adimlari (Abdulvahitoglu vd., 2022).

Adim 1. Kriterlerin tanimlanmasi ve karar matrisinin olusturulmasi;
olusturulan baslangic matrisinde satirlara alternatifler, sutunlara ise bu
alternatifleri degerlendirmede kullanilacak kriterler yazilir. Olusturulan D baslangig
matrisi (7) numaral formil ile vektér normalizasyonu yapilarak R standart karar
matrisine dondstaralur.

d, d, .. d,
dy  dy .. dy, F. = 4

2= | | >e )

Adim 2. Agirlikli karar matrisinin olusturulmasi; R normalize matris bir
onceki asamada Entropy yontemi ile hesaplanan kriter agirliklari (wi) ile garpilarak
agirhklandirilarak, agirhkl V karar matrisi olusturulur. V matrisindeki ideal ¢6zim
seti (8) numarali formiil ile, negatif ideal ¢6ziim seti ise (9) numaral forml ile
hesaplanir.

s’ ={(n}axvy‘je.}'},(m‘jnv#|jef} (8)

§ = {(miuvy

fen,{mfaxvgbef} (9)

Adim 3. ideal ve negatif ¢coziim setinden sapmalarin bulunmasi: (8) ve (9)
numarali formiillerde J fayda yéniini, J ise maliyet yéniini ifade eder. (10) ve
(11) numarali formdiller ile ideal ve negatif ideal ¢é6ziimlerden sapmalar bulunur.

ST = >, v’ (10)
J=1

S, = fﬁ(v,j —v;)? (11)
i=1
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Adim 4. ideal c¢oziime goreli yakinlik degerlerinin hesaplanmasi:
Seceneklerin ideal ve negatif ideal ¢c6zlimden nihai sapma degerleri (12) numarah
formdl kullanilarak hesaplanir.

oLl
S+,

Adim 5. ideal ¢dziime yakinlik degerleri ile segeneklerin siralanmasi;
Secenekler 0 ile 1 arasinda deger alir. Bu degerlere gore secenekler bilylikten
kiicige gore siralanir (Abdulvahitoglu vd., 2021).

(12)

2. ENTROPY TUMLESIK TOPSIS YONTEMI iLE JANDARMA
PERSONELINiIN FARKINDALIK DUZEYLERiINiN BELIRLENMESi

Yapilan arastirmada kadina yonelik siddet ile miicadele birimlerinde
gorevli jandarma personelinin senaryolara gore uygulayacaklari hal tarzina
yonelik verdikleri cevaplar ile olusturulan baslangic matrisi asagida Cizelge 2.de
gosterilmistir.

Cizelge 2. Baslangi¢ Karar Matrisi

w 2 . = o <
E El S £ £ = £
= = = 2 E 8 S = .
® e 25 g =i E - 3 3 2e
3 E s g EE 5 _ s 2, - © B Y E ERl
SensEyp. of = 5.t 5% e¢8, B2, E, E g IE B = ES
z 2 285 =g J3f S2£2: 5f ©E e 23 E_ TsSs
Sgm w2z uf S8 £33 8= 28 ws <TE 3SE
T EE <=2 o E 353 Q=% =3 > 3 s e w2 E 5 22 3
“ss [E2 R= £33 ® 275 E®2 ER2 = 2 T Z25s
c2¢8 B2% Bw Sz Fegrs 53 535 Fw 5 IE 2%
S 184 71 97 94 68 8 17 10 10 [
S, 201 157 225 168 5 [ 56 2 23 2 1
S5 199 30 86 168 84 o 50 o [ o 117
S 131 10 108 85 102 90 2 o [ o 17
S 123 103 138 50 26 o o o o o 48

Muteakiben referans noktasina goére normalizasyon islemi ile matris
normalize edildikten sonra kriterlerin agirliklari hesaplanmistir. Normalize edilmis
matris ve agirliklar asagida Cizelge 3.te belirtilmistir.

Cizelge 3. Normalize Edilmis Matris

@ = £ © @ =
£ z = z & = g 4
g 2 = 53 52, 5 s £ = £
g 2 £ . Bl £ ES 5 ES ] = £ ]
s E c @ ] 5 3 5= B = 2 s g £ s >a

Senaryo = a8 3 £ 3 = = = 8% o 2 z 8 ] £ 2o E
2 s §E §=< ¢ B T L8 . £ 2 = = g = ES
ZE > T =B 5 8 sl % E & ] £ B = T T o
] “ 8 Y= e EZE ] = [ a5 2E 3 g E
@ = = =+ T [T e = =35 = o g W= £ g w25
@ = @ @ w0 @ =3 &_ge T @ [ 2 s 2 = 2 c © € =
U 2 = S e o 2 & o 2 5 5 S = o S5 I 8 =22

S 0,220 0,191 0,148 0,166 0,239 0,063 0069 0,895 0,303 0,833 0,000

S: 0,240 0,423 0,344 0,297 0,018 0,000 0,483 0,105 0,697 0,167 0,005

Ss 0,237 0,081 0,131 0,297 0,295 0,000 0,431 0,000 0,000 0,000 0,639

Sa 0,156 0,027 0,165 0,150 0,358 0,938 0,017 0,000 0,000 0,000 0,093

Ss 0,147 0,278 0,211 0,088 0,091 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,262
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Belirlenen senaryolara gore kolluk personelinin algi ve farkindaliklarinin
degerlendirilmesine etki eden hareket tarzlarinin agirliklari (1)-(6) numarah
esitlikler kullanilarak yapilan hesaplamalar sonucu asagida Cizelge 4’te

gosterildigi sekilde tespit edilmistir.

Cizelge 4. Hareket Tarzlarinin Agirliklan

@ ] = — o]

> @ > = E E

£ = o & S e s2¥Eg g8 = = = s £5

5a = g 3 E 2=5 5 3 w 2 o ] &3

28 Zf g2 32 £E£F ¢ ¥ & SE E (s
Hareket %°§ £3 "'éf & B%ge E= o 13 E'é £ =g
tarzlan © E £5 ER £3 Tl @ E [ w2 w© = o3

$2 2% §§ 2§ =3t £33 & e #2% E  s5E

2% wg ‘3 = E= S ] g 3 = ®3T

2 g7 i %% £32 3 : 3z 2 ¥ 33

] o~ ] = & 5 '_1 -g s z

Y © 3 S = = 2
Agirhklar 0,0030 0,0397 0,0097 0,0131 0,0365 0,2003 0,0933 0,1853 0,1450 0,1687 0,1053

Bu sonuglar personelin sirasiyla en ¢ok;

i. Uzaklastirma karari uygulama,

ii. Talep ve rizaya gore islem yapma,

iii. Aydinlatma metni tanzimi egilimde olduklarini géstermektedir.

ikinci asamada kullanilacak olan TOPSIS yénteminde kullanilan baslangig
matrisiile Entropy yonteminde kullandigimiz baslangi¢ matrisi aynidir. Bu matriste
ilave olarak Entropy yontemi ile hesaplanan agirliklar matrise eklenmistir. TOPSIS
karar matrisinin (7) numarali esitlik ile vektér normalizasyonu uygulanarak
normalize edilmis hali ve Entropy yontemi ile elde edilmis agirliklar timlesik
olarak Cizelge 5.'te gosterilmistir.

Cizelge 5. Normalize Edilmis Matris ve Agirliklar

= < g £ =
o @ = = £ = o
H - H 3 . 2 _ £ E E £
£ E = E 2 s s 5 = 5 <&
g 3 = ES g g 3 g 2 2 £z
Senaryo = = - 2 g z = 5 = g s g
i sg 5 £s 2 =z 2 g E s ==
= §E B e = £ E 2 = £ = E
= “ B - B S 3 2 z % ] = k] 52
£ =« 2 - = - B = = o D = 285 n
k] o & X = = =¥ ] 5 = g 2 =5 E
o 25 8= 5 8 & S S = = = =23
S, 0,349 0,310 2,343 0,a51 0,067 0,106 0,993 0,399 0,981 0,000
Sz 0,526 0,773 0,718 2,613 0,033 0,000 0,742 0,117 0,917 0,196 0,008
Ss 0,521 0,148 0,275 2,613 0,557 0,000 0,662 0,000 0,000 0000 0,917
Sa 0,343 0,049 0,345 2,310 0,676 0,998 0,027 0,000 0,000 0,000 0,133
Ss 0,322 0,507 0,441 2,183 0,172 0,000 0,000 0,000 0,000 0000 0,376
Agirliklar 90030 0,0397  0,0097 3,0131 0,0365 0,2003 00933 0,1853 0,1450 0,1687  0,1053

Daha sonra Cizelge 5.deki degerler son satirdaki agirliklar ile carpilarak
agirliklandirilmis normalize matris elde edilmistir. Elde edilen agirhklandiriimis
normalize matris asagida Cizelge 6.'da gosterilmistir.

57



"‘ Tiirk idare Dergisi / Yil: 95 — Aralik 2024 — Sayi: 500
;

Cizelge 6. Agirliklandirilmig Normalize Matris

™ o = g i [
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g E 5 E 58 23 & E E g EE - -
S a = = > @ pi E o = “ T = E = =
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= E o = o S &5 cEE =S = a w2 < 28«
95 22 &5 5 =58 8B 5 = 2 3 =5E
) 85 ] S £ 7 B L2 =15 =] = 235 < = S35
S1 0,002 0,014 0,003 0,005 0,016 0,013 0,010 0,184 0,058 0,166 0,000
S 0,002 0,031 0,007 0,008 0,001 0,000 0,069 0,022 0,133 0,033 0,001
Ss 0,002 0,006 0,003 0,008 0,020 0,000 0,062 0,000 0,000 0,000 0,097
Sa 0,001 0,002 0,003 0,004 0,025 0,200 0,003 0000 0,000 0,000 0,014
Ss 0,001 0,020 0,004 0,002 0,006 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,040

Agirliklandiriimis normalize matris elde edildikten sonra (8)-(12) numarali
esitlikler kullanilarak Pozitif ideal Coziime uzaklik degerleri S Negatif ideal
coziime uzaklik degerleri S; ve goreli yakinlik degerleri C” bulunmustur. Daha
sonra Cl.* degerleribliylkten klicige dogru siralanarak nihai sonug elde edilmistir.
Elde edilen uzaklik degerleri ve nihai siralama asagida Cizelge 7.de gosterildigi
gibidir.

S S{ C; Siralama
Senaryo 1 0,231637 0,183951 0,442628 1
Senaryo 2 0,305856 0,151297 0,330955 2
Senaryo 3 0,345816 0,131571 0,275607 4
Senaryo 4 0,301751 0,136586 0,311601 3
Senaryo 5 0,356924 0,057908 0,139594 5

Bu sonuglara gore personelin farkindaliginin ve performansinin en
yiiksek oldugu senaryolar sirasiyla 1,2,4,3 ve 5 olarak ortaya ¢ikmistir. ilk dort
senaryoda personel performansi birbirine yakin olmasina ragmen 5’nci senaryo
performansinin oldukga disik oldugu ve digerlerinden agik bir sekilde ayristigi
gorlilmektedir. Besinci senaryoya gore kollugun etkin ve yerinde denetim yapma
yetkisinin olmamasinin kolluk personelinin bu senaryoda tepkisizlik gdstermesine
sebep oldugu veya kolluk personelinin ev hanimi roliindeki kadinin galisma
isteginin engellenmesini siddet olarak algilamada zorluk ¢ekmesinden, toplum
genelinde etkili olan normlarin toplumun bir pargasi olan kolluk personelini de
etkilemesinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.
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SONUC

Gunumizde toplumsal olgular igerisinde daha belirgin hale gelerek hem
olimcil hem de 6limcil olmayan sonuglariyla dikkat ceken siddet, 21. ylizyilin
en 6nemli sorunlarindan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yas, ekonomik durum,
egitim gibi cesitli parametrelerin etkisiyle siddete maruz kalan veya maruz kalma
olasiligl tasiyan dezavantajli gruplar arasinda kadinlar en 6nde yer almaktadir.
Kadina yonelik siddet, farkl bigimleriyle aileyi, toplumsal yapiyr ve kurumlari
olumsuz yonde etkilemektedir. Kadina yonelik siddet farkli arastirmalara konu
olmus ve 6nemli tespitler yapilmistir. Ancak, bu sorun genellikle siddet magduru
kadinlarin bakis agcisiyla yorumlanmis veya siddet uygulayanlarin davranis
nedenleri ile incelenmistir. Buna karsin, kadina yonelik siddetle micadelede
etkili gorevler alan kolluk personelinin bilgi, algi ve farkindaliklarin tespiti Gizerine
bir calisma yapiimamistir.

Kolluk personelinin kadina yonelik siddet konusundaki farkindahgi,
toplumda gliven ortaminin olusturulmasinda kilit bir rol oynamaktadir. Siddet
magduru kadinlar, toplumun kendilerini suglayacagi ve kolluk guglerinin gerekli
islemleri yapmayacagini disinerek goérdikleri siddeti saklama egiliminde
olabilmektedir. Kollugun bu konudaki farkindalgi, siddete karsi tolerans
gostermemesi ve toplum iginde siddetin kabul edilemez oldugu bir ortam
yaratmasi, kadinlarin magduriyetlerini ifsa etmelerini tesvik etmek ve bu konuda
duyarli bir toplum olusturmak agisindan 6nemlidir. Ayni zamanda, kadina yonelik
siddetin 6nlenmesinde bilingli ve yetkin kolluk personelinin varligi, toplumsal
farkindaligin yaratilmasinda ve vatandaslarin bilinglendirilmesinde o6nci rol
alabilir.

Kolluk personelinin kadina yénelik siddet konusundaki algi ve farkindahgi,
magdurlarin haklarini anlamalarini ve givenliklerini saglamalarini kolaylastirir.
Kolluk personelinin konuyla ilgili bilgi sahibi olmasi, siddetin sorusturulmasi ve
faillerin adalete teslim edilmesi siirecini daha etkili hale getirir. Bu, toplumda
adaletin saglandigina dair giliven duygusunu artirir ve toplumun siddete karsi
farkindalik kazanmasina katki saglar.

Kolluk personelinin kadina yonelik siddet konusundaki algisi, magdurlara
karsl hassasiyet ve empati gdstermelerini saglar. Biling diizeyi yiksek olan kolluk
gorevlisi, magdurun ifadesinden itibaren tim sirecglerde etkili sekilde rol oynar.
Bu durum, magdurlarin daha rahat bir sekilde yardim talep etmelerini ve is birligi
yapmalarini tesvik eder. Kolluk personelinin kadina yonelik siddet konusundaki
algi ve farkindaligi, tehdit ve risk degerlendirmesi yapmasini da kolaylastirir.
Boylelikle, 6nleyici kolluk faaliyetleri ile siddetin ortaya ¢ikmasi engellenebilir.
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Siddetin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler tizerinde durularak bu konularda
faaliyet alanlari belirlenebilir ve magdurlarin gelecekte karsilasabilecekleri risk
alanlari en aza indirilebilir.

Kadina yonelik siddet ile micadelede sadece kolluk kuvvetlerinin
miicadelesi veya hassasiyeti ile degil, tim toplumun cinsiyet esitligi farkindaligi
ile algisinin artiriimasi ve dislinsel degisimin saglanmasi ile olumlu ve etkili
sonuglar alinabilir. Bu yuzden, ilgili ve yetkili tim kurum ve kurulusglarin is birligi
icerisinde toplumsal siddet Ozellikle de kadina yonelik siddet ile savasmalari
gerekmektedir. Ayrica, siddet magdurlarina yardim etmek, saglik, psikolojik ve
hukuki destek vermek ve siddetin dnlenmesini saglamak icin bilinclendirme ve
bilgilendirme c¢alismalari ile farkindalik projelerinin yiritilmesine de ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle basta kadina siddet ve aile ici siddeti dnlemek
olmak lzere toplumsal siddetin 6nline gegebilmek i¢in devletin, tim kurum ve
kuruluslari ile topyek(n, esgiidimli ve 6zverili bir sekilde hareket ederek, uzun
vadeli gelecege yonelik bir miicadele planlamasi ve kararli bir politika uygulamasi
zaruretin de Otesine gegcmektedir.

Sonug olarak, tim diinya toplumsal esitligin saglanmasinda basta kadina
yonelik siddet olmak Gzere siddetin her tirlisiiniin dnlenmesi ve bu micadelenin
oneminin kavranmasi gerekmektedir. Unutulmamalidir ki kadinlar, toplum
icerisinde Ozellikle aile icerisindeki konumlari ile birey, anne, cocuk her ne olursa
olsun toplum refahi igin kilit noktada bulunmaktadirlar. Bu ¢alismada aile igi
siddetin dnlenmesinden gorev alan jandarma personelinin algi ve farkindalklari
analiz edilmis olup, daha etkili sonuglar icin toplum icerisinde siddete ugrayan
kadinlar ve erkekler izerinde psikolojik, duygusal ve cinsel siddetin objektif bir
sekilde dogru olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu maksatla psikologlar,
psikiyatristler, sosyal ve yasal tim hizmetlerde c¢alisan tim gorevlilerin yetki,
sorumluluklari ile goris ve tecriibeleri multidisipliner bir yaklasimla topyekdn
ele alinmalidir.

Bu baglamda, diger kadina yonelik siddet calismalarindan farkl olarak
kadina yonelik siddetle miicadelede gorevli jandarma personelinin bilgi, algi ve
farkindaliklarinin élgilmesine yonelik olusturulan senaryolara kolluk personelinin
uyguladigi hareket tarzlarinin CKKV yontemleri ile analizi sonucunda, kollugun
algi ve farkindaligi siralanmistir. Sadece besinci senaryo digerlerinden ayrismis,
daha duslk hassasiyetle ele alinmistir. 1,2, ve 4’inci senaryodaki olaylar daha
acik ve net oldugu icin kollugun farkindaligi da yliksek olmus 3'ncili senaryo biraz
daha karigik oldugu igin farkindalik cok az olmasa da digerlerinden biraz daha
dusik seviyede kalmistir. Besinci senaryoya ise kollugun etkin ve yerinde denetim
yapma yetkisi olmamasi nedeniyle bu senaryoda tepkisizlik gosterdigi veya
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kolluk personelinin ev hanimi roliindeki kadinin galisma isteginin engellenmesini
siddet olarak algilamada zorluk ¢ekmesinden ya da toplum genelinde etkili
olan normlarin toplumun bir parcasi olan kolluk personelini de etkilemesinden
kaynaklandigi degerlendirilmektedir. Bu ¢alisma, kolluk gorevlileri haricinde
diger kamu kurum ve kuruluslarinda galisan goérevliler, yetkililer, magdurlar ve
siddet uygulayanlarin katihmiyla daha genis bir katihm ile yeniden yapilabilir.
Sikhikla meydana gelen vakalar incelenerek senaryo sayilari artirilabilir, ilgili
kolluk personeline farkindalik egitimi verildikten sonra bu senaryolara cevap
vermeleri istenerek alinan cevaplar egitim dncesi ve sonrasinda ayri, ayri analiz
edilebilir. Boylece egitimin ne derece faydali oldugu ortaya konarak farkindaligin
dusik oldugu senaryolarda geri besleme egitimi dizenlenebilir. Ayrica degisik
CKKV yontemleri uygulanarak calisma yeniden yapilabilir ve elde edilen sonuglar
karsilastirilabilir. ilave senaryolar olusturularak, kolluk personelinin algi ve
farkindaliklar 6l¢tlebilir ve artirilabilir. Bu ¢calismada elde edilen sonuglara gore
kolluk personelinin kadina yonelik siddetle miicadelesi “Uzaklastir, islem yap,
aydinlat...” seklinde sloganlastirilarak yapilacak ¢calismalarin gorselligi ve etkinligi
artirilabilir.

61



‘-.."

% ‘g Tiirk idare Dergisi / Yil: 95 — Aralik 2024 — Sayi: 500
;

\
o

KAYNAKCA

Abdulvahitoglu, A., Vural, D. ve Macit, i., (2024a). Selecting Facility Location of
Gendarmerie Search and Rescue (GSR) Units; An Analysis of Efficiency in Disaster
Response, Computers & Industrial Engineering, 197;110639,

Abdulvahitoglu, A., Abdulvahitoglu, A. ve Cengiz, N., (2024b)., A Comprehensive
Analysis of Apricot Drying Methods via Multi-Criteria Decision Making Techniques,
Journal of Food Process Engineering, 47:e14759.

Abdulvahitoglu, A., (2023) Prioritization of Risk Factors Causing Juvenile
Delinquency with SWARA Method: A Case Study from Tiirkiye, Turk idare Dergisi,
95(496), 39-61.

Abdulvahitoglu, A., Abdulvahitoglu, A. ve Kilig, M., (2022). Elektrikli Arag
Bataryalarinin Biitiinlesik SWARA-TOPSIS Metodu ile Degerlendirilmesi, Cukurova
Universitesi Miih.Fak.Der. 37(4),1061-1076.

Abdulvahitoglu A., ve Kilig M., (2022). A New Approach for Selecting the most
Suitable Oilseed for Biodiesel Production; The integrated AHP-TOPSIS Method, Ain
Shams Engineering Journal 13 101604.

Akkas, . ve Uyanik, Z., (2016). Kadina Yénelik Siddet, Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi SBE Dergisi 6(1), 32-42.

Alacadagli, E., (2021). Kentlilesmeden Kentlesme ve Kadina Siddetin Sosyal
Dinamikleri, Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi, 18(43), 7107-7138.

Altunok, H. ve Delimehmet, E. (2023). 30 Soruda Jandarma ve Kadina Yénelik
Siddet, JSGA Yayinlari, Ankara.

Altunok, H., Aydin, H., Gedikkaya, F. (2015). Kadina Karsi Siddetle Miicadele
Politikasinda Ciktlar Uzerine Bir Dederlendirme, Yasama Dergisi, S. 30.

Bancroft, L. ve Silverman, J. G. (2002). The batterer as parent: Addressing the
impact of domestic violence on family Dynamics, Thousand Oaks, CA: Sage.

Cihan U. ve Karakaya H. (2017). Kadin-erkek Kavramlari Baglaminda Siddet ve
Siddetle Miicadelede Sosyal Hizmetin Rolii, Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlsl Dergisi. 17(4), 297-324.

62



Jandarma Personelinin Kadina Yonelik Siddet Algi ve Farkindaliklarinin Gok Kriterli
Karar Verme Yontemleri ile Analizi
Adnan ABDULVAHITOGLU - Hatice ALTUNOK

Danacioglu, N. (2021). Kadina Yénelik Siddet ve Cok-Boyutlu Capraz Tablo ile
Analizi, Sinop Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, 6(2), 152-161.

DeKeseredy, W. ve Swartz, M.D. (2011). Theoretical and Definitional Issues
in Violence Against Women. Sourcebook on Violence Against Women, Sage,
California, ss. 3-20.

Euronews, (2022). Erkeklerden Fiziksel veya Cinsel Siddet Géren Kadinlarin
Orani: Avrupa ve OECD’nin Lideri Tiirkiye, https://tr.euronews.com/2022/03/31/
erkeklerden-fiziksel-veya-cinsel-siddet-goren-kad-nlar-n-oran-avrupa-ve-oecd-
nin-lideri-tu, ERT: 5 Agustos 2024

Gold, M. (1987). Social ecology. M.C. Quay (Ed.) Handbook of Juvenile Delinquency
(62-105). New York: Harper and Row Publislicrs.

Gok, M., (2016). Kadina Yénelik Siddetin Kuramsal Temelleri ve Céziim Onerileri,
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or
Turkic, 11(2), 452-472.

Gundiz, M., Aktepe, V. ve Calisoglu, M., (2018). Tiirkiye'de Kadina Yonelik Siddetin
Sinif O§retmenlerine Gére Analizi, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Dergisi 22(Ozel Say1),1785-1796.

Harcar, T., Cakir, 0., Siirgevil, 0. & Budak, G., (2008). Kadina Yénelik Siddet ve
Tiirkiye’de Kadina Yénelik Siddetin Durumu, Toplum ve Demokrasi, 2 (4), 51-70.

Hosgorur V. ve Orhan, A., (2017). Okulda Zorbalik ve Siddetin Nedenleri ve
Onlenmesinin Yénetimi (Mugla Merkez ilce Ornegi), Bayburt Egitim Fakdltesi
Dergisi, 12(24), 859-880.

Hwang, C.L., Yoon, K., (1981). Multiple Attribute Decision Making, Springer-

Verlag, Berlin.

Hwang C.L. ve Chen S.)., (1992). Fuzzy Multiple Attribute Decision Making:
Methods and Applications, Springer -Verlag, Berlin,

JGK, (2024). Jandarma Sorumluluk Alanlari ve Korunan Tesisler, https://www.
jandarma.gov.tr/jandarma-tarafindan-korunan-tesisler, ERT: 12 Temmuz 2024.

Karal, D. ve Aydemir, E. (2012). Tiirkiye’de Kadina Yénelik Siddet, Ankara: Usak

Yayinlari.

63



‘-.."

% ‘g Tiirk idare Dergisi / Yil: 95 — Aralik 2024 — Sayi: 500
;

\
o

Kaplan, 0., (2020). Kadina Yénelik Siddetin Arkasindaki Dini, Mistik ve Felsefi
Diisiince, ERU Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 7(2), 21-28.

Kiligarslan, M.,(2018). Kadina Yénelik Siddet: Sebepleri, Onlemeye Yénelik Kur’ani
Tedbirler, Cukurova Universitesi ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 18 (2), 958-994.

Koca Yavuz, T., Kaya, K. ve Hilal, A., (2021). 2019 Yili icerisinde Cukurova Universitesi
Tip Fakiiltesi Adli Tip Anabilim Dalina Basvuran Kadina Yénelik Fiziksel ve Cinsel
Siddet Olgularinin Degerlendirilmesi, Harran Universitesi Tip Fakiltesi Dergisi,
18(2), 284-289.

Koriket, O., Oztunah Kayir, G. ve Kukulu, K., (2012). Kadina Yénelik Siddetin
Sonlanmasinda Erkek Isbirligi, Psikiyatride Giincel Yaklasimlar, 4(3), 396-413.

OECD, (2023). Gender, Institutions and Development Database (GID-DB) 2023
Combined measure. OECD International Development Statistics, https://www.
oecd-ilibrary.org/development/data/oecd-international-development-statistics/
gender-institutions-and-development-edition-2023 ERT:12 Kasim 2024

Ozbek, H. E., ve Oguz, S. (2024). Yeniden Kullanilabilir Maskeler igin Cevre Dostu
Tedarikgi Segimi: Entropi Tabanlh TOPSIS Yéntemi ile Bir Uygulama, Alanya
Akademik Bakis, 8(2), 563-575.

Ozen Bekar, E. ve Calis, E., (2021). Beyaz Kod Verileri Isi§inda Diizce ilindeki Saghk
Calisanlarina Yénelik Siddet, Diizce Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Dergisi,
11(3), 298-304.

Ozyalgcin, AT. ve Bircan, H., (2023). Cok Kriterli Karar Verme Problemlerinin
Coziimiine Yonelik Otomasyon Gelistirme, International Journal of Management
Information Systems and Computer Science, 7(1), 1-32.

Petrovi¢, N., Zivanovi¢, T., ve Mihajlovi¢, J. (2023). Evaluating the Annual
Operational Efficiency of Passenger and Freight Road Transport in Serbia Through
Entropy and TOPSIS Methods, Journal of Engineering Management and Systems
Engineering, 2(4), 204-211.

Salagin S (2016). Kadina yénelik siddet ile miicadelede biitiinciil yaklasimlar ve
istanbul S6zlesmesi’nden beklentiler, Turkiye Klinikleri Adli Tip-Ozel Konular, 2(2),
6-18.

64



Jandarma Personelinin Kadina Yonelik Siddet Algi ve Farkindaliklarinin Gok Kriterli
Karar Verme Yontemleri ile Analizi
Adnan ABDULVAHITOGLU - Hatice ALTUNOK

Shannon, C.E., (1948). A Mathematical Theory of Communication, The Bell System
Technical Journal, 27(3), 379-423.

Tathlioglu, K. ve Kiigiikkdse, 1. (2015). Tiirkiye’de Kadina Yénelik Siddet: Nedenleri,
Koruma, Onleme ve Miidahale Hizmetleri, Dicle Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Dergisi, 7(13), 194-209.

TUIK, (2023). Istatistiklerle Kadin, 2023. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/
Index?p=Istatistiklerle-Kadin-2023-53675. ERT: 25 Temmuz 2024.

Wang, T.C. ve Lee, H.D., (2009). Developing a Fuzzy TOPSIS Approach Based on
Subjective Weights and Objective Weights, Expert Systems with Applications,
36(5), 8980-8985.

WHO., (2002). World Health Organization, World Report on Violence and Health.
https://apps.who.int/iris/bitst-ream/handle/10665/42495/9241545615_eng.
pdf. ERT: 12 Haziran 2024.

WHO, (1996). Violence against Women: WHO consultation. https://apps.who.int/
iris/handle/10665/63277. ERT: 12 Haziran 2024.

Yilmaz, E. ve Aydin Dogan, R., (2021). COVID-19 Pandemisi Nedeniyle Yasanilan
Toplumsal izolasyonun Aile I¢i ve Kadina Yénelik Siddet Uzerine Etkisi, Unika Saglik
Bilimleri Dergisi, 1(1):39-48.

65



